
　矯正局参事官を相談員として指名し、相談･提言窓口を設
置
　電話、インターネットメール、手紙による相談制度を整備
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　利用状況

※　各矯正管区及び矯正研修所においても、同様の制度を整備　（平成１６年３　
　月１日～）
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職員の身近な悩み

日ごろの思い

職場に対する意見

将来に向けた提言

・　各種問題点の的確な把握
・　改善を要する事項の的確な把握

・　各種問題点の的確な把握
・　改善を要する事項の的確な把握

資料６
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面　　　談メ　ー　ル書　　　面電　　　話

直接上司に伝えること、申し出ることは困難な場合が多い直接上司に伝えること、申し出ることは困難な場合が多い

従　前

矯正職員の「相談･提言窓口」の設置

改善策

　　

（平成１６年４月３０日現在）

相談しやすい環境を整え、直接矯正局に届けられる制度を整備する相談しやすい環境を整え、直接矯正局に届けられる制度を整備する

実施状況

平成１５年６月から実施済み


