
　　　※法テラス白書平成２７年度版を基に作成。

　　　※法テラス白書平成２７年度版を基に作成。

法テラスのサポートダイヤルお問合せ件数の推移

地方事務所お問合せ件数の推移

平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度 平成27年度

合計 339,334 327,759 313,488 330,738 318,520

メール 17,553 18,934 14,599 22,982 22,920

電話 321,781 308,825 298,889 307,756 295,600
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