
データセンター等データセンター等

1.届書情報等の送信 ※

インターネット（HTTPS）

現行システムの業務フロー
【戸籍の届出】

市区町村
専用回線

（戸籍情報暗号化等）

届出人

【凡例】

オンラインシステムを利用する作業

※ 申請書様式に必要な事項を入力し，電子署名を行った上で
送信。
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2.届書情報等

補正が必要な場合
⇒補正指示通知

7.結果通知

4.戸籍審査連携要求
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システム

5.戸籍審査連携

6.審査結果登録
補正情報の送信

3.本人性確認結果通知



データセンター等データセンター等

1.申請書情報等の送信 ※

インターネット（HTTPS）

現行システムの業務フロー
【戸籍謄抄本（記録事項証明書）の交付請求】

市区町村
専用回線

（戸籍情報暗号化等）
申請者

【凡例】

オンラインシステムを利用する作業

システムを利用しない作業（郵送等）
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2.申請書情報等

6.交付指示

8.手数料納付待ち通知

10.納付状況照合

7.納付情報登録

11.証明書交付

市区町村
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システム

3.本人性確認結果通知

市区町村
端末

4.戸籍審査連携要求

5.戸籍審査連携

決済基盤用
通信サーバ

決済基盤
MNP等

9.手数料納付

金融
機関等

11’.証明書交付（郵送）

※ 申請書様式に必要な事項を入力し，電子署名を行った上で
送信。


