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บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

บััตรประจำำ�ตััวผู้้�พำำ�นััก (ไซริวิกาโดะ)
เป็็นบัตรประจำำ�ตัวชาวต่่างชาติิท่ี่�อาศััยอยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  ซึ่่�งแสดงข้อ้มููลต่่าง ๆ เช่่น รายละเอีียดส่วน

บุุคคลของผู้้�ถือืบััตร ระยะเวลาท่ี่�สามารถอยู่่�ในญ่ี่�ปุ่่�น  (ระยะเวลาการพำำ�นััก) กิจิกรรมท่ี่�สามารถทำำ�ได้้ในญ่ี่�ปุ่่�น  
(สถานภาพการพำำ�นััก) และอื่่�นๆ 

•	 	ผู้้� มีีอายุุตั้้�งแต่่ 16 ปีขึ้้�นไป โปรดพกติิดตัวตลอดเวลา

•	 	ส ามารถใช้้ยื่่�นเป็็นหลัักฐานแสดงตนตอนทำำ�สัญญา  
ยื่่�นเรื่่ �องต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่� ฯลฯ

ผู้้�เข้า้เกณฑ์์ต้้องได้้รัับการออกบััตรประจำำ�ตััวผู้้�พำำ�นััก

บััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักจะออกให้้กับัชาวต่่างชาติิท่ี่�พำำ�นัักอยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น เกินิกว่า่ 3 เดืือน (ต่่อไปจะ
เรีีย กผู้้�เข้า้เกณฑ์์ต้้องได้้รับัการออกบััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักว่า่ “ผู้้�พำำ�นัักระยะกลางและระยะยาว”)

[ยกเว้น้ชาวต่่างชาติใน 6 ประเภท ที่� ไม่่จำำ�เป็็นต้้องออกบััตรประจำำ�ตััวผู้้�พำำ�นััก ประกอบ
ด้้วย]
(1)		 ผู้้�มีีระยะเวลาการพำำ�นัักไม่่เกิิน “3 เดืือน”

(2)		 ผู้้�มีีสถานภาพการพำำ�นัักเป็็น “พำำ�นัักระยะสั้้�น”

(3)		 ผู้้�มีีสถานภาพการพำำ�นัักเป็็น “การทููต” หรือื “ราชการ”

(4)		 ผู้้�มีีสถานภาพการพำำ�นัักเป็็น “กิิจกรรมเฉพาะ” และเป็็นเจ้า้หน้้าที่�หรือืสมาชิกในครอบครัวัของเจ้า้หน้้าที่�
สมาคมสัมพันธภาพญี่่�ปุ่่� น-ไต้้หวันัประจำำ�สำำ�นัักงานในประเทศญี่่�ปุ่่� น (สำำ�นัักงานเศรษฐกิิจและวัฒันธรรมไทเป
ในประเทศญี่่�ปุ่่� น ฯลฯ) หรือืสำำ�นัักงานผู้้�แทนทั่่�วไปของปาเลสไตน์ในประเทศญี่่�ปุ่่� น

(5)		 ผู้้�พำำ�นัักถาวรกรณีีพิเศษ

(6)		 ผู้้� ไม่่มีีสถานภาพการพำำ�นััก

1

	บทท่ี่� 1	 ขั้้�นตอนการเดิินทางเข้า้
และพำำ�นัักในประเทศ
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2

ขั้้�นตอนการเดิินทางเข้า้และพำำ�นัักในประเทศ

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

1-1 การออกบััตรประจำำ�ตััวผู้้�พำำ�นััก

ส่่วนใหญ่แล้ว้จะมีีการออกบััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักให้้ในกรณีีต่่อไปนี้้�

(1)	 	 เมื่่�อเดิินทางเข้า้ประเทศจากสนามบินนาริติะ สนามบินฮาเนดะ สนามบินจููบุุ  สนามบินคัันไซ 
สนามบินชิินชิิโตเซะ สนามบินฮิิโรชิิมะ และสนามบินฟููกููโอกะ แล้้วได้้รับัสติิกเกอร์ต์ราอนุุญาตเข้า้
เมืืองใหม่่

➡		จ ะได้้รับับััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักท่ี่�สนามบิน

(2)	 	  เมื่่�อเดิินทางเข้า้ประเทศจากสนามบินหรือืจากท่่าเรือือื่่�นนอกเหนืือจากข้า้งต้้น แล้้วได้้รับัสติิก
เกอร์ต์ราอนุุญาตเข้า้เมืืองใหม่่

➡		หลั งัเดิินทางเข้า้ประเทศญ่ี่�ปุ่่�น แล้ว้ โปรดยื่่�น “ใบคำำ�ร้อ้งขอย้้ายเข้า้” ณ เขตปกครองในท้องท่ี่� 
หลังัจากนั้้�นบัตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักจะถููกส่่งทางไปรษณีีย์์ไปยัังบ้้านของท่่าน

(3)	 	 เมื่่�อได้้รับัอนุุญาตให้้ต่่อเวลาการพำำ�นััก

➡		 เมื่่�อยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอต่่อเวลาการพำำ�นัักต่่อกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองในท้องท่ี่� (รวมถึึงตรวจ
คนเข้า้เมืืองและด่่านตรวจคนเข้า้เมืือง ซึ่่�งต่่อไปจะขอละไว้)้ (ดููหัวข้อ้ 2-1) เมื่่�อได้้รับัอนุุญาตแล้ว้จึึง
ได้้รับับััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นััก 

(4)	 	 เมื่่�อได้้รับัอนุุญาตให้้เปล่ี่�ยนแปลงสถานภาพการพำำ�นััก

➡		 กรณีีท่ี่�ประสงค์์จะเปลี่่�ยนวัตัถุปุระสงค์์การพำำ�นัักในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  แล้ว้ยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอเปลี่่�ยน
สถานภาพการพำำ�นัักต่่อสำำ�นัักงานตรวจคนเข้า้เมืืองในท้องท่ี่� (ดููหัวข้อ้ 2-2) เมื่่�อได้้รับัอนุุญาตแล้ว้
จึึงได้้รับับััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นััก

(5)	 	 เมื่่�อได้้รับัอนุุญาตให้้มีีสถานภาพการพำำ�นััก

➡		 กรณีีเด็็กท่ี่�เกิดิในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น แต่่ไม่่ได้้รับัสััญชาติิญ่ี่�ปุ่่�น  เมื่่�อประสงค์์จะพำำ�นัักอยู่่�ในประเทศ
ญ่ี่�ปุ่่�น เกินิกว่า่ 60 วันัหลังัจากคลอด แล้ว้ยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอรับัสถานภาพการพำำ�นัักต่่อสำำ�นัักงานตรวจคน
เข้า้เมืืองในท้องท่ี่�ภายใน 30 วันันัับจากวันัคลอด (ดููหัวข้อ้ 2-4) เมื่่�อได้้รับัอนุุญาตแล้ว้จึึงได้้รับับััตร
ประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักใบใหม่

1-2 การย่ื่�นแจ้้งถ่ิ่�นที่�อยู่่� (แจ้้งย้้ายเข้า้)

ผู้้�ได้้รับับััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักจะต้้องยื่่�นแจ้ง้ถิ่่�นท่ี่�อยู่่� (แจ้ง้ย้้ายเข้า้) ณ เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�
ภายใน 14 วันันัับจากวันัท่ี่�ได้้ท่ี่�พัักอาศััยแล้ว้ (ถิ่่�นท่ี่�อยู่่�และท่ี่�อยู่่�)

อนึ่่�ง ในการยื่่�นแจ้ง้จำำ�เป็็นต้องใช้้บััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นััก (กรณีี (1) ในหัวข้อ้ 1-1 i) หรือืหนัังสืือเดิินทาง 
(กรณีี (2) ในหัวข้อ้ 1-1 ii) ดัังนั้้�นโปรดอย่่าลืมืนำำ�อย่่างใดอย่่างหนึ่่�งติิดตัวไปด้้วย

โปรดดููการยื่่�นแจ้ง้ท่ี่�อยู่่�ในบทท่ี่� 2 หัวข้อ้ 1.1-1



1

3

ขั้้�นตอนการเดิินทางเข้า้และพำำ�นัักในประเทศ

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

1-3 เม่ื่�อบััตรประจำำ�ตััวผู้้�พำำ�นัักสููญหาย

ให้้ยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอออกบััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักของท่่านใหม่ต่่อกองบัังคัับการตรวจคนเข้้าเมืืองในท้องท่ี่�
ภายใน 14 วันันัับจากวันัท่ี่�ทราบว่า่บััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักอาศััยสููญหาย

หลัักฐานที่�จำำ�เป็็นในการย่ื่�นคำำ�ร้อ้ง

•	 	ห นัังสืือเดิินทาง

•	 	รูู ปถ่า่ยหน้าตรง 1 ใบ (สูงู 4 ซม. กว้า้ง 3 ซม. ถ่า่ยไว้้ไม่่เกินิ 6 เดืือน
	ย กเว้น้ผู้้�มีีอายุุไม่่ถึึง 16 ปีบริบิููรณ์์ไม่่จำำ�เป็็นต้องใช้้รููปถ่า่ย)

•	 	 เอกสารท่ี่�พิิสููจน์ว่า่บััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักสููญหาย
	 (ใบรับัรองการสููญหาย ใบรับัรองการโจรกรรม ใบรับัรองภัยัพิบััติิ ฯลฯ)

•	 	 ใบคำำ�ร้อ้งขอออกบััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักใหม่

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/nyuukokukanri10_00010.html

1-4 การส่่งคืืนบััตรประจำำ�ตััวผู้้�พำำ�นััก

ท่่านจำำ�เป็็นต้องส่่งคืืนบัตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักแก่ก่องบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองในท้องท่ี่�ในกรณีีต่่อไปนี้้�

 เดิินทางออกนอกประเทศโดยไม่่ ได้้ขออนุุญาตกลัับเข้า้ประเทศอีีก  

(เมื่่�อสิ้้�นสุุดกิจิกรรมในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น แล้ว้เดิินทางออกนอกประเทศ)

•	 	 เมื่่�อเดิินทางออกนอกประเทศ โปรดส่งคืืนแก่เ่จ้า้หน้าท่ี่�ตรวจคนเข้า้เมืืองท่ี่�สนามบินหรือืท่่าเรือื

•	 	 เมื่่�อสมาชิิกในครอบครัวัหรือืผู้้�ท่ี่�อาศััยอยู่่�ด้วยเสีียชีีวิติ

•	 	  เมื่่�อเดิินทางออกนอกประเทศโดยได้้รับัใบอนุุญาตกลับัเข้า้ประเทศและใบอนุุญาตกลับัเข้า้ประเทศ
แบบพิิเศษ แต่่ไม่่ได้้เดิินทางกลับัเข้า้ประเทศญ่ี่�ปุ่่�นภ ายในระยะเวลาท่ี่�กำำ�หนดในใบอนุุญาตกลับัเข้า้
ประเทศและใบอนุุญาตกลับัเข้า้ประเทศแบบพิิเศษ

•	 	 เมื่่�อได้้รับัสััญชาติิญ่ี่�ปุ่่�น

โปรดส่งคืืนบัตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักภายใน 14 วันัโดยวิธิีีใดวิธิีีหนึ่่�งต่่อไปนี้้�

•	 	นำ ำ�บัตรไปส่่งคืืนต่่อกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้มืืองในท้องท่ี่�ท่ี่�อยู่่�ใกล้้

•	 	ส่ งไปรษณีีย์์มายัังท่ี่�อยู่่�ด้านล่า่ง

ท่ี่�อยู่่�ผู้้�รับั :	� Online Inspection Department Odaiba Branch Office, 
Tokyo Regional Immigration Services Bureau 
9th Floor, Tokyo Port Joint Government Building 
2-7-11 Aomi, Koto-ku, Tokyo 135-0064 
(โปรดระบุุท่ี่�หน้าซองว่า่ “ส่่งคืืนบััตรประจำำ�ตััวผู้้�พำำ�นััก (在留カード返納))

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/nyuukokukanri10_00020.html



1

4

ขั้้�นตอนการเดิินทางเข้า้และพำำ�นัักในประเทศ

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

ขั้้�นตอนเก่ี่�ยวกัับสถานภาพการพำำ�นััก

2-1 การต่่อเวลาการพำำ�นััก (เม่ื่�อประสงค์์จะขยายเวลาการพำำ�นััก)

กรณีีประสงค์์จะพำำ�นัักอยู่่�ในญ่ี่�ปุ่่�น เกินิกว่า่ระยะเวลาการพำำ�นัักท่ี่�ได้้รับัอนุุญาตในปัจจุุบัน จำำ�เป็็นต้องยื่่�น
คำำ�ร้อ้งขอต่่อเวลาการพำำ�นัักต่่อกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองในท้องท่ี่�

หลัักฐานที่�จำำ�เป็็นในการย่ื่�นคำำ�ร้อ้ง

•	 	ห นัังสืือเดิินทาง

•	 	บั ตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นััก (กรณีีได้้รับัการออกบััตรแล้ว้)

•	 	รูู ปถ่า่ยหน้าตรง 1 ใบ (สูงู 4 ซม. กว้า้ง 3 ซม. ถ่า่ยไว้้ไม่่เกินิ 6 เดืือน
		ย  กเว้น้ผู้้�มีีอายุุไม่่ถึึง 16 ปีบริบิููรณ์์ไม่่จำำ�เป็็นต้องใช้้รููปถ่า่ย)

•	 	 ใบคำำ�ร้อ้งขอต่่อเวลาการพำำ�นััก
https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/16-3-1.html

•	 	 เอกสารท่ี่�แสดงกิจิกรรมท่ี่�จะทำำ�ท่ี่�ชััดเจน ฯลฯ
https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/16-3.html

2-2 การเปล่ี่�ยนแปลงสถานภาพการพำำ�นััก (เม่ื่�อเปล่ี่�ยน
วัตัถุปุระสงค์์การพำำ�นัักในญี่่�ปุ่่�น )

กรณีีประสงค์์ท่ี่�จะพำำ�นัักในญ่ี่�ปุ่่�น โดยเปลี่่�ยนวัตัถุปุระสงค์์ของการพำำ�นัักปัจจุุบัน ท่่านจำำ�เป็็นต้องยื่่�น
คำำ�ร้อ้งขอเปลี่่�ยนสถานภาพการพำำ�นัักต่่อกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองในท้องท่ี่�

หลัักฐานที่�จำำ�เป็็นในการย่ื่�นคำำ�ร้อ้ง

•	 	ห นัังสืือเดิินทาง

•	 	บั ตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นััก (กรณีีได้้รับัการออกบััตรแล้ว้)

•	 	รูู ปถ่า่ยหน้าตรง 1 ใบ (สูงู 4 ซม. กว้า้ง 3 ซม. ถ่า่ยไว้้ไม่่เกินิ 6 เดืือน
		ย  กเว้น้ผู้้�มีีอายุุไม่่ถึึง 16 ปีบริบิููรณ์์ไม่่จำำ�เป็็นต้องใช้้รููปถ่า่ย)

•	 	 ใบคำำ�ร้อ้งขอเปลี่่�ยนสถานภาพการพำำ�นััก
https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/16-2-1.html

•	 	 เอกสารท่ี่�แสดงกิจิกรรมท่ี่�จะทำำ�ท่ี่�ชััดเจน ฯลฯ	
https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/16-2.html 

○ค้้นหาจากสถานภาพการพำำ�นััก○
https://www.moj.go.jp/isa/applications/status/index.html

2



1

5

ขั้้�นตอนการเดิินทางเข้า้และพำำ�นัักในประเทศ

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

2-3 การอนุุญาตให้้พำำ�นัักถาวร

ผู้้�ประสงค์์จะพำำ�นัักในญ่ี่�ปุ่่�น เป็็นการถาวร จำำ�เป็็นต้องยื่่�นคำำ�ร้อ้งขออนุุญาตพำำ�นัักถาวร กรณีีได้้รับั
อนุุญาตให้้พำำ�นัักถาวรแล้ว้ จะไม่่จำำ�กัดัการทำำ�กิจิกรรมหรือืระยะเวลาการพำำ�นัักในญ่ี่�ปุ่่�น  และไม่่จำำ�เป็็นต้องยื่่�น
เรื่่ �องขอต่่อเวลาการพำำ�นัักหรือืเปลี่่�ยนสถานภาพการพำำ�นััก

หลัักฐานที่�จำำ�เป็็นในการย่ื่�นคำำ�ร้อ้ง

•	 	ห นัังสืือเดิินทาง

•	 	บั ตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นััก

•	 	รูู ปถ่า่ยหน้าตรง 1 ใบ (สูงู 4 ซม. กว้า้ง 3 ซม. ถ่า่ยไว้้ไม่่เกินิ 6 เดืือน
	�	ย  กเว้น้ผู้้�มีีอายุุไม่่ถึึง 16 ปีบริบิููรณ์์ไม่่จำำ�เป็็นต้องใช้้รููปถ่า่ย)

•	 	 ใบคำำ�ร้อ้งขออนุุญาตพำำ�นัักถาวร

•	 	 เอกสารอื่่�นท่ี่�จำำ�เป็็น

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/16-4.html 

2-4 การขอรัับสถานภาพการพำำ�นััก (กรณีีเด็็กเกิิด)

กรณีีเด็็กท่ี่�เกิดิในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น แต่่ไม่่ได้้รับัสััญชาติิญ่ี่�ปุ่่�น  เมื่่�อประสงค์์จะพำำ�นัักอยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น เกินิ
กว่า่ 60 วันัหลังัจากคลอด จำำ�เป็็นต้องยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอรับัสถานภาพการพำำ�นัักต่่อกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืือง
ในท้องท่ี่�ภายใน 30 วันันัับจากวันัคลอด
*		  เนื่่�องจากจำำ�เป็็นต้องใช้้ “ใบรับัรองรายละเอีียดสููติบััตร” ตามท่ี่�จะได้้อธิบิายด้านล่า่ง ดัังนั้้�นโปรดดำำ�เนิินเรื่่ �องแจ้ง้เกิดิ ณ เขต

ปกครองในท้องท่ี่�ให้้เสร็จ็สิ้้�นเสีียก่อ่น จึึงค่่อยยื่่�นคำำ�ร้อ้งนี้้� ณ กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองในท้องท่ี่�

โปรดดููการยื่่�นแจ้ง้เกิิดในบทท่ี่� 4 หัวข้อ้ 2.2-1

หลัักฐานที่�จำำ�เป็็นในการย่ื่�นคำำ�ร้อ้ง

•	 	ห นัังสืือเดิินทาง (กรณีีได้้รับัการออกหนัังสืือแล้ว้)

•	 	 ใบคำำ�ร้อ้งขอมีีสถานภาพการพำำ�นััก

•	 	ห นัังสืือรับัรองการเกิดิ เช่่น ใบรับัรองรายละเอีียดสููติบััตร (ขอรับัได้้ท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่�)

•	 	 เอกสารท่ี่�แสดงรายละเอีียดกิจิกรรมท่ี่�จะทำำ�ท่ี่�ชััดเจน ฯลฯ
https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/16-10.html 

•	 	 สำำ�เนาทะเบีียนบ้านหรือืใบรับัรองรายละเอีียดในทะเบีียนบ้าน  (ขอรับัได้้ท่ี่�เขตปกครองในท้อง
ท่ี่�)



1

6

ขั้้�นตอนการเดิินทางเข้า้และพำำ�นัักในประเทศ

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

2-5 การขออนุุญาตทำำ�กิิจกรรมนอกสถานภาพ

กรณีีจะรับัรายได้้หรือืค่่าตอบแทนจากการทำำ�งานท่ี่�นอกเหนือไปจากสถานภาพการพำำ�นัักท่ี่� ไม่่สามารถ
ทำำ�งานได้้ (เช่่น ศึึกษาต่่อต่่างประเทศ ติิดตามครอบครัวั ฯลฯ) หรือืขอบเขตการทำำ�งานท่ี่�สถานภาพการพำำ�นััก
กำำ�หนดไว้ ้ ท่่านจำำ�เป็็นต้องขออนุุญาตทำำ�งานนอกสถานภาพ โดยยื่่�นคำำ�ร้อ้งต่่อกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้
เมืืองในท้องท่ี่� (โปรดตรวจสอบสถานภาพการพำำ�นัักของตนว่า่ครอบคลุุมการทำำ�งานมากน้้อยเพีียงใดจากบท
ท่ี่� 3 หััวข้อ้ 1.1-1)

หลัักฐานที่�จำำ�เป็็นในการย่ื่�นคำำ�ร้อ้ง

•	 	ห นัังสืือเดิินทาง

•	 	บั ตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นััก

•	 	 ใบคำำ�ร้อ้งขออนุุญาตทำำ�กิจิกรรมนอกสถานภาพ

•	 	 เอกสารแสดงกิจิกรรมท่ี่�จะทำำ�เพื่่�อรับัรายได้้หรือืค่่าตอบแทนท่ี่�ชััดเจน

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/16-8.html

2-6 การย่ื่�นเรื่่�องต่่อกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองในท้องท่ี่�

ผู้้�ถือืบััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักและมีีสถานะการพำำ�นัักต่่อไปนี้้� จำำ�เป็็นต้องแจ้ง้ต่่อกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้
เมืืองในท้องท่ี่� หากมีีการเปลี่่�ยนแปลงหน่วยงานท่ี่�สัังกัดัอยู่่� ฯลฯ

[1]	การย่ื่�นแจ้้งเก่ี่�ยวกัับหน่่วยงานที่�ทำำ�กิิจกรรม

สถานภาพการพำำ�นักท่ี่�
เข้า้ข่า่ย

ศาสตราจารย์์, วิชิาชีีพขั้้�นสูงู 1c, วิชิาชีีพขั้้�นสูงู 2 (กรณีีประกอบกิจิกรรมท่ี่�
ระบุุในข้อ้ 2c), ธุุรกิจิหรือืงานบริหิาร, งานกฏหมายหรือืบััญชีี, การแพทย์์, การ
ศึึกษา, การโอนย้้ายภายในบริษัิัท, ฝึกงานทางเทคนิิค, ศึึกษาต่่อต่่างประเทศ, 
ฝึกอบรม

รายละเอียีดการย่ื่�นแจ้ง้
ท่ี่�เข้า้ข่า่ย

•	 เมื่่�อชื่่�อของหน่วยงานท่ี่�ทำำ�กิจิกรรมมีีการเปลี่่�ยนแปลง
•	 เมื่่�อท่ี่�ตั้้�งของหน่วยงานท่ี่�ทำำ�กิจิกรรมมีีการเปลี่่�ยนแปลง
•	 เมื่่�อหน่วยงานท่ี่�ทำำ�กิจิกรรมสิ้้�นสภาพ
•	 เมื่่�อออกจากหน่วยงานท่ี่�ทำำ�กิจิกรรม
•	 เมื่่�อย้้ายออกจากหน่วยงานท่ี่�ทำำ�กิจิกรรม

ระยะเวลาในการย่ื่�นแจ้ง้ โปรดยื่่�นแจ้ง้ภายใน 14 วันั

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/nyuukokukanri10_00014.html
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ขั้้�นตอนการเดิินทางเข้า้และพำำ�นัักในประเทศ

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

[2]	การย่ื่�นแจ้้งเก่ี่�ยวกัับหน่่วยงานที่�ทำำ�สััญญา

สถานภาพการพำำ�นักท่ี่�
เข้า้ข่า่ย

วิชิาชีีพขั้้�นสูงู 1a, วิชิาชีีพขั้้�นสูงู 1b, วิชิาชีีพขั้้�นสูงู 2 (เมื่่�อประกอบกิจิกรรมท่ี่�
ระบุุในข้อ้ 2a หรือื 2b), งานวิจิัยั, ความรู้้� เทคโนโลยีี-มนุุษยศาสตร์-์งานระหว่า่ง
ประเทศ, งานบริบิาล, งานแสดง (เฉพาะกรณีีท่ี่�ประกอบกิจิกรรมของสััญญา
กับัหน่วยงานรัฐัหรือืเอกชนในญ่ี่�ปุ่่�น ), งานทักษะ, งานทักษะเฉพาะ

รายละเอียีดการย่ื่�นแจ้ง้
ท่ี่�เข้า้ข่า่ย

•	 เมื่่�อชื่่�อของหน่วยงานท่ี่�ทำำ�สัญญามีีการเปลี่่�ยนแปลง
•	 เมื่่�อท่ี่�ตั้้�งของหน่วยงานท่ี่�ทำำ�สัญญามีีการเปลี่่�ยนแปลง
•	 เมื่่�อหน่วยงานท่ี่�ทำำ�สัญญาสิ้้�นสภาพ
•	 เมื่่�อสััญญาท่ี่�ทำำ�กับัหน่วยงานท่ี่�ทำำ�สัญญาสิ้้�นสุุดลง
•	 เมื่่�อทำำ�สัญญาใหม่กับัหน่วยงานท่ี่�ทำำ�สัญญา

ระยะเวลาในการย่ื่�นแจ้ง้ โปรดยื่่�นแจ้ง้ภายใน 14 วันั

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/nyuukokukanri10_00015.html

[3]	การย่ื่�นแจ้้งเก่ี่�ยวกัับคู่่�สมรส

สถานภาพการพำำ�นักท่ี่�
เข้า้ข่า่ย

ติิดตามครอบครัวั, คู่่�สมรสของชาวญ่ี่�ปุ่่�น , คู่่�สมรสของผู้้�พำำ�นัักถาวรสำำ�หรับักรณีี
ท่ี่�มีีสถานะเป็็นคู่่�สมรส

รายละเอียีดการย่ื่�นแจ้ง้
ท่ี่�เข้า้ข่า่ย

•	 หย่่าร้า้งกับัคู่่�สมรส
•	 คู่่�สมรสเสีียชีีวิติ

ระยะเวลาในการย่ื่�นแจ้ง้ โปรดยื่่�นแจ้ง้ภายใน 14 วันั

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/nyuukokukanri10_00016.html

การยื่่�นแจ้ง้ข้า้งต้้นสามารถทำำ�ได้้โดยถือืไปยื่่�นยัังจุุดบริกิารหรือืส่่งทางไปรษณีีย์์ นอกจากนี้้�ยัังยื่่�นแจ้ง้
ด้้วยใบคำำ�ร้อ้งอิเิล็ก็ทรอนิิกส์์ผ่่านทางอินิเทอร์เ์น็็ตได้้เช่่นกันั (ในขณะนี้้�ยัังไม่่รวมถึึงทัักษะเฉพาะ)

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดการยื่่�นแจ้ง้ด้้วยใบคำำ�ร้อ้งอิเิล็็กทรอนิิกส์์จากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.moj.go.jp/isa/publications/materials/i-ens_index.html
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ขั้้�นตอนการเดิินทางเข้า้และพำำ�นัักในประเทศ

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

ระบบปฏิิบััติิพิิเศษต่่อบุุคลากรต่่างชาติทัักษะสููง

ชาวต่่างชาติิท่ี่�มีีทักษะความสามารถหรือืคุุณสมบัติิในระดัับสูงูท่ี่�คาดได้้ว่า่จะเป็็นประโยชน์์ต่่อญ่ี่�ปุ่่�น  เช่่น การ 
เจริญิเติิบโตทางเศรษฐกิจิ เป็็นต้น จะได้้รับัการปฏิิบััติิเป็็นพิเศษในเรื่่ �องรายละเอีียดกิจิกรรมและระยะเวลาการพำำ�นััก
ในญ่ี่�ปุ่่�น

โดยจะมีีการให้้คะแนนกับัคุุณสมบัติิในแต่่ละด้้าน เช่่น “ประวัติัิการศึึกษา” “ประวัติัิการทำำ�งาน” “รายได้้ต่่อปี” ฯลฯ 
ตามลักัษณะของกิจิกรรมนั้้�น ๆ  ผู้้�ท่ี่�ยื่่�นคำำ�ร้อ้งต่่อกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองในท้องท่ี่� และได้้รับัคะแนนรวมตั้้�งแต่่ 
70 คะแนนขึ้้�นไปแล้ว้จะได้้รับัการรับัรองว่า่เป็็น “บุุคลากรต่่างชาติิทัักษะสูงู” จะสามารถได้้รับัการปฏิิบััติิเป็็นพิเศษดััง
ต่่อไปนี้้�
•	 	 อนุุญาตให้้ทำำ�กิจิกรรมท่ี่�ครอบคลุุมสถานะการพำำ�นัักหลายสถานะ
•	 	 ได้้รับัระยะเวลาการพำำ�นัักเป็็นระยะเวลา “5 ปี” 
•	 	 ได้้รับัการอนุุโลมเงื่่�อนไขระยะเวลาการพำำ�นัักในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น เมื่่�อขออนุุญาตพำำ�นัักถาวร

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.moj.go.jp/isa/publications/materials/newimmiact_3_index.html

ระบบใหม่ท่ี่�เรีีย กว่า่ “ระบบญ่ี่�ปุ่่�นสำ ำ�หรับัผู้้�เช่ี่�ยวชาญท่ี่�มีีทักษะสูงูพิิเศษ” (J-Skip) ได้้เปิดตัวในเดืือนเมษายน 
2566 หากผู้้�สมัครมีีคุุณสมบัติิตามข้อ้กำำ�หนดภููมิหลังัทางวิชิาการท่ี่�เฉพาะเจาะจง ข้อ้กำำ�หนดด้านอาชีีพ และมีีรายได้้
ต่่อปีเกินิกว่า่ท่ี่�กำำ�หนดไว้ ้จะถือืว่า่เป็็น “ผู้้�เช่ี่�ยวชาญท่ี่�มีีทักษะสูงูพิิเศษ” และมีีสิทธิ์์�ได้้รับัการปฏิิบััติิเป็็นพิเศษเพิ่่�มเติิม น่ี่�
เป็็นระบบท่ี่�แยกออกจากระบบบุุคลากรต่่างชาติิทัักษะสูงูด้้วยระบบคะแนนตามด้านบน

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.moj.go.jp/isa/publications/materials/nyuukokukanri01_00009.html

การขออนุุญาตกลัับเข้า้ประเทศ (ปัจจุบุัันมีี
สถานภาพการพำำ�นัักอยู่่�และจะเดิินทางเข้า้ประเทศญี่่�ปุ่่�นอีี ก)

เมื่่�อเดิินทางออกจากประเทศญ่ี่�ปุ่่�นภ ายในระยะเวลาท่ี่� ได้้รับัอนุุญาตตามท่ี่�ระเบีียบการกลัับเข้้าประเทศ
กำำ�หนด ท่่านจะสามารถเดิินทางเข้า้ประเทศญ่ี่�ปุ่่�น ได้้อีีก โดยยัังคงสถานภาพการพำำ�นัักเดิิมและระยะเวลาการ
พำำ�นัักตามปัจจุุบัน 

[1]	ใบอนุุญาตพิิเศษกลัับเข้า้ประเทศ (กรณีีกลัับประเทศญี่่�ปุ่่�น ภายใน 1 ปี)

ผู้้�ถืือบััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักและถืือหนัังสืือเดิินทางท่ี่�ยัังไม่่หมดอายุุไม่่จำำ�เป็็นต้องขอใบอนุุญาตกลัับเข้้า
ประเทศ ณ กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองในท้องท่ี่�ล่ว่งหน้า หากเดิินทางกลับัญ่ี่�ปุ่่�นภ ายใน 1 ปีนัับจากท่ี่�
เดิินทางออกนอกประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  (หรือืจนกระทั่่�งวันัสิ้้�นสุุดระยะเวลาการพำำ�นััก หากระยะเวลาการพำำ�นัักเหลือืไม่่
ถึึง 1 ปี)

3
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ขั้้�นตอนการเดิินทางเข้า้และพำำ�นัักในประเทศ

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

[2]	ใบอนุุญาตกลัับเข้า้ประเทศ (กรณีีออกนอกประเทศญี่่�ปุ่่�นนาน กว่า่ 1 ปี)

ท่่านสามารถเดิินทางเข้้าออกจากประเทศญ่ี่�ปุ่่�นด้ วยสถานภาพการพำำ�นัักและและระยะเวลาการพำำ�นัักใน
ปัจจุุบัน (สูงูสุุด 5 ปี หรือืจนกระทั่่�งวันัสิ้้�นสุุดระยะเวลาการพำำ�นััก หากระยะเวลาการพำำ�นัักเหลือืไม่่ถึึง 5 ปี) โดย
ต้้องยื่่�นคำำ�ร้อ้งต่่อกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองในท้องท่ี่�ท่ี่�อยู่่�ใกล้ท่้ี่�สุุดไว้ล้่ว่งหน้า แล้ว้ได้้รับัอนุุญาตให้้กลับั
เข้า้ประเทศอีีก 

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/16-5.html

การย่ื่�นเรื่่�องขอรัับรองผู้้�ลี้้�ภััย
ประเทศญ่ี่�ปุ่่�น ได้้เข้า้ร่ว่มอนุุสัญญาผู้้�ลี้้�ภัยัต่่าง ๆ (อนุุสัญญาว่า่ด้้วยสถานภาพผู้้�ลี้้�ภัยัและพิิธีีสารว่า่ด้้วย

สถานภาพผู้้�ลี้้�ภัยั) และตระหนัักถึึงสถานะผู้้�ลี้้�ภัยัตามท่ี่�นิิยามไว้ใ้นอนุุสัญญาดัังกล่า่ว อีีกทั้้�งยัังมีีมาตรการ
คุ้้�มครองต่่าง ๆ แก่ผู่้้�ลี้้�ภัยัด้วย

4-1 นิิยามของคำำ�ว่า่ “ผู้้�ลี้้�ภััย”

ผู้้�ลี้้�ภัยัภายใต้้อนุุสัญญาผู้้�ลี้้�ภัยัตามมาตรา 1 ของอนุุสัญญาผู้้�ลี้้�ภัยั หรือืระเบีียบในมาตรา 1 ของพิิธีีสาร 
ผู้้�ลี้้�ภัยั มีีคำำ�นิยามดังต่่อไปนี้้�

•	 	บุุ คคลท่ี่�อยู่่�นอกอาณาเขตรัฐัแห่่งสััญชาติิของตนด้วยความหวาดกลัวัซึ่่�งมีีมููลอันัจะกล่า่วอ้า้งได้้ว่า่จะได้้รับั
การประหััตประหารด้้วยสาเหตุุแห่่งเชื้้�อชาติิ ศาสนา สััญชาติิ สมาชิิกในกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�งทางสัังคม หรือืด้้วย
ความคิดด้านการเมืือง และบุุคคลผู้้�นี้้� ไม่่สามารถหรือืไม่่สมัครใจท่ี่�จะรับัความคุ้้�มครองจากรัฐัแห่่งสััญชาติิ
นั้้�น เป็็นต้น

4-2 การย่ื่�นคำำ�ร้อ้งขอรัับรองผู้้�ลี้้�ภััย

•	 	 การยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอรับัรองผู้้�ลี้้�ภัยั หมายถึึง ระบบท่ี่�มีีให้้สำำ�หรับัผู้้�ลี้้�ภัยัท่ี่�หนีีออกจากประเทศบ้้านเกิดิ (ดูู 
หััวข้อ้ 4-1) เพื่่�อขอความคุ้้�มครองจากประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  โดยชาวต่่างชาติิท่ี่�อยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�นส ามารถยื่่�น
คำำ�ร้อ้งดัังกล่า่วได้้ ชาวต่่างชาติิท่ี่�ได้้รับัการระบุุว่า่เป็็นผู้้�ลี้้�ภัยัจะได้้รับัใบรับัรองสถานะผู้้�ลี้้�ภัยัและจะได้้รับั
สถานะการพำำ�นััก เช่่น "ผู้้�ตั้้�งถิ่่�นฐาน"

•	 	 ชาวต่่างชาติิท่ี่�ได้้รับัการรับัรองว่า่เป็็นผู้้�ลี้้�ภััยจะสามารถรับัหนัังสืือรับัรองการเดิินทางผู้้�ลี้้�ภััยเป็็นเอกสาร 
เดิินทางใช้้แทนหนัังสืือเดิินทางตามคำำ�ร้อ้งขอท่ี่�ยื่่�น

•	 	 ชาวต่่างชาติิท่ี่�ได้้รับัการรับัรองว่า่เป็็นผู้้�ลี้้�ภัยัและครอบครัวัสามารถเข้า้ร่ว่ม “โครงการสนัับสนุุนการตั้้�ง
ถิ่่�นฐาน” ซึ่่�งรวมถึึงการเรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น  แนวทางการดำำ�เนิินชีีวิติ การจัดัหางาน ฯลฯ
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ขั้้�นตอนการเดิินทางเข้า้และพำำ�นัักในประเทศ

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/nanmin_tetuduki_00001.html

https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/16-6.html

4-3 การร้อ้งขอให้้พิิจารณาตรวจสอบ

ผู้้�ยื่่�นคำำ�ร้อ้งสามารถร้อ้งขอให้้รัฐัมนตรีีว่า่การกระทรวงยุุติธรรมพิจารณาตรวจสอบได้้ หากไม่่ยอมรับัผล
การตััดสินท่ี่�ไม่่รับัรองสถานะผู้้�ลี้้�ภัยั

ในการวินิิิจฉัยคำำ�ร้อ้งขอให้้ตรวจสอบดัังกล่า่ว รัฐัมนตรีีว่า่การกระทรวงยุุติธรรมจะรับัฟังความเห็็นจาก
คณะท่ี่�ปรึึ กษาการพิิจารณาผู้้�ลี้้�ภัยัท่ี่�มีีความรู้้�ด้ านต่่าง ๆ เช่่น กฎหมาย กิจิการระหว่า่งประเทศ ฯลฯ

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.moj.go.jp/isa/applications/guide/nanmin_tetuduki.html
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ขั้้�นตอนการเดิินทางเข้า้และพำำ�นัักในประเทศ

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

ขั้้�นตอนการบัังคัับออกนอกประเทศ

5-1 สาเหตุสุ่่วนใหญ่ข่องการบัังคัับออกนอกประเทศ

•	 	 การพำำ�นัักในญ่ี่�ปุ่่�น เกินิระยะเวลาการพำำ�นััก (โปรดทราบว่า่แม้้เกินิเพีียง 1 วันั ก็จ็ะถือืเป็็นการพำำ�นัักเกินิ
กำำ�หนดโดยไม่่ชอบด้้วยกฎหมาย และจะเข้า้ข่า่ยต้องดำำ�เนิินการบัังคัับออกนอกประเทศ)

•	 	รั บัรายได้้หรือืค่่าตอบแทนจากการทำำ�กิจิกรรมนอกสถานภาพการพำำ�นัักท่ี่�มีีอยู่่� โดยไม่่ได้้รับัอนุุญาต 
ให้้ทำำ�กิจิกรรมนอกสถานภาพ

•	 	 ได้้รับัโทษทางอาญาท่ี่�กำำ�หนด

5-2 หากถูกูบัังคัับให้้ออกนอกประเทศ

กรณีีท่ี่�กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองในท้องท่ี่�ดำำ�เนิินการสอบสวนและต้้องบัังคัับให้้ออกนอกประเทศ โดย
หลักัเกณฑ์์แล้ว้ จะไม่่สามารถเดิินทางเข้า้ประเทศญ่ี่�ปุ่่�นเป็็นเวลา 5 หรือื 10 ปี นอกจากนี้้�หากถููกบัังคัับให้้ออกนอก
ประเทศเนื่่�องจากได้้รับัโทษทางอาญาท่ี่�กำำ�หนด โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ จะไม่่สามารถเดิินทางเข้า้ประเทศญ่ี่�ปุ่่�นได้้อีีก

5-3 ระเบีียบคำำ�สั่่�งให้้ออกนอกประเทศ

ในกรณีีท่ี่�เป็็นการพำำ�นัักเกินิกำำ�หนดโดยไม่่ชอบด้้วยกฎหมาย  ระเบีียบนี้้�จะช่่วยให้้สามารถเดิินทางออก
นอกประเทศได้้ด้้วยขั้้�นตอนง่า่ย ๆ โดยไม่่ต้้องถููกควบคุุมตัว หากเข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขทั้้�งหมดดังต่่อไปนี้้�

กรณีีท่ี่�เดิินทางออกนอกประเทศโดยระเบีียบคำำ�สั่่�งให้้ออกนอกประเทศ โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ จะไม่่
สามารถเดิินทางเข้า้ประเทศญ่ี่�ปุ่่�น เป็็นเวลา 1 ปี

เงื่่�อนไขของระเบีียบคำำ�สั่่�งให้้ออกนอกประเทศ

ในการนำำ�ระเบีียบคำำ�สั่่�งให้้ออกนอกประเทศมาใช้้ จำำ�เป็็นต้องเข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขดังต่่อไปนี้้�

•	 	ม าปรากฏตัวท่ี่�กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองด้้วยตนเอง โดยมีีความประสงค์์ตั้้�งใจท่ี่�จะเดิินทางออกนอก
ประเทศญ่ี่�ปุ่่�น

•	 	 ไม่่เข้า้เกณฑ์์มููลเหตุุบังคัับให้้ออกนอกประเทศอื่่�นใดนอกจากการพำำ�นัักเกินิกำำ�หนดโดยไม่่ชอบด้้วยกฎหมาย

•	 	 ไม่่เคยถููกตััดสินจำำ�คุุกทั้้�งประเภทบังคัับและไม่่บัังคัับใช้้แรงงานด้วยคดีีอาญาใด ๆ  ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  เช่่น 
โจรกรรม ฯลฯ

•	 	 ไม่่เคยมีีประวัติัิถููกบัังคัับให้้ออกนอกประเทศมาก่อ่น

•	 	 ไม่่เคยเดิินทางออกนอกประเทศโดยคำำ�สั่่�งให้้ออกนอกประเทศมาก่อ่น

•	 	 มีีท่าทีีท่ี่�จะเดิินทางออกจากประเทศญ่ี่�ปุ่่�น โดยทันทีีอย่่างแน่่นอน

5-4 การอนุุญาตให้้พำำ�นัักเป็็นกรณีีพิเศษ

แม้้จะถููกดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอนการบัังคัับให้้ออกนอกประเทศแล้ว้ แต่่รัฐัมนตรีีว่า่การกระทรวงยุุติธรรม
อาจอนุุญาตให้้พำำ�นัักได้้เป็็นกรณีีพิเศษ ทั้้�งนี้้� โดยพิจารณาจากประวัติัิการใช้้ชีีวิติในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  สภาพทาง
ครอบครัวั ฯลฯ
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ขั้้�นตอนการเดิินทางเข้า้และพำำ�นัักในประเทศ

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

การติิดต่อสอบถามเก่ี่�ยวกัับขั้้�นตอนการเดิินทาง
เข้า้ออกประเทศ การพำำ�นััก ฯลฯ

สำำ�นัักงานตรวจคนเข้า้เมืืองในท้องท่ี่�
กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้
เมืืองซััปโปโระ

รหััสไปรษณีีย์์ 
060-0042

12 Chome, Chuo-ku, Sapporo City, 
Hokkaido

0570-003-259
(โทรจากไอพีีโฟน/ต่่างประเทศ) 
011-211-5701

กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้
เมืืองเซ็็นได

รหััสไปรษณีีย์์ 
983-0842

1-3-20 Gorin, Miyagi-no-ku, Sendai City, 
Miyagi

โทรศััพท์ 022-256-6076 
(หลักั)

กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้
เมืืองโตเกีียว

รหััสไปรษณีีย์์ 
108-8255

5-5-30 Konan, Minato-ku, Tokyo โทรศััพท์ 0570-034-259  
(โทรจากไอพีีโฟน/ 
ต่่างประเทศ 03-5796-7234)

กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้
เมืืองโตเกีียว
สำำ�นัักงานสาขาโยสึึยะ 

รหััสไปรษณีีย์์ 
160-0004

Yotsuya Tower 14th Floor, 1-6-1 Yotsuya, 
Shinjuku-ku, Tokyo

โทรศััพท์ 0570-011-000 
(เบอร์8์) 
(โทรจากไอพีีโฟน/ 
ต่่างประเทศ: 03-5363-3013)

สำำ�นัักงานทะเบีียน
สถานภาพท่ี่�อยู่่�
อาศััย

การยื่่�นเกี่่�ยวกับัสถาบัันสังกัดั ฯลฯ และการยื่่�น
โดยสถาบัันสังกัดั

โทรศััพท์ 03-5363-3032

แผนกตรวจสอบ
ออนไลน์

ขั้้�นตอนการสมัครสถานภาพการพำำ�นัักออนไลน์ โทรศััพท์ 03-5363-3030

ตรวจคนเข้า้เมืือง
ฝ่่ายจัดัการข้อ้มููล 

(ฝ่่ายควบคุุมบันทึึกและตรวจสอบ) โทรศััพท์ 03-5363-3039

ด่่านตรวจคนเข้า้เมืืองสนาม
บิินนาริติะ

รหััสไปรษณีีย์์ 
108-8255

6th Floor, Narita Airport Second Terminal 
Building, 1-1 Furugome, Narita City, Chiba

โทรศััพท์ 0476-34-2222 
(หลักั)

(ฝ่่ายควบคุุมและตรวจสอบ) โทรศััพท์ 0476-34-2211
ด่่านตรวจคนเข้า้เมืืองสนาม
บิินฮาเนดะ

รหััสไปรษณีีย์์ 
144-0041

Haneda Airport CIQ Building, 2-6-4 
Haneda-kuko, Ota-ku, Tokyo

โทรศััพท์ 03-5708-3202 
(หลักั)

ด่่านตรวจคนเข้า้เมืืองโยโก
ฮามะ

รหััสไปรษณีีย์์ 
236-0002

10-7 Torihama-cho, Kanazawa-ku, 
Yokohama-shi, Kanagawa

โทรศััพท์ 0570-045-259 
(โทรจากไอพีีโฟน/ 
ต่่างประเทศ: 045-769-1729)

กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้
เมืืองนาโงยะ

รหััสไปรษณีีย์์ 
455-8601

5-18, Shoho-cho, Minato-ku, Nagoya City, 
Aichi

0570-052-259
(โทรจากไอพีีโฟน/ต่่างประเทศ) 
052-217-8944

ด่่านตรวจคนเข้า้เมืืองสนาม
บิินจููบุุ

รหััสไปรษณีีย์์ 
479-0881

3rd Floor, CIQ Bldg., 1-1 Centrair, 
Tokoname City, Aichi

โทรศััพท์ 0569-38-7410 
(หลักั)

กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้
เมืืองโอซาก้า้

รหััสไปรษณีีย์์ 
559-0034

1-29-53 Nankou Kita, Suminoe-ku, Osaka 
City, Osaka

0507-064-259 
(โทรจากไอพีีโฟน/ต่่างประเทศ) 
06-4703-2100

ด่่านตรวจคนเข้า้เมืืองสนาม
บิินคันไซ

รหััสไปรษณีีย์์ 
549-0011

1 Senshu-Kuko-Naka, Tajiri-cho, Sennan 
District, Osaka

โทรศััพท์ 072-455-1453 
(หลักั)

ตรวจคนเข้า้เมืืองโกเบ รหััสไปรษณีีย์์ 
650-0024

29 Kaigan-dori, Chuo-ku, Kobe City, Hyogo โทรศััพท์ 078-391-6377 
(หลักั)

กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้
เมืืองฮิิโรชิิมะ

รหััสไปรษณีีย์์ 
730-0012

Hiroshima Legal Affairs Government 
Complex, 2-31 Kami-hacchobori, Naka-
ku, Hiroshima City, Hiroshima

โทรศััพท์ 082-221-4411 
(หลักั)

กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้
เมืืองทากามััตสึึ

รหััสไปรษณีีย์์ 
760-0033

1-1 Marunouchi, Takamatsu City, Kagawa โทรศััพท์ 087-822-5852 
(หลักั)

กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้
เมืืองทากามััตสึึ
สำำ�นัักงานสาขาฮามะโนะโช

รหััสไปรษณีีย์์ 
760-0011

72-9 Hamanocho, Takamatsu-shi, Kagawa โทรศััพท์ 087-822-5851 
(หลักั)

กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้
เมืืองฟููกููโอกะ

รหััสไปรษณีีย์์ 
810-0073

3-5-25 Maizuru, Chuo-ku, Fukuoka City, 
Fukuoka

โทรศััพท์ 092-717-5420 
(หลักั)

ตรวจคนเข้า้เมืืองนาฮะ รหััสไปรษณีีย์์ 
900-0022

1-15-15 Higawa, Naha City, Okinawa โทรศััพท์ 098-832-4185 
(หลักั)
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ศููนย์์ตรวจคนเข้า้เมืืองฮิิงา
ชิินิิฮง

รหััสไปรษณีีย์์ 
300-1288

1766-1 Kuno-cho, Ushiku City, Ibaraki โทรศััพท์ 029-875-1291 
(หลักั)

ศููนย์์ตรวจคนเข้า้เมืืองโอมููระ รหััสไปรษณีีย์์ 
856-0817

644-3 Kogashima-machi, Omura City, 
Nagasaki

โทรศััพท์ 0957-52-2121

ศูนูย์ช่ว่ยเหลืือชาวต่างชาติ 
ศููนย์์ช่่วยเหลือืชาวต่่างชาติิ รหััสไปรษณีีย์์ 

160-0004
Yotsuya Tower 13th Floor, 1-6-1 Yotsuya, 
Shinjuku-ku, Tokyo

โทรศััพท์ 0570-011-000 
(โทรจากไอพีีโฟน/ 
ต่่างประเทศ:

03-5363-3013)

ศูนูย์บริกิารข้อ้มููล

ศููนย์์บริกิารข้อ้มููลเบ็็ดเสร็จ็การ
พำำ�นัักของชาวต่่างชาติิ

กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองเซ็็นได, กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้
เมืืองโตเกีียว, ตรวจคนเข้า้เมืืองโยโกฮามะ สัังกัดักองบัังคัับการตรวจ
คนเข้า้เมืืองโตเกีียว, กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองนาโงยะ, กอง
บัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองโอซาก้า้, ตรวจคนเข้า้เมืืองโกเบ สัังกัดักอง
บัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองโอซาก้า้, กองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืือง 
ฮิิโรชิิมะ และกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองฟููกููโอกะ

โทรศััพท์ 0570-013904
(โทรจากไอพีีโฟน/PHS/
ต่่างประเทศ 

03-5796-7112)

หน่วยจัดัสรรเจ้า้หน้าท่ี่�ให้้ 
คำำ�ปรึึกษา

จัดัสรรไปยัังกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองซััปโปโประ, กอง
บัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองทากามััตสึึ และตรวจคนเข้า้เมืืองนาฮะ 
สัังกัดักองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองฟููกููโอกะ
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การเผยแพร่ข่้อ้มููลจากสำำ�นัักงานตรวจคน
เข้า้เมืือง

7-1 โฮมเพจอย่่างเป็็นทางการของสำำ�นัักงานตรวจคนเข้า้เมืือง

ในโฮมเพจอย่่างเป็็นทางการของสำำ�นัักงานตรวจคนเข้า้เมืือง มีีการแนะนำำ�ขั้้�นตอนการพำำ�นัักในประเทศ 
และอื่่�น ๆ นอกจากภาษาญ่ี่�ปุ่่�น แล้ว้ เรายัังให้้ข้อ้มููลท่ี่�แปลโดยเครื่่�องแปลภาษากว่า่ 100 ภาษาอีีกด้้วย

โฮมเพจอย่่างเป็็นทางการของสำำ�นัักงานตรวจคนเข้า้เมืือง

https://www.moj.go.jp/isa/index.html

7-2 บััญชีีโซเชีียลมีีเดีียอย่่างเป็็นทางการ และอ่ื่�น ๆ ของ
สำำ�นัักงานตรวจคนเข้า้เมืือง

สำำ�นัักงานตรวจคนเข้า้เมืืองได้้เปิดบัญชีีโซเชีียลมีีเดีียประเภทต่่าง ๆ และอื่่�น ๆ เพื่่�อแนะนำำ�ระบบท่ี่�จัดัทำำ�
ขึ้้�นใหม่ และเผยแพร่ข่้อ้มููลท่ี่�เป็็นประโยชน์์ในการใช้้ชีีวิติประจำำ�วันัให้้แก่ช่าวต่่างชาติิท่ี่�พำำ�นัักอยู่่�

บััญชีี X ของสำำ�นัักงานตรวจคนเข้า้เมืือง (เดิิมคือ Twitter)

https://twitter.com/MOJ_IMMI

บััญชีี Facebook ของสำำ�นัักงานตรวจคนเข้า้เมืือง

https://www.facebook.com/ImmigrationServicesAgency.MOJ/

บริกิารแจ้ง้ข้อ้มููลข่า่วสารผ่่านทางอีีเมล

https://www.moj.go.jp/isa/about/pr/mail-service.html

ในบัญชีี X (เดิิมคือ Twitter) ของกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองประจำำ�ภููมิภาค มีีการแจ้ง้สภาพความ
หนาแน่่นของเคาน์์เตอร์ใ์ห้้บริกิารด้้วยเช่่นกันั

บััญชีีของกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองประจำำ�ภููมิภาค

https://www.moj.go.jp/isa/about/pr/index.html 
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การย่ื่�นเรื่่�องท่ี่�จำำ�เป็็น

1-1 การย่ื่�นเรื่่�องแจ้้งท่ี่�อยู่่�

ชาวต่่างประเทศท่ี่�เข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขต่่อไปนี้้�จำำ�เป็็นต้องยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้ท่ี่�อยู่่�ต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�

ผู้้�ที่�จำำ�เป็็นต้องย่ื่�นเรื่่�อง

•	 	ผู้้�ถื อืบััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นััก (ผู้้�พำำ�นัักระยะกลางและระยะยาว)

•	 	ผู้้� พำำ�นัักถาวรกรณีีพิเศษ

•	 	ผู้้� ท่ี่� ได้้รับัอนุุญาตลี้้�ภัยัชั่่�วคราวหรือืพำำ�นัักชั่่�วคราว

•	 	ผู้้� ท่ี่�พำำ�นัักเกินิกำำ�หนดเนื่่�องจากการเกิดิหรือืสููญเสีียสัญชาติิญ่ี่�ปุ่่�น

[1]	กรณีีเดิินทางเข้า้ประเทศญี่่�ปุ่่�น โดยได้้รัับสติิกเกอร์ต์ราอนุุญาตเข้า้เมืืองใหม่่

•	 	 จำำ�เป็็นต้องยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้ย้้ายเข้า้ต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�ภายใน 14 วันันัับจากวันัท่ี่�ได้้ท่ี่�อยู่่�

•	 	 เมื่่�อมายื่่�น โปรดพกบััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักมาด้้วย (หรือืหนัังสืือเดิินทางสำำ�หรับัผู้้�ท่ี่�จะได้้รับับััตรประจำำ�ตัว 
ผู้้�พำำ�นัักในภายหลังั)

•	 	 กรณีีอาศััยอยู่่�กับัครอบครัวั จำำ�เป็็นต้องใช้้เอกสารของทางราชการรับัรองความสัมพันธ์ข์องครอบครัวั  
เช่่น ใบสำำ�คัญการสมรส (คงอินิโชเมโชะ) สููติบััตร (ชุุชโชโชเมโชะ) ฯลฯ

•	 	ลำ ำ�ดับขั้้�นตอนหลังัการยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้ย้้ายเข้า้มีีดังต่่อไปนี้้�

(1)	ห ากยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้ย้้ายเข้า้ ท่ี่�อยู่่�ท่ี่�ลงทะเบีียนอยู่่�ในบัตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักจะได้้รับัการลงทะเบีียน
เสร็จ็สิ้้�นไปพร้อ้มกันั

(2)	 เจ้า้หน้าท่ี่�จะจัดัทำำ�ทะเบีียนบ้าน (จููมินเฮีียว) ให้้
•	 	จ ะมีีข้อ้มููลต่่าง ๆ แสดงไว้ ้เช่่น ชื่่�อและนามสกุุล วันัเดืือนปีเกิดิ เพศ ท่ี่�อยู่่� ฯลฯ
•	 	ส ามารถยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอคััดสำำ�เนาทะเบีียนบ้านเพื่่�อรับัรองสภาพท่ี่�พัักอาศััย ฯลฯ ได้้  
(มีีค่าใช้้จ่า่ย)

(3)	 เขตปกครองในท้องท่ี่�จะแจ้ง้เลขหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล (My Number) ให้้ท่่านทราบ
*		หม  ายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล คืือ หมายเลข 12 หลักัเพื่่�อช่่วยระบุุตัวท่่านได้้รวดเร็ว็

	 เมื่่�อยื่่�นเรื่่ �องต่่าง ๆ ในญ่ี่�ปุ่่�น  เช่่น ประกันัสังคม ภาษีี มาตรการภัยัพิบััติิ ฯลฯ

โปรดดููรายละเอีียดเรื่่�องระบบหมายเลขประจำำ�ตััวบุุคคลในหััวข้อ้ 2

(4)	สำ ำ�หรับัผู้้�ท่ี่� ไม่่ได้้ยื่่�นขอบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล กรุุณายื่่�นเรื่่ �องขอโดยใช้้ใบคำำ�ร้อ้งท่ี่�ส่่ง
ไปพร้อ้มกับัประกาศแจ้ง้เรื่่ �องเลขหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล

1

	บทท่ี่� 2	 การย่ื่�นเรื่่�อง ณ เขต
ปกครองในท้องท่ี่�
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2 การย่ื่�นเรื่ ่�อง ณ เขตปกครองในท้้องท่ี่�

[2]	กรณีีย้ายบ้าน

(1)		 กรณีีย้้ายไปยัังเขตปกครองในท้องท่ี่�อื่่�น

•	 ก่อ่นย้้าย  
→ �ยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้ย้้ายออกต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�เดิิม

•	 หลังัย้้าย  
→ �ยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้ย้้ายเข้า้ต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�เข้า้อาศััยใหม่ ภายใน 14 วันันัับจากวันัย้้าย

(2)		 กรณีีย้้ายไปยัังเขตปกครองในท้องท่ี่�เดิิม

		  จำำ�เป็็นต้องยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้ย้้ายท่ี่�อยู่่�ต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�ภายใน 14 วันันัับจากวันัย้้าย

(3)		 กรณีีย้้ายไปต่่างประเทศ

		ยื่่  �นเรื่่ �องแจ้ง้ย้้ายออกต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�เดิิมก่อ่นย้้าย

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_gyousei/c-gyousei/zairyu/english/
move-in_move-out.html

1-2 การย่ื่�นจดทะเบีียนสมรส

เม่ื่�อสมรสในประเทศญี่่�ปุ่่�น

•	 	ยื่่ �นจดทะเบีียนสมรสต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�

•	 	 เมื่่�อเจ้า้หน้าท่ี่�ยอมรับัว่า่ผู้้�ประสงค์์จะสมรสทั้้�งสองฝ่่ายมีีคุุณสมบัติิครบถ้ว้นตามข้อ้กำำ�หนดการสมรส และ
ได้้รับัเรื่่ �องการยื่่�นจดทะเบีียนสมรสไว้แ้ล้ว้ การสมรสจึึงจะสมบููรณ์์

[1]	หลัักฐานที่�จำำ�เป็็นในการย่ื่�นจดทะเบีียนสมรส

ชาวญีปุ่่ น สำำ�เนาทะเบีียนครอบครัวั (โคเซกิ)ิ โดยถ่า่ยสำำ�เนาทุุกหน้า

ชาวต่างชาติ •	 	ห นัังสืือรับัรองข้อ้กำำ�หนดการสมรสครบถ้ว้น
*		ส  ามารถยื่่�นเรื่่ �องและขอรับัได้้ท่ี่�สถานทููตหรือืสถานกงสุุล(ใหญ่) ของประเทศภููมิลำำ�เนาท่ี่�ประจำำ�

อยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  (หมายเหตุุ 1)

•	 	 เมื่่�อยื่่�นเอกสารต่่าง ๆ ท่ี่�เขีียนด้วยภาษาต่่างประเทศ เช่่น หนัังสืือรับัรองข้อ้
กำำ�หนดการสมรสครบถ้ว้น ฯลฯ 

	 จำำ�เป็็นต้องแนบคำำ�แปลของเอกสารทั้้�งหมดเป็็นภาษาญ่ี่�ปุ่่�นม าด้้วย (หมายเหตุุ 2)

(หมายเหตุุ 1)  บางประเทศอาจไม่่มีีการออกใบรับัรองดัังกล่า่วให้้ ในกรณีีนี้้�ให้้ยื่่�นเอกสารอื่่�นมาแทน

(หมายเหตุุ 2)  โปรดระบุุชื่่�อผู้้�แปลในคำำ�แปลด้วย ผู้้�แปลอาจเป็็นตัวผู้้�ยื่่�นเรื่่ �องเองก็็ได้้ 

[2]	การมีีผลสมบููรณ์์ทางกฎหมายในประเทศของตน

แม้้ว่า่การสมรสท่ี่�เกิดิขึ้้�นในประเทศญ่ี่�ปุ่่�นจ ะมีีผลสมบููรณ์์ภายในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  แต่่ไม่่จำำ�เป็็นว่า่การสมรส
นั้้�นจะต้้องมีีผลสมบููรณ์์ทางกฎหมายในประเทศของตนเองเสมอไป โปรดสอบถามจากสถานทููตหรือืสถาน
กงสุุล(ใหญ่) ประจำำ�ประเทศญ่ี่�ปุ่่�นว่ า่การสมรสท่ี่�เกิดิขึ้้�นในประเทศญ่ี่�ปุ่่�นส ามารถมีีผลสมบููรณ์์หรือืไม่่
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1-3 การย่ื่�นจดทะเบีียนหย่่าร้า้ง

เม่ื่�อหย่่าร้า้งในประเทศญี่่�ปุ่่�น

•	 	ห ากทั้้�งสองฝ่่ายท่ี่�ต้้องการหย่่าร้า้งเห็็นด้วยในการหย่่าร้า้ง จะต้้องทำำ�การยื่่�นแจ้ง้การหย่่าร้า้งไปยัังเขต
ปกครองในท้องท่ี่�

•	 	 เงื่่�อนไขจะแตกต่่างกันัไปขึ้้�นอยู่่�กับัท่ี่�อยู่่�อาศััยและสััญชาติิ ดัังนั้้�นโปรดติดต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่� 
เพื่่�อขอรายละเอีียด

•	 	ห ากอีีกฝ่่ายไม่่เห็็นด้วยกับัการหย่่าร้า้ง จะดำำ�เนิินการท่ี่�ศาลครอบครัวั ในการไกล่เ่กลี่่�ยการหย่่าร้า้ง 
หรือืการฟ้องหย่่า

[1]	การมีีผลสมบููรณ์์ทางกฎหมายในประเทศของตน

การหย่่าร้า้งท่ี่�เกิดิขึ้้�นในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  จะมีีผลสมบููรณ์์ภายในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  แต่่ไม่่จำำ�เป็็นว่า่การหย่่าร้า้ง
นั้้�นต้องมีีผลสมบููรณ์์ทางกฎหมายในประเทศของตนเองเสมอไป โปรดสอบถามจากสถานทููตหรือืสถาน
กงสุุล(ใหญ่) ประจำำ�ประเทศญ่ี่�ปุ่่�นว่ า่การหย่่าร้า้งท่ี่�เกิดิขึ้้�นในประเทศญ่ี่�ปุ่่�นส ามารถมีีผลสมบููรณ์์หรือืไม่่

[2]	หากกัังวลว่า่จะมีีการจดทะเบีียนหย่่าร้า้งโดยไม่่ ได้้รัับ อนุุญาต

หากมีีความกังัวลว่า่อีีกฝ่่าย (คนญ่ี่�ปุ่่�น ) จะยื่่�นแจ้ง้การหย่่าร้า้งไปยัังเขตปกครองในท้องท่ี่� โดยไม่่ได้้รับั
การเห็็นด้วยจากตนเองก่อ่น  ให้้ไปท่ี่�ภููมิลำำ�เนาท่ี่�ได้้จดทะเบีียนบ้านของอีีกฝ่่าย (คนญ่ี่�ปุ่่�น ) หรือืเขตปกครอง
ในท้องท่ี่�คนอาศััยอยู่่� เพื่่�อยื่่�นเอกสารขอปฏิิเสธการหย่่าร้า้งไว้ก้่อ่น จะสามารถป้องกันัไม่่ให้้การหย่่าเกิดิขึ้้�น
เสร็จ็สมบููรณ์์

1-4 การย่ื่�นเรื่่�องแจ้้งตาย

เม่ื่�อเสีียชีีวิติในประเทศญี่่�ปุ่่�น

•	 	ญ าติิ ผู้้�ท่ี่�อาศััยอยู่่�ด้วย ฯลฯ ต้้องเป็็นผู้้�ยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้ตาย

•	 	 การยื่่�นแจ้ง้ต้้องดำำ�เนิินการภายใน 7 วันั นัับจากวันัท่ี่�ทราบข้อ้เท็็จจริงิการตาย

•	 	 กรุุณายื่่�นแจ้ง้ต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�ตายหรือืท่ี่�ผู้้�ยื่่�นแจ้ง้อาศััยอยู่่�

[1]	หลัักฐานที่�จำำ�เป็็นในการย่ื่�นเรื่่�องแจ้้งตาย

•	 	ห นัังสืือวินิิิจฉัยการเสีียชีีวิติ (ชิิโบชิินดันโชะ) หรือืหนัังสืือยืืนยัันการเสีียชีีวิติ (ชิิไตเก็น็อันัโชะ)

•	 	 กรุุณาสอบถามหลักัฐานอื่่�นท่ี่�จำำ�เป็็นจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�ยื่่�นแจ้ง้
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[2]	การส่่งคืืนบััตรประจำำ�ตััวผู้้�พำำ�นััก

โปรดส่งคืืนบัตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักของชาวต่่างประเทศท่ี่�เสีียชีีวิติภายใน 14 วันัด้วยวิธิีีใดวิธิีีหนึ่่�งต่่อไปนี้้�

•	 	นำ ำ�บัตรไปส่่งคืืนต่่อกองบัังคัับการตรวจคนเข้า้เมืืองในท้องท่ี่�ท่ี่�อยู่่�ใกล้้

•	 	ส่ งไปรษณีีย์์มายัังท่ี่�อยู่่�ด้านล่า่ง

ท่ี่�อยู่่�ผู้้�รับั : �Online Inspection Department, Odaiba office 
9th Floor, Tokyo Port Joint Government Building 
2-7-11 Aomi, Koto-ku, Tokyo 135-0064 
(โปรดระบุุหน้าซองว่า่ “ส่่งคืืนบัตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นััก”)

1-5 การลงทะเบีียนตราประทัับ

การลงทะเบีียนตราประทัับคืืออะไร

•	 	ขั้้ �นตอนการลงทะเบีียนตราประทัับ (ฮังัโกะ) ต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่� เรีีย กว่า่ การลงทะเบีียน 
ตราประทัับ

→�	 อาจมีีกรณีีท่ี่�จำำ�เป็็นต้องใช้้ในสถานการณ์์ท่ี่�สำำ�คัญ (เช่่น การทำำ�สัญญาซื้้�อขายอสัังหาริมิทรัพัย์์ ฯลฯ)

[1]	ขั้้�นตอนการลงทะเบีียนตราประทัับ

หลัักฐานที่�จำำ�เป็็นในการย่ื่�นเรื่่�อง

•	 	 ใบคำำ�ร้อ้งขอลงทะเบีียนตราประทัับ

•	 	ต ราประทัับ (ฮังัโกะ)

•	 	 เอกสารยืืนยัันตัวตน (โดยใช้้เอกสารใดเอกสารหนึ่่�ง เช่่น บััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล บััตรประจำำ�ตัวผู้้�
พำำ�นััก ใบอนุุญาตขับัรถ (ใบขับัขี่่�) ฯลฯ)

*		  ใบทะเบีียนตราประทัับจะออกให้้หลังัจากการลงทะเบีียนเสร็จ็สมบููรณ์์

*		  โปรดสอบถามรายละเอีียดการยื่่�นคำำ�ร้อ้งจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

[2]	หนัังสืือรัับรองการลงทะเบีียนตราประทัับ

•	 	 เป็็นเอกสารรับัรองว่า่เป็็นตราประทัับ (ฮังัโกะ) ท่ี่�ลงทะเบีียนตราประทัับแล้ว้

→�	 โปรดยื่่�นคำำ�ร้อ้งโดยแสดงใบทะเบีียนตราประทัับและเอกสารอื่่�น ๆ  
ต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�

•	 	 ในแต่่ละท้้องท่ี่�อาจขอรับัหนัังสืือรับัรองได้้ท่ี่�ร้า้นสะดวกซื้้�อโดยใช้้บััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล



19

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

2 การย่ื่�นเรื่ ่�อง ณ เขตปกครองในท้้องท่ี่�

ระบบหมายเลขประจำำ�ตััวบุุคคล

2-1 ระบบหมายเลขประจำำ�ตััวบุุคคลคืืออะไร

•	 	หม ายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลจำำ�เป็็นต้องใช้้ในกรณีีต่่อไปนี้้�เป็็นส่วนใหญ่

(1)	 เมื่่�อขอรับัเงินิบำำ�นาญ เงินิช่วยเหลือืเลี้้�ยงดููบุุตร และการบริกิารรักัษาพยาบาล

(2)	 เมื่่�อส่่งเงินิไปต่่างประเทศ หรือืเวลารับัเงินิจากต่่างประเทศ

(3)	 เมื่่�อจะทำำ�การเปิดบัญชีีธนาคาร

•	 	 เมื่่�อมีีการใช้้หมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล จะมีีการตรวจสอบดัังนี้้�

(1)	หม ายเลขนั้้�นเป็็นเลขหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลของท่่านจริงิหรือืไม่่

(2)	ท่ านเป็็นบุุคคลเดีียวกันักับับุุคคลในเอกสารรับัรองติิดรููปถ่า่ยหน้าตรง เช่่น หนัังสืือ 
เดิินทาง ฯลฯ หรือืไม่่

		  เพื่่�อผู้้�อื่่�นจะไม่่ได้้สามารถสวมรอยใช้้เลขหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลของท่่าน

2-2 บััตรหมายเลขประจำำ�ตััวบุุคคล (บััตรมายนััมเบอร์)์

บััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลเป็็นบัตรติิดชิป IC ท่ี่�จำำ�เป็็นเพื่่�อความสะดวกต่่อการใช้้ชีีวิติในประเทศ
ญ่ี่�ปุ่่�น

[1]	รายละเอีียดที่�แสดง

ด้้านหน้า : ชื่่�อและนามสกุุล ท่ี่�อยู่่� วันัเดืือนปีเกิดิ เพศ รููปถ่า่ยหน้าตรง

ด้้านหลังั : หมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล

ด้้านหน้า ด้้านหลังั

[2]	สถานการณ์์ในการใช้ง้าน

•	 	 ใช้้เป็็นหลักัฐานทางราชการเพื่่�อยืืนยัันตัวตน

•	 	 ใช้้ยื่่�นภาษีีเงินิได้้ผ่่านระบบออนไลน์

•	 	 ใช้้ยื่่�นคำำ�ร้อ้งเพื่่�อขอเงินิช่วยเหลือืเกี่่�ยวกับับุุตรหรือืผ่่านเข้า้สถานรับัเลี้้�ยงเด็็ก

•	 	รั บัสำำ�เนาทะเบีียนบ้าน หนัังสืือรับัรองประเภทต่่าง ๆ  รวมถึึงหนัังสืือรับัรองการพำำ�นััก ฯลฯ ท่ี่�ร้า้นสะดวกซื้้�อ 
(ขอรับัได้้แม้้ในวันัหยุุด ทั้้�งนี้้� อาจไม่่สามารถได้้ ขึ้้�นอยู่่�กับัเขตปกครองในท้องท่ี่�)

2
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•	 	 ใช้้เป็็นบัตรประกันัสุุขภาพ   (การใช้้บััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลของคุุณท่ี่�สถานพยาบาลและร้า้นขาย
ยาจะทำำ�ให้้คุุณสามารถแบ่่งปันข้้อมููลสุุขภาพและข้้อมููลทางการแพทย์์ของคุุณกัับผู้้�ให้้บริกิารด้้านการดููแล
สุุขภาพเพื่่�อการดููแลทางการแพทย์์ท่ี่�ดีีขึ้้�น)

โปรดตรวจสอบชื่่�อสถานพยาบาล และร้า้นขายยาที่�สามารถใช้้ได้้ จากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.mhlw.go.jp/stf/index_16743.html

[3]	วิธิีย่ีื่�นคำำ�ร้อ้ง

เมื่่�อได้้ท่ี่�อยู่่�ในญ่ี่�ปุ่่�น แล้ว้ สามารถยื่่�นใบคำำ�ร้อ้งขอบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลได้้ในตอนยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้
ย้้ายเข้า้ต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่� (ยกเว้น้ในบางเขตปกครอง)

ในการยื่่�นคำำ�ร้อ้งครั้้�งแรก สามารถยื่่�นคำำ�ร้อ้งได้้โดยไม่่เสีียค่าใช้้จ่า่ย

สำำ�หรับัผู้้�ท่ี่� ไม่่สามารถยื่่�นคำำ�ร้อ้งตอนยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้ย้้ายเข้า้ จะมีีใบคำำ�ร้อ้งขอออกบััตรหมายเลขประจำำ�ตัว
บุุคคลส่งไปให้้ท่ี่�บ้้านในภายหลังั โปรดใช้้ใบคำำ�ร้อ้งดัังกล่า่วในการยื่่�นคำำ�ร้อ้งด้้วยวิธิีีการต่่อไปนี้้�

(1)	 ย่ื่�นคำำ�ร้อ้งด้้วยสมาร์ต์โฟน

		ถ่  า่ยรููปหน้าตรงด้้วยสมาร์ต์โฟน แล้ว้เข้า้เว็บ็ไซต์์สำำ�หรับัยื่่�นคำำ�ร้อ้งผ่่านรหััสคิวอาร์์โค้้ด (QR 
Code) ของใบคำำ�ร้อ้งขอออกบััตร

(2)	 ย่ื่�นคำำ�ร้อ้งด้้วยคอมพิิวเตอร์์

		ถ่  า่ยรููปหน้าตรงด้้วยกล้อ้งถ่า่ยรููปดิิจิทัิัล แล้ว้เข้า้เว็บ็ไซต์์สำำ�หรับัยื่่�นคำำ�ร้อ้ง

(3)	 ย่ื่�นคำำ�ร้อ้งผ่่านไปรษณีีย์

		  กรอกข้อ้มููลท่ี่�จำำ�เป็็น และติิดรููปถ่า่ยหน้าตรงในใบคำำ�ร้อ้งขอออกบััตร จากนั้้�นนำำ�ใส่่ในซอง
สำำ�หรับัส่่งไปรษณีีย์์แล้ว้หย่่อนลงตู้้�ไปรษณีีย์์

(4)	 ย่ื่�นคำำ�ร้อ้งผ่่านเครื่่�องถ่่ายรูปติิดบััตร (ใช้ง้านได้้เฉพาะบางรุ่่�น )

		สั่่  �งงานบนหน้าจอสััมผัส หยอดเงินิ ยกรหััสคิวอาร์์โค้้ดใบคำำ�ร้อ้งขอออกบััตรให้้เครื่่�องอ่า่น
บาร์์โค้้ดอ่า่น กรอกข้อ้มููลท่ี่�จำำ�เป็็นและถ่า่ยรููปแล้ว้ส่่งข้อ้มููลยื่่�นคำำ�ร้อ้ง

(5)	 ย่ื่�นคำำ�ร้อ้งท่ี่�จุดุบริกิารท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

		  กรอกข้อ้มููลท่ี่�จำำ�เป็็นลงในใบคำำ�ร้อ้งขอออกบััตร แล้ว้ยื่่�นต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�

*		  เมื่่�อยื่่�นคำำ�ร้อ้งและได้้รับัการยืืนยัันตัวตนท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการออกบััตร ณ จุุดบริกิารของเขตปกครองในท้องท่ี่�แล้ว้ จะสามารถ

ขอรับับััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลทางไปรษณีีย์์ได้้ด้้วย

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.kojinbango-card.go.jp/en-kofushinse/
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2 การย่ื่�นเรื่ ่�อง ณ เขตปกครองในท้้องท่ี่�

[4]	วิธิีีขอรัับบััตร

หลังัจากยื่่�นคำำ�ร้อ้งแล้ว้ประมาณ 1 เดืือน จะมีีไปรษณีียบัตรจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ส่่งไปถึึง

โปรดนำำ�ไปรษณีียบัตรดัังกล่า่ว พร้อ้มทั้้�งเอกสารท่ี่�จำำ�เป็็นไปขอรับับััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลของ
ท่่าน

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.kojinbango-card.go.jp/en-uketori/

2-3 ข้อ้ควรระวังัในการใช้บ้ััตรหมายเลขประจำำ�ตััวบุุคคล

•	 	 กรณีีมีีการเปลี่่�ยนแแปลงของชื่่�อหรือืนามสกุุล ท่ี่�อยู่่� ฯลฯ จำำ�เป็็นต้องยื่่�นเรื่่ �องต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�
อาศััยอยู่่�

•	 	วั นัหมดอายุุของบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลเป็็นวันัเดีียวกันักับัวันัสิ้้�นสุุดระยะเวลาการพำำ�นััก

•	 	หลั งัจากต่่อระยะเวลาการพำำ�นัักแล้ว้ โปรดขยายอายุุการใช้้งานบัตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล  ณ  เขต
ปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�ก่อ่นบัตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลหมดอายุุ

*		  ระยะเวลาการใช้้งานบัตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลของคุุณจะไม่่ถููกขยายออกไปโดยอัตัโนมัติิ ถึึงแม้้ว่า่คุุณจะต่่ออายุุระยะเวลา

การพำำ�นัักก็ต็าม หากบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลคุุณหมดอายุุ จะมีีการเรีีย กเก็บ็ค่่าธรรมเนีียมในการออกบััตรใหม่

*		ห  ากคาดว่า่จะไม่่ได้้รับัอนุุมัติิให้้ต่่อระยะเวลาการพำำ�นัักภายในวันัหมดอายุุของบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล จำำ�เป็็นต้องขยายวันั

หมดอายุุของบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล ออกไปอีีกเป็็นเวลา 2 เดืือน (ข้อ้ยกเว้น้ระยะเวลา)

		หลั  งัจากได้้รับับััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัักใหม่แล้ว้ จำำ�เป็็นต้องได้้ไปขยายวันัหมดอายุุของบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลออกไปจนถึึง

วันัสิ้้�นสุุดระยะเวลาการพำำ�นัักใหม่ 

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_gyousei/c-gyousei/zairyu/english/ 
basic_resident_registration_card.html
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2-4 อ่ื่�นๆ

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดอื่่�น ๆ จากโฮมเพจด้านล่า่ง

ระบบหมายเลขประจำำ�ตััวบุุคคล

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/

บััตรหมายเลขประจำำ�ตััวบุุคคล

https://www.kojinbango-card.go.jp/en/

ท่่านยัังสามารถสอบถามทางโทรศััพท์ได้้ด้้วย

- ศููนย์์บริกิารข้อ้มููลทางโทรศััพท์ (Call Center)
(จันัทร์-์ศุุกร์ ์9:30-22:00;  เสาร์-์อาทิิตย์์-วันัหยุุด 9:30-17:30)

◎ ภาษาญี่่�ปุ่่� น
โทรศัพท์ 0120-95-0178

◎ ภาษาองักฤษ ภาษาจีน ภาษาเกาหลี ภาษาสเปน ภาษาโปรตุเกส
โทรศัพท์ 0120-0178-27
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ความรู้้�พื้้ �นฐานก่อนทำำ�งาน

1-1 สถานภาพการพำำ�นััก

ชาวต่่างชาติิจะได้้รับัอนุุญาตให้้ทำำ�งานในประเทศญ่ี่�ปุ่่�นภ ายในขอบเขตท่ี่� ได้้รับัอนุุญาตตามสถานภาพ
การพำำ�นััก

เมื่่�อเน้้นประเด็็นคำำ�ถามว่า่ท่่านจะสามารถทำำ�งานได้้หรือืไม่่นั้้�น เราอาจแบ่่งประเภทสถานภาพการพำำ�นััก
เป็็น 3 ประเภทหลักัๆ ดัังนี้้�

สถานภาพการพำำ�นัักท่ี่�สามารถทำำ�งานได้้ภายในขอบเขตท่ี่�กำำ�หนดตามสถานภาพการพำำ�นััก

การทููต, ราชการ, ศาสตราจารย์์, ศิิลปะ, ศาสนา, สื่่�อมวลชน, วิชิาชีีพขั้้�นสูงู, ธุุรกิจิหรือืงานบริหิาร, งาน
กฎหมายหรือืบััญชีี, การแพทย์์, งานวิจิัยั, การศึึกษา, ความรู้้� เทคโนโลยีี-มนุุษยศาสตร์-์งานระหว่า่งประเทศ, 
การโอนย้้ายภายในบริษัิัท, บริบิาล, งานแสดง, งานทักษะ, งานทักษะเฉพาะ, ฝึกงานทางเทคนิิค, กิจิกรรม
เฉพาะ (เช่่น ทำำ�งานระหว่า่งท่่องเท่ี่�ยว พยาบาลชาวต่่างชาติิหรือืผู้้�บริบิาลตามความตกลงหุ้้�นส่วนทาง
เศรษฐกิจิ ฯลฯ )

สถานภาพการพำำ�นัักท่ี่� โดยหลัักเกณฑ์์แล้้วไม่่อนุุญาตให้้ทำำ�งาน

กิจิกรรมทางวัฒันธรรม, พำำ�นัักระยะสั้้�น, ศึึกษาต่่อต่่างประเทศ, ฝึกอบรม, ติิดตามครอบครัวั

สถานภาพการพำำ�นัักท่ี่� ไม่่มีีข้อ้จำำ�กััดในการทำำ�งาน

ผู้้�พำำ�นัักถาวร, คู่่�สมรสของชาวญ่ี่�ปุ่่�น , คู่่�สมรสของผู้้�พำำ�นัักถาวร, ผู้้�ตั้้�งถิ่่�นฐาน

1-2 วิธิีกีารหางาน

(1)	ฮััลโหลเวิริ์ก์ (Hello Work)

•	 		ฮั  ลัโหลเวิริ์ก์ (สำำ�นัักงานจัดัหางาน) สามารถรับัคำำ�แนะนำำ�งานได้้ฟรีี กรุุณาดููรายละเอีียดเกี่่�ยวกับัฮัลัโหล
เวิริ์ก์ท่ี่�หน้า 37

1

	บทท่ี่� 3	 การจ้า้งงานและการ
ทำำ�งาน
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3 การจ้า้งงานและการทำำ�งาน

(2)	กรณีี ใช้บ้ริกิารบริษิััทแนะนำำ�

•	 		  กรณีีท่ี่�ใช้้บริกิารบริษัิัทแนะนำำ�งานท่ี่�มีีค่าใช้้จ่า่ย กรุุณาเลือืกบริษัิัทท่ี่�เหมาะสมเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงปัญหาใน
การหางาน

ถูกูเรีียกเก็็บเงินิ เพ่ื่�อรัับ คำำ�แนะนำำ�งานอยู่่�หรืือไม่่

	 ในการรับัคำำ�แนะนำำ�งานหรือืตำำ�แหน่งงาน ไม่่จำำ�เป็็นต้องจ่า่ยเงินิ ซึ่่�งในกรณีีท่ี่�จ่า่ยเงินิไปแล้ว้ กรุุณาเก็บ็หลักั
ฐานเอาไว้้

เป็็นบริษิััทท่ี่�มีี ใบอนุุญาต หรืือตรวจสอบได้้หรืือไม่่

	 ในการแนะนำำ�งาน (แนะนำำ�ตำำ�แหน่งงาน) จำำ�เป็็นต้องได้้รับัการอนุุญาต กรุุณาตรวจสอบหมายเลขท่ี่�อนุุญาต
และจดบันทึึกเก็บ็ไว้้

ได้้รัับ แจ้้งเงื่่�อนไขการปฏิิบััติงานอย่่างดีีแล้้วหรืือไม่่

	กำ ำ�หนดให้้แสดงเงื่่�อนไขการว่า่จ้า้ง เช่่น เนื้้�อหางาน รายได้้ สถานท่ี่�ปฏิบัิัติิงาน ฯลฯ ไว้เ้ป็็นลายลักัษณ์์อักัษร
หรือืวิธิีีการอื่่�นๆ กรุุณาตรวจสอบแล้ว้เก็บ็รักัษาเอาไว้้

•	 	 ใบอนุุญาตและคำำ�ขอ สามารถตรวจสอบได้้ท่ี่� “เว็บ็ไซต์์ศููนย์์บริกิารด้้านบุุคลากร”
https://jinzai.hellowork.mhlw.go.jp/JinzaiWeb/GICB101010.do?action= 

initDisp&screenId=GICB101010

1-3 ลัักษณะการทำำ�งาน

[1]	แรงงานจััดหาชั่่�วคราว (ลูกูจ้า้งชั่่�วคราว)

•	 	คำ ำ�ว่า่ “จัดัหาชั่่�วคราว” หมายถึึงลักัษณะการทำำ�งานดังต่่อไปนี้้�

(1)	 แรงงานจะทำำ�สัญญาจ้า้งงานกับับริษัิัทจัดัหาแรงงานชั่่�วคราว (ผู้้�ส่งแรงงาน) (ทั้้�งนี้้� บริษัิัท
จัดัหาแรงงานชั่่�วคราวเป็็นผู้้�จ้า้งและจ่า่ยค่าจ้า้ง)

(2)	 แรงงานจะถููกส่่งไปทำำ�งานยัังบริษัิัทท่ี่�ทำำ�สัญญาจััดหาแรงงาน(ผู้้�รับัแรงงาน)กัับบริษัิัทจััดหา
แรงงานชั่่�วคราว 

(3)	 แรงงานทำำ�งานโดยได้้รับัคำำ�สั่่�งของบริษัิัทผู้้�รับัแรงงาน

•	 	ต ามกฎหมายว่า่ด้้วยการจัดัหาแรงงานชั่่�วคราวนั้้�น มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อคุ้้�มครองสิิทธิปิระโยชน์์ให้้แก่แ่รงงาน
กลุ่่�มนี้้� ดัังนั้้�น บริษัิัทจัดัหาแรงงานชั่่�วคราวและผู้้�รับัแรงงานจะต้้องปฏิิบััติิตามกฎเกณ์์ท่ี่�กำำ�หนดนี้้�อย่่าง
เคร่ง่ครัดั

•	 	 กรณีีเกิดิปัญหาในการทำำ�งานจากแรงงานชั่่�วคราว แรงงานสามารถขอรับัคำำ�ปรึึกษาได้้จากเจ้า้หน้าท่ี่� 
ให้้คำำ�ปรึึกษาของแต่่ละฝ่่าย คืือ บริษัิัทจัดัหาแรงงานชั่่�วคราวและผู้้�รับัแรงงาน 

•	 	 กรณีีของการทำำ�งานชั่่�วคราว บริษัิัทจัดัหาแรงงานชั่่�วคราวและผู้้�รับัแรงงานจะร่ว่มกันัรับัผิิดชอบในเรื่่ �อง 
ต่่าง ๆ รวมถึึงเรื่่ �องท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัมาตรฐานแรงงาน สาธารณสุุขและความปลอดภัยั ฯลฯ



25

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

3 การจ้า้งงานและการทำำ�งาน

[2]	พนัักงานสััญญาจ้า้ง (พนัักงานที่�สััญญาจ้า้งมีีกำำ�หนดระยะเวลา)

•	 	พ นัักงานสัญญาจ้า้งคืือ แรงงานท่ี่�ได้้ทำำ�สัญญาจ้า้งงานท่ี่�มีีการกำำ�หนดระยะเวลาไว้ใ้นสัญญากับันายจ้า้ง

•	 	 กรณีีท่ี่�ทำำ�สัญญาจ้า้งแรงงานท่ี่�มีีกำำ�หนดระยะเวลาของสััญญาไว้ล้่ว่งหน้า สััญญานั้้�นจะสิ้้�นสุุดลง 
อัตัโนมัติิเมื่่�อครบกำำ�หนดตามระยะเวลาของสััญญา

แต่่สามารถต่่อระยะเวลาของสััญญาออกไปได้้ หากแรงงานและบริษัิัทเห็็นพ้องต้้องกันัแล้ว้ทำำ�สัญญา
จ้า้งแรงงานขึ้้�นใหม่ (ฉบัับใหม่)

•	 	 ระยะเวลาของสััญญาต่่อครั้้�งสูงูสุุดไม่่เกินิ 3 ปี (ยกเว้น้บางกรณีี)

[3]	แรงงานพาร์ต์ไทม์์

•	 	 แรงงานพาร์ต์ไทม์ หมายถึึง แรงงานท่ี่�มีีเวลาทำำ�งานปกติิต่่อสััปดาห์์ (*) น้้อยกว่า่แรงงานปกติิท่ี่�ถููกจ้า้ง 
โดยสถานผู้้�ประกอบการเดีียวกันั (คืือ “พนัักงานประจำำ�”) 

ยกตััวอย่่างเช่่น แม้้ชื่่�อเรีีย กจะต่่างกันัไป “พนัักงานพาร์ต์ไทม์” “พนัักงานทำำ�งานพิเศษ” “พนัักงาน
สััญญาจ้า้ง” “พนัักงานเฉพาะกิจิ” “พนัักงานกึ่่�งประจำำ�” ฯลฯ แต่่แรงงานใดท่ี่�มีีเงื่่�อนไขในลักัษณะนี้้�ถือืว่า่เป็็น
แรงงานพาร์ต์ไทม์

(*)	 เวลาทำำ�งานปกติิต่่อสััปดาห์์ หมายถึึง เวลาการทำำ�งานตั้้�งแต่่เวลาเริ่่ �มงานจนถึึงเวลาเลิิกงาน หลังัหัักลบเวลาพัักตามท่ี่�กำำ�หนดไว้ใ้น

กฎระเบีียบการทำำ�งานแล้ว้

•	 	 แรงงานพาร์ต์ไทม์อยู่่�ภายใต้้กฎหมายแรงงานทุุกฉบับั ดัังนั้้�นหากเข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขแล้ว้จะได้้รับัสิิทธิดัิังนี้้�

(1)	ส ามารถได้้รับัวันัลาหยุุดพักร้อ้นประจำำ�ปี

(2)	 เข้า้เกณฑ์์เอาประกันัการจ้า้งงาน (โคโยโฮเก็น็) ประกันัสุุขภาพ (เค็็นโกโฮเก็น็) ประกันับำำ�นาญ
สวัสัดิการ (โคเซเน็็งคิินโฮเก็น็)

•	 	 เมื่่�อบริษัิัทรับัแรงงานเข้า้ทำำ�งาน จะมีีหน้าท่ี่�ดัังต่่อไปนี้้�

(1)	ชี้้ �แจงเงื่่�อนไขการทำำ�งานโดยชัดเจน

(2)	 โดยเฉพาะเงื่่�อนไขสำำ�คัญ 6 ประการ โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ต้้องมอบเอกสารเป็็นลายลักัษณ์์อักัษร (ดูู
หััวข้อ้ 1-4 [2])

นอกจากนี้้� ในกรณีีท่ี่�เป็็นแรงงานพาร์ต์ไทม์ หรือืพนัักงานสัญญาจ้า้ง(พนัักงานสัญญาจ้า้งระยะยาว) ตาม
กฎจำำ�เป็็นต้องบอกรายละเอีียดให้้ชััดเจน โดยการออกเอกสารเป็็นลายลักัษณ์์อักัษร เป็็นต้น  รายละเอีียด 
ดัังกล่า่ว ได้้แก่ ่ “มีีการขึ้้�นค่าจ้า้งหรือืไม่่” “มีีโบนััสหรือืไม่่” “มีีเงินิเกษีียณให้้หรือืไม่่” “จุุดให้้คำำ�ปรึึกษา 
รายละเอีียดเกี่่�ยวกับัการปรับัปรุุงระบบงานบุุคคล” ฯลฯ”

 รายละเอีียด โปรดสอบถามฝ่่าย (แผนก) สิ่่�งแวดล้อมและความเสมอภาคในการจัดัจ้า้งแรงงาน สำำ�นัักงานแรงงาน
ประจำำ�จังัหวัดั หรือืศููนย์์ให้้คำำ�ปรึกึษาด้้านแรงงานสำำ�หรับัชาวต่่างชาติ .

https://www.mhlw.go.jp/content/000177581.pdf
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[4]	ผู้้�ทำำ�งานโดยทำำ�สััญญาจ้า้งเหมาช่ว่ง (รัับ เหมา)

กฎเกณฑ์์ 

•	 	 กรณีีทำำ�งานท่ี่�เรีีย กว่า่ “จ้า้งเหมาช่่วง” หรือื “รับัเหมา”  ค่่าตอบแทนจะถููกจ่า่ยใหัักับังานท่ี่�ทำำ�สำำ�เร็จ็ตามงานท่ี่�
ได้้รับัจากผู้้�สั่่ �งทำำ� จึึงถือืว่า่ “ผู้้�ประกอบการ” ท่ี่�ไม่่ได้้รับัคำำ�สั่่�งจากผู้้�สั่่ �งทำำ� โดยทั่่�วไปแล้ว้จะไม่่สามารถรับัความ
คุ้้�มครองในฐานะ “แรงงาน” ได้้

กรณีียกเว้น้

•	 	ถึึ งแม้้จะทำำ�สัญญาท่ี่�เรีีย กว่า่ “จ้า้งเหมาช่่วง” หรือื “รับัเหมา” ก็ต็าม หากวิธิีีการทำำ�งานจริงิเป็็นการรับัคำำ�สั่่�ง
จากผู้้�สั่่ �งทำำ�และพิิจารณาตััดสินว่า่เป็็น “แรงงาน” ก็ส็ามารถรับัความคุ้้�มครองในฐานะ “แรงงาน” ได้้

•	 	 กรณีีท่ี่�พิิจารณาตััดสินได้้ยากว่า่เป็็น “แรงงาน” หรือืไม่่ โปรดปรึึกษาสำำ�นัักงานกำำ�กับัมาตรฐานแรงงาน

1-4 สััญญาจ้า้งแรงงาน

[1]	ขอบเขตของคำำ�ว่า่ “แรงงาน”

•	 	 “แรงงาน” หมายถึึง ผู้้�ท่ี่�ทำำ�งานภายใต้้คำำ�สั่่�งของผู้้�ใช้้งาน และรับัค่่าจ้า้งเป็็นค่าตอบแทน โดยสามารถรับั
ความคุ้้�มครองจากกฎหมายแรงงานบางส่่วน เช่่น กฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน เป็็นต้น

•	 	 การเป็็น “แรงงาน” หรือืไม่่นั้้�นไม่่ได้้จำำ�กัดัตามอาชีีพ นอกจากพนัักงานประจำำ�แล้ว้ โดยทั่่�วไปพนัักงาน 
จัดัหาชั่่�วคราว พนัักงานสัญญาจ้า้ง พนัักงานพาร์ต์ไทม์ พนัักงานทำำ�งานพิเศษก็ถ็ือืเป็็น “แรงงาน” ด้้วย

[2]	การชี้้�แจงเงื่่�อนไขการทำำ�งาน

•	 	 เพื่่�อป้องกันัมิให้้แรงงานเริ่่ �มต้นทำำ�งานทั้้�งท่ี่�ยัังไม่่เข้า้ใจเงื่่�อนไขการทำำ�งานต่่าง ๆ เช่่น ค่่าจ้า้ง ชั่่�วโมง 
ทำำ�งาน ฯลฯ แล้ว้เกิดิปัญหากับับริษัิัทในภายหลังั กฎหมายคุ้้�มครองแรงงานของญ่ี่�ปุ่่�น  (กฎหมายเกี่่�ยวกับั
การทำำ�งานฉบัับหนึ่่�ง) จึึงกำำ�หนดให้้บริษัิัทมีีหน้าท่ี่�ต้้องชี้้�แจงเงื่่�อนไขการทำำ�งานให้้แรงงานทราบโดยชัดเจน
เมื่่�อทำำ�สัญญาจ้า้งแรงงาน

•	 	 โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งรายละเอีียดสำำ�คัญต่่อไปนี้้� ซึ่่�งโดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ บริษัิัทต้องชี้้�แจงให้้แรงงานทราบ
ชััดเจนโดยมอบเอกสารเป็็นลายลักัษณ์์อักัษร (ยกเว้น้กรณีีท่ี่�แรงงานเองมีีความประสงค์์ อาจชี้้�แจงด้้วยวิธิีี
อื่่�นได้้ เช่่น แฟกซ์์ อีีเมล ฯลฯ  (แต่่ต้้องเป็็นสิ่่�งท่ี่�สามารถเปลี่่�ยนเป็็นลายลักัษณ์์อักัษรได้้เท่่านั้้�น))
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(1)	สั ญญามีีระยะเวลาตั้้�งแต่่เมื่่�อใดถึึงเมื่่�อใด (ระยะเวลาของสััญญา)
*		  ในการทำำ�สัญญาจ้า้งงาน มีีทั้้�งประเภทกำำ�หนดและไม่่กำำ�หนดระยะเวลาของสััญญา ซึ่่�งการพิิจารณาแต่่เพีียงชื่่�อ

เรีีย กลักัษณะการทำำ�งาน เช่่น พนัักงานประจำำ� พนัักงานสัญญาจ้า้ง พนัักงานพาร์ต์ไทม์ พนัักงานทำำ�งานพิเศษ ฯลฯ 

จะไม่่สามารถตัดสินได้้ว่า่สััญญามีีการกำำ�หนดระยะเวลาของสััญญาหรือืไม่่  นอกจากชื่่�อเรีีย กลักัษณะการทำำ�งานแล้ว้ 

โปรดตรวจสอบระยะเวลาของสััญญาให้้ละเอีียดรอบคอบ

(2)	 ในกรณีีท่ี่�สััญญามีีการกำำ�หนดระยะเวลา จำำ�เป็็นต้องกำำ�หนดการถึึงรายละเอีียดต่่อสััญญา 
(เช่่น มีีการต่่อสััญญาหรือืไม่่ วิธิีีการพิิจารณาตััดสินเมื่่�อมีีการต่่อสััญญา ฯลฯ)

(3)	ลั กัษณะงานเป็็นอย่่างไร ทำำ�งานท่ี่�ใด (สถานท่ี่�ทำำ�งาน รายละเอีียดการทำำ�งาน)

(4)	กำ ำ�หนดเกี่่�ยวกับัเวลาทำำ�งานและเวลาพััก (เวลาเริ่่ �มงานและเลิิกงาน มีีการทำำ�งานล่ว่งเวลาหรือื
ไม่่ เวลาพััก วันัหยุุด วันัลา กะการทำำ�งาน หากเป็็นงานท่ี่�มีีการผลัดัเปลี่่�ยนกะ ฯลฯ)

(5)	ค่ าจ้า้งเท่่าเท่่าไหร่ ่จ่า่ยเมื่่�อใด จ่า่ยอย่่างไร (การกำำ�หนดค่าจ้า้ง วิธิีีคำำ�นวณ วิธิีีจ่า่ย ระยะเวลาการ
คำำ�นวณและกำำ�หนดเวลาจ่า่ยค่าจ้า้ง)

(6)	ข้ อ้กำำ�หนดเกี่่�ยวกับัการสิ้้�นสุุดสัญญาจ้า้งแรงงาน (รวมถึึงสาเหตุุของการเลิิกจ้า้ง)

•	 	น อกเหนือจากรายละเอีียดอื่่�นของสััญญาจ้า้งแรงงานท่ี่�กล่า่วมาแล้ว้ กฎหมายสัญญาจ้า้งงานกำำ�หนดให้้  
ผู้้�ใช้้งาน (นายจ้า้ง) กับัแรงงานจำำ�เป็็นต้องตรวจสอบเป็็นลายลักัษณ์์อักัษรให้้ละเอีียดถี่่�ถ้ว้น

ข้อ้ห้้ามในสััญญาจ้า้งแรงงาน

กฎหมายคุ้้�มครองแรงงานกำำ�หนดไว้ด้้้วยว่า่ ห้้ามให้้ผู้้�ใช้้งาน (นายจ้า้ง) ระบุุรายละเอีียดดังต่่อไปนี้้� ไว้ใ้นสัญญาจ้า้ง
แรงงาน 

1.		  ห้้ามให้้แรงงานต้องจ่า่ยค่าปรับัในกรณีีท่ี่�ละเมิิดสัญญาจ้า้งแรงงาน หรือืกำำ�หนดยอดเงินิชดเชยความ
เสีียหายไว้ล้่ว่งหน้า เป็็นต้น

		ข้  อ้นี้้�เป็็นการห้้ามมีีการกำำ�หนดเงินิค่าปรับัหรือืยอดเงินิชดเชยความเสีียหายไว้ล้่ว่งหน้า ดัังนั้้�น บริษัิัท
จึึงไม่่ได้้ถููกห้้ามให้้เรีีย กร้อ้งค่่าชดเชยความเสีียหายท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริงิโดยเจตนาหรือืความประมาทเลิินเล่่อของ
แรงงาน

2.		  ห้้ามให้้มีีการจ่า่ยเงินิล่ว่งหน้าแก่แ่รงงานโดยมีีเงื่่�อนไขเป็็นการทำำ�งาน แล้ว้ให้้ชำำ�ระคืืนในรููปแบบการหััก
เงินิจากเงินิเดืือนในแต่่ละเดืือนโดยอีีกฝ่่ายไม่่ได้้สมัครใจ

3. ห้้ามบังคัับให้้แรงงานฝากเงินิสะสมไว้ก้ับับริษัิัทโดยไม่่สมัครใจ
		  ห้้ามมิให้้บัังคัับฝากเงินิสะสมไม่่ว่า่ด้้วยเหตุุผลใด แม้้เพื่่�อเป็็นสวัสัดิการขอแรงงานเองก็ต็าม เช่่น การ

ท่่องเท่ี่�ยวของพนัักงาน เป็็นต้น แต่่หากกระทำำ�ด้วยความสมัครใจของแรงงานโดยไม่่เกี่่�ยวข้อ้งกับัสััญญาจ้า้ง
แรงงานแล้ว้มอบหมายให้้บริษัิัทดููแลเงินิฝากสะสม ก็ส็ามารถทำำ�ได้้ภายใต้้เงื่่�อนไขท่ี่�กำำ�หนด
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หากเงื่่�อนไขการทำำ�งานไม่่ตรงตามที่�ตกลงไว้ต้อนทำำ�สััญญา ...

•	 	 เมื่่�อเริ่่ �มทำำ�งานแล้ว้พบว่า่เงื่่�อนไขการทำำ�งานไม่่ตรงตามสัญญาจ้า้งท่ี่�ทำำ�กันัไว้ ้ แรงงานสามารถนำำ�เหตุุผลดังกล่า่ว  
เพื่่�อยกเลิิกสััญญาการจ้า้งงานได้้ทัันทีี

•	 	 เงื่่�อนไขการจ้า้งงานจะถููกกำำ�หนดโดยสัญญาจ้า้งงานท่ี่�ลงนามโดยแรงงานและผู้้�ใช้้งาน (นายจ้า้ง) หรือื  
กฎระเบีียบการทำำ�งานของบริษัิัท เป็็นต้น ซึ่่�งกฎหมายคุ้้�มครองแรงงานได้้กำำ�หนดเกณฑ์์มาตรฐานต่ำำ��สุุดเอาไว้ ้
(เงื่่�อนไขการทำำ�งานท่ี่�ไม่่เป็็นไปตามเกณฑ์์มาตรฐานท่ี่�กำำ�หนดโดยกฎหมายคุ้้�มครองแรงงานถือืเป็็นโมฆะ และส่่วนท่ี่�
เป็็นโมฆะจะถือืตามเกณฑ์์มาตรฐานท่ี่�กำำ�หนดไว้ใ้นกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน)

•	 	หลั งัจากเริ่่ �มทำำ�งานจริงิ โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ บริษัิัทไม่่สามารถเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไขการทำำ�งานท่ี่�ทำำ�ให้้แรงงาน 
เสีียประโยชน์์โดยท่ี่�แรงงานไม่่สมัครใจ

1-5 ค่่าจ้า้ง

[1]	นิิยามของคำำ�ว่า่ “ค่่าจ้า้งขั้้�นต่ำำ��”

ค่่าจ้า้งขั้้�นต่ำำ�� หมายถึึง อัตัราค่่าจ้า้งต่ำำ��สุุดท่ี่�บริษัิัทต้องจ่า่ยตามท่ี่�กฎหมายค่าจ้า้งขั้้�นต่ำำ��กำำ�หนดไว้้

[2]	ลัักษณะเฉพาะของค่่าจ้า้งขั้้�นต่ำำ��

(1)		 ใช้้กับัแรงงานทุุกคน แม้้จะมีีลักัษณะทำำ�งานแตกต่่างกันัก็ต็าม

(2)		สั ญญาจ้า้งแรงงานท่ี่�ต่ำำ��กว่า่ค่่าจ้า้งขั้้�นต่ำำ��ถือืเป็็นโมฆะ แม้้จะทำำ�สัญญาตามคำำ�ร้อ้งขอของบริษัิัท 

		สั  ญญานั้้�นก็ย็ัังเป็็นโมฆะ และสามารถเรีีย กเก็บ็เงินิย้้อนหลังัได้้ในอัตัรา [ส่่วนต่่างจากค่่าจ้า้งขั้้�นต่ำำ��] x 
[จำำ�นวนเวลาท่ี่�ได้้ทำำ�งานไป]

[3]	เงินิช่ว่ยเหลืือเม่ื่�อหยุุดงาน

กรณีีแรงงานถูกูให้้หยุุดงานเน่ื่�องจากความรัับผิดชอบของบริษิััท

บริษัิัทต้องจ่า่ยเงินิช่วยเหลือืเมื่่�อหยุุดงานเป็็นเงินิไม่่น้้อยกว่า่ร้อ้ยละ 60 ของค่่าจ้า้งโดยเฉลี่่�ย เพื่่�อรับั
ประกันัการดำำ�รงชีีพขั้้�นพื้้�นฐานของแรงงาน ดัังนั้้�นในกรณีีท่ี่�เป็็นความรับัผิิดชอบของบริษัิัท เงินิเดืือนของ
แรงงานจะได้้รับัการประกันัในระดัับหนึ่่�ง
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กฎในการทำำ�งาน

2-1 วิธิีีรัับค่ าจ้า้ง

เพื่่�อให้้แรงงานได้้รับัการจ่า่ยค่าจ้า้งเต็็มจำำ�นวนอย่่างแน่่นอน จึึงได้้มีีการกำำ�หนดกฎหลักัเกณฑ์์ 4 ข้อ้ ดัังนี้้� 

(1) หลัักเกณฑ์์การ
จ่า่ยเงินิ

หลักัเกณฑ์์ ค่่าจ้า้งต้้องจ่า่ยเป็็นเงินิสด

กรณีียกเว้น้ กรณีีท่ี่�แรงงานยินยอมให้้สามารถจ่่ายโดยการโอนเงิินผ่าน
ธนาคาร ฯลฯ
กรณีีท่ี่�บริษัิัทกับัสหภาพแรงงานตกลงกันั สามารถจ่า่ยเป็็น
สิ่่�งของ (เช่่น ผลิิตภัณัฑ์์ของบริษัิัท ฯลฯ)

(2) หลัักกณฑ์์การ
จ่า่ยโดยตรง

ค่่าจ้า้งต้้องจ่า่ยให้้แก่ตั่ัวบุุคคลผู้้�เป็็นแรงงานโดยตรง

(3) หลัักเกณฑ์์การ
จ่า่ยเต็็มจำำ�นวน

หลักัเกณฑ์์ ค่่าจ้า้งต้้องจ่า่ยเต็็มจำำ�นวน

กรณีียกเว้น้ การหัักเงินิตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด เช่่น ภาษีีเงินิได้้ เบี้้�ยประกันั
สัังคม ฯลฯ
การหัักเงินิในกรณีีท่ี่�มีีการทำำ�ข้อ้ตกลงกับัสหภาพแรงงานหรือื 
ผู้้�แทนของแรงงานจำำ�นวนเกินิกว่า่กึ่่�งหนึ่่�ง

(4) หลัักเกณฑ์์การ
จ่า่ยเป็็นประจำำ�
ทุุกเดืือนไม่่น้้อย
กว่า่ 1 ครั้้�ง

หลักัเกณฑ์์ ค่่าจ้า้งต้้องจ่า่ยเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือนไม่่น้้อยกว่า่ 1 ครั้้�ง
 �ยกตััวอย่่างเช่่น ไม่่อนุุญาตให้้จ่า่ยค่าจ้า้งรวบกันั 2 เดืือน 
นอกจากนี้้�แล้ว้ ยัังไม่่อนุุญาตให้้กำำ�หนดวันัจ่า่ยเงินิใน
ลักัษณะท่ี่�ไม่่ตายตัวแน่่นอน เช่่น “ทุุกวันัท่ี่� 20-25 ของทุุก
เดืือน” และไม่่อนุุญาตให้้ระบุุวันัท่ี่�จ่า่ยเงินิในลักัษณะท่ี่�อาจ
เปลี่่�ยนแปลงไปมาในช่วงระยะเวลา 7 วันัของเดืือนเช่่น "วันั
ศุุกร์ท่์ี่� 4 ของทุุกเดืือน”

กรณีียกเว้น้ ค่่าจ้า้งพิิเศษหรือืโบนััส

2-2 เวลาทำำ�งาน เวลาพััก วัันหยุุด

[1]	เวลาทำำ�งาน

•	 	 กฎหมายได้้จำำ�กัดัจำำ�นวนเวลาทำำ�งานสูงูสุุดเอาไว้้

•	 	 กฎหมายมาตรฐานแรงงานกำำ�หนดไว้ว้่า่ จำำ�นวนเวลาทำำ�งานต้องไม่่เกินิวันัละ 8 ชั่่�วโมงตามหลักัเกณฑ์์ท่ี่�
กำำ�หนด และไม่่เกินิสัปดาห์์ละ 40 ชั่่�วโมง (จำำ�นวนเวลาทำำ�งานตามกฎหมาย)

•	 	 กรณีีท่ี่�บริษัิัทให้้แรงงานทำำ�งานนอกเวลาทำำ�งาน ต้้องจ่า่ยค่าจ้า้งเพิ่่�มตามสัดส่วน

2
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[2]	เวลาพััก

ในระหว่า่งเวลาทำำ�งาน บริษัิัทต้องให้้แรงงานมีีเวลาพัักอย่่างน้้อย 45 นาทีีหากทำำ�งานเกินิวันัละ 6 ชั่่�วโมง 
และอย่่างน้้อย 60 นาทีีหากทำำ�งานเกินิวันัละ 8 ชั่่�วโมง

[3]	วัันหยุุด

บริษัิัทต้องให้้แรงงานมีีวันัหยุุด (วันัหยุุดตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด) อย่่างน้้อยสัปดาห์์ละ 1 ครั้้�ง หรือือย่่าง
น้้อย 4 วันัตลอดการทำำ�งาน 4 สััปดาห์์

[4]	หน้้าที่� ในการกำำ�หนดเงื่่�อนไขการทำำ�งานของพนัักงานจััดหาชั่่�วคราว

สำำ�หรับัการเงื่่�อนไขการทำำ�งานของพนัักงานจัดัหาชั่่�วคราวนั้้�น เป็็นความรับัผิิดชอบของผู้้�ส่งแรงงาน แต่่
รายละเอีียดเกี่่�ยวกับัเวลาทำำ�งาน เวลาพััก วันัหยุุด ฯลฯ เป็็นความรับัผิิดชอบของผู้้�รับัแรงงาน

วันัลาหยุุดพักผ่่อนประจำำ�ปี

วันัลาหยุุดพักผ่่อนประจำำ�ปี หมายถึึง การลาหยุุดท่ี่�ต้้องมีีการจ่า่ยค่าจ้า้งแม้้จะหยุุดงานในวันัทำำ�งานปกติิ โดย 
หลักัเกณฑ์์แล้ว้ แรงงานสามารถลาหยุุดในวันัท่ี่�แรงงานประสงค์์จะลา และมีีอิสิระในการลาหยุุดตามวัตัถุปุระสงค์์ของ
ตน แรงงานสามารถลาหยุุดพักร้อ้นประจำำ�ปีได้้ 10 วันั หากทำำ�งานต่่อเนื่่�องกันัเป็็นเวลา 6 เดืือน และมาทำำ�งานไม่่น้้อย
กว่า่ร้อ้ยละ 80 ของวันัทำำ�งานทั้้�งหมด และเมื่่�อจำำ�นวนปีการทำำ�งานต่่อเนื่่�องกันัเพิ่่�มขึ้้�น หากผ่่านเกณฑ์์เงื่่�อนไขมาทำำ�งาน
ไม่่น้้อยกว่า่ร้อ้ยละ 80 แล้ว้ จำำ�นวนวันัลาท่ี่�สามารถขอลาหยุุดได้้ในแต่่ละปีจะเพิ่่�มขึ้้�น อนึ่่�ง สำำ�หรับัแรงงานท่ี่�ได้้รับัวันัลา
หยุุดพักร้อ้นประจำำ�ปีไม่่น้้อยกว่า่ 10 วันั บริษัิัทจะต้้องให้้ลาหยุุด 5 วันัโดยกำำ�หนดเป็็นช่วงฤดููกาลทุุกปี

นอกจากนี้้� แม้้จะเป็็นแรงงานท่ี่�มีีลักัษณะการทำำ�งานอื่่�นนอกเหนือจากพนัักงานประจำำ� เช่่น พนัักงานจัดัหาชั่่�วคราว 
แรงงานพาร์ต์ไทม์ ฯลฯ  หากแรงงานดังกล่า่วผ่่านเกณฑ์์เงื่่�อนไข 3 ข้อ้ ได้้แก่่
•	 	ทำ ำ�งานต่่อเนื่่�องกันัเป็็นเวลา 6 เดืือน (*)
•	 	ม าทำำ�งานไม่่น้้อยกว่า่ร้อ้ยละ 80 ของวันัทำำ�งานทั้้�งหมด
•	 	ม าทำำ�งานไม่่น้้อยกว่า่สััปดาห์์ละ 5 วันั หรือืไม่่น้้อยกว่า่ 217 วันั

แรงงานจะได้้รับัวันัลาหยุุดพักร้อ้นประจำำ�ปีเป็็นจำำ�นวนวันัเท่่ากับัพนัักงานประจำำ� (แม้้จะทำำ�งานไม่่เกินิสัปดาห์์ละ 
4 วันั หรือืไม่่เกินิ 216 วันั แต่่หากมีีเวลาทำำ�งานปกติิตั้้�งแต่่สััปดาห์์ละ 30 ชั่่�วโมงขึ้้�นไป จะได้้รับัวันัลาหยุุดพักร้อ้นเท่่ากับั
พนัักงานประจำำ�)

หากเวลาทำำ�งานปกติิไม่่เกินิสัปดาห์์ละ 4 วันั และจำำ�นวนวันัทำำ�งานปกติิไม่่เกินิปีละ 216 วันัแล้ว้ ในกรณีีท่ี่�เวลา
ทำำ�งานปกติิไม่่ถึึงสััปดาห์์ละ 30 ชั่่�วโมง แรงงานจะได้้รับัวันัลาหยุุดพักร้อ้นเป็็นสัดส่วนตามจำำ�นวนวันัทำำ�งานปกติิ

(*) สำำ�หรับักรณีีท่ี่�พนัักงานสัญญาจ้า้งต่่อสััญญาใหม่ หากสััญญาท่ี่�ต่่อใหม่มีีลักัษณะไม่่ต่่างไปจากการจ้า้งงาน 
ต่่อเนื่่�อง ระยะเวลาทำำ�งานก่อ่นต่่อสััญญาใหม่จะถููกนำำ�มาคิิดรวมด้วย
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2-3 การทำำ�งานล่วงเวลา การทำำ�งานในวัันหยุุด

[1]	การทำำ�งานล่วงเวลา การทำำ�งานในวัันหยุุด

•	 	 ในกรณีีด้านล่า่งต่่อไปนี้้� บริษัิัทต้องทำำ�ข้อ้ตกลงเป็็นลายลักัษณ์์อักัษรกับัสหภาพแรงงานท่ี่�ประกอบด้้วย
แรงงานจำำ�นวนเกินิกว่า่กึ่่�งหนึ่่�ง หรือืผู้้�แทนของคนงานจำำ�นวนเกินิกว่า่กึ่่�งหนึ่่�งในกรณีีท่ี่�ไม่่มีีสหภาพแรงงาน
ท่ี่�ประกอบด้้วยแรงงานจำำ�นวนเกินิกว่า่กึ่่�งหนึ่่�ง (ต่่อไปจะเรีีย กว่า่ “ข้อ้ตกลงมาตรา 36")

(1)	 กรณีีท่ี่�ให้้แรงงานทำำ�งานเกินิกว่า่จำำ�นวนเวลาทำำ�งานท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

(2)	 กรณีีท่ี่�ให้้ทำำ�งานในวันัหยุุดตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

•	 	 กฎหมายได้้จำำ�กัดัจำำ�นวนเวลาสูงูสุุดของการทำำ�งานล่ว่งเวลาเอาไว้้

•	 	 กฎหมายคุ้้�มครองแรงงานกำำ�หนดว่า่ โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ จำำ�นวนเวลาสูงูสุุดของการทำำ�งานล่ว่งเวลา คืือ 
เดืือนละ 45 ชั่่�วโมง และปีละ 360 ชั่่�วโมง (ในกรณีีท่ี่�มีีสถานการณ์์พิิเศษหรือืเฉพาะกิจิ จำำ�นวนเวลาสูงูสุุดจะ
เป็็นปีละ 720 ชั่่�วโมง โดยต้องไม่่มีีเดืือนใดถึึง 100 ชั่่�วโมง (นัับรวมการทำำ�งานในวันัหยุุด) และจำำ�นวนเวลา
เฉลี่่�ยหลายเดืือนแล้ว้ต้้องไม่่เกินิเดืือนละ 80 ชั่่�วโมง (นัับรวมการทำำ�งานในวันัหยุุด) อีีกทั้้�งการทำำ�งานล่ว่ง
เวลาสามารถเกินิกว่า่ 45 ชั่่�วโมงได้้ไม่่เกินิปีละ 6 ครั้้�ง)

[2]	ค่่าจ้า้งเพิ่่�มตามสััดส่วน

กรณีีท่ี่�ให้้แรงงานทำำ�งานเกิินจำำ�นวนเวลาทำำ�งานท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดหรือืทำำ�งานในวัันหยุุดท่ี่�กฎหมาย
กำำ�หนด บริษัิัทต้องจ่า่ยค่าจ้า้งเพิ่่�มขึ้้�นตามสัดส่วนตามข้อ้ตกลงมาตรา 36

วิธิีีคำำ�นวณค่าจ้า้งเพิ่่�มตามสัดส่วน

(1)		 เมื่่�อให้้ทำำ�งานเกินิกว่า่จำำ�นวนเวลาทำำ�งานท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด ค่่าจ้า้งต้้องเพิ่่�มขึ้้�นไม่่
น้้อยกว่า่อัตัราร้อ้ยละ 25
*		ห  ากใน 1 เดืือน มีีเวลาในการทำำ�งานล่ว่งเวลาเกินิกว่า่ตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดคือ 60 ชั่่�วโมง 
ต้้องจ่า่ยค่าจ้า้งเพิ่่�มขึ้้�นไม่่น้้อยกว่า่อัตัราร้อ้ยละ 50

(2) เมื่่�อให้้ทำำ�งานในวันัหยุุดท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด ค่่าจ้า้งต้้องเพิ่่�มขึ้้�นไม่่น้้อยกว่า่อัตัราร้อ้ยละ 
35

(3) เมื่่�อให้้ทำำ�งานช่วงกลางดึึกตั้้�งแต่่ 22:00-5:00 นาฬิิกา (ทำำ�งานกะดึึก) ค่่าจ้า้งต้้องเพิ่่�มขึ้้�นไม่่น้้อยกว่า่อัตัรา
ร้อ้ยละ 25

ยกตััวอย่่างเช่่น หากทำำ�งานเกินิจำำ�นวนเวลาท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดและเป็็นการทำำ�งานกะดึึก (1+3)  ค่่าจ้า้งท่ี่�จะได้้รับั
จะเพิ่่�มขึ้้�นไม่่น้้อยกว่า่อัตัราร้อ้ยละ 50

แรงงานทุุกคนอยู่่�ในเกณฑ์์ท่ี่�จะได้้รับัค่่าจ้า้งเพิ่่�มตามสัดส่วน ไม่่ว่า่จะอยู่่�ภายใต้้ลักัษณะการจ้า้งงานใดก็ต็าม ดัังนั้้�น
ต้้องจ่า่ยให้้พนัักงานจัดัหาชั่่�วคราว พนัักงานสัญญาจ้า้ง แรงงานพาร์ต์ไทม์ และพนัักงานทำำ�งานพิเศษด้้วย
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2-4
การดูแูลสุุขภาพแม่่ การลาคลอดทั้�งก่่อนและหลััง การลา
เลี้้�ยงดูบุูุตร การลาดูแูลครอบครััว

[1]	เม่ื่�อต้ั้�งครรภ์์

•	 	 แรงงานสตรีีระหว่า่งตั้้�งครรภ์ ์(บางส่่วน รวมถึึงแรงงานสตรีีหลังัคลอดไม่่เกินิ 1 ปี ในกรณีีนี้้� ต่่อไปจะเรีีย กว่า่ 
“สตรีีมีีครรภ์ห์รือืสตรีีหลังัคลอด) สามารถร้อ้งขอในเรื่่ �องต่่อไปนี้้� ได้้ 

(1)	 เปลี่่�ยนไปปฏิิบััติิหน้าท่ี่�งานอื่่�นท่ี่�เบาหรือืง่า่ยขึ้้�น (เฉพาะระหว่า่ง
ตั้้�งครรภ์)์

(2)	 เวลาทำำ�งานใน 1 สััปดาห์์หรือื 1 วันัไม่่เกินิกว่า่จำำ�นวนเวลาท่ี่�
กฎหมายกำำ�หนด (รวมถึึงกรณีีระบบเวลาทำำ�งานแบบยืืดหยุ่่�น) (สตรีีมีี
ครรภ์ห์รือืสตรีีหลังัคลอด)

(3)	 ไม่่ทำำ�งานล่ว่งเวลาหรือืทำำ�งานในวันัหยุุดหรือืทำำ�งานกลางดึึก (สตรีีมีีครรภ์ห์รือืสตรีีหลังั 
คลอด)

* บริษัิัทต้้องมีีมาตรการดัังต่่อไปนี้้�

(1)	 จััดเวลาให้้แรงงานสตรีีรับัคำำ�แนะนำำ�ด้้านสาธารณสุุขหรือืตรวจสุุขภาพสำำ�หรับัสตรีีมีีครรภ์์
หรือืสตรีีหลัังคลอด

(2)	 หากแรงงานสตรีี ได้้รั ับคำำ�แนะนำำ�จากแพทย์์หรืือพยาบาลผดุุงครรภ์์จากการตรวจ
ร่า่งกาย ฯลฯ บริษัิัทต้้องมีีมาตรการช่่วยเหลืือ เช่่น ปรับัเปล่ี่�ยนเวลาทำำ�งาน ลดหน้้าที่�งานให้้น้้อย
ลง เป็็นต้้น เพื่่�อให้้แรงงานสตรีีนั้้�นสามารถปฏิิบััติิตามคำำ�แนะนำำ�ท่ี่� ได้้รับั

*		ห  ากได้้รับัคำำ�แนะนำำ�จากแพทย์์หรือืพยาบาลผดุุงครรภ์ ์กรุุณาส่่งบััตรคู่่�มือการจัดัการและแนวทาง
ด้้านสุุขภาพมารดาไปท่ี่�บริษัิัทของคุุณ 
บััตรคู่่�มือการจัดัการและแนวทางด้้านสุุขภาพมารดามีีให้้บริกิารเป็็นภาษาอังักฤษ จีีน และโปรตุุเกสจาก
เว็บ็ไซต์์ต่่อไปนี้้�:

เก่ี่�ยวกับการดููแลสุุขภาพมารดาสำำ�หรับัพนักงานหญิงิ
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyoukintou/ 
seisaku05/index.html

•	 	สิ่่ �งท่ี่�ห้้ามมิให้้บริษัิัทกระทำำ�มีีดังต่่อไปนี้้�

(1)	กำ ำ�หนดกฎเกณฑ์์ล่ว่งหน้าให้้แรงงานสตรีีออกจากงานโดยอ้า้งเหตุุแห่่งการสมรส การตั้้�งครรภ์ ์
หรือืการคลอดบุุตร

(2)	 เลิิกจ้า้งแรงงานสตรีีโดยอ้า้งเหตุุแห่่งการสมรส
(3)	 เลิิกจ้า้งหรือืกระทำำ�ใดอันัทำำ�ให้้แรงงานสตรีีเสีียประโยชน์์โดยอ้า้งเหตุุแห่่งการตั้้�งครรภ์ ์ การ
คลอดบุุตร การขอลาก่อ่นและหลังัคลอด เป็็นต้น

*		  การเลิิกจ้า้งแรงงานสตรีีมีีครรภ์ห์รือืสตรีีหลังัคลอด ถือืเป็็นโมฆะ อย่่างไรก็ต็าม ยกเว้น้กรณีีท่ี่�บริษัิัทพิสููจน์ได้้ว่า่การเลิิกจ้า้งนั้้�น

ไม่่ได้้เป็็นการเลิิกจ้า้งจากเหตุุแห่่งการตั้้�งครรภ์ ์การคลอดบุุตร ฯลฯ
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[2]	การลาหยุุดก่อนและหลัังคลอด

•	 	 บริษัิัทต้องห้้ามให้้แรงงานสตรีีท่ี่�อยู่่�ในช่วงดัังต่่อไปนี้้�ทำำ�งาน

(1)	ก่ อ่นวันักำำ�หนดคลอด 6 สััปดาห์์ กรณีีท่ี่�แรงงานสตรีีผู้้�นั้้�นยื่่�นคำำ�ขอ (หรือื 14 สััปดาห์์ในกรณีี
ตั้้�งครรภ์แ์ฝด)

(2)	 ระยะเวลา 8 สััปดาห์์หลังัคลอดบุุตร (แต่่หลังัจากการคลอดไปแล้ว้ 6 สััปดาห์์ หากผู้้�คลอด
ร้อ้งขอ อาจสามารถกลับัเข้า้ทำำ�งานท่ี่�แพทย์์รับัรองว่า่เป็็นงานท่ี่�ไม่่เป็็นอุุปสรรคแต่่อย่่างใด)

[3]	การลาหยุุดงานเพ่ื่�อเลี้้�ยงดูบุูุตร

•	 	 การท่ี่�แรงงานชายหญิงลาหยุุดในช่วงท่ี่�เด็็กอายุุยัังไม่่เกินิ 1 ปี (ในบางกรณีี อาจสูงูสุุดถึึง 2 ปี) เรีีย กว่า่ การ
ลาหยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตร สามารถแบ่่งรับัเป็็น 2 ครั้้�งได้้

•	 	 การท่ี่�แรงงานชายหญิงลาหยุุด 4 สััปดาห์์ภายใน 8 สััปดาห์์หลังับุุตรคลอด เรีีย กว่า่ การลาหยุุดของพ่่อเพื่่�อ
เลี้้�ยงดููบุุตร ซึ่่�งไม่่นัับเป็็นการลาหยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตร สามารถแบ่่งรับัเป็็น 2 ครั้้�งได้้

•	 	สิ่่ �งท่ี่�นายจ้า้ง (รวมถึึงผู้้�รับัแรงงานจัดัหา) ห้้ามกระทำำ�มีีดังต่่อไปนี้้�

(1)	 ปฏิิเสธการขอลาหยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตรและการขอลาหยุุดของพ่่อเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตร
(2)	 กระทำำ�การใดอันัทำำ�ให้้เสีียประโยชน์์ เช่่น เลิิกจ้า้งโดยอ้า้งเหตุุแห่่งการขอลาหยุุดหรือืได้้ลา
หยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตรและลาหยุุดของพ่่อเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตร

[4]	การลาดูแูลครอบครััว

•	 	 แรงงานสามารถลาหยุุดได้้ดัังต่่อไปนี้้� (กฎหมายการลาหยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตรและดููแลครอบครัวั)

(1) 	ล าหยุุดเพื่่�อบริบิาลสมาชิิกในครอบครัวัท่ี่�เข้า้เกณฑ์์อยู่่�ในภาวะต้้องการการบริบิาล
(2) 	 ระยะเวลาการลาหยุุดรวมทั้้�งสิ้้�น 93 วันัต่่อสมาชิิกในครอบครัวัท่ี่�เข้า้เกณฑ์์ 1 คน โดยสามารถ
แบ่่งลาได้้ถึึง 3 ครั้้�ง

•	 	สิ่่ �งท่ี่�บริษัิัท (รวมถึึงผู้้�รับัแรงงานจัดัหา) ห้้ามกระทำำ�มีีดังต่่อไปนี้้�

(1) 	 ปฏิิเสธการขอลาหยุุดเพื่่�อดููแลครอบครัวั
(2)	 กระทำำ�การใดอันัทำำ�ให้้เสีียประโยชน์์ เช่่น เลิิกจ้า้งโดยอ้า้งเหตุุแห่่งการขอลาหยุุดหรือืได้้ลา
หยุุดเพื่่�อดููแลครอบครัวั

รายละเอีียด โปรดสอบถามฝ่่าย (แผนก) สิ่่�งแวดล้อมและความเสมอภาคในการจัดัจ้า้งแรงงาน สำำ�นัักงานแรงงาน
ประจำำ�จังัหวัดั หรือืศููนย์์ให้้คำำ�ปรึกึษาด้้านแรงงานสำำ�หรับัชาวต่่างชาติ 
https://www.mhlw.go.jp/content/000177581.pdf
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เก่ี่�ยวกับเงินิช่่วยเหลืือประเภทต่่าง ๆ

•	 	ผู้้� เข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขในระหว่า่งลาหยุุดก่อ่นและหลังัคลอดสามารถรับัเงินิอุุดหนุุนการคลอดบุุตรได้้

โปรดดูบูทท่ี่� 4 หััวข้อ้ 3-2

•	 	ผู้้�ล าหยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตรและเข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขท่ี่�กำำ�หนดสามารถรับัเงินิสนัับสนุุนการลาหยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตรได้้ 

โปรดดูบูทท่ี่� 4 หััวข้อ้ 3-3 (1) และ (2)

•	 	ผู้้�ล าหยุุดเพื่่�อดููแลครอบครัวัและเข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขท่ี่�กำำ�หนดสามารถรับัเงินิสนัับสนุุนการลาหยุุดเพื่่�อดููแลครอบครัวั
ได้้

		  จำำ�นวนเงินิสนัับสนุุนการลาหยุุดเพื่่�อดููแลครอบครัวัท่ี่�จะมอบให้้เท่่ากับัอัตัราร้อ้ยละ 67 ของค่่าจ้า้งก่อ่นการลา
หยุุด รวมทั้้�งสิ้้�นไม่่เกินิ 93 วันัและแบ่่งลาได้้ 3 ครั้้�งต่่อสมาชิิกในครอบครัวัท่ี่�เข้า้เกณฑ์์ 1 คน

2-5 การออกจากงาน การเลิิกจ้า้ง และอ่ื่�น ๆ

[1]	การออกจากงาน

•	 	 การออกจากงานของบริษัิัทเป็็นอิสิระของแรงงาน สิ่่�งสำำ�คัญคือต้้องลาออกโดยรักัษากฎกติิกาในฐานะ 
ท่ี่�เป็็นคนในสังคม

(1)	 แจ้ง้หััวหน้างานให้้ทราบล่ว่งหน้าถึึงความประสงค์์จะออกจากงาน

(2)	ยื่่ �นเอกสารเป็็นลายลักัษณ์์อักัษร

(3)	ส่ งมอบงานต่่อ

•	 	 เมื่่�อตััดสินใจลาออกแล้ว้ จำำ�เป็็นต้องตรวจสอบว่า่บริษัิัทท่ี่�ตนทำำ�งานอยู่่�
นั้้�นมีีขั้้�นตอนการลาออกอย่่างไรบ้้าง

•	 	 กรณีีท่ี่�ขั้้�นตอนการลาออกถููกกำำ�หนดอยู่่�ในกฎระเบีียบการทำำ�งานของบริษัิัท โปรดดำำ�เนิินการตามกฎ
ระเบีียบนั้้�น

•	 	 และเมื่่�อแจ้ง้ว่า่จะลาออก กฎเกณฑ์์ท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดไว้จ้ะแตกต่่างกันัไปตามแต่่กรณีีว่า่ได้้มีีการ 
กำำ�หนดระยะเวลาของสััญญาไว้ห้รือืไม่่

กรณีีสััญญาจ้า้งงานไม่่มีีการกำำ�หนดระยะเวลาของสััญญา

•	 	ห ากแจ้ง้ว่า่จะลาออก โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ สััญญาการจ้า้งแรงงานจะสิ้้�นสุุดลงหลังัจากนั้้�น 2 สััปดาห์์

กรณีีสััญญาจ้า้งแรงงานมีีการกำำ�หนดระยะเวลาของสััญญา

•	 	ห ากไม่่มีีเหตุุสุุดวิสัิัยแล้ว้ ไม่่สามารถลาออกก่อ่นครบกำำ�หนดระยะเวลาของสััญญา อย่่างไรก็ต็าม กรณีีท่ี่�
สััญญาผ่่านระยะเวลา 1 ปีไปแล้ว้ หากแจ้ง้ว่า่จะลาออก จะสามารถลาออกจากงานเมื่่�อใดก็็ได้้

•	 	 การทำำ�งานในสถานท่ี่�ทำำ�งานเดิิมต่่อไปหลังัครบกำำ�หนดตามระยะเวลาของสััญญา จำำ�เป็็นต้องทำำ�สัญญา 
จ้า้งแรงงานใหม่ (ต่่อสััญญา) (ดููหัวข้อ้ 1-3 (2))

ในการต่่อสััญญาใหม่นั้้�น จำำ�เป็็นต้องได้้รับัความเห็็นพ้องต้้องกันัจากทั้้�งสองฝ่่ายคือบริษัิัทและแรงงาน
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[2]	การเลิิกจ้า้ง

การเลิิกจ้า้ง

•	 	หม ายถึึงการสิ้้�นสุุดสัญญาจ้า้งแรงงานโดยทางบริษัิัทและอีีกฝ่่ายไม่่ได้้สมัครใจ

•	 	 กรณีีพิจารณาอย่่างเป็็นกลางแล้ว้พบว่า่เป็็นการเลิิกจ้า้งโดยไม่่สมเหตุุสมผล ไม่่ใช่่เหตุุอันัควรท่ี่�เป็็นท่ี่�
ยอมรับัตามบรรทััดฐานของสัังคม ถือืว่า่การเลิิกจ้า้งนั้้�นเป็็นโมฆะ กล่า่วคืือ การเลิิกจ้า้งไม่่ใช่่สิ่่�งท่ี่�บริษัิัทจะ
ทำำ�ได้้โดยพลการ

•	 	น อกจากนี้้�บริษัิัทยัังไม่่สามารถเขีียนเหตุุผลการเลิิกจ้า้ง (สถานการณ์์ท่ี่�จะเป็็นเหตุุแห่่งการเลิิกจ้า้ง) ลง 
ในกฎระเบีียบการทำำ�งานไว้ล้่ว่งหน้า

•	 	 กรณีีบริษัิัทพยายามท่ี่�จะเลิกิจ้า้งแรงงาน ต้้องแจ้ง้ล่ว่งหน้าอย่่างน้้อย 30 วันั หรือืจ่า่ยค่าจ้า้งเฉลี่่�ยไม่่น้้อย 
กว่า่ 30 วันั (เงินิช่วยเหลือืเมื่่�อเลิิกจ้า้งโดยไม่่บอกกล่า่วล่ว่งหน้า) เว้น้แต่่การประกอบการไม่่สามารถดำำ�เนิิน
ต่่อไปได้้จากภัยัพิบััติิธรรมชาติิ เหตุุสุุดวิสัิัย ฯลฯ หรือืเว้น้แต่่เป็็นเหตุุอันัสมควรเป็็นความรับัผิิดชอบของ
แรงงานเอง

หยุุดจ้า้งงาน

•	 	 การหยุุดจ้า้ง หมายถึึง การไม่่ทำำ�สัญญาจ้า้งแรงงานใหม่ เมื่่�อครบกำำ�หนดตามระยะเวลาของสััญญาจ้า้ง
แรงงานท่ี่�มีีการกำำ�หนดระยะเวลาไว้ ้(ดููหัวข้อ้ 1-3 (2)) 

•	 	 การหยุุดจ้า้งนั้้�นแตกต่่างจากการเลิิกจ้า้งท่ี่�บริษัิัทเป็็นฝ่ายกระทำำ�ให้้สััญญาจ้า้งแรงงานสิ้้�นสุุดลงก่อ่นครบ
กำำ�หนดตามระยะเวลาของสััญญาโดยอีีกฝ่่ายไม่่ได้้สมัครใจ

•	 	 กรณีีหยุุดจ้า้งงานบุุคคลดังต่่อไปนี้้� บริษัิัทต้องแจ้ง้ให้้ทราบล่ว่งหน้าไม่่น้้อยกว่า่ 30 วันั

(1)	ผู้้� ท่ี่� ได้้รับัการต่่อสััญญาใหม่ตั้้�งแต่่ 3 ครั้้�งขึ้้�นไป

(2)	ผู้้� ท่ี่�ทำำ�งานต่่อเนื่่�องกันันานกว่า่ 1 ปี

•	 	ย กตััวอย่่างเช่่น เมื่่�อพิิจารณาอย่่างเป็็นกลางแล้ว้พบว่า่การหยุุดจ้า้งนั้้�นไม่่สมเหตุุสมผล ไม่่มีีเหตุุอันัควร 
ท่ี่�เป็็นท่ี่�ยอมรับัตามบรรทััดฐานของสัังคม บริษัิัทจะไม่่สามารถหยุุดจ้า้งได้้ในกรณีีต่่อไปนี้้�

(1)	 กรณีีท่ี่�โดยเนื้้�อแท้้แล้ว้ถือืได้้ว่า่เป็็นการเลิิกจ้า้ง เช่่น เคยได้้รับัการต่่อสััญญามาแล้ว้หลายครั้้�ง 
เป็็นต้น

(2)	 กรณีีท่ี่�มีีเหตุุอันัควรให้้แรงงานคาดหวังัการจ้า้งงานต่่อ

•	 	 กรณีีท่ี่�การหยุุดจ้า้งนั้้�นตกไป จะถือืว่า่สััญญาจ้า้งแรงงานท่ี่�มีีกำำ�หนดระยะเวลานั้้�นได้้รับัการต่่อสััญญาใหม่
ด้้วยเงื่่�อนไขการทำำ�งานเดีียวกับัก่อ่นการหยุุดจ้า้ง
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การปลดพนักงาน

•	 	 การปลดพนัักงาน หมายถึึง การเลิิกจ้า้งเพื่่�อลดบุุคลากรเนื่่�องจากสภาวะเศรษฐกิจิตกต่ำำ�� 
การดำำ�เนิินธุุรกิจิมีีปัญหา ฯลฯ

•	 	 การตััดสินว่า่การปลดพนัักงานจะเป็็นโมฆะหรือืไม่่ จะพิิจารณาโดยยึึดหลักัเรื่่ �อง 
ต่่าง ๆ ต่่อไปนี้้�

(1)		 ความจำำ�เป็็นในการลดบุุคลากร
		  การลดบุุคลากรต้้องอยู่่�บนพื้้�นฐานความจำำ�เป็็นท่ี่�มีีนััยสำำ�คัญต่่อการบริหิาร

งานของบริษัิัท เช่่น สภาวะเศรษฐกิจิตกต่ำำ�� การดำำ�เนิินธุุรกิจิมีีปัญหา เป็็นต้น
(2)		 ความพยายามในการหลีีกเลี่่�ยงการเลิิกจ้า้ง
		  ได้้พยายามหาวิธิีีการอื่่�นนอกเหนือจากการเลิิกจ้า้งเพื่่�อจะหลีีกเลี่่�ยงการเลิิกจ้า้งแล้ว้
		  (ตััวอย่่างเช่่น การโยกย้้ายตำำ�แหน่ง การเปิดรับัสมัครผู้้�สมัครใจเกษีียณ เป็็นต้น)
(3)		 ความสมเหตุุสมผลของวิธิีีการเลือืกปลดพนัักงาน
		  เกณฑ์์ในการพิิจารณาตััดสินเลือืกปลดพนัักงานต้องมีีความเป็็นกลาง สมเหตุุสมผล และดำำ�เนิินการ

อย่่างยุุติธรรม
(4)		 ความเหมาะสมของขั้้�นตอนการเลิิกจ้า้ง
		  มีีการชี้้�แจงเพื่่�ออธิบิายถึึงความจำำ�เป็็น ช่่วงเวลา จำำ�นวนคน และวิธิีีการของการเลิิกจ้า้งให้้แก่่

สหภาพแรงงานและแรงงานได้้ทำำ�ความเข้า้ใจและยอมรับั

[3]	การล้้มละลายของบริษิััท

ในกรณีีท่ี่�บริษัิัทล้ม้ละลายจนไม่่สามารถจ่า่ยเงินิเดืือนได้้ รัฐับาลได้้จัดัเตรีียมระบบสำำ�รองจ่า่ยเงินิค่าจ้า้ง
ท่ี่�บริษัิัทค้างจ่า่ยตามกฎหมายว่า่ด้้วยการคุ้้�มครองการจ่า่ยค่าจ้า้ง

ดัังนั้้�น รัฐัสามารถสำำ�รองจ่า่ยค่าจ้า้งบางส่่วนท่ี่�ค้้างจ่า่ยได้้ โปรดปรึึกษาสำำ�นัักงานกำำ�กับัมาตรฐานแรงงาน

[4]	การประกัันการจ้า้งงาน (เงินิช่ว่ยเหลืือพื้้�นฐาน)

กรณีีว่า่งงาน

ผู้้�เอาประกันัการจ้า้งงานท่ี่�เข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขต่่อไปนี้้� สามารถรับัเงินิช่วยเหลือืพื้้�นฐานจากประกันัการจ้า้ง
งานได้้
•	 	 เงื่่�อนไขท่ี่�สามารถได้้รับัเงินิช่วยเหลือืพื้้�นฐาน
	 (1)		  เป็็นผู้้�ท่ี่�กำำ�ลังัอยู่่�ในระหว่า่งว่า่งงาน
	 (2)		  เป็็นผู้้�อยู่่�ในภาวะท่ี่�สามารถทำำ�งานได้้และประสงค์์จะทำำ�งาน
	 (3)	�	  เป็็นผู้้�ท่ี่�ทำำ�งานไม่่น้้อยกว่า่เดืือนละ 11 วันั หรือืมีีจำำ�นวนชั่่�วโมงทำำ�งานท่ี่�เป็็นพื้้�นฐานของการจ่า่ย 

ค่่าจ้า้งคืือ 80 ชั่่�วโมงขึ้้�นไป เป็็นระยะเวลามากกว่า่ 12 เดืือนขึ้้�นไป ภายในช่วงเวลา 2 ปีก่อ่นวันัท่ี่�ลาออก
จากบริษัิัท

		�	   (หรือืมีีเดืือนท่ี่�ทำำ�งานไม่่น้้อยกว่า่ 11 วันั หรือืมีีจำำ�นวนชั่่�วโมงทำำ�งานท่ี่�เป็็นพื้้�นฐานของการจ่า่ย 
ค่่าจ้า้งคืือ 80 ชั่่�วโมงขึ้้�นไป เป็็นเวลาตั้้�งแต่่ 6 เดืือนขึ้้�นไปภายในช่วงเวลา 1 ปีก่อ่นวันัท่ี่�ลาออก เมื่่�อ
เหตุุผลของการลาออกเป็็นการเลิิกจ้า้งเนื่่�องจากการล้ม้ละลายหรือืความจำำ�เป็็นของบริษัิัท สััญญาจ้า้ง
แรงงานท่ี่�มีีกำำ�หนดระยะเวลาไม่่ได้้รับัการต่่อสััญญา ฯลฯ)
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เวลาเริ่่�มต้้นจ่า่ยเงินิช่ว่ยเหลืือ

เวลาเริ่่ �มต้นจ่า่ยเงินิช่วยเหลือืจะแตกต่่างกันัไปตามเหตุุผลของการว่า่งงาน
	 (1)	 �	 กรณีีถููกเลิิกจ้า้งจากความจำำ�เป็็นของบริษัิัทหรือืออกจากงานตามการส่่งเสริมิให้้สมััครใจเกษีียณ
		�	หลั   งัจากวันัท่ี่�สมัครหางาน(*1)กับัฮัลัโหลเวิริ์ก์ (สำำ�นัักงานจัดัหางาน) และเจ้า้หน้าท่ี่�รับัเรื่่ �องใบออก

จากงาน (ริโิชกุุเฮีียว) แล้ว้ และหลังัจากวันัท่ี่�อยู่่�ในภาวะว่า่งงานผ่านไปแล้ว้รวม 7 วันั
	 (2)	 	 กรณีีที่�ออกจากงานจากความจำำ�เป็็นส่่วนตน
		�	หลั   งัจากวันัท่ี่�สมัครหางาน(*1)ท่ี่�ฮัลัโหลเวิริ์ก์และเจ้า้หน้าท่ี่�รับัเรื่่ �องใบออกจากงานแล้ว้ และหลังั

จากวันัท่ี่�อยู่่�ในภาวะว่า่งงานผ่านไปแล้ว้รวม 7 วันั แล้ว้หลังัจากนั้้�นไปอีีก 2 เดืือน(การลาออกจากงาน
ด้้วยความจำำ�เป็็นส่วนตัว ไม่่เกินิ 2 ครั้้�ง ภายใน 5 ปี (*2))

(*1)	 โปรดดูู [5] การหางาน" เกี่่�ยวกับัการหางาน ท่ี่�ฮัลัโหลเวิริ์ก์ในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ตนอาศััยอยู่่� และกิจิกรรมหางานหลังัจากสมัครงาน

(*2)	 การออกจากงานด้วยความจำำ�เป็็นส่วนตัว มากกว่า่ 3 ครั้้�งขึ้้�นไปภายใน 5 ปี จะได้้รับั 3 เดืือน

	 (3)	 	 หากคุุณถููกเลิิกจ้า้งด้้วยเหตุุผลร้า้ยแรงเนื่่�องจากความรับัผิดชอบของตนเอง
		�	หลั   งัจากวันัท่ี่�ได้้สมัครงานท่ี่�ฮัลัโหลเวิริ์ก์ และได้้รับัสลิิปการการออกจากงานแล้ว้  หลังัจากผ่่านไป 

7 วันันัับจากวันัว่า่งงาน และผ่่านไปหลังัจากนั้้�นอีีก 3 เดืือน
แม้้ว่า่ขณะออกจากงานนั้้�นจะเป็็นการเลิิกจ้้างจากความจำำ�เป็็นของบริษัิัทหรือืออกจากงานตามการ 

ส่่งเสริมิให้้สมัครใจเกษีียณ แต่่หากยื่่�นเรื่่ �องเป็็นการออกจากงานจากความจำำ�เป็็นส่วนตน ฯลฯ แล้ว้ แรงงานจะ
เสีียประโยชน์์ในตอนรับัเงินิช่วยเหลือืพื้้�นฐาน ดัังนั้้�นเมื่่�อได้้รับัใบออกจากงานแล้ว้ โปรดตรวจสอบช่่องแสดง
เหตุุผลของการออกจากงานอย่่างละเอีียดรอบคอบ

ระยะเวลาการจ่า่ยเงินิช่ว่ยเหลืือ

ระยะเวลาการรับัเงินิช่วยเหลือืจะแตกต่่างกันัไปตามเหตุุผลของการลาออกจากบริษัิัท อายุุ ฯลฯ โดย 
หลักัเกณฑ์์แล้ว้ จะอยู่่�ในช่วงระยะเวลาตั้้�งแต่่ 90-330 วันั

[5]	กิิจกรรมหางาน

จะทำำ�กิจิกรรมหางานท่ี่�ฮัลัโหลเวิริ์ก์ เพื่่�อหางานทำำ�ครั้้�งต่่อไป

ท่ี่�จุุดให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านวิชิาชีีพของฮัลัโหลเวิริ์ก์ คุุณสามารถรับับริกิารทั้้�งหมดต่่อไปนี้้� ได้้โดยไม่่เสีีย 
ค่่าใช้้จ่า่ย

	 (1)	 �	 การปรึกึษางาน

		  ให้้คำำ�ปรึึกษาต่่างๆเกี่่�ยวกับัการหางานและการทำำ�งาน จะด้้วยเรื่่ �อง
อะไรก็ต็ามก่อ่นอื่่�นขอคำำ�ปรึึกษาได้้ท่ี่�จุุดให้้คำำ�ปรึึกษา

	 (2)	 �	 การหาบริษัิัทท่ี่�ต้้องการทำำ�งาน

		  ท่ี่�ฮัลัโหลเวิริ์ก์ มีีข้อ้มููลรับัสมัครงานจากหลากหลายบริษัิัท 
คุุณสามารถดููข้อ้มููลได้้จากคอมพิวเตอร์ ์ ท่ี่�ฮัลัโหลเวิริ์ก์ หรือืจาก 
สมาร์ท์โฟนของคุุณได้้

	 (3)	 �	 การแนะนำำ�ให้้บริษัิัทท่ี่�ต้้องการทำำ�งาน

		ห  ากพบบริษัิัทท่ี่�ต้้องการทำำ�งานแล้ว้ ให้้ไปท่ี่�ฮัลัโหลเวิริ์ก์  เจ้า้หน้าท่ี่�จะแนะนำำ�เกี่่�ยวกับัประเด็็นสำำ�คัญ
ของบริษัิัทและการสมัครงาน และจะมอบ “จดหมายแนะนำำ�”ให้้ เพื่่�อท่ี่�จะได้้รับัการสััมภาษณ์์เพื่่�อเข้า้
ทำำ�งาน 



38

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

3 การจ้า้งงานและการทำำ�งาน

	 (4)	 �	 การสนัับสนุุนการหางาน 

		  ท่ี่�ฮัลัโหลเวิริ์ก์ ยัังให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับัการเตรีียมเอกสารประวัติัิย่่อส่่วนตัวและประวัติัิย่่อการทำำ�งาน
ท่ี่�จะใช้้ในการสมัครงาน  ให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับัมารยาทและทััศนคติิในการสััมภาษณ์์  การฝึกสััมภาษณ์์
จริงิ และยัังมีีการสััมมนาต่่างๆอีีก

โปรดดููได้้ท่ี่�น่ี่�สำำ�หรับัฮััลโหลเวิริ์ก์ในพื้้�นท่ี่�ของคุุณ

https://www.mhlw.go.jp/content/000637894.pdf

ฮััลโหลเวิริ์ก์บางแห่่งมีีบริกิารล่่ามให้้ด้้วย

https://www.mhlw.go.jp/content/000592865.pdf

หากไม่่สามารถไปท่ี่�ฮััลโหลเวิริ์ก์ได้้ สามารถโทรหาฮััลโหลเวิริ์ก์เป็็นภาษาต่่างประเทศได้้ 

https://www.mhlw.go.jp/content/000673000.pdf

สิ่่�งท่ี่�ระบุุเขีียนในข้อ้ 2-5 มีีอธิบิายลเอีียดไว้ใ้น "รายการตรวจสอบการใช้้บริกิารฮััลโหลเวิริ์ก์
สำำ�หรับัชาวต่่างชาติ"

https://www.mhlw.go.jp/content/000678121.pdf

การขอคำำ�ปรึกึษาเก่ี่�ยวกับเงื่่�อนไขของการทำำ�งาน เช่่น ค่าจ้า้ง การเลิิกจ้า้ง เป็็นต้้น

https://www.check-roudou.mhlw.go.jp/soudan/foreigner.html

หากไม่่เข้า้ใจในความหมายของคำำ�ศััพท์ท่ี่�เก่ี่�ยวกับการประกัันแรงงานและสัังคม สามารถ	
ตรวจสอบได้้จาก “รายการคำำ�ศััพท์ในภาษาต่่าง ๆ ที่�มีีประโยชน์์ในการจัดัการการจ้า้งงาน

https://www.mhlw.go.jp/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyou/jigyounushi/ 
tagengoyougosyu/index.html

สุุขภาพและความปลอดภััย

3-1 สภาพแวดล้อมการทำำ�งานที่�ปลอดภััยและปลอดโปร่ง่

กฎหมายความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยในการทำำ�งานมีีขึ้้�นเพื่่�อรับัประกัันเรื่่ �องความปลอดภััยและ
สุุขภาพของแรงงาน กฎหมายกำำ�หนดให้้บริษัิัทมีีหน้าท่ี่�ดำำ�เนิินมาตรการท่ี่�จำำ�เป็็นเพื่่�อป้องกันัมิให้้แรงงาน
ประสบอุุบัติิเหตุุหรือืเจ็บ็ป่่วยอันัมีีเหตุุจากการทำำ�งาน

3
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[1]	สาระของกฎหมายความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยในการทำำ�งาน

บริษัิัทมีีหน้าท่ี่�ดัังต่่อไปนี้้�
•	 	ต้ องใช้้มาตรการท่ี่�จำำ�เป็็นเพื่่�อป้องกันัอันัตรายท่ี่�จะเกิดิขึ้้�นจากเครื่่�องจักัร อุุปกรณ์์ และเครื่่�องมืืออื่่�น ๆ 
•	 	ต้ องจัตัให้้มีีแพทย์ด์รวจสุุขภาพแรงงานเมื่่�อรับัเข้า้ทำำ�งาน หรือืเป็็นประจำำ�ปีละ 1 ครั้้�งหลังัจากรับัเข้า้ทำำ�งาน
แล้ว้ (แรงงานต้องเข้า้รับัการตรวจสุุขภาพดังกล่า่ว)

•	 	ต้ องตรวจความเครีียดของแรงงาน และดำำ�เนิินมาตรการในการทำำ�งานท่ี่�จำำ�เป็็นตามผลการตรวจนั้้�น  
เช่่น ปรับัเปลี่่�ยนหน้าท่ี่�การปฏิิบััติิงาน ฯลฯ (สำำ�หรับัสถานประกอบการท่ี่�มีีแรงงานไม่่ถึึง 50 คน จะมีีหน้าท่ี่� 
ท่ี่�ต้้องพยายามดำำ�เนิินการ)

•	 	ต้ องรับัทราบและเข้า้ใจสภาพการณ์์เวลาการทำำ�งานของแรงงานอย่่างเป็็นกลางในด้านการดููแลสุุขภาพ
•	 	ต้ องจััดให้้มีีแพทย์์สััมภาษณ์์และให้้คำำ�แนะนำำ�แก่่แรงงานท่ี่�มีีความเหนื่่�อยล้า้สะสมจากการทำำ�งานเป็็น 
ระยะเวลานาน และดำำ�เนิินมาตรการท่ี่�จำำ�เป็็นในการทำำ�งานตามผลการตรวจนั้้�น เช่่น ปรับัเปลี่่�ยนหน้าท่ี่�การ
ทำำ�งาน ฯลฯ

[2]	การตรวจสุขภาพ

นอกจากพนัักงานประจำำ�แล้ว้ พนัักงานจัดัหาชั่่�วคราว พนัักงานสัญญาจ้า้ง แรงงานพาร์ต์ไทม์ พนัักงาน
ทำำ�งานพิเศษท่ี่�เข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไข 2 ประการดัังต่่อไปนี้้� จะเข้า้เกณฑ์์การตรวจสุุขภาพและความเครีียดตาม
กฎหมายความปลอดภัยัและอาชีีวอนามััยในการทำำ�งานด้วย

•	 	ต้ องได้้รับัการว่า่จ้า้งโดยสัญญาท่ี่�ไม่่มีีกำำ�หนดระยะเวลา

(กรณีีได้้รับัการว่า่จ้า้งโดยสัญญาท่ี่�มีีกำำ�หนดระยะเวลา ต้้องคาดการณ์์ได้้ว่า่น่่าจะได้้รับัการว่า่จ้า้งไม่่
น้้อยกว่า่ 1 ปี หรือืได้้รับัการว่า่จ้า้งมาไม่่น้้อยกว่า่ 1 ปีนัับจากการต่่อสััญญาใหม่)

•	 	ต้ องมีีจำำ�นวนเวลาทำำ�งานต่่อสััปดาห์์ไม่่น้้อยกว่า่ 3 ใน 4 ของจำำ�นวนเวลาทำำ�งานปกติิต่่อสััปดาห์์ของ 
แรงงานปกติิท่ี่�ปฏิิบััติิงานลักัษณะเดีียวในสถานประกอบการนั้้�น

[3]	การสััมภาษณ์์และให้้คำำ�แนะนำำ�โดยแพทย์์

นอกจากพนัักงานประจำำ�แล้ว้ พนัักงานจัดัหาชั่่�วคราว พนัักงานสัญญาจ้า้ง แรงงานพาร์ต์ไทม์ พนัักงาน
ทำำ�งานพิเศษท่ี่�เข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขดังต่่อไปนี้้� จะเข้า้เกณฑ์์การสััมภาษณ์์และให้้คำำ�แนะนำำ�โดยแพทย์์ตาม
กฎหมายความปลอดภัยัและอาชีีวอนามััยในการทำำ�งานด้วย

•	 	 เป็็นผู้้�ท่ี่�ทำำ�งานล่ว่งเวลาหรือืทำำ�งานในวันัหยุุดในช่วงเวลา 1 เดืือนเกินิกว่า่ 80 ชั่่�วโมง และได้้รับัการรับัรอง 
ว่า่มีีความเหนื่่�อยล้า้สะสม (พิิจารณาจากการยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอ)

อย่่างไรก็ต็าม บุุคคลต่่อไปนี้้�จะเข้า้เกณฑ์์เรื่่ �องการสััมภาษณ์์และให้้คำำ�แนะนำำ�โดยแพทย์์ด้้วยแม้้จะไม่่
ได้้มีีการร้อ้งขอก็ต็าม

(1)	ผู้้� ปฏิิบััติิหน้าท่ี่�ด้้านงานวิจิัยัพัฒนาท่ี่�ทำำ�งานล่ว่งเวลาหรือืทำำ�งานในวันัหยุุดในช่วงเวลา 1 เดืือน 
เกินิกว่า่ 100 ชั่่�วโมง

(2)	ผู้้� เข้า้เกณฑ์์ระบบผู้้�เช่ี่�ยวชาญขั้้�นสูงูท่ี่�ทำำ�งานเกินิ 100 ชั่่�วโมงต่่อเดืือน เมื่่�อมีีเวลาในการดููแล
สุุขภาพมากกว่า่ 40 ชั่่�วโมงต่่อสััปดาห์์ (ผลรวมของเวลาการทำำ�งานขณะอยู่่�ในสถานท่ี่�ทำำ�งานและ
อยู่่�นอกสถานท่ี่�ทำำ�งาน)
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ขอคำำ�ปรึกึษาเก่ี่�ยวกับสุุขภาพและความปลอดภัยในสถานท่ี่�ปฏิิบััติิงานได้้ท่ี่�น่ี่�	
(สำำ�นัักงานให้้คำำ�ปรึกึษาและช่่วยเหลือชาวต่่างชาติ)

https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-roudoukyoku/fresc.html

3-2 การชดเชยกรณีี ได้้รัับบาด เจ็็บหรืือเจ็็บป่วยจากการทำำ�งาน 
(ประกัันภััยเงินิทดแทนแรงงาน)

แรงงานจะได้้รับัค่่าชดเชยจากประกัันภััยเงินิทดแทนแรงงานในกรณีีท่ี่� ได้้รับับาดเจ็็บหรือืเจ็็บป่่วยอัันมีี
เหตุุจากการทำำ�งาน

[1]	ลำำ�ดัับขั้้�นตอนการใช้ป้ระกัันเงินิทดแทนแรงงาน

•	 	ห ากเป็็นโรงพยาบาลท่ี่�ประกันัภัยัเงินิทดแทนแรงงานระบุุไว้ ้ โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ จะไม่่เสีียค่าใช้้จ่า่ยใน 
การรักัษาพยาบาล (กรณีีเป็็นโรงพยาบาลนอกเหนือจากท่ี่�ระบุุไว้ ้ แรงงานจะต้้องรับัภาระชำำ�ระค่่าใช้้จ่า่ย 
ไปก่อ่น แต่่ค่่าใช้้จ่า่ยท่ี่�ชำำ�ระไปจะได้้รับัการชดใช้้คืืน เมื่่�อยื่่�นคำำ�ร้อ้งต่่อสำำ�นัักงานกำำ�กับัมาตรฐานแรงงาน)

•	 	 เมื่่�อจำำ�เป็็นต้องหยุุดงาน จะสามารถได้้รับัค่่าชดเชยหยุุดงาน (นายจ้า้งจ่า่ยร้อ้ยละ 60 ของค่่าจ้า้งเฉลี่่�ย 
จนถึึงวันัท่ี่� 3 ของการหยุุดงาน และตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 4 เป็็นต้นไปของการหยุุดงาน แรงงานจะได้้รับัค่่าชดเชย 
ร้อ้ยละ 80 ของจำำ�นวนเงินิท่ี่�เท่่ากับัค่่าจ้า้งเฉลี่่�ยจากประกันัภัยัเงินิทดแทนแรงงาน)

•	 	 กรณีีแรงงานเสีียชีีวิติ เงินิช่วยเหลือื(เงินิชดเชย)สำำ�หรับัครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติเป็็นต้น  จะถููกจ่า่ยให้้กับั
ครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติ

•	 	 บริษัิัทจะไม่่สามารถเลิกิจ้า้งแรงงานได้้ในระหว่า่งท่ี่�กำำ�ลังัหยุุดงานเพื่่�อรักัษาอาการบาดเจ็บ็หรือืเจ็บ็ป่่วยจาก
การทำำ�งานและในช่วงเวลาหลังัจากนั้้�นอีีก 30 วันั

[2]	ข้อ้ควรระวังัอ่ื่�น ๆ

•	 	น อกจากการบาดเจ็บ็หรือืเจ็บ็ป่่วยในระหว่า่งการทำำ�งานแล้ว้ การบาดเจ็บ็หรือืเจ็บ็ป่่วยระหว่า่งการเดิินทาง 
มาทำำ�งานก็เ็ข้า้เกณฑ์์ของการประกันัด้วย

•	 	 ความผิดปกติิทางจิติใจ เช่่น ภาวะซึึมเศร้า้ท่ี่�เกิดิจากเหตุุในการทำำ�งาน เช่่น การทำำ�งานเป็็นเวลา 
ยาวนาน ฯลฯ ก็จ็ัดัเป็็นภัยัจากการทำำ�งานด้วย

•	 	 แม้้ว่า่หลังัจากกลับัคืืนประเทศแล้ว้ก็ต็าม หากเกิดิการเจ็บ็ป่่วยเนื่่�องจากสาเหตุุการทำำ�งานในเวลาอยู่่�ญ่ี่�ปุ่่�น  
ก็จ็ัดัเป็็นภัยัจากการทำำ�งานด้วย

•	 	 กรณีีบาดเจ็บ็หรือืเจ็บ็ป่่วยอันัมีีเหตุุจากการทำำ�งาน จะใช้้ประกันัสุุขภาพไม่่ได้้

•	 	 เมื่่�อประสบความเดืือดร้อ้นจากการบาดเจ็บ็หรือืเจ็บ็ป่่วยในระหว่า่งการทำำ�งานหรือืระหว่า่งการเดิินทางมา
ทำำ�งาน โปรดปรึึกษากับัสำำ�นัักงานกำำ�กับัมาตรฐานแรงงาน

•	 	น อกจากพนัักงานประจำำ�แล้ว้ พนัักงานจัดัหาชั่่�วคราว พนัักงานสัญญาจ้า้ง แรงงานพาร์ต์ไทม์ พนัักงาน
ทำำ�งานพิเศษก็เ็ข้า้เกณฑ์์การประกันัภัยัเงินิทดแทนแรงงานด้วย

•	 	 โดยพื้้�นฐานแล้ว้ บริษัิัทท่ี่�ว่า่จ้า้งแรงงานแม้้เพีียง 1 คน ก็ม็ีีหน้าท่ี่�ต้้องเข้า้สู่่�ระบบประกันัภัยัเงินิทดแทน
แรงงาน โดยบริษัิัทต้องรับัภาระเบี้้�ยประกันัเต็็มจำำ�นวน
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ดููรายละเอืยืดเก่ี่�ยวกับสิทธิปิระโยชน์์ประกัันภััยเงินิทดแทนแรงงาน ได้้ท่ี่�น่ี่�

https://www.mhlw.go.jp/new-info/kobetu/roudou/gyousei/rousai/gaikoku-pamphlet.html

3-3 ข้อ้ห้้ามเก่ี่�ยวกัับการเลืือกปฏิิบััติทางเพศ

[1]	ช่ว่งหางาน

•	 	 ห้้ามเลือืกปฏิิบััติิทางเพศในการรับัสมัครและรับัแรงงานเข้า้ทำำ�งาน

[2]	หลัังเข้า้ทำำ�งานแล้้ว

•	 	 ห้้ามเลือืกปฏิิบััติิทางเพศในเรื่่ �องต่่อไปนี้้�

(1)	 การจัดัสรรตำำ�แหน่ง การเลื่่�อนตำำ�แหน่ง การลดตำำ�แหน่ง การฝึกอบรม
(2)	สวั สัดิการท่ี่�มีีการกำำ�หนดขอบเขต
(3)	 การปรับัเปลี่่�ยนอาชีีพหรือืลักัษณะการจ้า้งงาน
(4)	 การสมัครใจเกษีียณ การเกษีียณอายุุ การเลิิกจ้า้ง การต่่อสััญญาจ้า้งแรงงาน

•	 	 ห้้ามเลือืกปฏิบัิัติิในเรื่่ �องค่่าจ้า้งโดยอ้า้งเหตุุแห่่งความเป็็นสตรีีแล้ว้เป็็นผลให้้ได้้ประโยชน์์หรือืเสีียประโยชน์์
กว่า่แรงงานชาย

รายละเอีียด โปรดสอบถามฝ่่าย (แผนก) สิ่่�งแวดล้อมและความเสมอภาคในการจัดัจ้า้งแรงงาน สำำ�นัักงานแรงงาน
ประจำำ�จังัหวัดั หรือืศููนย์์ให้้คำำ�ปรึกึษาด้้านแรงงานสำำ�หรับัชาวต่่างชาติ

https://www.mhlw.go.jp/content/000177581.pdf

3-4 มาตรการป้องกัันการล่่วงละเมิิด

บริษัิัทจำำ�เป็็นต้องดำำ�เนิินมาตรการต่่าง ๆ เช่่น สร้า้งระบบท่ี่�จำำ�เป็็น ฯลฯ ในการเปิดรับัคำำ�ปรึึกษาจาก
แรงงานและดำำ�เนิินการปรับัปรุุงแก้้ไขอย่่างเหมาะสม เพื่่�อป้องกันัมิให้้สภาพแวดล้อ้มการทำำ�งานของแรงงาน
เกิดิความเสีียหายจากพฤติิกรรมล่ว่งละเมิิดดังต่่อไปนี้้� 

(1)	 การล่ว่งละเมิิดทางเพศ
(2)	 การล่ว่งละเมิิดเกี่่�ยวกับัการตั้้�งครรภ์ ์การคลอด ฯลฯ
(3)	 การล่ว่งละเมิิดเกี่่�ยวกับัการลาหยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตร ฯลฯ
(4)	 การล่ว่งละเมิิดด้วยอำำ�นาจ (*)

(*) �	 การทำำ�ให้้สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานเสีียหายด้วยวาจาหรือืการกระทำำ�ท่ี่�เกินิขอบเขตความจำำ�เป็็นและความเหมาะสมในการทำำ�งาน

โดยอาศััยบริบิทเชิิงความสัมพันธ์ท่์ี่�อยู่่�เหนือกว่า่ (กฎหมายจะมีีผลบังคัับใช้้ภายในเดืือนมิถุุนายน 2563)

รับัคำำ�ปรึกึษาได้้ท่ี่�ฝ่่าย (แผนก) สิ่่�งแวดล้อมและความเสมอภาคในการจัดัจ้า้งแรงงาน สำำ�นัักงานแรงงานประจำำ�จังัหวัดั 
หรือืศููนย์์ให้้คำำ�ปรึกึษาด้้านแรงงานทั่่�วไป
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(ฝ่่าย (แผนก) สิ่่�งแวดล้อมและความเสมอภาคในการจัดัจ้า้งแรงงาน สำำ�นัักงานแรงงานประจำำ�จังัหวัดั)

https://www.mhlw.go.jp/content/000177581.pdf

(ศููนย์์ให้้คำำ�ปรึกึษาด้้านแรงงานทั่่�วไป)
• สำำ�นัักงานสามารถช่่วยเหลืือผู้้�ที่�เข้า้มาขอรับัคำำ�ปรึกึษาได้้ใน 13 ภาษาที่�แตกต่่างกััน 	
(การให้้คำำ�ปรึกึษาทางโทรศััพท์มีีให้้บริกิารเฉพาะภาษาญี่่�ปุ่่� นเท่่านั้้�น)

https://www.mhlw.go.jp/general/seido/chihou/kaiketu/soudan.html

แผ่่นพัับของเราเก่ี่�ยวกับมาตรการต่่อต้้านการล่่วงละเมิิดมีีให้้บริกิารใน 13 ภาษาในเว็บ็ไซต์์ต่่อไปนี้้�

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyoukintou/ 
seisaku06/index.html

3-5 แนวทางการจััดการการจ้า้งงานชาวต่างชาติ

•	 	 ในปัจจุุบัน ประเทศญ่ี่�ปุ่่�นมีีแรงงานต่่างชาติิท่ี่�ทำำ�งานในสาขาด้้านความเช่ี่�ยวชาญเทคนิิคและเทคโนโลยีีอยู่่�
นั้้�น จึึงมีีความจำำ�เป็็นต้องสร้า้งสภาพแวดล้อ้มการทำำ�งานเพื่่�อให้้แรงงานต่่างชาติิท่ี่�กำำ�ลังัคิิดท่ี่�จะมาทำำ�งานท่ี่�
ประเทศญ่ี่�ปุ่่�นนั้้ �นได้้รับัการถููกปฏิิบััติิอย่่างเป็็นธรรมและสามารถแสดงศัักยภาพของตนเองได้้อย่่งเต็็มท่ี่�ได้้
รับัรู้้�  รับัทราบ

•	 	 “แนวทางเกี่่�ยวกับัการปรับัปรุุงการจัดัการการจ้า้งงานแรงงานต่่างชาติิเพื่่�อให้้นายจ้า้งนำำ�ไปใช้้ปฏิิบััติิได้้
อย่่างเหมาะสม” (ต่่อไปจะเรีีย กว่า่ “แนวทางการจัดัการการจ้า้งงานต่่างประเทศ”) เป็็นกฎเกณฑ์์เกี่่�ยวกับัการ
ปรับัปรุุงการจััดการการจ้า้งงานหรือืการกลัับเข้้าทำำ�งานอีีกครั้้�งของแรงงานต่่างชาติิเพื่่�อให้้เจ้า้ของกิิจการนำำ�
ไปใช้้ปฏิิบััติิได้้อย่่างเหมาะสม

•	 	ฮั ลัโหลเวิริ์ก์จะให้้คำำ�แนะนำำ�และคำำ�ปรึึกษาท่ี่�จำำ�เป็็นตามแนวทางดัังกล่า่วเมื่่�อไปเยี่่�ยมเยีียนสถานประกอบ
การท่ี่�ว่า่จ้า้งแรงงานต่่างชาติิหรือืในโอกาสต่่าง ๆ

แนวทางการจัดัการการจ้า้งงานชาวต่่างชาติ

https://www.mhlw.go.jp/content/000601382.pdf

เอกสารแผ่่นพัับเก่ี่�ยวกับกฎเกณฑ์์การจ้า้งงานชาวต่่างชาติ

https://www.mhlw.go.jp/content/000603552.pdf

รับัคำำ�ปรึกึษาด้้านปัญหาแรงงานได้้ท่ี่�ศููนย์์ให้้คำำ�ปรึกึษาด้้านแรงงานทั่่�วไป และสามารถสอบถามในกรณีีที่� ไม่่ทราบปลาย
ทางการติิดต่่อท่ี่�ระบุุไว้ใ้น 1 ถึง 3 ได้้เช่่นกััน	
สำำ�นัักงานสามารถช่่วยเหลืือผู้้�ที่�เข้า้มาขอรับัคำำ�ปรึกึษาได้้ใน 13 ภาษาที่�แตกต่่างกััน 	
(การให้้คำำ�ปรึกึษาทางโทรศััพท์มีีให้้บริกิารเฉพาะภาษาญี่่�ปุ่่� นเท่่านั้้�น)

https://www.mhlw.go.jp/general/seido/chihou/kaiketu/soudan.html
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การประกัันสัังคม การประกัันแรงงาน
การประกันัสังคมและการประกันัแรงงานเป็็นกลไกสำำ�หรับัเตรีียมรับัความเส่ี่�ยงต่่าง ๆ ในชีีวิติ โดยเก็บ็เงินิ 

(เบี้้�ยประกันั)จากแรงงาน จากบริษัิัท หรือืจากทั้้�งสองฝ่่ายผ่านระบบราชการ และจ่า่ยเงินิให้้แก่ผู่้้�ท่ี่�ประสบเหตุุ
จริงิ ๆ เช่่น ตกงาน บาดเจ็บ็ เสีียชีีวิติ ฯลฯ

4-1 การประกัันสุขภาพ การประกัันสุขภาพแห่่งชาติ

การประกันัสุุขภาพและการประกันัสุุขภาพแห่่งชาติิ (ดููบทท่ี่� 6 หััวข้อ้ 2-1, 2-2) จะมอบความช่วยเหลือื
ทางการแพทย์์หรือืเงินิช่วยเหลือืท่ี่�จำำ�เป็็นแก่พ่นัักงานและครอบครัวัในกรณีีต่่อไปนี้้�

(1)	 เมื่่�อบาดเจ็บ็หรือืเจ็บ็ป่่วย

(2)	 เมื่่�อคลอดบุุตร

(3)	 เมื่่�อเสีียชีีวิติ ฯลฯ

4-2 การประกัันบำำ�นาญแห่่งชาติ การประกัันบำำ�นาญสวัสัดิิการ

การประกันับำำ�นาญแห่่งชาติิและการประกันับำำ�นาญสวัสัดิการ (ดููบทท่ี่� 7 หััวข้อ้ 1.1-1 และ 1-2) เป็็นการ
จ่า่ยเงินิบำำ�นาญให้้ตลอดชีีวิติเนื่่�องจากภาวะสูงูวัยั ทุุพพลภาพหรือืเสีียชีีวิติ

4-3 การประกัันการดูแูลระยะยาว

การประกัันการดููแลระยะยาวเป็็นระบบประกัันท่ี่�มีีกลไกให้้สัังคมโดยรวมสนัับสนุุนค่ารักัษาดููแลผู้้�สููงวัยั
หรือืผู้้�จำำ�เป็็นต้องรับัการบริบิาล

โปรดดููบทท่ี่� 7 หัวข้อ้ 2 เรื่่ �องการประกัันการดููแลระยะยาว

4
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4-4 การประกัันการจ้า้งงาน

การประกันัการจ้า้งงาน (ดููหัวข้อ้ 2-5 [4]) เป็็นระบบประกันัท่ี่�เพื่่�อสร้า้งเสถีียรภาพในการดำำ�รงชีีพและ 
ส่่งเสริมิให้้มีีงานทำำ�แก่แ่รงงานท่ี่�ว่า่งงาน เป็็นต้น โดยการชดเชยเงินิช่วยเหลือื

[1]	ผู้้�เข้า้เกณฑ์์การประกััน

	 (1)	 �	 โดยหลัักเกณฑ์์แล้้ว บุุ คคลท่ี่�มีีคุุณสมบััติิตรงตามข้อ้ใดข้อ้หนึ่่�งต่่อไปนี้้�จะถืือว่า่เข้า้เกณฑ์์การ
ประกััน

•	 	ผู้้� ท่ี่�มีีเวลาทำำ�งานปกติิสััปดาห์์สััปดาห์์ละตั้้�งแต่่ 20 ชั่่�วโมงขึ้้�นไป

•	 	ผู้้� ท่ี่�คาดว่า่จะได้้รับัการจ้า้งงานตั้้�งแต่่ 31 วันัขึ้้�นไป

	 (2)	 �	 ผู้้�ที่�เข้า้ข่า่ยตามข้อ้ (1) จะถืือว่า่เป็็นผู้้�เข้า้เกณฑ์์เสมอ ไม่่ว่า่จะมีีปริมิาณงานในสถานท่ี่�ทำำ�งานมาก
น้้อยเพีียงใด

	 (3)	 �	 ผู้้�ที่�เข้า้ข่า่ยตามข้อ้ (1) แม้้จะเป็็นพนักงานจัดัหาชั่่�วคราว พนักงานสััญญาจ้า้ง แรงงานพาร์ต์ไทม์์ 
หรือืพนักงานทำำ�งานพิิเศษ ก็ถืือว่า่เป็็นผู้้�เข้า้เกณฑ์์ด้้วย

[2]	ภาระเบี้้�ยประกััน

	 (1)	 �	 เป็็นความรับัผิดชอบของบริษัิัทในการเข้า้สู่่�ระบบประกัันการจ้า้งงาน

	 (2)	 �	 เบี้้�ยประกัันเป็็นภาระของทั้้�งสองฝ่่าย คือทั้้�งฝ่่ายแรงงานและฝ่่ายบริษัิัท

การประกัันการจ้า้งงาน

https://www.hellowork.mhlw.go.jp/insurance/insurance_summary.html

4-5 การประกัันภััยเงินิทดแทนแรงงาน

การประกันัภัยัเงินิทดแทนแรงงาน (ดููหัวข้อ้ 3-2) เป็็นระบบของทางราชการท่ี่�รัฐัจะช่่วยจ่า่ยประกันัท่ี่�
จำำ�เป็็นให้้ในกรณีีต่่อไปนี้้�

(1)�	 กรณีีท่ี่�บาดเจ็บ็ เจ็บ็ป่่วย เสีียชีีวิติอันัมีีเหตุุจากการทำำ�งานของแรงงาน (ภัยัจากการทำำ�งาน)

(2)�	 กรณีีบาดเจ็บ็ เจ็บ็ป่่วย เสีียชีีวิติอันัมีีเหตุุจากการทำำ�งานหลายท่ี่� (ภัยัจากการทำำ�งานหลายท่ี่�) และ
มีีการจ้า้งงานขากบริษัิัทหลายแห่่งเป็็นต้น

(3)�	 กรณีีประสบอุุบัติิเหตุุระหว่า่งเดิินทางมาทำำ�งาน ฯลฯ (ภัยัจากการเดิินทางมาทำำ�งาน)
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ขั้้�นตอนการย่ื่�นเรื่่�องเม่ื่�อต้ั้�งครรภ์์

1-1
การย่ื่�นแจ้้งการต้ั้�งครรภ์์และรัับสมุุดบัันทึกสุุขภาพแม่่และ
เด็็ก

•	 	ห ากทราบว่า่ตั้้�งครรภ์ ์ โปรดยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้การตั้้�งครรภ์ข์องท่่านต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�โดย 
เร็ว็ท่ี่�สุุด

•	 	สำ ำ�หรับัผู้้�ไปยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้การตั้้�งครรภ์ ์ณ เขตปกครองในท้องท่ี่� โดยท่านจะได้้รับัการบริกิารดัังต่่อไปนี้้�

(1)	 ได้้รับัสมุุดบันทึึกสุุขภาพแม่่และเด็็ก

(2)	 ได้้รับัความช่วยเหลือืจากรัฐั ได้้แก่ ่ บััตรเข้า้รับัการตรวจหรือืบััตรสงเคราะห์์เพื่่�อรับัการตรวจ
สุุขภาพครรภ์์

(3)	รั บัคำำ�ปรึึกษาจากพยาบาลสาธารณสุุข ฯลฯ

(4)	 การแนะนำำ�ชั้้�นเรีียนสำ ำ�หรับัพ่่อแม่่มืือใหม่ (คุุณพ่่อมืือใหม่และคุุณแม่่มืือใหม่)

*		สมุุดบั  นทึึกสุุขภาพของแม่่และเด็็กเป็็นบันทึึกเกี่่�ยวกับัสุุขภาพแบบครบวงจร ตั้้�งแต่่ช่่วงคุุณแม่่ตั้้�งครรภ์จ์นถึึงหลังัคลอดและ

ตั้้�งแต่่แรกเกิดิจนถึึงวัยัทารก ในขณะเดีียวกันัก็เ็ป็็นคู่่�มือเกี่่�ยวกับัการเลี้้�ยงดููบุุตรสำำ�หรับัผู้้�ปกครองด้้วย และยัังสามารถประยุุกต์์

การใช้้งานให้้ผู้้�ปกครองจดบันทึึกและจัดัการข้อ้มููลด้วยตนเอง หรือืให้้เจ้า้หน้าท่ี่�ทางการแพทย์์จดบันทึึกและดููประกอบได้้ตาม

ความจำำ�เป็็น

*		  ในเดืือนมกราคม 2566 เราได้้เปิดตัว “เว็บ็ไซต์์ข้อ้มููลและการสนัับสนุุนคู่่�มือสุุขภาพแม่่และเด็็ก” โดยมีีข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัการดููแล

เด็็กและหััวข้อ้ท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้ง

(เว็บ็ไซต์์ข้อ้มูลูและการสนัับสนุุนคู่่�มืือสุขุภาพแม่่และเด็็ก) 

https://mchbook.cfa.go.jp

1-2 การตรวจสุขภาพครรภ์์

•	 	 ในระหว่า่งตั้้�งครรภ์ ์ ควรใส่่ใจดููแลเรื่่ �องสุุขภาพให้้มากเป็็นพิเศษ โดยเข้า้รับัการตรวจสุุขภาพครรภ์ต์าม
กำำ�หนดนััดหมาย และดููแลสุุขภาพตามคำำ�แนะนำำ�จากแพทย์์หรือืพยาบาลผดุุงครรภ์์

•	 	 โดยทั่่�วไปควรเข้า้รับัการตรวจสุุขภาพครรภ์ต์ามความถี่่�ดัังต่่อไปนี้้�

1

	บทท่ี่� 4	 การคลอดและการ
เลี้้�ยงดูบุูุตร
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4 การจ้า้งงานและการทำำ�งาน

(1)	ต รวจทุุก 4 สััปดาห์์ ตั้้�งแต่่เริ่่ �มตั้้�งครรภ์จ์นถึึงสััปดาห์์ท่ี่� 
23 ของการตั้้�งครรภ์์

(2)	ต รวจทุุก 2 สััปดาห์์ ตั้้�งแต่่สััปดาห์์ท่ี่� 24 จนถึึงสััปดาห์์ท่ี่� 
35 ของการตั้้�งครรภ์์

(3)	ต รวจสัปดาห์์ละ 1 ครั้้�ง ตั้้�งแต่่สััปดาห์์ท่ี่� 36 จนถึึง
กำำ�หนดคลอด 

1-3
การเย่ี่�ยมเยีียนเพ่ื่�อให้้คำำ�แนะนำำ�โดยพยาบาลสาธารณสุุข	
หรืือพยาบาลผดุงุครรภ์์ ฯลฯ

พยาบาลสาธารณสุุขหรือืพยาบาลผดุุงครรภ์ ์ ฯลฯ จะไปเยี่่�ยมท่ี่�บ้้าน เพื่่�อให้้คำำ�ปรึึกษาและคำำ�แนะนำำ�ดัง 
ต่่อไปนี้้�

(1)	 ให้้คำำ�แนะนำำ�เรื่่ �องชีีวิติครอบครัวัและโภชนาการ ฯลฯ

(2)	 ให้้คำำ�ปรึึกษาเรื่่ �องท่ี่�วิติกกังัวลเกี่่�ยวกับัการตั้้�งครรภ์แ์ละการคลอดบุุตร

(3)	 ให้้คำำ�ปรึึกษาเรื่่ �องการดููแลเด็็กแรกเกิดิและเด็็กเล็ก็

* การเยี่่�ยมเยีียนเพื่่�อให้้คำำ�แนะนำำ�เป็็นบริกิารฟรีีท่ี่� ไม่่มีีค่าใช้้จ่า่ย โปรดสอบถามรายละเอีียดจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

1-4
ชั้้�นเรีียนสำำ�หรัับพ่อแม่่มืือใหม่่ (คุณุพ่่อมืือใหม่่และคุณุแม่่
มืือใหม่่)

ชั้้�นเรีียน เกี่่�ยวกับัการตั้้�งครรภ์ ์ การคลอดบุุตร การดููแลเด็็ก โภชนาการ ฯลฯ จะจัดัขึ้้�นท่ี่�เขตปกครองใน 
ท้้องท่ี่� โดยเป็็นพื้้�นท่ี่�ให้้ผู้้�ปกครองพููดคุุยแลกเปลี่่�ยนกันัอีีกด้้วย



47

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

4 การจ้า้งงานและการทำำ�งาน

ขั้้�นตอนการย่ื่�นเรื่่�องหลัังคลอดบุุตร

2-1 การแจ้้งเกิิด

กรณีีเด็็กเกิิดในประเทศญี่่�ปุ่่�น

•	 	บิ ดาหรือืมารดาต้้องไปยื่่�นแจ้ง้เกิดิ

•	 	 การยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้เกิดิจะต้้องทำำ�ภายใน 14 วันันัับจากวันัท่ี่�เด็็กเกิดิ

•	 	 โปรดยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้ต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�เด็็กเกิดิหรือืท่ี่�ผู้้�แจ้ง้ยื่่�นแจ้ง้อาศััยอยู่่�

[1]	หลัักฐานที่�จำำ�เป็็นในการย่ื่�นแจ้้งเกิิด

•	 	 สููติบััตร (ชุุชโชโชเมโชะ)

•	 	 กรุุณาสอบถามหลักัฐานอื่่�นท่ี่�จำำ�เป็็นจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�ยื่่�นแจ้ง้

[2]	ขั้้�นตอนอื่�น ๆ

ในกรณีีท่ี่�ไม่่ได้้รับัสถานภาพการพำำ�นัักเมื่่�อผ่่านพ้น 60 วันัหลังัจากเด็็กเกิดิไปแล้ว้ อาจต้องถููกคััดชื่่�อ 
ออกจากทะเบีียนบ้าน (ชููมินเฮีียว) และไม่่สามารถรับับริกิารจากรัฐั เช่่น ประกันัสุุขภาพแห่่งชาติิ ค่่าเลี้้�ยงดูู
บุุตร ฯลฯ ดัังนั้้�นโปรดตรวจสอบรายละเอีียดในบทท่ี่� 1 หััวข้อ้ 2-4 เรื่่ �องการขอสถานภาพการพำำ�นัักให้้ละเอีียด

2-2 การย่ื่�นแจ้้งเกิิดไปยัังประเทศภูมิูิลำำ�เนา

ในกรณีีท่ี่�ทั้้�งบิิดาและมารดาถือืสััญชาติิต่่างด้้าว เด็็กจะไม่่ได้้รับัสััญชาติิญ่ี่�ปุ่่�น
แม้้ว่า่จะเกิดิในประเทศญ่ี่�ปุ่่�นก็ ต็าม ในกรณีีนี้้�ให้้ดำำ�เนิินการยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้เกิดิของเด็็ก
ไปยัังประเทศภููมิลำำ�เนา โปรดสอบถามรายละเอีียดการยื่่�นแจ้ง้จากสถานทููตหรือื
สถานกงสุุล(ใหญ่)ของประเทศภููมิลำำ�เนาของบิิดาหรือืมารดาท่ี่�ตั้้�งอยู่่�ในประเทศ
ญ่ี่�ปุ่่�น

และโปรดขอรับัหนัังสืือเดิินทางของเด็็กท่ี่�เกิดิพร้อ้มกันัไปด้้วย

2
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4 การจ้า้งงานและการทำำ�งาน

ค่่าใช้จ้่า่ยในการคลอดบุุตรและเงินิช่ว่ยเหลืือ
ต่่าง ๆ

การตั้้�งครรภ์แ์ละการคลอดบุุตรไม่่ถือืว่า่เป็็นความเจ็บ็ป่่วย ดัังนั้้�นโดยพื้้�นฐานแล้ว้ถือืว่า่ไม่่เข้า้เกณฑ์์การ
ประกันัสุุขภาพ

ยกเว้น้ค่าผ่่าตััดต่่าง ๆ เช่่น การผ่่าคลอด ท่ี่�จะถือืว่า่เข้า้เกณฑ์์การประกันัสุุขภาพ

3-1 เงินิเพ่ื่�อการคลอดและเลี้้�ยงดูบุูุตรแบบจ่า่ยคราวเดีียว

เมื่่�อคลอดบุุตร ผู้้�เอาประกันัสุุขภาพหรือืประกันัสุุขภาพแห่่งชาติิจะได้้รับัเงินิจำำ�นวน 500,000 เยน เป็็น
ค่่าคลอดบุุตร อย่่างไรก็ต็าม ในกรณีีท่ี่�การคลอดบุุตรนั้้�นไม่่เข้า้เกณฑ์์ตามระบบชดเชยค่ารักัษาพยาบาล
สููติกรรม เช่่น จำำ�นวนสัปดาห์์การตั้้�งครรภ์์ไม่่ถึึง 22 สััปดาห์์ เป็็นต้น จะได้้รับัเงินิจำำ�นวน 488,000 เยน แทน

ระบบการจ่า่ยเงินิมีี 2 ระบบดัังนี้้�

(1) �	 ระบบการจ่า่ยเงินิโดยตรง

		  เป็็นระบบท่ี่�หน่วยงานทางการแพทย์์ดำำ�เนิินการเรีีย กเก็็บเงิินและรับัเงิินเพื่่�อการคลอดและ
เลี้้�ยงดููบุุตรแบบจ่า่ยคราวเดีียวแทนหญิงมีีครรภ์ ์ เงินิเพื่่�อการคลอดและเลี้้�ยงดููบุุตรแบบจ่า่ยคราว
เดีียวจะถููกจ่า่ยไปยัังหน่วยงานทางการแพทย์์โดยตรง ดัังนั้้�นเมื่่�อออกจากโรงพยาบาล จึึงไม่่
จำำ�เป็็นต้องจ่า่ยค่าคลอดบุุตรเต็็มจำำ�นวน ณ จุุดชำำ�ระเงินิ

(2) �	 ระบบตััวแทนรัับเงินิ

		  เป็็นระบบท่ี่�เงินิเพื่่�อการคลอดและเลี้้�ยงดููบุุตรแบบจ่า่ยคราวเดีียวจะถููกจ่า่ยไปยัังหน่วยงาน
ทางการแพทย์์โดยตรง โดยหญิงมีีครรภ์ย์ื่่�นคำำ�ร้อ้งขอเงินิเพื่่�อการคลอดและเลี้้�ยงดููบุุตรแบบจ่า่ย
คราวเดีียวต่่อสมาคมประกันัสุุขภาพท่ี่�ตนเอาประกันัอยู่่� แล้ว้ให้้หน่วยงานทางการแพทย์์ท่ี่�ทำำ�คลอด
ทำำ�เรื่่ �องรับัเงินิ

3-2 เงินิอุดหนุุนการคลอดบุุตร

เมื่่�อผู้้�เอาประกันัสุุขภาพลาหยุุดงานเพื่่�อการคลอดบุุตรและไม่่ได้้รับัเงินิค่าจ้า้งในช่วงดัังกล่า่ว สามารถได้้
รับัเงินิอุุดหนุุนการคลอดบุุตรตามช่วงเวลาท่ี่�ลาหยุุดงาน ในระยะเวลานัับจาก 42 วันัก่อ่นคลอด (หรือื 98 วันั 
ในกรณีีตั้้�งครรภ์ล์ููกแฝด) จนถึึง 56 วันัหลังัคลอดบุุตร โดยเงินิอุุดหนุุนการคลอดบุุตรในช่วงท่ี่�ลาหยุุดก่อ่น
และหลังัคลอดนั้้�น ประกันัสุุขภาพจะจ่า่ยเงินิให้้ตามเกณฑ์์ท่ี่�เท่่ากับั 2 ใน 3 ของค่่าจ้า้งเฉลี่่�ยต่่อวันั แต่่อย่่างไร
ก็ต็าม ผู้้�เอาประกันัจะไม่่สามารถรับัเงินิอุุดหนุุนการคลอดบุุตรในกรณีีช่วงท่ี่�ลาหยุุดงานได้้รับัเงินิค่าจ้า้งจาก
บริษัิัทและจำำ�นวนเงินิค่าจ้า้งท่ี่�ได้้รับันั้้�นมากกว่า่จำำ�นวนเงินิอุุดหนุุนการคลอดบุุตร

กรณีีท่ี่�คลอดบุุตรล่า่ช้้ากว่า่กำำ�หนดวันัคลอด ผู้้�เอาประกันัสามารถได้้รับัเงินิอุุดหนุุนการคลอดบุุตรในช่วง
ท่ี่�ล่า่ช้้านั้้�นด้วย

3



49

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

4 การจ้า้งงานและการทำำ�งาน

3-3 เงินิสนัับสนุุนการลาหยุุดเพ่ื่�อเลี้้�ยงดูบุูุตร (สนัับสนุุนระหว่า่ง
ลาหยุุดเพ่ื่�อเลี้้�ยงดูบุูุตร)

[1]	เงินิสนัับสนุุนการลาหยุุดเพ่ื่�อเลี้้�ยงดูบุูุตร

ผู้้�เอาประกันัการจ้า้งงานมีีสิทธิ์์�ลาหยุุดเพื่่�อดููแลเด็็กท่ี่�มีีอายุุต่ำำ��กว่า่ 1 ปี (หรือืต่ำำ��กว่า่อายุุ 1 ปี 2 เดืือน กรณีี
เข้า้ตามเกณฑ์์เงื่่�อนไขบางประการ หรือืต่ำำ��กว่า่อายุุ 1 ปี 6 เดืือน หรือื 2 ปี กรณีีเข้า้ตามเกณฑ์์เงื่่�อนไขบาง
ประการยิ่่�งขึ้้�น) และหากเข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขสำำ�คัญดังต่่อไปนี้้� สามารถได้้รับัเงินิสนัับสนุุนการลาหยุุดเพื่่�อเลี้้�ยง
ดููบุุตร โดยต้องยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอรับัเงินิกับัฮัลัโหลเวิริ์ก์  (ในช่วง 180 วันัแรกจะจ่า่ยให้้ในอัตัราเท่่ากับัร้อ้ยละ 67 
ของค่่าจ้า้งก่อ่นเริ่่ �มลาหยุุด จากนั้้�นจะจ่า่ยให้้ในอัตัราเท่่ากับัร้อ้ยละ 50)

•	 	 เงื่่�อนไขสำำ�คัญเพื่่�อรับัเงินิสนัับสนุุน

(1)	 เป็็นผู้้�ท่ี่�มีีเดืือนท่ี่�มาทำำ�งานไม่่น้้อยกว่า่ 11 หรือืมีีจำำ�นวนชั่่�วโมงทำำ�งานท่ี่�เป็็นพื้้�นฐานของการ
จ่า่ยค่าจ้า้งคืือ 80 ชั่่�วโมงขึ้้�นไป วันัเป็็นจำำ�นวนตั้้�งแต่่ 12 เดืือนขึ้้�นไปภายในช่วงเวลา 2 ปีก่อ่นวันัท่ี่�
เริ่่ �มลาหยุุด

(2)	 เป็็นผู้้�เข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขบางประการ เช่่น ค่่าจ้า้งในระหว่า่งลาหยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตรลดลงจน
น้้อยกว่า่ร้อ้ยละ 80 ของค่่าจ้า้งเมื่่�อเริ่่ �มลาหยุุด

(3)	ต้ องมีีวันัทำำ�งานไม่่เกินิ 10 วันัต่่อเดืือนในช่วงลา (หรือืหากเกินิ 10 วันัทำำ�การ จำำ�นวนชั่่�วโมง
ทำำ�งานต้องไม่่เกินิ 80 ชั่่�วโมง)

อนึ่่�ง แม้้เป็็นกรณีีแบ่่งรับัวันัลา ก็เ็ข้า้ข่า่ยเกณฑ์์ท่ี่�จะได้้รับัเงินิสนัับสนุุนการลาหยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตรจนถึึง
ครั้้�งท่ี่� 2

*	 กรณีีเป็็นลููกจ้า้งท่ี่�มีีกำำ�หนดเวลา (แรงงานสัญญาจ้า้งมีีกำำ�หนดเวลา)

	น อกจากเงื่่�อนไขข้า้งต้้นแล้ว้ ลููกจ้า้งท่ี่�มีีกำำ�หนดเวลา (ผู้้�ได้้รับัการว่า่จ้า้งโดยมีีการกำำ�หนดช่วงเวลา) 
จำำ�เป็็นต้องเข้้าเกณฑ์์เงื่่�อนไขการไม่่มีีความชัดเจนว่า่สััญญาจ้้างงานจะสิ้้�นสุุดลงในระหว่า่งท่ี่�บุุตรจะ
มีีอายุุครบ 1 ปี 6 เดืือน (หรือืจะครบ 2 ปี หากเริ่่ �มลาหยุุดหลังับุุตรมีีอายุุ 1 ปี 6 เดืือนเนื่่�องด้้วยเหตุุต่่าง ๆ 
เช่่น ไม่่สามารถเข้า้สถานรับัเลี้้�ยงเด็็กได้้ ฯลฯ) เมื่่�อเริ่่ �มลาหยุุด
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[2]	เงินิสนัับสนุุนการลาหยุุดเพ่ื่�อเลี้้�ยงดูบุูุตรเม่ื่�อแรกเกิิด

ผู้้�เอาประกันัการจ้า้งงานมีีสิทธิ์์�ลาหยุุด (ลาหยุุดดููแลบุุตรของคุุณพ่่อ) เพื่่�อดููแลบุุตรได้้เป็็นระยะเวลา 4 
สััปดาห์์ในช่วงตั้้�งแต่่แรกเกิดิถึึงวันัท่ี่�ผ่่านไปถึึง 8 สััปดาห์์ ซึ่่�งผู้้�ท่ี่�เข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขสำำ�คัญดังต่่อไปนี้้� สามารถ
ได้้รับัเงินิสนัับสนุุนการลาหยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตรเมื่่�อแรกเกิดิได้้ โดยต้องยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอรับัเงินิกับัฮัลัโหลเวิริ์ก์  
(จะจ่า่ยให้้ในอัตัราเท่่ากับัร้อ้ยละ 67 ของค่่าจ้า้งก่อ่นเริ่่ �มลาหยุุด และจำำ�นวนวันัท่ี่�จะได้้รับัเงินิสนัับสนุุนการลา
หยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตรเมื่่�อแรกเกิดินั้้�น จะรวมกับั 180 วันัซึ่่�งเป็็นจำำ�นวนวันัท่ี่�มีีอัตัราการจ่า่ยเงินิสนัับสนุุนการลา
หยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตรข้อ้ 3-3 [1] อยู่่�ท่ี่� 67%)

•	 เงื่่�อนไขสำำ�คัญเพื่่�อรับัเงินิสนัับสนุุน

(1)	 เป็็นผู้้�ท่ี่�มีีเดืือนท่ี่�มาทำำ�งานไม่่น้้อยกว่า่ 11 วันัหรือืมีีจำำ�นวนชั่่�วโมงทำำ�งานท่ี่�เป็็นพื้้�นฐานของ
การจ่า่ยค่าจ้า้งไม่่น้้อยกว่า่ 80 ชั่่�วโมง เป็็นจำำ�นวนตั้้�งแต่่ 12 เดืือนขึ้้�นไปภายในช่วงเวลา 2 ปีก่อ่น
วันัท่ี่�เริ่่ �มลาหยุุด

(2)	 เป็็นผู้้�เข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขบางประการ เช่่น ค่่าจ้า้งในระหว่า่งลาหยุุดลดลงจนน้อยกว่า่ร้อ้ยละ 
80 ของค่่าจ้า้งเมื่่�อเริ่่ �มลาหยุุด

(3)	 จำำ�นวนวันัทำำ�งานในช่วงลาหยุุดสูงูสุุดน้อยกว่า่ 10 วันั (ในกรณีีท่ี่�เกินิ 10 วันัจะมีีชั่่�วโมงการ
ทำำ�งาน 80 ชั่่�วโมง) (ทว่า่ ในกรณีีท่ี่�ช่่วงหยุุดงานน้อยกว่า่ 28 วันั จำำ�นวนวันัหรือืจำำ�นวนชั่่�วโมงท่ี่�
สามารถทำำ�งานได้้จะแปรผัันตรงกับัจำำ�นวนวันันั้้�น)

อนึ่่�ง แม้้เป็็นกรณีีแบ่่งรับัวันัลาหยุุดดููแลบุุตรของคุุณพ่่อ ก็เ็ข้า้ข่า่ยเกณฑ์์ท่ี่�จะได้้รับัเงินิสนัับสนุุนการลา
หยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตรเมื่่�อแรกเกิดิจนถึึงครั้้�งท่ี่� 2

อีีกทั้้�ง การลาหยุุดท่ี่�เข้า้ข่า่ยข้อ้ (1) หรือื (2) ข้อ้ใดข้อ้หนึ่่�งต่่อไปนี้้� จะไม่่ได้้รับัเงินิสนัับสนุุนในการลาดััง
กล่า่ว

(1)	 การลาหยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตรเมื่่�อแรกเกิดิสำำ�หรับับุุตรคนเดีียวกันัตั้้�งแต่่ครั้้�งท่ี่� 3 เป็็นต้นไป

(2)	 จำำ�นวนวันัส่วนท่ี่�รวมการลาหยุุดเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุุตรเมื่่�อแรกเกิิดทั้้�งหมดสำำ�หรับับุุตรคนเดีียวกััน 
เกินิ 28 วันั

*	 กรณีีเป็็นลููกจ้า้งท่ี่�มีีกำำ�หนดเวลา (แรงงานสัญญาจ้า้งมีีกำำ�หนดเวลา)

	ลูู กจ้า้งท่ี่�มีีกำำ�หนดเวลา (ผู้้�ได้้รับัการว่า่จ้า้งโดยมีีการกำำ�หนดช่วงเวลา) จำำ�เป็็นต้องเข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไข
การไม่่มีีความชัดเจนว่า่สััญญาจ้า้งงานจะสิ้้�นสุุดลงในช่วงระยะเวลา 6 เดืือนนัับแต่่วันัถัดัไปของวันัท่ี่�ผ่่าน
ไปถึึง 8 สััปดาห์์จากวันัท่ี่�บุุตรเกิดิ
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3-4 ค่่าเลี้้�ยงดูบุูุตร

ค่่าเลี้้�ยงดููบุุตรเป็็นเงินิช่วยเหลืือท่ี่�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อให้้การดำำ�รงชีีพภายในครอบครัวัมีีความมั่่�นคงและ
ให้้เด็็กเติิบโตอย่่างสมบููรณ์์แข็ง็แรง

กรณีีท่ี่�เด็็กหรือืผู้้�เลี้้�ยงดููเด็็กฝ่่ายใดฝ่ายหนึ่่�งอาศััยอยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  จะสามารถรับัเงินิช่วยเหลือืนี้้� ได้้

[1]	ผู้้�มีีสิทธิ์์ �รัับ เงินิ

ผู้้�เลี้้�ยงดููบุุตรท่ี่�มีีอายุุไม่่เกินิวันัท่ี่� 31 มีีนาคมแรกหลังัวันัเกิดิอายุุครบ 15 ปี

[2]	วิธิีีรัับ เงินิ

•	 	 โปรดยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอรับัเงินิต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�ก่อ่นเป็็นอันัดับแรก

•	 	 โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ จะสามารถรับัเงินิช่วยเหลือืได้้ในเดืือนถัดัไปจากเดืือนท่ี่�ยื่่�นคำำ�ร้อ้ง

•	 	 จำำ�เป็็นต้องยื่่�นคำำ�ร้อ้งใหม่ หากมีีเด็็กเกิดิใหม่หรือืย้้ายไปยัังเขตปกครองในท้องท่ี่�อื่่�น

[3]	จำำ�นวนเงินิที่�สามารถรัับได้้

อายุุของเด็็ก จำำ�นวนเงินิค่่าเลี้้�ยงดููบุุตร (1 คน/เดืือน)

ไม่่ถึึง 3 ปี 15,000 เยนในอัตัราคงท่ี่�

ตั้้�งแต่่ 3 ปีขึ้้�นไป จนถึึงวันัท่ี่� 31 
มีีนาคมแรกหลังัอายุุครบ 12 ปี

10,000 เยน

(15,000 เยน ตั้้�งแต่่บุุตรคนท่ี่� 3 เป็็นต้นไป)

หลังัจากวันัท่ี่� 31 มีีนาคมแรก
หลังัอายุุครบ 12 ปี จนถึึงวันัท่ี่� 
31 มีีนาคมแรกหลังัอายุุครบ 15 ปี

10,000 เยนในอัตัราคงท่ี่�

*		ห  ากรายได้้ของผู้้�เลี้้�ยงดููเด็็กมากกว่า่เกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนด เงินิช่วยเหลือืจะกลายเป็็นเดืือนละ 5,000 เยนในอัตัราคงท่ี่�

	 (ตั้้�งแต่่เดืือนมิถุุนายน 2565 เป็็นต้นไป เงินิช่วยเหลือืจะกลายเป็็นเดืือนละ 5,000 เยน หรือื 0 เยน)

*		  “ตั้้�งแต่่บุุตรคนท่ี่� 3 เป็็นต้นไป” หมายถึึง บุุตรคนท่ี่� 3 เป็็นต้นไป โดยนัับจากเด็็กท่ี่�อยู่่�ในการเลี้้�ยงดููท่ี่�อายุุไม่่เกินิวันัท่ี่� 31 มีีนาคม

แรกหลังัวันัเกิดิอายุุครบ 18 ปี

[4]	ช่ว่งเวลาการรัับเงินิ

โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ จะได้้รับัเงินิในเดืือนมิถุุนายน ตุุลาคม และกุุมภาพัันธ์ข์องทุุกปี โดยจ่า่ยเป็็นงวดรวบ 
4 เดืือนจนถึึงเดืือนก่อ่นหน้า
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การดูแูลเด็็ก

4-1 การตรวจสุขภาพทารก

ณ เขตปกครองในท้องท่ี่�จะมีีบริกิารตรวจสุุขภาพฟรีีโดยไม่่มีีค่าใช้้จ่า่ยดังนี้้�

•	 	ต รวจสุุขภาพเด็็กอายุุ 1 ปี 6 เดืือน

•	 	ต รวจสุุขภาพเด็็กอายุุ 3 ปี

•	 	 เขตปกครองในบางท้้องท่ี่�อาจสามารถตรวจสุุขภาพเด็็กเล็ก็ท่ี่�อายุุยัังไม่่ถึึง 1 ปีด้้วย
*		  รายการตรวจสุุขภาพ ได้้แก่ ่ การตรวจการเจริญิเติิบโตและพััฒนาการ การวัดัส่วนสูงูและน้ำำ��หนััก การให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านการดููแล

เด็็ก ฯลฯ โปรดสอบถามรายละเอีียดจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

4-2 การฉีีดวััคซีีน

การฉีีดวัคัซีีนสามารถป้องกันัโรคได้้ มีีการฉีีดวัคัซีีนมีี 2 ประเภท

(1)	 การฉีีดวััคซีีนที่�แนะนำำ�โดยเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

		  การฉีีดวัคัซีีนตามคำำ�แนะนำำ�ของเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่� อาจเป็็นบริกิารฟรีีท่ี่� ไม่่มีีค่า
ใช้้จ่า่ย โปรดสอบถามรายละเอีียดจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

(2)	 การฉีีดวััคซีีนตามท่ี่�ต้้องการ

		  การฉีีดวัคัซีีนตามท่ี่�ตนต้องการจะต้้องจ่า่ยเงินิเอง

		  เมื่่�อจะฉีีดวัคัซีีน โปรดปรึึกษาแพทย์์ก่อ่นตัดสินใจ

4-3 ค่่ารัักษาพยาบาลของเด็็ก

กรณีีมีีประกันัสุุขภาพ จะต้้องรับัภาระจ่า่ยเองในสัดส่วนร้อ้ยละ 20 สำำ�หรับัเด็็กวัยัก่อ่นเรีียนชั้้ �นประถม
ศึึกษาท่ี่�มีีอายุุไม่่เกินิ 6 ปี

บางกรณีีอาจสามารถรักัษาพยาบาลฟรีีจนกระทั่่�งเด็็กจบชั้้�นมัธยมศึึกษาตอนปลาย หรือือาจมีีการช่่วย
เหลือืเพิ่่�มเติิมอีีก ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับัเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

4-4 สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกสำำ�หรัับเด็็กก่่อนวััยเรีียน

•	 	 มีีสถานท่ี่�ให้้บริกิารสำำ�หรับัเด็็กก่อ่นวัยัเรีียน ท่ี่�มีีอายุุไม่่เกินิ 6 ปี เช่่น สถานรับัเลี้้�ยงเด็็ก โรงเรีียน อนุุบาล  
และศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็ก็ท่ี่�ได้้รับัการรับัรอง

•	 	 เด็็กอายุุตั้้�งแต่่ 3 ถึึง 5 ปี สามารถเข้า้รับับริกิารฟรีีโดยไม่่มีีค่าใช้้จ่า่ยได้้ท่ี่�สถานรับัเลี้้�ยงเด็็ก โรงเรีียน  
อนุุบาล และศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็ก็ท่ี่�ได้้รับัการรับัรอง 

4
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[1]	สถานรัับเลี้้�ยงเด็็ก

•	 	 เป็็นสถานท่ี่�ท่ี่�ดููแลเด็็กแทนผู้้�ปกครองท่ี่�ไม่่สามารถดููแลเด็็กท่ี่�บ้้านได้้ด้้วยเหตุุผลต่่าง ๆ เช่่น ผู้้�ปกครอง 
ไปทำำ�งาน ฯลฯ

•	 	 โดยทั่่�วไป เวลารับัเลี้้�ยงเด็็กจะเป็็นวันัละ 8 ชั่่�วโมง แต่่สถานรับัเลี้้�ยงเด็็กบางแห่่งอาจรับัเลี้้�ยงเด็็กนอก 
เวลาด้้วย เช่่น ช่่วงกลางคืืน วันัหยุุด ฯลฯ

•	 	สถ านรับัเลี้้�ยงเด็็กบางแห่่งอาจเปิดรับัฝากเด็็กชั่่�วคราวด้้วย ซึ่่�งเป็็นการฝากเด็็กเป็็นครั้้�งคราว เช่่น มีีธุุระ
กะทัันหัน ทำำ�งานพาร์ต์ไทม์ช่่วงสั้้�น ฯลฯ

สถานรับัเลี้้�ยงเด็็กนอกการรับัรอง

เป็็นชื่่�อเรีีย กรวม ๆ ของสถานท่ี่�ท่ี่�เปิดบริกิารรับัเลี้้�ยงเด็็กต่่าง ๆ ท่ี่�ไม่่ได้้รับัการรับัรองตามกฎหมายสวัสัดิการเด็็ก
•	 	สถ านรับัเลี้้�ยงเด็็กท่ี่�ไม่่ได้้การรับัรอง
•	 	จุุดอำ ำ�นวยความสะดวกสำำ�หรับัเด็็กท่ี่�มาห้้างสรรพสินค้ากับัผู้้�ปกครอง
•	 	จุุดรั บัฝากเด็็กช่่วงกลางวันั (Day nursery)
•	 	 เบบี้้�โฮเทล
•	 	 เบบี้้�ซิิสเตอร์์

และอื่่�น ๆ

[2]	โรงเรีียนอนุุบาล

•	 	 เป็็นสถานท่ี่�ให้้บริกิารการศึึกษาสำำ�หรับัเด็็กอายุุตั้้�งแต่่ 3 ปีบริบิููรณ์์จนกระทั่่�งก่อ่นเข้า้เรีียนชั้้ �นประถม 
ศึึกษา

•	 	 โดยเกณฑ์์มาตรฐานทั่่�วไป จะมีีเวลาการเรีียน การสอนวันัละ 4 ชั่่�วโมง อย่่างไรก็ต็าม โรงเรีียน อนุุบาล 
บางแห่่งอาจขยายเวลารับัฝากเด็็ก แต่่เช้้าตรู่่ �จนถึึงเย็็นหลือืกลางคืืนได้้ ตามสถานการณ์์ของผู้้�ปกครอง เช่่น
จำำ�เป็็นท่ี่�ต้้องทำำ�งาน

•	 	 เน้้นให้้ความสำำ�คัญกับัการเล่น่ท่ี่�ยึึดเอาตััวเด็็กเป็็นสำำ�คัญ ซึ่่�งแตกต่่างกับัการเรีียนตั้้ �งแต่่ระดัับประถม 
ศึึกษาขึ้้�นไป

•	 	น อกจากนี้้� โรงเรีียน อนุุบาลบางแห่่งยัังให้้คำำ�ปรึึกษาเกี่่�ยวกัับการดููแลเด็็กแก่่ผู้้�ปกครองท่ี่�อยู่่�ในชุุมชน 
 เปิดโรงเรีียน เป็็นสาธารณะ ฯลฯ

[3]	ศูนูย์พััฒนาเด็็กเล็็กท่ี่� ได้้รัับ การรัับรอง

•	 	ศููนย์ ์พััฒนาเด็็กเล็ก็ท่ี่�ได้้รับัการรับัรองทำำ�หน้าท่ี่�เป็็นทั้้�งสถานรับัเลี้้�ยงเด็็กและโรงเรีียน อนุุบาล

•	 	ผู้้� ปกครองทั้้�งท่ี่�ทำำ�งานอยู่่�หรือืไม่่ได้้ทำำ�งานก็ส็ามารถใช้้บริกิารท่ี่�ศููนย์พััฒนาเด็็กเล็ก็ท่ี่�ได้้รับัการรับัรองได้้ 

•	 	น อกจากนี้้�ยัังมีีกิจิกรรมต่่าง ๆ  สำำ�หรับัครอบครัวัท่ี่�เลี้้�ยงดููเด็็กทั้้�งหมด เช่่น เปิดให้้คำำ�ปรึึกษาเพื่่�อลดความ
กังัวลเกี่่�ยวกับัการเลี้้�ยงดููเด็็ก เปิดใช้้เป็็นสถานท่ี่�รวมตัวของผู้้�ปกครอง ฯลฯ
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4-5 ชมรมสำำ�หรัับเด็็กหลัังเลิิกเรีียน (การรัับเลี้้�ยงเด็็กประถม)

•	 	ผู้้� ปกครองสามารถใช้้บริกิารชมรมสำำ�หรับัเด็็กหลังัเลิิกเรีียน  ในกรณีีไม่่อยู่่�บ้านในระหว่า่งวันัเนื่่�องจาก 
ต้้องทำำ�งาน ฯลฯ

•	 	 ชมรมสำำ�หรับัเด็็กหลังัเลิิกเรีียน ได้้จัดัเตรีียมเจ้า้หน้าท่ี่�ดููแลเด็็กหลังัเลิิกเรีียน  ฯลฯ และเปิดให้้เป็็นสถานท่ี่�
สำำ�หรับัการเล่น่และการใช้้ชีีวิติหลังัเลิิกเรีียน อย่่างเหมาะสม

•	 	น อกจากนี้้�ยัังมีีหน่วยงานท้องถิ่่�นเปิด “ชั้้�นเรีียน เด็็กหลังัเลิิกเรีียน ” เพื่่�อการเรีียนรู้้�  และกิจิกรรมเสริมิ
ประสบการณ์์ต่่าง ๆ สำำ�หรับัเด็็กวัยัเรีียน ประถมศึึกษา

4-6 ศูนูย์สนัับสนุุนครอบครััว

•	 	ศููนย์ ์สนัับสนุุนครอบครัวัเป็็นองค์์กรสื่่�อกลางสำำ�หรับัให้้สมาชิิกได้้ช่่วยเหลือืซึ่่�งกันัและกันั โดยสมาชิิก
ประกอบด้้วยบุุคคลดังต่่อไปนี้้�

(1)	ผู้้� ปกครองท่ี่�กำำ�ลังัเลี้้�ยงดููบุุตรวัยัเด็็กทารกหรือืวัยัประถมศึึกษา และต้้องการรับัความช่วยเหลือื  
เช่่น การฝากเด็็ก ฯลฯ

(2)	ผู้้� ท่ี่�ต้้องการให้้ความช่วยเหลือื

•	 	ตั วอย่่างการให้้ความช่วยเหลือืมีีดังต่่อไปนี้้�

(1)	 ไปรับั-ส่่งท่ี่�สถานท่ี่�รับัเลี้้�ยงเด็็ก ฯลฯ

(2)	รั บัฝากเด็็กช่่วงนอกเวลาทำำ�การของสถานท่ี่�รับัเลี้้�ยงเด็็ก เวลาหลังัเลิิกเรีียน  ฯลฯ

(3)	รั บัฝากเด็็กในช่วงท่ี่�ผู้้�ปกครองออกไปข้า้งนอก เช่่น ไปซื้้�อของ ฯลฯ

•	 	ขั้้ �นตอนการเข้า้ใช้้บริกิารมีีดังต่่อไปนี้้�

(1)	ล งทะเบีียนเป็็นสมาชิิกของศููนย์์สนัับสนุุนครอบครัวัท่ี่�อยู่่�ใกล้ท่้ี่�พัักอาศััยมากท่ี่�สุุด

(2)	สมั ครเข้า้ใช้้บริกิาร

(3)	 ท่ี่�ปรึึ กษาของศููนย์์สนัับสนุุนครอบครัวัเป็็นสื่่�อกลางในการแนะนำำ�ให้้รู้้�จั กัผู้้�ให้้ความช่วยเหลือื

(4)	จ่ า่ยค่าธรรมเนีียมให้้กับัผู้้�ให้้ความช่วยเหลือืหลังัการใช้้บริกิาร
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ระบบการศึึกษาในประเทศญี่่�ปุ่่�น
ระบบการศึึกษาของประเทศญ่ี่�ปุ่่�น ในปัจจุุบัน โดยทั่่�วไปเรีีย กว่า่ระบบ 6-3-3-4 ซึ่่�งเป็็นระบบท่ี่�ประกอบ

ด้้วยระดัับประถมศึึกษา 6 ปี ระดัับมััธยมศึึกษาตอนต้น 3 ปี ระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย 3 ปี และระดัับ
มหาวิทิยาลัยั 4 ปี สำำ�หรับัระดัับประถมศึึกษาและมััธยมศึึกษาตอนต้นถือืเป็็นการศึึกษาภาคบัังคัับ อย่่างไร
ก็ต็าม ยัังมีีการจัดัการศึึกษาก่อ่นวัยัเรีียน ในโรงเรีียน อนุุบาลต่่าง ๆ เป็็นต้น

1

	บทท่ี่� 5	 การศึึกษา

(บัันทึึก)	 (1)        ส่่วนสีีเทาคืือการศึึกษาภาคบัังคัับ
	 (2) *หมายถึึงหลักัสููตรขั้้�นสูงู
	 (3) �โรงเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนปลาย แผนกบนของโรงเรีียนมั ธยมศึึกษา มหาวิทิยาลัยั วิทิยาลัยัระดัับต้้น และแผนกมััธยมศึึกษาตอนปลายของโรงเรีียน เพื่่�อการศึึกษาท่ี่�มีีความ

ต้้องการพิิเศษ สามารถมีีหลักัสููตรแยกโดยมีีเงื่่�อนไขการเรีียน เป็็นปีขึ้้�นไปได้้
	 (4) เด็็กอายุุ 0 ถึึง 2 ปีสามารถเข้า้เรีียน ท่ี่�ศููนย์์การศึึกษาและการดููแลเด็็กปฐมวัยัได้้ เนื่่�องจากศููนย์์แห่่งนี้้�ทำำ�หน้าท่ี่�เป็็นโรงเรีียน และสถาบัันสวัสัดิการเด็็ก
	 (5) ข้อ้กำำ�หนดด้านอายุุและการรับัเข้า้เรีียนสำ ำ�หรับัหลักัสููตรทั่่�วไปของวิทิยาลัยัอาชีีวศึึกษาเฉพาะทางและโรงเรีียน เบ็็ดเตล็ด็ไม่่ได้้กำำ�หนดไว้เ้หมือนกันั

การจัดัระบบโรงเรีียน ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น
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ปีการศึกษา
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ศูนยบู์รณาการการศึกษาและ

การดูแลเด็กปฐมวยั
โรงเรียนอนุบาล
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า

＊

โรงเรียนการศึกษา

ความตอ้งการพิเศษ

โรงเรียนการศึกษา

ภาคบงัคบั

(ดิวิชัน่บน)

วิทยาลยัเทคโนโลย ี
(KOSEN)

หลกัสูตรทัว่ไปของวิทยาลยั

อาชีวศึกษาเฉพาะทาง

โรงเรียนเบด็เตลด็

โรงเรียนประถมศึกษา

โรงเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้

หลกัสูตรนอก
เวลา

(ดิวิชัน่บน)

(ดิวิชัน่ล่าง)

โรงเรียน

ประถมศึกษา

＊

หลกัสูตรนอก
เวลา

หลกัสูตรการติดต่อส่ือสาร

＊

โรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย

＊

*ÞË±ÐÌ̊+
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＊

＊ ＊

＊

หลกัสูตรมธัยมศึกษาตอนปลายของ

วิทยาลยัอาชีวศึกษาเฉพาะทาง

วิทยาลยัวิชาชีพและอาชีวศึกษา

อายุมาตรฐาน

หลกัสูตรการติดต่อส่ือสาร

มหาวิทยาลยั 
(ระดบัปริญญาตรี)

บณัฑิตวิทยาลยั

บณัฑิตวิทยาลยัวิชาชีพ

มหาวิทยาลยัวิชาชีพและอาชีวศึกษา

วิทยาลยั

จูเนียร์

หลกัสูตรการติดต่อส่ือสาร

หลกัสูตรหลงัมธัยมศึกษาของวิทยาลยั

อาชีวศึกษาเฉพาะทาง

(ดิวิชัน่ล่าง)

หลกัสูตรการติดต่อส่ือสาร
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5 การศึึกษา

1-1 โรงเรีียนประถมและโรงเรีียนมััธยมต้้น

การเข้า้ศึกษาในโรงเรีียนระดัับประถมศึึกษาและมััธยมศึึกษาตอนต้นของรััฐ

•	 	ผู้้� ปกครองท่ี่�มีีบุุตรเป็็นชาวญ่ี่�ปุ่่�น อายุุตั้้�งแต่่ 6 ถึึง 15 ปี มีีหน้าท่ี่�ต้้องส่่งบุุตรเข้า้ศึึกษาในโรงเรีียน ประถม
ศึึกษาและมััธยมศึึกษาตอนต้นหรือืโรงเรีียน การศึึกษาภาคบัังคัับ

•	 	 กรณีีชาวต่่างชาติิ หากมีีความประสงค์์เข้า้ศึึกษาในโรงเรีียน ประถมศึึกษาและมััธยมศึึกษาตอนต้นของรัฐั 
ฯลฯ ก็ส็ามารถเข้า้ศึึกษาได้้โดยไม่่มีีค่าใช้้จ่า่ย (ค่่าเล่า่เรีียน  ตำำ�ราเรีียน )

•	 	 โปรดแจ้ง้ความประสงค์์อยากให้้บุุตรเข้า้ศึึกษาในโรงเรีียนรั ฐับาลของญ่ี่�ปุ่่�น ท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััย
อยู่่�

•	 	 โปรดนำำ� "ใบอนุุญาตเข้า้ศึึกษาสำำ�หรับัเด็็กนัักเรีียน ต่่างชาติิ” ท่ี่� ได้้รับัจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ไปยื่่�นท่ี่�
โรงเรีียน ท่ี่�ระบุุไว้้

•	 	น อกจากโรงเรีียน ประถมศึึกษาและมััธยมศึึกษาตอนต้นแล้ว้ ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�นยั ังมีีโรงเรีียน การศึึกษา 
ภาคบัังคัับท่ี่�จัดัการเรีียน การสอนการศึึกษาภาคบัังคัับ 9 ปีต่่อเนื่่�องกันั และโรงเรีียน การศึึกษาพิิเศษสำำ�หรับั
เด็็กท่ี่�มีีภาวะทุุพพลภาพ

(สำำ�หรับั “หลักัสููตรมััธยมศึึกษาภาคค่ำำ��” โปรดดููหัวข้อ้ 1-4 )

1-2 โรงเรีียนมััธยมศึึกษาตอนปลาย

•	 	 โรงเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนปลายเป็็นโรงเรีียน ท่ี่�ผู้้�สำำ�เร็จ็การศึึกษาระดัับมััธยมต้นแล้ว้เข้า้ศึึกษาต่่อ โดย 
หลักัเกณฑ์์แล้ว้ ในการเข้า้ศึึกษาต่่อจำำ�เป็็นต้องเข้า้รับัการสอบคััดเลือืกเพื่่�อเข้า้ศึึกษาต่่อด้้วย

•	 	 โรงเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนปลายแบ่่งออกเป็็นหลักัสููตรในเวลาราชการ หลักัสููตรนอกเวลาราชการ และ
หลักัสููตรทางไกล โดยแบ่่งตามรููปแบบของการศึึกษา

•	 	ผู้้�สำ ำ�เร็จ็การศึึกษาระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลายจะมีีคุุณสมบัติิเข้า้ศึึกษาต่่อในมหาวิทิยาลัยั ฯลฯ

1-3 โรงเรีียนสำำ�หรัับชาวต่างชาติ

•	 	น อกจากโรงเรีียน ประถมศึึกษา โรงเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนต้น และโรงเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนปลายแล้ว้  
ยัังมีีสถานศึึกษาสำำ�หรับัเด็็กนัักเรีียน ต่่างชาติิในรููปแบบต่่าง ๆ ซึ่่�งสถานศึึกษาท่ี่�มีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อให้้การ
ศึึกษาแก่เ่ด็็กนัักเรีียน ชาวต่่างชาติิโดยเฉพาะนั้้�น มีีชื่่�อเรีีย กรวมกันัว่า่โรงเรีียนสำ ำ�หรับัชาวต่่างชาติิ

•	 	 เนื่่�องจากเด็็กต่่างมีีภููมิหลังัทางวัฒันธรรมและชาติิพัันธุ์์� ภาษา รายละเอีียดการศึึกษา ประวัติัิการศึึกษา 
ต่่อหรือืการทำำ�งานแตกต่่างกันั ดัังนั้้�นเมื่่�อเข้า้รับัการศึึกษา จึึงควรเลือืกโรงเรีียน ท่ี่�เหมาะสมกับัเด็็ก (สำำ�หรับั
คุุณสมบัติิในการเข้า้ศึึกษาต่่อในมหาวิทิยาลัยัหลังัจากสำำ�เร็จ็การศึึกษาจากโรงเรีียนสำ ำ�หรับัชาวต่่างชาติิใน
ญ่ี่�ปุ่่�น  โปรดดููหัวข้อ้ “1-7 สถาบัันอุุดมศึึกษา (มหาวิทิยาลัยั ฯลฯ)” )

เว็บ็ไซต์์สำำ�หรับัผู้้�เก่ี่�ยวข้อ้งในโรงเรีี ยนสำำ�หรับัชาวต่่างชาติดููได้้ท่ี่�น่ี่�

https://www.mext.go.jp/a_menu/kokusai/gaikoku/index.htm
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5 การศึึกษา

1-4 หลัักสููตรมััธยมศึึกษาภาคค่ำำ��

•	 	 ประเทศญ่ี่�ปุ่่�น มีี "หลักัสููตรมััธยมศึึกษาภาคค่ำำ��" ไว้ส้ำำ�หรับัผู้้�ท่ี่�ยัังไม่่สำำ�เร็จ็การศึึกษาภาคบัังคัับในประเทศ
ภููมิลำำ�เนาหรือืประเทศญ่ี่�ปุ่่�นส ามารถเข้า้รับัการศึึกษาได้้

•	 	หลั กัสููตรมััธยมศึึกษาภาคค่ำำ��มีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 44 แห่่งใน 17 จังัหวัดัทั่่�วประเทศ (ข้อ้มููลเมื่่�อเดืือนเมษายน 
2566) เพื่่�อเปิดรับัผู้้�ท่ี่�ยัังไม่่สามารถสำำ�เร็จ็การศึึกษาภาคบัังคัับได้้ด้้วยสาเหตุุต่่าง ๆ

•	 	 กรณีีประสงค์์เข้า้เรีียนหลั กัสููตรมััธยมศึึกษาภาคค่ำำ��ในบริเิวณใกล้เ้คีียง โปรดปรึึกษาคณะกรรมการการ
ศึึกษาของเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�นั้้�น

กระทรวงศึึกษาธิกิาร วัฒันธรรม กีีฬา วิทิยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยีี 	
[สำำ�หรับัผู้้�ที่�ต้้องการศึึกษาในหลัักสููตรมััธยมศึกษาภาคค่ำำ��] 

https://www.mext.go.jp/a_menu/shotou/yakan/index_00005.html

ดูู “เอกสารประชาสัมพันธ์ห์ลัักสููตรมััธยมศึกษาภาคค่ำำ��” ของกระทรวงศึึกษาธิกิาร วัฒันธรรม 	
กีีฬา วิทิยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยีี เพื่่�อชมวิดิีีโอท่ี่�แสดงให้้เห็็นว่า่ชั้้�นเรีี ยนเหล่่านี้้�เป็็นอย่่างไร

https://www.mext.go.jp/a_menu/shotou/yakan/index_00004.htm

1-5 การสอบเพ่ื่�อขอใบรัับรองเทีียบวุฒิุิการศึึกษาระดัับโรงเรีียน
มััธยมต้้น

•	 	ผู้้� ท่ี่�ยัังไม่่สำำ�เร็จ็การศึึกษาจากโรงเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนต้นของญ่ี่�ปุ่่�นส ามารถเข้า้รับัการสอบได้้

•	 	 มีีการจัดัสอบปีละ 1 ครั้้�ง

•	 	ห ากสอบผ่่าน จะสามารถเข้า้รับัการสอบคััดเลือืกเข้า้ศึึกษาต่่อในโรงเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนปลายของ 
ญ่ี่�ปุ่่�น ได้้

1-6 การสอบเทีียบวุฒิุิการศึึกษาระดัับโรงเรีียนมััธยมตอนปลาย

•	 	ผู้้� ท่ี่�ยัังไม่่สำำ�เร็จ็การศึึกษาจากโรงเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนปลายของญ่ี่�ปุ่่�นส ามารถเข้า้รับัการสอบได้้

•	 	 มีีการจัดัสอบปีละ 2 ครั้้�ง

•	 	ห ากสอบผ่่าน จะได้้รับัสิิทธิ์์�ดัังต่่อไปนี้้�

(1)	ส ามารถเข้า้รับัการสอบคััดเลือืกเข้า้ศึึกษาต่่อในมหาวิทิยาลัยั วิทิยาลัยัระดัับอนุุปริญิญา 
โรงเรีียนวิ ชิาชีีพ ฯลฯ

(2)	ส ามารถเข้า้รับัการสอบคััดเลือืกเข้า้ทำำ�งานหรือืสอบคุุณวุุฒิวิชิาชีีพท่ี่�รับัผู้้�สำำ�เร็จ็การศึึกษาจาก
โรงเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนปลายได้้

เนื้้�อหาโดยสัังเขป (ข้อ้ความเป็็นภาษาอังักฤษ)

https://www.mext.go.jp/a_menu/koutou/shiken/mext_01319.html
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1-7 สถาบัันอุดมศึึกษา (มหาวิทิยาลััย ฯลฯ)

คุณุสมบััติการเข้า้ศึกษาในมหาวิทิยาลััย ฯลฯ

•	 	ผู้้�สำ ำ�เร็จ็การศึึกษาจาก “โรงเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนปลาย” “โรงเรีียนมั ธยมศึึกษา” หรือืโรงเรีียนสำ ำ�หรับั 
ชาวต่่างชาติิท่ี่�กำำ�หนด (http://www.mext.go.jp/a_menu/koutou/shikaku/07111314/003.htm) จะมีี
คุุณสมบัติิสามารถเข้า้ศึึกษาต่่อในสถาบัันการศึึกษาดัังต่่อไปนี้้�

(1)	มห าวิทิยาลัยั

(2)	มห าวิทิยาลัยัเฉพาะทาง

(3)	วิ ทิยาลัยัระดัับอนุุปริญิญา

(4)	วิ ทิยาลัยัเฉพาะทางระดัับอนุุปริญิญา

(5)	 โรงเรีียนวิ ชิาชีีพ (หลักัสููตรเฉพาะของโรงเรีียน อาชีีวศึึกษา) ฯลฯ

•	 	ผู้้� ท่ี่�มีีคุุณสมบัติิดัังต่่อไปนี้้� จะมีีคุุณสมบัติิเข้า้ศึึกษาต่่อในสถาบัันการศึึกษาดัังกล่า่วข้า้งต้้นด้วย

(1)	วุุฒิ มััธยมศึึกษาตอนปลายขององค์์การการศึึกษานานาชาติิ (International Baccalaureate)

(2)	วุุฒิ มััธยมศึึกษาตอนปลายของเยอรมััน (Abitur)

(3)	วุุฒิ มััธยมศึึกษาตอนปลายของยุุโรป (Baccalaureate)

(4)	 ระดัับ GCEA (General Certificate of Education, Advanced-Level)

	 (ดููรายชื่่�อโรงเรีียน ท่ี่�ได้้รับัการรับัรองหลักัสููตร International Baccalaureate 
ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น ได้้ท่ี่�

https://ibconsortium.mext.go.jp/ib-japan/authorization/) 

•	 	ผู้้� ท่ี่�สามารถเข้า้ศึึกษาในสถาบัันการศึึกษาดัังกล่า่วข้า้งต้้น จะต้้องสำำ�เร็จ็การศึึกษา (หลักัสููตร 12 ปี) จาก
สถานศึึกษาท่ี่�ได้้รับัการรับัรองจากองค์์กรต่่อไปนี้้�

(1)	 WASC(The Western Association of Schools and Colleges)

(2)	 CIS (Council of International Schools)

(3)	 ACSI (Association of Christian Schools International)

(4)	 NEASC (New England Association of Schools and Colleges)
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สถาบัันอุดมศึึกษาอื่�น ๆ

•	 	น อกจากนี้้� ยัังมีีสถาบัันอุุดมศึึกษาอื่่�น ๆ ของญ่ี่�ปุ่่�นอื่่ �น ๆ อีีก โดยแต่่ละแห่่งจะกำำ�หนดคุุณสมบัติิเข้า้ 
ศึึกษาต่่อท่ี่�แตกต่่างกันัไป

(1)	บั ณฑิิตวิทิยาลัยั โดยส่วนใหญ่จะเข้า้ศึึกษาต่่อหลังัสำำ�เร็จ็การศึึกษาจากมหาวิทิยาลัยัแล้ว้

(2)	บั ณฑิิตวิทิยาลัยัเฉพาะทาง โดยส่วนใหญ่จะเข้า้ศึึกษาต่่อหลังัสำำ�เร็จ็การศึึกษาจาก
มหาวิทิยาลัยัแล้ว้

(3)	 โรงเรีียนวิ ชิาชีีพขั้้�นสูงู โดยส่วนใหญ่จะเข้า้ศึึกษาต่่อหลังัสำำ�เร็จ็การศึึกษาจากโรงเรีียน
มััธยมศึึกษาตอนต้นแล้ว้  

1-8 การสอบคััดเลืือกเข้า้ศึกษาต่อในสถาบัันอุดมศึึกษา

•	 	 จำำ�เป็็นต้องเข้า้รับัการสอบและการตรวจสอบเอกสารท่ี่�ดำำ�เนิินการโดยสถาบัันอุุดมศึึกษาแต่่ละแห่่งเพื่่�อเข้า้
ศึึกษาต่่อในสถาบัันอุุดมศึึกษา

•	 	 อาจมีีการคััดเลือืกรับัเข้า้ศึึกษาเป็็นกรณีีพิเศษสำำ�หรับัชาวต่่างชาติิ ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับัดุุลยพินิิจของแต่่ละ
สถาบััน

•	 	สำ ำ�หรับันัักเรีียน ต่่างชาติิท่ี่�มาศึึกษาต่่อนั้้�น  มหาวิทิยาลัยัหลายแห่่งนำำ�การสอบคััดเลือืกเข้า้มหาวิทิยาลัยั
ญ่ี่�ปุ่่�นสำ ำ�หรับันัักเรีียนน านาชาติิ (EJU - Examination for Japanese University Admission for 
International Students) ท่ี่�ดำำ�เนิินการโดยองค์์การสนัับสนุุนนัักศึึกษาแห่่งประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  (Japan Student 
Services Organization) มาเป็็นข้อ้มููลอ้า้งอิงิในการคััดเลือืกรับัเข้า้ศึึกษาเป็็นกรณีีพิเศษ

เว็บ็ไซต์์สำำ�หรับัชาวต่่างชาติดููได้้ท่ี่�น่ี่�

https://www.jasso.go.jp/en/ryugaku/eju/index.html
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การสนัับสนุุนด้านการเงินิเรื่่�องค่่าใช้จ้่า่ยด้าน
การศึึกษา

2-1 ความช่ว่ยเหลืือเม่ื่�อเข้า้เรีียน

•	 	ส ามารถขอรับัเงินิบางส่่วนในการซื้้�ออุุปกรณ์์การเรีียน ท่ี่�จำำ�เป็็น (ชุุดนัักเรีียน  กระเป๋านัักเรีียน  เครื่่�องเขีียน) 
อาหารกลางวันั ฯลฯ เพื่่�อให้้เด็็กได้้รับัการศึึกษาในโรงเรีียน

•	 	ผู้้� เข้า้เกณฑ์์ต้้องเป็็นผู้้�ปกครองของนัักเรีียน ระดัับประถมศึึกษาหรือืมััธยมศึึกษาต้้นท่ี่�มีีรายได้้ครัวัเรือืนต่ำำ��

•	 	 เงื่่�อนไขและจำำ�นวนเงินิท่ี่�ได้้รับัจะแตกต่่างกันัตามเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

สำำ�หรับัผู้้�ที่�ต้้องการทราบข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมดููได้้ท่ี่�น่ี่�

https://www.mext.go.jp/a_menu/shotou/career/05010502/017.htm

2-2 เงินิสนัับสนุุนเม่ื่�อเข้า้ศึกษาในโรงเรีียนมััธยมศึึกษาตอนปลาย

•	 	 กรณีีท่ี่�ผู้้�ปกครองมีีรายได้้ครัวัเรือืนต่่อปีไม่่ถึึง 9.1 ล้า้นเยน จะสามารถขอรับัเงินิ 
ส่่วนท่ี่�เป็็นค่าเล่า่เรีียนข องโรงเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนปลายได้้

•	 	 นัักเรีียน ท่ี่�เข้า้เรีียน โรงเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนปลายของรัฐั สามารถได้้รับัเงินิ 
ค่่าเล่า่เรีียน เต็็มจำำ�นวนเท่่ากับัค่่าเล่า่เรีียน

•	 	 นัักเรีียน ท่ี่�เข้า้เรีียน ในโรงเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนปลายของเอกชน จำำ�นวนเงินิท่ี่� 
ได้้รับัจะแปรผัันตามรายได้้ของผู้้�ปกครอง

•	 	 จำำ�เป็็นต้องยื่่�นใบสมัครเพื่่�อขอรับัเงินิ

•	 	ส อบถามรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ท่ี่�โรงเรีียน ท่ี่�กำำ�ลังัศึึกษาอยู่่�

สำำ�หรับัผู้้�ที่�ต้้องการทราบข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมดููได้้ท่ี่�น่ี่�

https://www.mext.go.jp/a_menu/shotou/mushouka/1342674.htm

ข้อ้มููลภาษาอังักฤษดููได้้ท่ี่�น่ี่�

https://www.mext.go.jp/a_menu/shotou/mushouka/20220329-mxt_kouhou02-2.pdf

2



61

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

5 การศึึกษา

2-3 เงินิสนัับสนุุนทุนุการศึึกษานัักเรีียนมััธยมศึึกษาตอนปลาย

•	 	ผู้้� ปกครองของนัักเรีียนมั ธยมศึึกษาตอนปลายท่ี่�มีีรายได้้ครัวัเรือืนต่ำำ�� จะสามารถขอรับัเงินิส่วนท่ี่�เป็็นค่า
หนัังสืือเรีียน  อุุปกรณ์์การเรีียน  ฯลฯ นอกเหนือจากค่่าเล่า่เรีียน

•	 	 จำำ�นวนเงินิท่ี่�สามารถขอรับัได้้จะขึ้้�นอยู่่�กับัประเภทของโรงเรีียน ท่ี่�กำำ�ลังัศึึกษาอยู่่�

•	 	 จำำ�เป็็นต้องยื่่�นใบสมัครเพื่่�อขอรับัเงินิ

•	 	 โปรดสอบถามรายละเอีียดจากโรงเรีียนหรื อืเขตปกครองระดัับจังัหวัดัท่ี่�อาศััยอยู่่�

สำำ�หรับัผู้้�ที่�ต้้องการทราบข้อ้มููลเพิ่่�มเติิมดููได้้ท่ี่�น่ี่�

https://www.mext.go.jp/a_menu/shotou/mushouka/1344089.htm

ข้อ้มููลภาษาอังักฤษดููได้้ท่ี่�น่ี่�

https://www.mext.go.jp/a_menu/shotou/mushouka/20230317-mxt_kouhou02-2.pdf

2-4 ทุนุการศึึกษาระดัับมััธยมศึึกษาตอนปลาย

•	 	 เป็็นทุุนการศึึกษาท่ี่�ตั้้�งขึ้้�นโดยรัฐับาล องค์์การปกครองส่่วนท้องถิ่่�น และ 
องค์์กรภาคเอกชน

•	 	 ระบบทุุนการศึึกษาของประเทศญ่ี่�ปุ่่�น แบ่่งเป็็น 2 ประเภทดังนี้้�

(1)	 ประเภทเงินิสนัับสนุุน : เป็็นระบบท่ี่�ไม่่จำำ�เป็็นต้องใช้้ทุุนคืน

(2)	 ประเภทเงินิกู้้�ยืืม : เป็็นระบบท่ี่�จำำ�เป็็นท่ี่�ต้้องคืืนเงินิท่ี่�ขอกู้้�ยืืมมา

*	สำ ำ�หรับัทุุนการศึึกษาประเภทเงินิกู้้�ยืืมยัังแบ่่งเป็็น 2 ประเภท คืือ กู้้�ยืืมแบบไม่่มีีดอกเบี้้�ย (ปลอดดอกเบี้้�ย) และกู้้�ยืืมแบบมีีดอกเบี้้�ย 

(มีีดอกเบี้้�ย)

•	 	 ชาวต่่างชาติิท่ี่�ศึึกษาต่่อในสถาบัันอุุดมศึึกษา และมีีสถานภาพการพำำ�นัักดัังต่่อไปนี้้� จะเข้า้เกณฑ์์ระบบ 
ทุุนการศึึกษาของรัฐับาล

(1)	ผู้้� พำำ�นัักถาวรกรณีีพิเศษ

(2)	ผู้้� พำำ�นัักถาวร

(3)	คู่ ่�สมรสของชาวญ่ี่�ปุ่่�น  ฯลฯ

(4)	คู่ ่�สมรสของผู้้�พำำ�นัักถาวร ฯลฯ

(5)	ผู้้�ตั้้ �งถิ่่�นฐาน (ผู้้�ตั้้�งใจจะพำำ�นัักถาวร)

•	 	น อกจากนี้้� ยัังมีีทุุนการศึึกษาสนัับสนุุนผู้้�ท่ี่�มีีสถานภาพการพำำ�นัักเป็็น "ศึึกษาต่่อต่่างประเทศ" และมีี
คุุณสมบัติิเข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขต่่าง ๆ เช่่น เกณฑ์์ผลการเรีียน  ฯลฯ

เว็บ็ไซต์์สำำ�หรับัชาวต่่างชาติดููได้้ท่ี่�น่ี่�

https://www.jasso.go.jp/en/ryugaku/scholarship_j/shoreihi/index.html
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การเรีียนภาษาญี่่�ปุ่่�น
หากรู้้�ภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น  การใช้้ชีีวิติในญ่ี่�ปุ่่�นข องทุุกท่่านจะราบรื่่�นขึ้้�น จะ

มีีคนรู้้�จั กัและมีีเพื่่�อนมากขึ้้�น ซึ่่�งจะได้้ให้้ความช่วยเหลือืซึ่่�งกันัและกันั
ในการใช้้ชีีวิติในญ่ี่�ปุ่่�น ต่่อไป แล้ว้ความฝันของทุุกท่่านท่ี่�ตั้้�งใจไว้ก้็ค็งจะ
เป็็นจริงิได้้ ขอเชิิญทุุกท่่านมาเรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�นกั นั เพื่่�อจะได้้สามารถใช้้
ชีีวิติในญ่ี่�ปุ่่�น ในแบบของตััวเอง  

3-1 เก่ี่�ยวกัับภาษาญี่่�ปุ่่�น

•	 	ตั วอักัษรท่ี่�ใช้้ในภาษาญ่ี่�ปุ่่�น มีี 5 ชุุด คืือ ตััวฮิิรางานะ ตััวคาตาคานะ ตััวคัันจิ ิตััวโรมััน และเลขอารบิิก  
ตััวอักัษรฮิิรางานะและคาตาคานะต่่างก็ม็ีีตัวอักัษรชุุดละ 46 ตััว และมีีตัวอักัษรขนาดเล็ก็ (ตััวฮิิรางานะ 4 ตััว  
ตััวคาตาคานะ 9 ตััว) และเครื่่�องหมายขีีด”  ゙” และวงกลม”  ゚” อีีกด้้วย

•	 	 แม้้ว่า่ตััวอักัษรคัันจิจิะเป็็นชุุดอักัษรท่ี่�ยาก แต่่หากจำำ�ได้้ก็จ็ะทำำ�ให้้สะดวกขึ้้�น  เชิิญสนุุกกับัการเรีียนรู้้�   
ตััวอักัษรคัันจิท่ิี่�อยู่่�รอบตััวทีีละน้้อยอย่่างค่่อยเป็็นค่อยไปกันั

•	 	ตั วอักัษรโรมัันมักใช้้ในการพิิมพ์ อีีเมล หรือื SNS เป็็นต้น

•	 	 เมื่่�อใช้้ชีีวิติอยู่่�ในญ่ี่�ปุ่่�น  การรู้้�จั กัชื่่�อสถานท่ี่� ถนน ฯลฯ ในท้องถิ่่�น (การออกเสีียงและตััวอักัษร 
คัันจิเิป็็นต้น) ก็เ็ป็็นสิ่่�งสำำ�คัญ ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�นยั ังมีี “ภาษาถิ่่�น” ท่ี่�เป็็นภาษาท่ี่�ใช้้เฉพาะในท้องถิ่่�นต่่าง ๆ อยู่่�
อีีกเป็็นจำำ�นวนมาก ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญมากในการใช้้ชีีวิติอยู่่�ในท้องถิ่่�นนั้้�น ย่่อมเป็็นการดีีหากได้้เรีียนรู้้�ภ  าษา
ดัังกล่า่วจากชั้้�นเรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น ในท้องถิ่่�นหรือืจากการได้้แลกเปลี่่�ยนกับัคนในท้องถิ่่�น 

•	 	น อกจากนี้้�ยังัมีีการใช้้คำำ�ยกย่่องในภาษาญ่ี่�ปุ่่�น  หากสามารถใช้้ภาษาญ่ี่�ปุ่่�นได้้อย่่างสุุภาพเหมาะกับัคู่่�สนทนา
ได้้นั้้�น ก็ย็่่อมเป็็นเรื่่ �องท่ี่�ดีี

3-2 กรอบอ้างอิิงในการศึึกษาภาษาญี่่�ปุ่่�น

•	 	 เพื่่�อให้้ผู้้�ศึึกษาสามารถศึึกษาภาษาญ่ี่�ปุ่่�น ได้้ง่า่ยขึ้้�น จึึงได้้มีีการจัดัทำำ� “กรอบอ้า้งอิงิในการศึึกษาภาษา 
ญ่ี่�ปุ่่�น ” ขึ้้�นใหม่ในปี 2564 โดยอ้า้งอิงิมาจากมาตรฐาน CEFR (ย่่อมาจาก Common European Framework 
of Reference for Languages: Learning, teaching, assessment: กรอบอ้า้งอิงิความสามารถทางภาษา
ของสหภาพยุุโรป)

•	 	 ในตารางนี้้�แสดงถึึงระดัับของภาษาญ่ี่�ปุ่่�น  6 ระดัับ (A1 ถึึง C2) และเนื้้�อหาในการเรีียน และเป้าหมายของ 
การเรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น ในแต่่ละทัักษะ (“การฟัง” “การอ่า่น” “การพููด (การสนทนา)” “การพููด (การรายงาน) 
“การเขีียน”)
*	 โปรดตรวจเช็็คระดัับภาษาญ่ี่�ปุ่่�นข องตนเอง และนำำ�ไปใช้้อ้า้งอิงิเพื่่�อวางเป้าหมายต่่อไปในการเรีียน

•	 	 ทรัพัยากรท่ี่�เราได้้สร้า้งและให้้บริกิารมีี “Seikatsu Can Do” ซึ่่�งเป็็นคู่่�มือการใช้้กรอบอ้า้งอิงิ และ “Nihongo 
Check!” ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องมืือประเมิินความสามารถทางภาษาญ่ี่�ปุ่่�นด้ วยตนเอง

กรอบอ้า้งอิงิสำำ�หรับัการศึึกษาภาษาญี่่�ปุ่่� น คู่่�มืือ Seikatsu Can Do และอื่่�นๆ

https://www.nihongo-ews.bunka.go.jp/infomation/framework_of_reference

3
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C2
สามารถเข้า้ใจในสิ่่�งท่ี่�ฟังและอ่่านได้้ดีีเกืือบทั้้�งหมด สามารถพููดแสดงความคิดความรู้้�สึ ก

ของตััวเองได้้อย่่างถููกต้้อง คล่่องแคล่่วและเป็็นธรรมชาติิ และสามารถแบ่่งใช้้ แยกแยะความ
แตกต่่างของความหมายโดยละเอีียดได้้ แม้้จะเป็็นสถานการณ์์ท่ี่�ซัับซ้้อนมากก็็ตาม 

C1
สามารถเข้า้ใจข้อ้ความยาว ๆ ท่ี่�มีีเนื้้�อหาซัับซ้้อนในหััวข้อ้ประเภทต่่าง ๆ ได้้ และเข้า้ใจ

ความหมายแฝงได้้ สามารถพููดแสดงความคิดความรู้้�สึ กของตััวเองได้้อย่่างเป็็นธรรมชาติิ 
คล่่องแคล่่วโดยไม่่ต้องหยุุดคิดหาคำำ�ศัพท์ สามารถใช้้ภาษาทั้้�งในด้้านสัังคม การศึึกษา หรือื
ด้้านการทำำ�งานได้้อย่่างนุ่่�มนวลและมีีประสิิทธิภิาพ

B2
สามารถเข้า้ใจประเด็็นหลัักของบทความท่ี่�ซัับซ้้อนในหััวข้อ้ท่ี่�เป็็นทั้้�งนามธรรมและ 

รููปธรรม รวมถึงสามารถอภิิปรายในเชิิงเทคนิคของสาขาเฉพาะท่ี่�ตนเองศึึกษาได้้ สามารถ
สนทนาได้้อย่่างแคล่่วคล่่องและเป็็นธรรมชาติิ ในระดัับท่ี่�สื่่�อสารกัับคู่่�สนทนาท่ี่�ใช้้ภาษาญี่่�ปุ่่� นได้้
อย่่างชำำ�นาญ โดยท่ี่�ทั้้�งสองฝ่่ ายต่่างไม่่รู้้�สึ กตึึงเครีียด 

B1
หากเป็็นภาษากลาง สามารถเข้า้ใจประเด็็นหลัักเก่ี่�ยวกัับเรื่่ �องใกล้้ตััวท่ี่�พบเห็็นทั่่�วไป เช่่น 

เรื่่ �องงาน โรงเรีีย น เวลาว่่าง สามารถแต่่งข้อ้ความตามบริบิทท่ี่�ผูกูประโยคกันด้้วยวิธิีีการง่่าย ๆ 
ซึ่่�งเป็็นเรื่่ �องเก่ี่�ยวกัับสิ่่�งท่ี่�ตนเองสนใจใกล้้ ๆ ตััว 

A2
สามารถเข้า้ใจประโยคและสำำ�นวนท่ี่�ใช้้กัันบ่่อย ๆ ในขอบเขตของเนื้้�อหาท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งโดยตรง

กัับตััวผู้้�เรีีย น เช่่น ข้อ้มููลส่่วนตััวในระดัับพื้้�น ๆ  ข้อ้มููลเก่ี่�ยวกัับครอบครัวั การซื้้�อของ เรื่่ �องใน
ละแวกท่ี่�อยู่่�อาศััย และการทำำ�งาน เป็็นต้้น และสามารถสื่่�อสารแลกเปลี่�ยนข้อ้มููลเก่ี่�ยวกัับเรื่่ �องใน
ชีีวิติประจำำ�วันัท่ี่�อยู่่�ใกล้้ตััวได้้ หากอยู่่�ในขอบเขตท่ี่�ง่่ายและพบบ่่อย 

A1
สามารถใช้้และเข้า้ใจวลีีพื้้�นฐานและสำำ�นวนท่ี่�ใช้้กัันบ่่อย ๆ ในชีีวิติประจำำ�วันัได้้ เพื่่�อตอบ

สนองความต้องการโดยเฉพาะ หากฝ่่ ายตรงข้า้มพููดช้า ชััด และคอยช่่วยเสริมิให้้ ก็็จะสามารถ
สนทนาในประโยคง่่าย ๆ ได้้ 

3-3 สถานที่�เรีียน ภาษาญี่่�ปุ่่�น

ในชั้้�นเรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น  นอกจากการเรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น แล้ว้ ยัังได้้รู้้�ข้ อ้มููลเกี่่�ยวกับัการใช้้ชีีวิติและทำำ�ความ
รู้้�จั กักับัเพื่่�อนใหม่ไปพร้อ้มกันัด้วย โปรดลองค้้นหาโรงเรีียนหรื อืชั้้�นเรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น ใกล้บ้้้านของท่่าน

ในปัจจุุบันจำำ�นวนผู้้�เรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�นผ่ านการเรีียนท างไกลหรือื e-learning มีีจำำ�นวนเพิ่่�มมากขึ้้�นเรื่่ �อย ๆ 
โดยใช้้บริกิารโซเชีียลเน็็ตเวิริ์ก์ เช่่น Skype ฯลฯ โปรดค้นหาวิธิีีการเรีียนรู้้�  ท่ี่�เหมาะสมกับัท่่าน

[1]	โรงเรีียนภาษาญี่่�ปุ่่�น

•	 	 มีีหลักัสููตรแยกตามวัตัถุปุระสงค์์ต่่าง ๆ เช่่น ศึึกษาต่่อ เข้า้ทำำ�งาน เตรีียมสอบ เป็็นต้น

•	 	ส ามารถเรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น แยกตามระดัับตั้้�งแต่่ระดัับเบื้้�องต้้นจนถึึงระดัับสูงู

•	 	ส ามารถเลือืกรููปแบบการเรีียน ได้้ เช่่น แบบชั้้�นเรีียน  แบบเรีียนเป็็นกลุ่่�ม แบบเรีียนตัวต่่อตััว ฯลฯ

•	 	 มีีค่าใช้้จ่า่ยในการเรีียน
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[2]	ชั้้�นเรีียน ภาษาญี่่�ปุ่่�น ในท้องถ่ิ่�น

•	 	 มีีการเปิดชั้้�นเรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�นซึ่่ �งจัดัขึ้้�นโดยหน่วยงานท้องถิ่่�น สมาคมแลกเปลี่่�ยนระหว่า่งประเทศ หรือื
องค์์กรไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร

•	 	 เปิดสอนตามศาลาประชาคม ห้้องเรีียนว่ า่งในโรงเรีียน  โบสถ์ ์ศููนย์์อาสาสมัคร ฯลฯ

•	 	ส่ วนใหญ่สอนโดยอาสามััคร

•	 	ชั้้ �นเรีียน บางแห่่งสามารถเรีียน ฟรีีโดยไม่่เสีียค่าใช้้จ่า่ย ค่่าเรีียนจ ะถููกกว่า่โรงเรีียนส อนภาษาญ่ี่�ปุ่่�น

•	 	ชั้้ �นเรีียนจ ะจัดัสอนสัปดาห์์ละ 1-2 ครั้้�ง ครั้้�งละ 1-2 ชั่่�วโมง

หน่่วยงานรับัผิดชอบเก่ี่�ยวกับการเรีียนภาษาญี่่�ปุ่่� นของแต่่ละท้้องถิ่่�นและชั้้�นเรีี ยนภาษาญี่่�ปุ่่� นภายในท้้องถิ่่�นดููได้้ท่ี่�น่ี่�

https://www.bunka.go.jp/seisaku/kokugo_nihongo/kyoiku/nihongokyoiku_tanto/
pdf/93036701_01.pdf

* เมื่่�อค้้นหาชั้้�นเรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น  โปรดตรวจสอบรายละเอีียดดังต่่อไปนี้้�

(1) ชื่่�อชั้้�นเรีียน  (2) เจ้า้ของชั้้�นเรีียน  (3) สถานท่ี่� (4) ข้อ้มููลการติิดต่่อ (5) วิธิีีการติิดต่่อ 
(6) ภาษาท่ี่�รองรับั (7) ช่่วงเวลา (8) จำำ�นวนครั้้�ง (9) วันัและเวลาท่ี่�สอน (10) คุุณสมบัติิผู้้�เข้า้เรีียน
(11) ค่่าใช้้จ่า่ย (12) รููปแบบการเรีียน  (กลุ่่�ม ตััวต่่อตััว ฯลฯ) (13) จำำ�นวนคน (14) ระดัับ (15) ผู้้�สอน
(16) เนื้้�อหา (17) ค่่าท่ี่�จอดรถ ค่่าบริกิารดููแลเด็็ก ฯลฯ

[3]	การศึึกษาทางไกลและการศึึกษาทางไปรษณีีย์

หากท่่านไม่่สามารถเข้า้ชั้้�นเรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น ได้้เนื่่�องจากติิดธุุระการทำำ�งานหรือืเลี้้�ยงดููบุุตร ก็ย็ัังสามารถ
เรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น แบบทางไกลหรือื e-learning ผ่่านบริกิารโซเชีียลเน็็ตเวิริ์ก์ได้้ ราคาและรููปแบบการเรีียน มีี
หลากหลาย ดัังนั้้�นโปรดเลือืกวิธิีีการท่ี่�เหมาะสมกับัท่่าน

3-4
เว็บ็ไซต์์สำำ�หรัับการเรีียนภาษาญี่่�ปุ่่�น  “เชื่่�อมต่่อและยกระดัับ
ชีีวิติของคุณุด้้วยภาษาญี่่�ปุ่่�น ” (ชื่่�อเรีีย กทั่่�วไป: ซึนาฮิโระ)

เป็็นเว็บ็ไซต์์ท่ี่�ให้้ชาวต่่างชาติิท่ี่�อาศััยอยู่่�ในญ่ี่�ปุ่่�นส ามารถเรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น ได้้ โดยมีีเป้าหมายเพื่่�อให้้
สื่่�อสารกันัได้้ด้้วยภาษาญ่ี่�ปุ่่�น  และใช้้ชีีวิติอยู่่�ในญ่ี่�ปุ่่�น ได้้

สามารถเลือืกเนื้้�อหาบทเรีียนท่ี่�อยู่่�ในรููปวิดิีีโอและบทพููดได้้ ตามระดัับความสามารถภาษาญ่ี่�ปุ่่�น ท่ี่�เข้า้กับั
ระดัับของตนเอง ฉากการสนทนาท่ี่�ตนเองต้้องการเรีียน  หรือื คีีย์์เวิริ์ด์ มาเรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น และนำำ�มาใช้้ในการ
สื่่�อสารจริงิ ๆ กันั เพื่่�อจะเชื่่�อมตัวเองเข้า้สู่่�สังคม และขยายขอบเขตการใช้้ชีีวิติของตััวเองให้้กว้า้งขึ้้�นกันัเถอะ

 ภาษาที่�รองรับั: �ภาษาญี่่�ปุ่่� น ภาษาอังักฤษ ภาษาจีีน (ตััวย่่อ) ภาษาจีีน (ตััวเต็็ม) ภาษาโปรตุุเกส ภาษาสเปน 
ภาษาเวีียดนาม ภาษาอินิโดนีีเซีีย ภาษาฟิลิิปปินส์์ ภาษาเนปาล ภาษาเขมร (กััมพูชูา) ภาษา
เกาหลีี ภาษาไทย ภาษาเมีียนมาร์ ์ภาษามองโกเลีีย ภาษายููเครน ภาษารัสัเซีีย (17 ภาษา)

“เชื่่�อมต่่อและยกระดัับชีีวิติของคุุณด้้วยภาษาญี่่�ปุ่่� น” (ชื่่�อเรีี ยกทั่่�วไป: ซึนาฮิิโระ)

https://tsunagarujp.bunka.go.jp/
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5 การศึึกษา

3-5
“Nihongo Check!” เป็็นเครื่่�องมืือประเมิินความสามารถ
ทางภาษาญี่่�ปุ่่�นด้ วยตนเอง โดยอิงตามกรอบอ้างอิิง สำำ�หรัับ
การศึึกษาด้านภาษาญี่่�ปุ่่�น

ระบบออนไลน์นี้้�มีีเครื่่�องมืือประเมิินตนเองสำำ�หรับัผู้้�เรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�นทั้้ �งในญ่ี่�ปุ่่�น และต่่างประเทศ โดย
ให้้ผู้้�ใช้้สามารถตอบคำำ�ถามจากส่่วน “Can do” ได้้ ซึ่่�งเป็็นการประเมิินทักษะภาษาญ่ี่�ปุ่่�น โดยตรง ได้้รับัการ
ออกแบบมาเพื่่�อกระตุ้้�นให้้เกิดิการเรีียนรู้้�ข  องแต่่ละบุุคคลตามผลลัพัธ์ ์ และช่่วยกำำ�หนดเป้าหมายในการเรีียน
ภาษาญ่ี่�ปุ่่�น

 กรอบอ้า้งอิงิสำำ�หรับัการศึึกษาภาษาญ่ี่�ปุ่่�น มีี 6 ระดัับ (A1 ถึึง C2) และครอบคลุุมกิจิกรรมทางภาษา 5 
กิจิกรรม ได้้แก่ ่ การฟัง การอ่า่น การพููด (ปฏิิสััมพันธ์แ์ละการแสดงออก) และการเขีียน ผู้้�เรีียนภ าษาญ่ี่�ปุ่่�น
จะประเมิินความสามารถของตนเองโดยการตอบคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับความสามารถทางภาษาของตนโดยใช้้
มาตราส่่วน 4 ระดัับ ดัังต่่อไปนี้้� “1. ฉัันไม่่สามารถ” “2. ฉัันแทบจะทำำ�มันไม่่ได้้เลย” “3. มัันยากนะ แต่่ฉัันก็็
ทำำ�ได้้” และ “4. ฉัันทำำ�ได้้”

○ ภาษาท่ี่�รองรับั: �14 ภาษา รวมถึงภาษาญี่่�ปุ่่� น 
จีีน อังักฤษ ฟิลิิปปินส์์ อินิโดนีีเซีีย เขมร เกาหลีี มองโกเลีีย พม่่า เนปาล โปรตุุเกส สเปน 
ไทย เวีียดนาม และญี่่�ปุ่่� น (พร้อ้มคำำ�อ่่านฟุุริงิานะ)

ตรวจสอบระดัับของคุุณได้้ท่ี่�เว็บ็ไซต์์ต่่อไปนี้้�

https://www.nihongo-check.bunka.go.jp/
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สถาบัันทางการแพทย์์

1-1 ประเภทของสถาบัันทางการแพทย์์

•	 	 ประเทศญ่ี่�ปุ่่�น มีีสถาบัันทางการแพทย์์เป็็นจำำ�นวนมาก ซึ่่�งมีีบทบาทหน้าท่ี่�แตกต่่างกันัไป หากบาดเจ็บ็ 
หรือืเจ็บ็ป่่วยเล็ก็น้้อย ท่่านควรไปยัังสถานพยาบาลท่ี่�อยู่่�ใกล้เ้คีียง

(1)	สถ านพยาบาล/คลินิิิก สำำ�หรับักรณีีเจ็บ็ป่่วยหรือืบาดเจ็บ็ในชีีวิติประจำำ�วันั

(2)	 โรงพยาบาลขนาดเล็ก็หรือืกลาง สำำ�หรับักรณีีท่ี่�จำำ�เป็็นต้องผ่่าตััดหรือืพัักรักัษาตััวใน 
โรงพยาบาล หรือืกรณีีท่ี่�ต้้องการการรักัษาพยาบาลฉุุกเฉิิน

(3)	 โรงพยาบาลขนาดใหญ่ สำำ�หรับักรณีีผู้้�ป่วยฉุุกเฉิินท่ี่�มีีอาการหนัักหรือืต้้องการการรักัษาขั้้�นสูงู

•	 	 โปรดแสดงบััตรประกันัสุุขภาพท่ี่�โรงพยาบาลหรือืสถานพยาบาล กรณีีท่ี่�ไม่่ได้้แสดงบััตรประกันั 
สุุขภาพ ผู้้�ประกันัตนจะต้้องรับัภาระค่่ารักัษาพยาบาลเองเต็็มจำำ�นวน 

•	 	 แผนกท่ี่�เข้า้รับัการรักัษาจะถููกกำำ�หนดตามสภาพอาการเจ็บ็ป่่วยหรือืบาดเจ็บ็ 

ตััวอย่่างต่่อไปนี้้�จะแสดงให้้เห็็นว่า่ ในความเป็็นจริงิแล้ว้ แผนกต่่าง ๆ รับัตรวจรักัษาอาการเจ็บ็ป่่วยหรือื
บาดเจ็บ็ในลักัษณะใดบ้าง

แผนกอายุุรกรรมวินิิิจฉัยอาการเจ็บ็ป่่วยของอวัยัวะภายใน เช่่น ระบบย่่อยอาหาร ระบบทางเดิิน
หายใจ ระบบไหลเวีียนโลหิต ระบบทางเดิินปัสสาวะ ระบบโลหิต ระบบต่่อมไร้ท่้่อ ระบบเส้้น 
ประสาท ฯลฯ และการรักัษาอื่่�นนอกเหนือจากการผ่่าตััดท่ี่�ใช้้ยาเป็็นหลักั วินิิิจฉัยและรักัษา
อาการเจ็บ็ป่่วยทั่่�วไปด้้วย เช่่น หวัดั ฯลฯ

แผนกศััลยกรรมรักัษาอาการเจ็บ็ป่่วยเกี่่�ยวกับัอวัยัวะภายในท่ี่�เกิดิจากโรคมะเร็ง็หรือืการได้้รับับาดเจ็บ็
จากเหตุุภายนอกโดยเน้้นใช้้การผ่่าตััด

แผนกกุุมารเวชกรรมรักัษาอาการเจ็บ็ป่่วยในเด็็กเล็ก็

แผนกศััลยกรรมกระดููกและข้อ้รักัษาอาการเจ็บ็ป่่วยเกี่่�ยวกับัอวัยัวะท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการเคลื่่�อนไหว เช่่น 
กระดููก ข้อ้ต่่อกล้า้มเนื้้�อ และเอ็น็ และอาการเจ็บ็ป่่วยทางระบบประสาทท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัอวัยัวะ 
ดัังกล่า่ว

แผนกจักัษุุรักัษาอาการเจ็บ็ป่่วยท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัดวงตา

แผนกทัันตกรรมรักัษาอาการเจ็บ็ป่่วยเกี่่�ยวกับัฟันโดยการรักัษา ปรับัแต่่ง หรือืกรรมวิธิีีต่่าง ๆ

แผนกสููตินรีีเวชกรรมรักัษาอาการเจ็บ็ป่่วยท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการคลอดบุุตร เช่่น การตั้้�งครรภ์ ์การคลอด 
ทารกแรกเกิดิ ฯลฯ

1

	บทท่ี่� 6	 การรัักษาพยาบาล
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6 การรักัษาพยาบาล

1-2 การค้้นหาสถาบัันทางการแพทย์์

•	 	ท่ านสามารถค้นหาสถาบัันทางการแพทย์์ได้้ด้้วยวิธิีีต่่อไปนี้้�

(1)	จุุลส ารประชาสััมพันธ์ท่์ี่�ออกโดยเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

(2)	อิ นิเทอร์เ์น็็ต

(3)	 เว็็บไซต์์ข้้อมููลทางการแพทย์ท่ี่�เขตปกครองระดัับจัังหวััดของแต่่ละจัังหวััดนำำ�เสนอผ่่าน
โฮมเพจ เป็็นต้น

*		น  อกจากนี้้� ยัังสามารถค้นหาข้อ้มููล สถาบัันทางการแพทย์์เป็็นภาษาต่่างประเทศ (เช่่นสถาบัันทางการแพทย์์ท่ี่�รับัชาวต่่างชาติิ 

ท่ี่�จังัหวัดักำำ�หนด) ในเว็บ็ไซต์์องค์์การส่่งเสริมิการท่่องเท่ี่�ยวแห่่งชาติิญ่ี่�ปุ่่�น  (JNTO) สำำ�หรับันัักท่่องเท่ี่�ยวต่่างชาติิท่ี่�มาเท่ี่�ยว 

ญ่ี่�ปุ่่�น

https://www.jnto.go.jp/emergency/jpn/mi_guide.html

•	 	น อกจากนี้้�ยัังมีีหน่วยงานท่ี่�สามารถไปขอคำำ�ปรึึกษาได้้ดัังนี้้�

(1)	 เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

(2)	ศููนย์ ์ส่่งเสริมิความปลอดภัยัทางการแพทย์์ (*)

(*)	ศููนย์ ์ท่ี่�ตั้้�งขึ้้�นในเขตปกครองระดัับจังัหวัดั อำำ�เภอและเขตพิเศษท่ี่�มีีการตั้้�งสถานีีอนามััย มีีจำำ�นวนรวมกันัประมาณ 400 แห่่ง

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.anzen-shien.jp/center/

•	 	น อกจากนี้้� ผู้้�ท่ี่�พููดภาษาญ่ี่�ปุ่่�น ไม่่ได้้ก็ส็ามารถไปขอคำำ�ปรึึกษาได้้ท่ี่�สถานท่ี่�ต่่อไปนี้้�

(1)	 เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

(2)	สม าคมแลกเปลี่่�ยนนานาชาติิในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

(3)	 องค์์กรไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร (นิิติิบุุคคลแบบ NPO) (บางแห่่งรับัปรึึกษาเป็็นภาษาต่่างประเทศ
ด้้วย)
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6 การรักัษาพยาบาล

การประกัันค่ารัักษาพยาบาล
ผู้้�ท่ี่�อาศััยอยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น ไม่่ว่า่สััญชาติิใดก็ต็ามล้ว้นอยู่่�ในการประกันัค่ารักัษาพยาบาลของรัฐั ซึ่่�งเป็็น

กลไกรับัประกันัความเท่่าเทีียมกันัในการรับัการรักัษาพยาบาลขั้้�นสูงูท่ี่�มีีคุุณภาพ โดยให้้สัังคมโดยรวมช่วย
แบ่่งเบาภาระเพื่่�อลดภาระค่่ารักัษาพยาบาลท่ี่�ต้้องจ่า่ยเอง

2-1 การประกัันสุขภาพ

[1]	เงื่่�อนไขการเอาประกััน

เป็็นผู้้�ท่ี่�ทำำ�งานอยู่่�ในบริษัิัท (สถานประกอบการ) ท่ี่�มีีหน้าท่ี่�ต้้องเอาประกันัสุุขภาพ และมีีความจำำ�เป็็นต้อง
เอาประกันัสุุขภาพ

(1)	พ นัักงานประจำำ� ตััวแทนนิติิบุุคคล กรรมการ
(2)	ผู้้� เข้า้เกณฑ์์ต่่อไปนี้้�ครบทั้้�ง  5 ข้อ้

•	 	 มีีการกำำ�หนดจำำ�นวนเวลาทำำ�งานสัปดาห์์ละตั้้�งแต่่ 20 ชั่่�วโมงขึ้้�นไป
•	 	ผู้้� ท่ี่�คาดว่า่จะมีีระยะเวลาทำำ�งานมากกว่า่ 2 เดืือน
•	 	 มีีค่าจ้า้งในแต่่ละเดืือนตั้้�งแต่่ 88,000 เยนขึ้้�นไป
•	 	 ไม่่ใช่่นัักเรีียน
•	 	ทำ ำ�งานในบริษัิัทท่ี่�มีีพนัักงานตั้้�งแต่่ 101 คน  
(ตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม 2567 เป็็น 51 คน) ขึ้้�นไป

(3)	พ นัักงานพาร์ต์ไทม์ พนัักงานทำำ�งานพิเศษ ฯลฯ  
ท่ี่�มีีเวลาทำำ�งานสัปดาห์์ละ 30 ชั่่�วโมง รวมถึึงผู้้�ท่ี่�มีีเวลาทำำ�งานไม่่ถึึงเกณฑ์์ แต่่มีีเวลาทำำ�งานไม่่
น้้อยกว่า่ 3 ใน 4 ของกำำ�หนดเวลาทำำ�งานต่่อสััปดาห์์ของพนัักงานประจำำ�ท่ี่�ทำำ�งานในบริษัิัท (สถาน
ประกอบการ) เดีียวกันั

[2]	เบี้้�ยประกััน

โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ บริษัิัทและผู้้�ประกันัตนจะรับัภาระค่่าเบี้้�ยประกันัสุุขภาพคนละครึ่่�ง สำำ�หรับัผู้้�อยู่่�ใน
อุุปการะจะไม่่มีีภาระค่่าเบี้้�ยประกันั

[3]	รายละเอีียดการจ่า่ยเงินิประกััน

ภาระค่่ารัักษาพยาบาลท่ี่�ต้้องจ่า่ยเอง

สััดส่วนการรับัภาระค่่ารักัษาพยาบาลบางส่่วน (ภาระท่ี่�ต้้องจ่า่ยเอง) เมื่่�อใช้้ประกันั
•	 	 อายุุไม่่ถึึง 6 ปี (ก่อ่นเข้า้เรีียนชั้้ �นประถมศึึกษา).........ร้อ้ยละ 20
•	 	 อายุุไม่่ถึึง 70 ปี...........................................................ร้อ้ยละ 30
•	 	 อายุุตั้้�งแต่่ 70-74 ปี................................................... �ร้อ้ยละ 20 (หรือืร้อ้ยละ 30 สำำ�หรับัผู้้�ท่ี่�ยัังทำำ�งาน

และมีีรายได้้)

2
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ค่่าพัักฟื้้น

•	 	 เมื่่�อไม่่มีีบัตรประกันักับัตััวเนื่่�องจากเพิ่่�งเข้า้ทำำ�งานใหม่
•	 	 เมื่่�อซื้้�ออุุปกรณ์์รักัษาพยาบาล เช่่น เฝือก ฯลฯ
•	 	 เมื่่�อรับัการกดจุุด ฝังเข็ม็ รมยา นวด ฯลฯ ท่ี่�แพทย์์รับัรองว่า่จำำ�เป็็น
•	 	 เมื่่�อรับัการรักัษาในต่่างประเทศ ฯลฯ

หลังัจากรับัภาระจ่า่ยค่าใช้้จ่า่ยการรักัษาพยาบาลเต็็มจำำ�นวนไปก่อ่นแล้ว้ เมื่่�อยื่่�นคำำ�ร้อ้งและได้้รับัการรับัรอง
แล้ว้ สามารถได้้รับัเงินิคืนเป็็นค่าพัักฟื้้น ยกเว้น้ภาระค่่าใช้้จ่า่ยบางส่่วน (ภาระท่ี่�ต้้องจ่า่ยเอง)

ค่่าพัักฟื้้นย อดชำำ�ระสููง

เป็็นระบบท่ี่�ช่่วยจ่า่ยยอดเงินิส่วนเกินิ ในกรณีีท่ี่�ยอดเงินิท่ี่�จ่า่ย ณ จุุดชำำ�ระเงินิของสถาบัันทางการแพทย์์
หรือืสถานปฏิิบััติิการเภสัชกรรม (ไม่่รวมค่าอาหาร ส่่วนต่่างค่่าเตีียง ฯลฯ ขณะนอนโรงพยาบาล) เกินิกว่า่ 
ยอดเงินิท่ี่�กำำ�หนดไว้ต่้่อเดืือน “ภาระยอดเงินิสูงูสุุด” ของแต่่ละเดืือนซึ่่�งสุุดท้ายจะเป็็นภาระท่ี่�ผู้้�เอาประกันัต้อง
จ่า่ยเองนั้้�นจะแตกต่่างกันัไปตามระดัับรายได้้และอายุุของผู้้�เอาประกันัว่า่ตั้้�งแต่่ 70 ปีขึ้้�นไปหรือืไม่่

ค่่าเคลื่�อนย้าย

ผู้้�ป่วยท่ี่�เคลื่่�อนย้้ายได้้ยากเนื่่�องจากอาการเจ็็บป่่วยหรือืบาดเจ็็บและต้้องถููกเคลื่่�อนย้้ายตามคำำ�สั่่�งแพทย์์
เนื่่�องจากเป็็นความจำำ�เป็็นชั่่�วคราวหรือืฉุุกเฉิิน สามารถได้้รับัค่่าเคลื่่�อนย้้ายเป็็นเงินิสด หากเข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไข
ทั้้�งหมดต่่อไปนี้้�
•	 	 เคลื่่�อนย้้ายเพื่่�อรับัการรักัษาพยาบาลท่ี่�เหมาะสม
•	 	 มีีความยากลำำ�บากในการเคลื่่�อนย้้ายอย่่างชััดเจนเนื่่�องจากโรคหรือือาการบาดเจ็บ็ท่ี่�เป็็นสาเหตุุแห่่งการ
เคลื่่�อนย้้าย

•	 	 เป็็นเหตุุฉุุกเฉิินหรือืเหตุุสุุดวิสัิัยอื่่�น

เงินิช่ว่ยเหลืือเม่ื่�อเจ็็บป่วยหรืือบาดเจ็็บ

เป็็นเงินิท่ี่�จะจ่า่ยให้้ในวันัหยุุดงานตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 4 เป็็นต้นไป เมื่่�อผู้้�ประกันัตน (ผู้้�เอาประกันั) ไม่่สามารถ
ทำำ�งานได้้เนื่่�องจากเจ็บ็ป่่วยหรือืบาดเจ็บ็จนต้องหยุุดงานติดต่่อกันัครบ 3 วันัแล้ว้

ระยะเวลาในการจ่า่ยเงินิช่วยเหลือืคืือ 1 ปี 6 เดืือน โดยคิดรวมทั้้�งหมดนัับจากวันัท่ี่�เริ่่ �มจ่า่ย

เงินิเพ่ื่�อการคลอดและเลี้้�ยงดูบุูุตรแบบจ่า่ยคราวเดีียว

เป็็นระบบท่ี่�จ่า่ยให้้เพื่่�อลดภาระทางเศรษฐกิจิจากการคลอด เมื่่�อผู้้�ประกันัตน (ผู้้�เอาประกันั) หรือืผู้้�อยู่่�ใน
อุุปการะคลอด โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ จำำ�นวนเงินิช่วยเหลือืท่ี่�จ่า่ยจะเป็็น 500,000 เยน ต่่อเด็็ก 1 คน

เงินิอุดหนุุนการคลอดบุุตร

เมื่่�อผู้้�ประกันัตนของประกันัสุุขภาพลาหยุุดงานเพื่่�อการคลอดบุุตร สามารถได้้รับัเงินิอุุดหนุุนการคลอด
บุุตรตามช่วงเวลาท่ี่�ลาหยุุดงานในระยะเวลานัับจาก 42 วันัก่อ่นคลอด (หรือื 98 วันั ในกรณีีตั้้�งครรภ์ล์ููกแฝด) 
จนถึึงวันัท่ี่� 56 หลังัคลอดบุุตร

ค่่าพัักฟื้้นสำ ำ�หรัับครอบครััว

ค่่าพัักฟื้้นสำำ�หรับัครอบครัวัจะจ่า่ยให้้ได้้ในกรณีีผู้้�อยู่่�ในอุุปการะเจ็บ็ป่่วยหรือืบาดเจ็บ็ โดยขอบเขต 
การจ่า่ย วิธิีีการรับัเงินิ ระยะเวลาการรับัเงินิ ฯลฯ จะเหมือนกับักรณีีเงินิช่วยเหลือืค่่าพัักฟื้้นท่ี่�จ่า่ยให้้ 
ผู้้�ประกันัตน (ผู้้�เอาประกันั)
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2-2 การประกัันสุขภาพแห่่งชาติ

[1]	เงื่่�อนไขการเอาประกััน

•	 	ผู้้�ล งทะเบีียนท่ี่�อยู่่�อาศััยท่ี่�มีีอายุุไม่่ถึึง 75 ปีบริบิููรณ์์ และไม่่เข้า้เกณฑ์์ประกันัสุุขภาพในท่ี่�ทำำ�งาน จะ 
กลายเป็็นผู้้�เอาประกันัการประกันัสุุขภาพแห่่งชาติิ

•	 	 ชาวต่่างชาติิก็จ็ำำ�เป็็นต้องเอาประกันัสุุขภาพแห่่งชาติิ ยกเว้น้ผู้้�ท่ี่�เข้า้เกณฑ์์ 
ข้อ้ใดข้อ้หนึ่่�งดัังต่่อไปนี้้�

(1)	ผู้้� มีีระยะเวลาการพำำ�นัักไม่่เกินิ 3 เดืือน (*)
(2)	ผู้้� มีีสถานภาพการพำำ�นััก “พำำ�นัักระยะสั้้�น”
(3)	ผู้้� มีีสถานภาพการพำำ�นััก “กิจิกรรมเฉพาะ” และประกอบ “กิจิกรรมรับัการรักัษาพยาบาล” หรือื 
“กิจิกรรมดููแลผู้้�รับัการรักัษาพยาบาล”

(4)	ผู้้� มีีสถานภาพการพำำ�นัักเป็็น “กิจิกรรมเฉพาะ” และประกอบ “กิจิกรรมท่องเท่ี่�ยว พัักผ่่อน หรือื
กิจิกรรมอื่่�นท่ี่�คล้า้ยคลึึงกันั)

(5)	สถ านภาพการพำำ�นััก “การทููต”
(6)	ผู้้� ไม่่มีีสถานภาพการพำำ�นััก เช่่น พำำ�นัักโดยผิดกฎหมาย ฯลฯ
(7)	ผู้้�ม าจากประเทศท่ี่�ทำำ�ข้้อตกลงประกันัสังคมรวมถึึงประกันัค่ารักัษาพยาบาลกัับประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  
และได้้รับัการออกใบรับัรองการเอาประกันัสังคม (ใบรับัรองการเข้า้เกณฑ์์ (เทกิิโยโชเมโชะ)) จาก
รัฐับาลประเทศภููมิลำำ�เนาของตน

(*)�		  แม้้ว่า่ระยะเวลาการพำำ�นัักไม่่เกินิ 3 เดืือน แต่่หากเป็็นผู้้�มีีสถานภาพการพำำ�นัักดัังต่่อไปนี้้� และมีีเอกสารยืืนยัันว่า่ได้้พำำ�นััก
อาศััยเกินิกว่า่ 3 เดืือน ก็ส็ามารถเอาประกันัได้้
•	 	สถ านภาพการพำำ�นััก “งานแสดง”
•	 	สถ านภาพการพำำ�นััก “ฝึกงานทางเทคนิิค”
•	 	สถ านภาพการพำำ�นััก “ติิดตามครอบครัวั”
•	 	สถ านภาพการพำำ�นััก “กิจิกรรมเฉพาะ (ยกเว้น้กรณีีท่ี่�ตรงกับัข้อ้ (3) หรือื (4) ด้้านบน)”

[2]	การย่ื่�นเรื่่�องเพ่ื่�อเอาประกัันและเวนคืืนประกััน

การยื่่�นเรื่่ �องเพื่่�อเอาประกันัหรือืเวนคืนประกันัสุุขภาพแห่่งชาติิ (*) สามารถทำำ�ได้้ ณ เขตปกครองใน 
ท้้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่� กรุุณาสอบถามรายละเอีียดได้้ท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

(*) ผู้้�ท่ี่�จำำ�เป็็นต้องยื่่�นเรื่่ �องเพื่่�อเวนคืนประกันัสุุขภาพแห่่งชาติิมีีดังนี้้�

(1)	ผู้้�ย้ ้ายจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�ในปัจจุุบันไปยัังท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่�อื่่�น

(2)	ผู้้� เอาประกันัสุุขภาพในท่ี่�ทำำ�งาน ฯลฯ

[3]	เบี้้�ยประกััน

เบี้้�ยประกันัจะถููกคำำ�นวณเป็็นหน่วยทั้้�งครัวัเรือืน และจะถููกกำำ�หนดตามรายได้้ จำำ�นวนคน และรายละเอีียด
อื่่�น ๆ ของผู้้�เอาประกันั เจ้า้บ้้านเป็็นผู้้�มีีหน้าท่ี่�ต้้องชำำ�ระเบี้้�ยประกันั
*		  ในบางกรณีีเบี้้�ยประกันัอาจลดลงได้้ตามรายได้้ สภาพความเป็็นอยู่่� ฯลฯ  กรุุณาสอบถามรายละเอีียดได้้ท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�
อาศััยอยู่่�
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[4]	รายละเอีียดการจ่า่ยเงินิประกััน

ค่่ารัักษาพยาบาลท่ี่�ผู้้�เข้า้ประกัันต้องจ่า่ยด้วยตนเอง

สััดส่วนการรับัภาระค่่ารักัษาพยาบาลบางส่่วน (ภาระท่ี่�ต้้องจ่า่ยเอง) เมื่่�อใช้้ประกันั

•	 	 อายุุไม่่ถึึง 6 ปี (ก่อ่นเข้า้เรีียนชั้้ �นประถมศึึกษา).........ร้อ้ยละ 20

•	 	 อายุุไม่่ถึึง 70 ปี...........................................................ร้อ้ยละ 30

•	 	 อายุุตั้้�งแต่่ 70-74 ปี................................................... �ร้อ้ยละ 20 (หรือืร้อ้ยละ 30 สำำ�หรับัผู้้�ท่ี่�ยัังทำำ�งาน
และมีีรายได้้)

ค่่าพัักฟื้้น

•	 	 เมื่่�อคุุณเพิ่่�งเข้า้ร่ว่มระบบประกันัสุุขภาพแห่่งชาติิและยังัไม่่ได้้รับับััตรประกันัสุุขภาพ

•	 	 เมื่่�อซื้้�ออุุปกรณ์์รักัษาพยาบาล เช่่น เฝือก ฯลฯ

•	 	 เมื่่�อรับัการกดจุุด ฝังเข็ม็ รมยา นวด ฯลฯ ท่ี่�แพทย์์รับัรองว่า่จำำ�เป็็น

•	 	 เมื่่�อรับัการรักัษาในต่่างประเทศ ฯลฯ

หลังัจากรับัภาระจ่า่ยค่าใช้้จ่า่ยการรักัษาพยาบาลเต็็มจำำ�นวนไปก่อ่นแล้ว้ เมื่่�อยื่่�นคำำ�ร้อ้งและได้้รับัการ
รับัรองแล้ว้ สามารถได้้รับัเงินิคืนเป็็นค่าพัักฟื้้น ยกเว้น้ภาระค่่าใช้้จ่า่ยบางส่่วน (ภาระท่ี่�ต้้องจ่า่ยเอง)

ค่่าพัักฟื้้นย อดชำำ�ระสููง

เป็็นระบบท่ี่�ช่่วยจ่า่ยยอดเงินิส่วนเกินิ ในกรณีีท่ี่�ยอดเงินิท่ี่�จ่า่ย ณ จุุดชำำ�ระเงินิของสถาบัันทางการแพทย์์
หรือืสถานปฏิิบััติิการเภสัชกรรม (ไม่่รวมค่าอาหาร ส่่วนต่่างค่่าเตีียง ฯลฯ ขณะนอนโรงพยาบาล) เกินิกว่า่ยอด
เงินิท่ี่�กำำ�หนดไว้ต่้่อเดืือน “ภาระยอดเงินิสูงูสุุด” ของแต่่ละเดืือนซึ่่�งสุุดท้ายจะเป็็นภาระท่ี่�ผู้้�ประกันัตนต้องจ่า่ย
เองนั้้�นจะแตกต่่างกันัไปตามเกณฑ์์รายได้้และอายุุของผู้้�เอาประกันัว่า่ตั้้�งแต่่ 70 ปีขึ้้�นไปหรือืไม่่

ค่่าเคลื่�อนย้าย

ผู้้�ป่วยท่ี่�เคลื่่�อนย้้ายได้้ยากเนื่่�องจากอาการเจ็็บป่่วยหรือืบาดเจ็็บจะต้้องถููกเคลื่่�อนย้้ายตามคำำ�สั่่�งแพทย์์
เนื่่�องจากเป็็นความจำำ�เป็็นชั่่�วคราวหรือืฉุุกเฉิิน สามารถได้้รับัค่่าเคลื่่�อนย้้ายเป็็นเงินิสด หากเข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไข
ทั้้�งหมดต่่อไปนี้้�

•	 	 เคลื่่�อนย้้ายเพื่่�อรับัการรักัษาพยาบาลท่ี่�เหมาะสม

•	 	 มีีความยากลำำ�บากในการเคลื่่�อนย้้ายเนื่่�องจากโรคหรือือาการบาดเจ็บ็ท่ี่�เป็็นสาเหตุุแห่่งการเคลื่่�อนย้้าย

•	 	 เป็็นเหตุุฉุุกเฉิินหรือืเหตุุสุุดวิสัิัยอื่่�น

เงินิเพ่ื่�อการคลอดและเลี้้�ยงดูบุูุตรแบบจ่า่ยคราวเดีียว

เป็็นระบบท่ี่�จ่า่ยให้้เพื่่�อลดภาระทางเศรษฐกิจิจากการคลอด เมื่่�อผู้้�ประกันัตนคลอดบุุตร โดยหลักัเกณฑ์์
แล้ว้ จำำ�นวนเงินิช่วยเหลือืท่ี่�จ่า่ยจะเป็็น 500,000 เยน ต่่อเด็็ก 1 คน
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2-3 ระบบรัักษาพยาบาลผู้้�สูงวััยตอนปลาย

[1]	เงื่่�อนไขการเอาประกััน

เม่ื่�ออายุครบ 75 ปีแล้้ว

•	 	ผู้้�ล งทะเบีียนท่ี่�อยู่่�อาศััยท่ี่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 75 ปีขึ้้�นไป จะเข้า้สู่่�ระบบการรักัษา 
พยาบาลผู้้�สูงูวัยัตอนปลาย

•	 	ผู้้� มีีอายุุตั้้�งแต่่ 65-74 ปี หากได้้รับัการรับัรองว่า่มีีสภาพทุุพพลภาพท่ี่�กำำ�หนด ก็็
สามารถเข้า้สู่่�ระบบการรักัษาพยาบาลนี้้� ได้้

•	 	 การเอาประกันัสุุขภาพท่ี่�ผ่่านมา (เช่่น ประกันัสุุขภาพแห่่งชาติิ องค์์กรประกันัสุุขภาพ สมาคมประกันั 
สุุขภาพทั่่�วประเทศ สมาคมประกันัแบบสหการ ฯลฯ) จะถููกเวนคืน

•	 	 ชาวต่่างชาติิท่ี่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 75 ปีขึ้้�นไปก็จ็ำำ�เป็็นต้องเข้า้สู่่�ระบบการรักัษาพยาบาลผู้้�สูงูวัยัตอนปลาย  
ยกเว้น้ผู้้�ท่ี่�เข้า้เกณฑ์์ข้อ้ใดข้อ้หนึ่่�งดัังต่่อไปนี้้�

(1)	ผู้้� มีีระยะเวลาการพำำ�นัักไม่่เกินิ 3 เดืือน (*)

(2)	ผู้้� มีีสถานภาพการพำำ�นััก “พำำ�นัักระยะสั้้�น”

(3)	ผู้้� มีีสถานภาพการพำำ�นััก “กิจิกรรมเฉพาะ” และประกอบ “กิจิกรรมรับัการรักัษาพยาบาล” หรือื 
“กิจิกรรมดููแลผู้้�รับัการรักัษาพยาบาล”

(4)	ผู้้� มีีสถานภาพการพำำ�นัักเป็็น “กิจิกรรมเฉพาะ” และประกอบ “กิจิกรรมท่องเท่ี่�ยว พัักผ่่อน หรือื
กิจิกรรมอื่่�นท่ี่�คล้า้ยคลึึงกันั)

(5)	สถ านภาพการพำำ�นััก “การทููต”

(6)	ผู้้� ไม่่มีีสถานภาพการพำำ�นััก เช่่น พำำ�นัักโดยผิดกฎหมาย ฯลฯ

(7)	ผู้้�ม าจากประเทศท่ี่�ทำำ�ข้้อตกลงประกัันสังคมรวมถึึงประกัันการรักัษาพยาบาลกัับประเทศ
ญ่ี่�ปุ่่�น  และได้้รับัการออกใบรับัรองการเอาประกันัสังคม (ใบรับัรองการเข้า้เกณฑ์์) จากรัฐับาล
ภููมิลำำ�เนาของตน

(*)�		  แม้้ว่า่ระยะเวลาการพำำ�นัักไม่่เกินิ 3 เดืือน แต่่หากเป็็นผู้้�ได้้รับัการรับัรองโดยเอกสารให้้พำำ�นัักอาศััยเกินิกว่า่ 3 เดืือน และมีี

สถานภาพการพำำ�นัักดัังต่่อไปนี้้� ก็ส็ามารถเอาประกันัได้้

(1)	สถ านภาพการพำำ�นััก “งานแสดง”

(2)	สถ านภาพการพำำ�นััก “ฝึกงานทางเทคนิิค”

(3)	สถ านภาพการพำำ�นััก “ติิดตามครอบครัวั”

(4)	สถ านภาพการพำำ�นััก “กิจิกรรมเฉพาะ (ยกเว้น้กรณีีท่ี่�ตรงกับัข้อ้ (3) หรือื (4) ด้้านบน)”

[2]	การย่ื่�นเรื่่�องเพ่ื่�อเอาประกัันและเวนคืืนประกััน

การยื่่�นเรื่่ �องเพื่่�อเอาประกันัหรือืเวนคืนประกันัการรักัษาพยาบาลผู้้�สูงูวัยัตอนปลาย สามารถทำำ�ได้้ ณ เขต
ปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่� กรุุณาสอบถามรายละเอีียดได้้ท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

อย่่างไรก็ต็าม ผู้้�ย้้ายจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�ในปัจจุุบันไปยัังเขตปกครองในท้องท่ี่�อื่่�นท่ี่�ข้า้ม
ระดัับจังัหวัดั จำำ�เป็็นต้องยื่่�นเรื่่ �องเพื่่�อเวนคืนประกันัการรักัษาพยาบาลผู้้�สูงูวัยัตอนปลาย
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[3]	เบี้้�ยประกััน

เบี้้�ยประกัันเป็็นยอดรวมระหว่า่งยอดเฉลี่่�ยท่ี่�ผู้้�เอาประกัันทุุกคนต้องจ่า่ยด้วยจำำ�นวนเงินิเท่่ากัันกัับยอด
ตามสัดส่วนเงินิได้้ท่ี่�ต้้องจ่า่ยตามจำำ�นวนรายได้้ของผู้้�ประกันัตน

ในบางกรณีีเบี้้�ยประกันัอาจลดลงได้้ตามรายได้้ สภาพความเป็็นอยู่่� ประวัติัิว่า่เคยเป็็นผู้้�ประกันัตนการ
ประกันัสุุขภาพในบริษัิัทมาก่อ่น ฯลฯ กรุุณาสอบถามรายละเอีียดได้้ท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

[4]	รายละเอีียดการจ่า่ยเงินิประกััน

ภาระค่่ารัักษาพยาบาลท่ี่�ต้้องจ่า่ยเอง

สััดส่วนการรับัภาระค่่ารักัษาพยาบาลบางส่่วน (ภาระท่ี่�ต้้องจ่า่ยเอง) ในกรณีีท่ี่�รับัการรักัษาพยาบาลเมื่่�อ
ใช้้ประกันัจะเป็็นร้อ้ยละ 10 ของค่่ารักัษาพยาบาล แต่่สำำ�หรับัผู้้�ท่ี่�ยัังทำำ�งานและมีีรายได้้จะรับัภาระร้อ้ยละ 30

และตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 ตุุลาคม 2565 เป็็นต้นไป ผู้้�ท่ี่�มีีรายได้้เกินิระดัับท่ี่�กำำ�หนด นอกเหนือจากผู้้�ท่ี่�มีีรายได้้
เท่่ากับัผู้้�ท่ี่�ยัังทำำ�งาน จะต้้องรับัภาระ 10% หรือื 20%

ค่่าพัักฟื้้น

•	 	 เมื่่�อไม่่มีีบัตรประกันักับัตััวเนื่่�องจากเพิ่่�งเริ่่ �มเอาประกันั

•	 	 เมื่่�อซื้้�ออุุปกรณ์์รักัษาพยาบาล เช่่น เฝือก ฯลฯ

•	 	 เมื่่�อรับัการกดจุุด ฝังเข็ม็ รมยา จับัเส้้น ฯลฯ ท่ี่�แพทย์์รับัรองว่า่จำำ�เป็็น

•	 	 เมื่่�อรับัการรักัษาในต่่างประเทศ ฯลฯ

หลังัจากรับัภาระจ่า่ยค่าใช้้จ่า่ยการรักัษาพยาบาลเต็็มจำำ�นวนไปก่อ่นแล้ว้ เมื่่�อยื่่�นคำำ�ร้อ้งและได้้รับัการ
รับัรองแล้ว้ ท่่านสามารถได้้รับัเงินิคืนเป็็นค่ารักัษาพยาบาลในส่วนท่ี่�เกินิจากภาระค่่าใช้้จ่า่ยบางส่่วน (ภาระท่ี่�
ต้้องจ่า่ยเอง)

ค่่าพัักฟื้้นย อดชำำ�ระสููง

เป็็นระบบท่ี่�ช่่วยจ่า่ยยอดเงินิส่วนเกินิ ในกรณีีท่ี่�ยอดเงินิท่ี่�จ่า่ย ณ จุุดชำำ�ระเงินิของสถาบัันทางการแพทย์์
หรือืสถานปฏิิบััติิการเภสัชกรรม (ไม่่รวมค่าอาหาร ส่่วนต่่างค่่าเตีียง ฯลฯ ขณะนอนโรงพยาบาล) เกินิกว่า่ยอด
เงินิท่ี่�กำำ�หนดไว้ต่้่อเดืือน “ภาระยอดเงินิสูงูสุุด” ของแต่่ละเดืือนซึ่่�งสุุดท้ายจะเป็็นภาระท่ี่�ผู้้�ประกันัตนต้องจ่า่ย
เองนั้้�นจะแตกต่่างกันัไปตามระดัับรายได้้ของผู้้�เอาประกันั

ค่่าเคลื่�อนย้าย

ผู้้�ป่วยท่ี่�เคลื่่�อนย้้ายได้้ยากเนื่่�องจากอาการเจ็็บป่่วยหรือืบาดเจ็็บและต้้องถููกเคลื่่�อนย้้ายตามคำำ�สั่่�งแพทย์์ 
สามารถได้้รับัค่่าเคลื่่�อนย้้ายเป็็นเงินิสด หากเข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขทั้้�งหมดต่่อไปนี้้�

•	 	 เคลื่่�อนย้้ายเพื่่�อรับัการรักัษาพยาบาลท่ี่�เหมาะสม

•	 	 มีีความยากลำำ�บากในการเคลื่่�อนย้้ายอย่่างชััดเจนเนื่่�องจากโรคหรือือาการบาดเจ็บ็ท่ี่�เป็็นสาเหตุุแห่่งการ
เคลื่่�อนย้้าย

•	 	 เป็็นเหตุุฉุุกเฉิินหรือืเหตุุสุุดวิสัิัยอื่่�น
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ยา
•	 	ส ามารถซื้้�อยาได้้ท่ี่�สถานปฏิิบััติิการเภสัชกรรมหรือืร้า้นขายยา

•	 	 บางกรณีีอาจมีีการใช้้ยาเพื่่�อรักัษาอาการเจ็บ็ป่่วยหรือืบาดเจ็บ็ แต่่ยาอาจมีีผลข้า้งเคีียง ดัังนั้้�นจึึงจำำ�เป็็น 
ต้้องใช้้ด้้วยความระมััดระวังั

•	 	ห ากไม่่ทราบรายละเอีียดเกี่่�ยวกับัยา โปรดขอคำำ�ปรึึกษาจากเภสัชกรหรือืผู้้�จำำ�หน่ายท่ี่�ขึ้้�นทะเบีียนท่ี่� 
ประจำำ�อยู่่� ณ สถานปฏิิบััติิการเภสัชกรรมหรือืร้า้นขายยา
*		ผู้้�  จำำ�หน่ายท่ี่�ขึ้้�นทะเบีียนสามารถจำำ�หน่ายยาบางประเภทท่ี่�สามารถซื้้�อได้้โดยไม่่มีีใบสั่่�งยา (ผลิติภัณัฑ์์ยาหน้าเคาน์์เตอร์ ์(OTC))

3-1 สถานปฏิิบััติการเภสััชกรรม

สถานปฏิิบััติิการเภสัชกรรม จะให้้เภสัชกรปรุุงยาตามใบสั่่�งยาท่ี่�ออกโดยแพทย์์ และสามารถรับัยาได้้หลังั
จากรับัคำำ�แนะนำำ�การใช้้ยา นอกจากนี้้�ยัังสามารถซื้้�อผลิิตภัณัฑ์์ยาหน้าเคาน์์เตอร์์ได้้อีีกด้้วย

3-2 ร้า้นขายยา

สามารถซื้้�อผลิิตภัณัฑ์์ยาหน้าเคาน์์เตอร์์ได้้เช่่นเดีียวกับัสถานปฏิิบััติิการเภสัชกรรม แต่่ร้า้นขายยาจะไม่่
รับัใบสั่่�งยา

3
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เงินิบำำ�นาญ
ระบบบำำ�นาญของญ่ี่�ปุ่่�น เป็็นระบบท่ี่�ทำำ�ให้้การรับัประกันับำำ�นาญตลอดชีีวิติ โดยให้้ผู้้�คนทุุกรุ่่ �นทั้้�งสัังคม

เกื้้�อกููลกันัและกันัเพื่่�อเตรีียมพร้อ้มรับัมืือกับัอนาคตท่ี่�ไม่่อาจคาดเดาได้้

โดยดำำ�เนิินการในรููปแบบท่ี่�ให้้คนวัยัทำำ�งานต้องชำำ�ระเบี้้�ยประกันั และนำำ�เบี้้�ยประกันันั้้�นมาจ่า่ยเป็็นเงินิ
บำำ�นาญแก่ผู่้้�สูงูอายุุ ฯลฯนอกจากเงินิบำำ�นาญชราภาพแล้ว้ ยัังมีีเงินิบำำ�นาญสำำ�หรับัผู้้�ทุุพพลภาพ และเงินิ
บำำ�นาญสำำ�หรับัครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติด้วย

[แผนภาพการรับัเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�สููงอายุุและเงินิบำำ�นาญสวัสัดิิการผู้้�สููงอายุุ]

บำำ�นาญแห่่งชาติ

20 ปี 60 ปี 65 ปี 

รับัเงินิบำำ�นาญ
การประกัันบำำ�นาญสวัสัดิิการ	
(จนกว่า่จะลาออกจากงาน)

โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ ทุุกคนท่ี่�อาศััย 
อยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น และมีีอายุุตั้้�งแต่่ 20 
ปีขึ้้�นไปแต่่ยัังไม่่ถึึง 60 ปี ต้้อง 
เอาประกันัตามระบบบำำ�นาญของรัฐั

ผู้้�ท่ี่�มีีระยะเวลาจ่า่ยเบี้้�ยประกันั 
น้้อยกว่า่ 40 ปีสามารถเอา 
ประกันัได้้

แรงงานท่ี่�ทำำ�งานในสถานประกอบการ
ท่ี่�เข้า้เกณฑ์์และมีีคุุณสมบัติิตามเงื่่�อนไข ถือื
เป็็นผู้้�เอาประกันับำำ�นาญสวัสัดิการ
เงินิบำำ�นาญท่ี่�ได้้รับัในอนาคตจะเพิ่่�มขึ้้�น

1

	บทท่ี่� 7	 เงินิบำำ�นาญและ
สวัสัดิิการ
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1-1 เงินิบำำ�นาญแห่่งชาติ

โดยหลักัเกณฑ์์ตามระบบเงินิบำำ�นาญของรัฐัในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น แล้ว้ ทุุกคนท่ี่�อาศััยอยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น และ
มีีอายุุตั้้�งแต่่ 20 ปีขึ้้�นไปแต่่ยัังไม่่ถึึง 60 ปี จำำ�เป็็นต้องเอาประกันัตามระบบบำำ�นาญของรัฐั

[1]	ผู้้�ประกัันตน (ผู้้�เอาประกััน) และการย่ื่�นเรื่่�องเอาประกััน

ผู้้�ประกันัตน (ผู้้�เอาประกันั) เงินิบำำ�นาญแห่่งชาติิมีี 3 ประเภท คืือ ผู้้�ประกันัตนท่ี่� 1 ถึึงท่ี่� 3

(1)	 ผู้้�ประกัันตนที่� 1

•	 	บุุ คคลท่ี่�ไม่่เข้า้เกณฑ์์เป็็นผู้้�ประกันัตนท่ี่� 2 หรือืผู้้�ประกันัตนท่ี่� 3 เช่่น ผู้้�ประกอบการอิสิระ 
นัักเรีียน  ฯลฯ จะเป็็นผู้้�ประกันัตนท่ี่� 1 ของระบบบำำ�นาญแห่่งชาติิ

•	 	ผู้้� ประกันัตนจะยื่่�นเรื่่ �องเพื่่�อเอาประกันั ณ เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

(2)	 ผู้้�ประกัันตนที่� 2

•	 	ผู้้� ท่ี่�ทำำ�งานในบริษัิัทและเอาประกันับำำ�นาญสวัสัดิการ จะเป็็นผู้้�ประกันัตนท่ี่� 2 ของระบบ 
เงินิบำำ�นาญแห่่งชาติิ

•	 	 บริษัิัท (เจ้า้ของกิจิการ) จะยื่่�นเรื่่ �องเพื่่�อเอาประกันั

(3)	 ผู้้�ประกัันตนที่� 3

•	 	คู่ ่�สมรสท่ี่�อยู่่�ในอุุปการะของผู้้�เอาประกันับำำ�นาญสวัสัดิการ (ผู้้�ประกันัตนท่ี่� 2 ของระบบ
บำำ�นาญแห่่งชาติิ) จะเป็็นผู้้�ประกันัตนท่ี่� 3 ของระบบบำำ�นาญแห่่งชาติิ

•	 	คู่ ่�สมรส (ผู้้�ประกันัตนท่ี่� 2 ของระบบบำำ�นาญแห่่งชาติิ) จะยื่่�นเรื่่ �องเพื่่�อเอาประกันัผ่าน 
บริษัิัทท่ี่�ทำำ�งานอยู่่�

*		คู่  ่�สมรสท่ี่�อยู่่�ในอุุปการะของผู้้�ประกันัตนท่ี่� 1 ไม่่ใช่่ผู้้�ประกันัตนท่ี่� 3

*		คู่  ่�สมรสท่ี่�อยู่่�ในอุุปการะของผู้้�มีีสิทธิ์์�รับัเงินิบำำ�นาญท่ี่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 65 ปีขึ้้�นไป และกำำ�ลังัอยู่่�ในประกันับำำ�นาญสวัสัดิการก็็ไม่่ใช่่ 
ผู้้�ประกันัตนท่ี่� 3

นอกจากนี้้� ผู้้�ท่ี่� ไม่่เข้า้ข่า่ย (1) ถึึง (3) เลย และอาศััยอยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น ท่ี่�มีีอายุุ 60 ปีขึ้้�นไปแต่่ไม่่ถึึง 70 ปี 
อาจสมัครเป็็นผู้้�ประกันัตนของระบบบำำ�นาญแห่่งชาติิ (ผู้้�ประกันัตนท่ี่�เข้า้ร่ว่มโดยสมัครใจ) ในกรณีีท่ี่�ตรงตาม
เงื่่�อนไขบางประการ และขั้้�นตอนการเข้า้ร่ว่ม จะต้้องดำำ�เนิินการท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�บุุคคลผู้้�นั้้�นอาศััยอยู่่�

*		ผู้้�  ท่ี่�มีีอายุุ 65 ปีขึ้้�นไปแต่่ไม่่ถึึง 70 ปี จำำ�เป็็นต้องเข้า้ข่า่ยเงื่่�อนไขสำำ�คัญหลายข้อ้ เช่่น เกิดิก่อ่นวันัท่ี่� 1 เมษายน 2508 หรือืไม่่

ตรงตามระยะเวลาสิิทธิ์์� 10 ปี

[2]	เบี้้�ยประกััน

•	 	 เบี้้�ยประกันับำำ�นาญแห่่งชาติิของผู้้�ประกันัตนท่ี่� 1 และผู้้�ประกันัตนท่ี่�เข้า้ร่ว่มโดยสมัครใจ มีีอัตัราคงท่ี่� 
นอกจากนี้้� ยัังสามารถชำำ�ระเบี้้�ยประกันั (ผู้้�เอาประกันัเสริมิ 400 เยนต่่อเดืือน) นอกเหนือจากเบี้้�ยประกันั
ปกติิได้้ เมื่่�อมีีการยื่่�นขอ ผู้้�ประกันัตนท่ี่� 2 และผู้้�ประกันัตนท่ี่� 3 ไม่่จำำ�เป็็นต้องชำำ�ระเบี้้�ยประกันับำำ�นาญแห่่ง
ชาติิ

•	 	ส ามารถชำำ�ระเบี้้�ยประกันัด้วยใบแจ้ง้ชำำ�ระ (ชำำ�ระเงินิท่ี่�จุุดให้้บริกิารของสถาบัันการเงินิ, ร้า้นสะดวกซื้้�อ ฯลฯ 
ได้้) การโอนเงินิธนาคาร หรือืบััตรเครดิิต

•	 	 มีีส่วนลดให้้หากรวบชำำ�ระเบี้้�ยประกันัล่ว่งหน้า
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•	 	  มีีระบบยกเว้น้เบี้้�ยประกันัและเลื่่�อนการชำำ�ระเบี้้�ยประกันัสำำ�หรับัผู้้�ประกันัตนท่ี่� 1 ในกรณีีท่ี่�ประสบความยาก
ลำำ�บากในการชำำ�ระเงินิประกันัเนื่่�องจากรายได้้ลดลง ว่า่งงาน ฯลฯ

•	 	 โปรดสอบถามรายละเอีียดท่ี่�สำำ�นัักงานเงินิบำำ�นาญหรือืเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

*	ห ากไม่่ชำำ�ระเบี้้�ยประกันัต่่อเนื่่�อง

•	 	 เงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�สูงูอายุุจะลดลงประมาณ 20,000 เยนต่่อปีสำำ�หรับัการไม่่ชำำ�ระ 1 ปี

•	 	 เมื่่�อกลายเป็็นผู้้�ทุุพพลภาพ อาจไม่่ได้้รับัเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�ทุุพพลภาพในบางกรณีี

•	 	 เมื่่�อเสีียชีีวิติ ครอบครัวัอาจไม่่ได้้รับัเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานสำำ�หรับัครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติในบางกรณีี

[3]	การรัับเงินิ

เงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�สูงอายุ

•	 	ผู้้� ท่ี่�มีีระยะเวลาสะสมเพื่่�อรับัสิิทธิ ิ(ได้้แก่ ่ระยะเวลาท่ี่�ชำำ�ระเบี้้�ยประกันัภัยัและระยะเวลาท่ี่�ได้้รับัการยกเว้น้ 
เบี้้�ยประกันัภัยั) ตั้้�งแต่่ 10 ปีขึ้้�นไป จะสามารถรับัเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�สูงูอายุุตั้้�งแต่่อายุุ 65 ปี

•	 	 จำำ�นวนเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�สูงูอายุุจะถููกกำำ�หนดโดยระยะเวลาท่ี่�ได้้ชำำ�ระเบี้้�ยประกันั

•	 	ผู้้�ชำ ำ�ระเบี้้�ยประกันัตั้้�งแต่่อายุุ 20 ถึึง 60 ปี เป็็นเวลา 40 ปี จะสามารถรับัเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�สูงูอายุุได้้ 
เต็็มจำำ�นวน

•	 	ชำ ำ�ระเบี้้�ยประกันัภัยัเพิ่่�มเติิม จะได้้รับัเงินิบำำ�นาญเพิ่่�มเติิม (ยอดรายปี) เป็็นยอด [ 200 เยน x จำำ�นวนเดืือนท่ี่�
ชำำ�ระเบี้้�ยประกันัภัยัเพิ่่�มเติิม ]
*		  ระยะเวลาท่ี่�ไม่่ได้้ชำำ�ระเบี้้�ยประกันัจะไม่่ถููกนัับเป็็นระยะเวลาสะสมเพื่่�อรับัสิิทธิิ

*		วิ  ธิีีการคำำ�นวณจำำ�นวนเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�สูงูอายุุท่ี่�ได้้รับัยกเว้น้เบี้้�ยประกันั จะแตกต่่างกันัไปตามประเภทการยกเว้น้และสััดส่วน

ภาระเงินิคงคลังัของประเทศท่ี่�เป็็นเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐาน

เงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�ทุพุพลภาพ

•	 	ผู้้� ท่ี่�เข้า้เกณฑ์์ทุุกข้อ้ต่่อไปนี้้�จะสามารถรับัเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�ทุุพพลภาพ

(1)	วั นัแรกของการตรวจ 

		  (วันัท่ี่�รับัการตรวจรักัษาอาการเจ็็บป่่วยหรือืบาดเจ็็บอัันเป็็นเหตุุของภาวะทุุพพลภาพโดย
แพทย์์หรือืทัันตแพทย์์) อยู่่�ในช่วงระหว่า่งท่ี่�เอาประกันับำำ�นาญแห่่งชาติิ ฯลฯ

(2)	ภ าวะทุุพพลภาพจากอาการเจ็บ็ป่่วยหรือืบาดเจ็บ็ท่ี่�ยัังคงเหลือือยู่่�ระดัับหนึ่่�ง

(3)	 มีีคุุณสมบัติิตามเงื่่�อนไขการชำำ�ระเบี้้�ยประกันั ณ วันัก่อ่นวันัแรกของการตรวจรักัษา

•	 	 ระดัับขั้้�นทุุพพลภาพตามระบบเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�ทุุพพลภาพมีีขั้้�นท่ี่� 1 และขั้้�นท่ี่� 2

•	 	 จำำ�นวนเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�ทุุพพลภาพจะเปลี่่�ยนแปลงตามระดัับขั้้�น

(1)	ทุุพพลภ าพขั้้�นท่ี่� 1 → จำำ�นวน 1.25 เท่่าของเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�สูงูอายุุเต็็มจำำ�นวน

(2)	ทุุพพลภ าพขั้้�นท่ี่� 2 → จำำ�นวนเท่่ากับัเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�สูงูอายุุเต็็มจำำ�นวน

•	 	 กรณีีมีี “บุุตร” จะมีีการคำำ�นวณอัตัราเพิ่่�มเติิมให้้ทั้้�งขั้้�นท่ี่� 1 และ 2
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เงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานครอบครััวผู้้�เสีียชีีวิติ

•	 	 “คู่่�สมรสท่ี่�มีีบุุตร” หรือื “บุุตร” ท่ี่�เข้า้เกณฑ์์ต่่อไปนี้้�จะสามารถรับัเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติได้้

⇒	 เข้า้เกณฑ์์ตามข้อ้ (1) หรือื (2)

(1)	ผู้้� ประกันัตนหรือืผู้้�ท่ี่�เคยประกันัตนเงินิบำำ�นาญแห่่งชาติิมีีคุุณสมบััติิตามเงื่่�อนไขการชำำ�ระเบี้้�ย
ประกันัของเงินิบำำ�นาญแห่่งชาติิ ณ วันัท่ี่�เสีียชีีวิติ

(2)	ผู้้� ท่ี่�มีีระยะเวลาสะสมเพื่่�อรับัสิิทธิเิงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�สูงูอายุุตั้้�งแต่่ 25 ปีขึ้้�นไปเสีียชีีวิติ

⇒	 การดำำ�รงชีีวิติท่ี่�ผ่่านมาเป็็นการอุุปถัมัภ์์โดยผู้้�เสีียชีีวิติ

•	 	 จำำ�นวนเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติจะเท่่ากับัจำำ�นวนเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�สูงูอายุุเต็็มจำำ�นวน 
กรณีีมีี “บุุตร” จะมีีการคำำ�นวณอัตัราเพิ่่�มเติิมให้้

นิิยามของคำำ�ว่า่ “บุุตร”

คำำ�ว่า่ “บุุตร” หมายถึึง บุุตรท่ี่�ยัังไม่่ได้้สมรสดังต่่อไปนี้้�
•	 	บุุต รท่ี่�ยัังอยู่่�ภายในวันัท่ี่� 31 มีีนาคมของรอบปีท่ี่�อายุุครบ 18 ปี
•	 	บุุต รท่ี่�มีีอายุุไม่่ถึึง 20 ปี และอยู่่�ในภาวะทุุพพลภาพขั้้�นท่ี่� 1 หรือื 2

เงินิช่ว่ยเหลืือจ่า่ยคราวเดีียวกรณีีเสีียชีีวิติ

•	 	 กรณีีท่ี่�ผู้้�ชำำ�ระเบี้้�ยประกันัเป็็นเวลาตั้้�งแต่่ 36 เดืือนขึ้้�นไปในฐานะผู้้�ประกันัตนท่ี่� 1 และเสีียชีีวิติลงโดย 
ไม่่ได้้รับัทั้้�งเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�สูงูอายุุและเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�ทุุพพลภาพ หากครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติไม่่
สามารถรับัเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐาน ครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติจะสามารถขอรับัเงินิช่วยเหลือืจ่า่ยคราวเดีียวกรณีีเสีีย
ชีีวิติได้้

•	 	 จำำ�นวนเงินิช่วยเหลือืจ่า่ยคราวเดีียวกรณีีเสีียชีีวิติจะแตกต่่างกันัไปตามระยะเวลาท่ี่�ชำำ�ระเบี้้�ยประกันัและ
ระยะเวลาท่ี่�ได้้รับัยกเว้น้เบี้้�ยประกันั

เงินิบำำ�นาญหญิงิม่่าย

•	 	 กรณีีสามีีชำำ�ระเบี้้�ยประกันัเป็็นเวลาตั้้�งแต่่ 10 ปีขึ้้�นไปในฐานะผู้้�ประกันัตนท่ี่� 1 ของระบบบำำ�นาญแห่่ง 
ชาติิ ภรรยาท่ี่�ดำำ�รงชีีวิติโดยการอุุปถัมัภ์ข์องสามีีท่ี่�เสีียชีีวิติและมีีความสัมพันธ์ก์ันัในฐานะคู่่�สมรสตั้้�งแต่่ 
10 ปีขึ้้�นไป จะสามารถรับัเงินิบำำ�นาญหญิงม่่ายในช่วงอายุุตั้้�งแต่่ 60 ปีจนถึึง 65 ปี

•	 	 เงินิบำำ�นาญหญิงม่่ายมีีจำำ�นวนเท่่ากับั 3 ใน 4 ของจำำ�นวนเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�สูงูอายุุท่ี่�คำำ�นวณเฉพาะ 
ช่่วงเวลาท่ี่�สามีียัังเป็็นผู้้�ประกันัตนท่ี่� 1 เท่่านั้้�น

1-2 การประกัันบำำ�นาญสวัสัดิิการ

แรงงานท่ี่�ทำำ�งานในสถานประกอบการท่ี่�เข้า้เกณฑ์์และมีีคุุณสมบัติิตามเงื่่�อนไข จะเป็็นผู้้�เอาประกันั
บำำ�นาญสวัสัดิการ (เกณฑ์์เงื่่�อนไขสำำ�หรับัสถานประกอบการและเกณฑ์์เงื่่�อนไขการเอาประกันัจะเหมือนกับั 
การประกันัสุุขภาพ)

แรงงานท่ี่�ไม่่เข้า้เกณฑ์์เอาประกันับำำ�นาญสวัสัดิการ จะเป็็นผู้้�เอาประกันับำำ�นาญแห่่งชาติิ
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[1]	ผู้้�ประกัันตน (ผู้้�เอาประกััน)

•	 	 แรงงานท่ี่�มีีอายุุไม่่ถึึง 70 ปี และทำำ�งานในสถานประกอบการท่ี่�อยู่่�ในเกณฑ์์ต่่อไปนี้้� จะเป็็นผู้้�ประกันัตน (ผู้้�
เอาประกันั) ของระบบบำำ�นาญสวัสัดิการ

•	 	  ผู้้�ท่ี่�มีีอายุุ 70 ปีขึ้้�นไป อาจสมัครเป็็นผู้้�ประกันัตน (ผู้้�ประกันัตนสำำ�หรับัผู้้�สูงูอายุุโดยสมัครใจ) ในกรณีีท่ี่�ตรง
ตามเงื่่�อนไขบางประการ เช่่น ไม่่มีีสิทธิ์์�รับัเงินิบำำ�นาญชราภาพ ฯลฯ

* เงื่่�อนไขสำำ�คััญของสถานประกอบการท่ี่�เข้า้เกณฑ์์

สถานประกอบการต่่อไปนี้้�เป็็นสถานประกอบการท่ี่�เข้า้เกณฑ์์

(1)	นิ ติิบุุคคล เช่่น บริษัิัทจำำ�กัดั ฯลฯ

(2)	สถ านประกอบการส่่วนบุุคคล (ตั้้�งแต่่ 5 คนขึ้้�นไป) ยกเว้น้ อุุตสาหกรรมเกษตร ป่่าไม้้ ประมง 
อุุตสาหกรรมบริกิาร ฯลฯ

(3)	สถ านประกอบการท่ี่�บัังคัับใช้้โดยสมัครใจตามข้อ้ตกลงการจัดัการแรงงาน

เงื่่�อนไขสำำ�คััญท่ี่�จะเป็็นผู้้�ประกัันตน

บุุคคลท่ี่�ได้้รับัการว่า่จ้า้งในสถานประกอบการซึ่่�งเข้า้ข่า่ยข้อ้ใดข้อ้หนึ่่�งใน (ก) ถึึง (ค) จะได้้เป็็นผู้้�ประกันั
ตน

(1)	พ นัักงานประจำำ� ตััวแทนหรือืกรรมการบริหิาร

(2)	ผู้้� ท่ี่�มีีชั่่�วโมงการทำำ�งานประจำำ�ต่่อ 1 สััปดาห์์และมีีชั่่�วโมงการทำำ�งานประจำำ�ต่่อ 1 เดืือน มากกว่า่ 
3 ใน 4 ของพนัักงานประจำำ�ท่ี่�ทำำ�งานลักัษณะเดีียวกันัในสถานประกอบการเดีียวกันั (พนัักงา
นพาร์ต์ไทม์ พนัักงานทำำ�งานพิเศษ)

(3)	ผู้้� ท่ี่�มีีเงื่่�อนไขตรงกับั 4 ข้อ้ต่่อไปนี้้� แม้้ว่า่จะทำำ�งานไม่่ถึึง 3 ใน 4 ของพนัักงานประจำำ�ก็ต็าม 
1.ชั่่�วโมงการทำำ�งานประจำำ�ต่่อ 1 สััปดาห์์ตั้้�งแต่่ 20 ชั่่�วโมงขึ้้�นไป 2.ค่่าจ้า้งรายเดืือนอย่่างน้้อย 
88,000 เยนขึ้้�นไป 3.ไม่่ใช่่นัักเรีียน  4.ทำำ�งานอยู่่�ในธุุรกิจิท่ี่�มีีพนัักงาน 101 คนขึ้้�นไป

(หมายเหตุ ุ1) �บุุคคลท่ี่� ได้้รับัการว่า่จ้า้งในสถานประกอบการท่ี่�สัังกััดอยู่่�กับหน่่วยงานสาธารณะระดัับชาติิหรือื
ระดัับท้องถิ่่�น จะได้้เป็็นผู้้�ประกัันตนเมื่่�อเข้า้เงื่่�อนไข 1. ถึึง 3. เท่่านั้้�น

(หมายเหตุ ุ2) �ขนาดธุรุกิิจเงื่่�อนไข 4. จะเป็็นขนาดธุรุกิิจท่ี่�มีีพนัักงาน 51 คนขึ้้�นไปหลัังวันัท่ี่� 1 ตุลุาคม 2567
(หมายเหตุ ุ3) �บุุคคลท่ี่�คาดว่า่จะได้้รับัการจ้า้งงานเป็็นเวลาน้้อยกว่า่ 2 เดืือน และไม่่ได้้รับัการจ้า้งงานเมื่่�อเกิินระยะ

เวลาดัังกล่่าว จะไม่่มีีสิทธิ์์�นี้้� (แม้้ว่า่อายุุงานในตอนแรกน้้อยกว่า่ 2 เดืือนแต่่คาดว่า่จะได้้รับัการต่่อ
อายุุ ก็็อาจมีีสิทธิ์์�ได้้เข้า้ระบบประกัันสัังคมตั้้�งแต่่สััญญาในตอนแรก)

[2]	เบี้้�ยประกััน

•	 	 เบี้้�ยประกันัท่ี่�ผู้้�ประกันัตนต้องรับัภาระจะถููกคำำ�นวณดัังนี้้�

เงินิเดืือนแต่่ละเดืือน (จำำ�นวนค่าตอบแทนมาตรฐานต่่อเดืือน) และโบนััส 
(จำำ�นวนโบนััสมาตรฐาน) × อัตัราเบี้้�ยประกันั ÷ 2

*		  เจ้า้ของกิจิการและผู้้�ประกันัตน (ผู้้�เอาประกันั) จะรับัภาระค่่าเบี้้�ยประกันัเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการคนละครึ่่�ง
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7 เงินิบำำ�นาญและสวัสัดิิการ

[3]	การชำำ�ระเบี้้�ยประกััน

เงินิบำำ�นาญสวัสัดิิการผู้้�สูงอายุ

•	 	ผู้้� ท่ี่�ตรงตามเกณฑ์์คุุณสมบัติิสำำ�หรับัการรับัเงินิบำำ�นาญผู้้�สูงูอายุุขั้้�นพื้้�นฐาน และได้้ลงทะเบีียนประกันั
บำำ�นาญพนัักงานมาแล้ว้อย่่างน้้อยหนึ่่�งเดืือน จึึงจะมีีสิทธิิได้้รับัเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการผู้้�สูงูอายุุ

•	 	 จำำ�นวนเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการผู้้�สูงูอายุุจะกำำ�หนดตามเงินิเดืือนแต่่ละเดืือน (จำำ�นวนค่าตอบแทน 
มาตรฐาน) และระยะเวลาท่ี่�เคยเป็็นผู้้�ประกันัตน (ผู้้�เอาประกันั) ของเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการ

*		ผู้้�  ท่ี่�มีีปีเกิดิในบางช่่วงปีและมีีคุุณสมบัติิตามเงื่่�อนไขการชำำ�ระเบี้้�ยประกันั อาจสามารถรับัเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการผู้้�สูงูอายุุก่อ่นอายุุ 

65 ปีได้้

เงินิบำำ�นาญสวัสัดิิการผู้้�ทุพุพลภาพ

•	 	ผู้้� ท่ี่�เข้า้เกณฑ์์ทุุกข้อ้ต่่อไปนี้้�จะสามารถรับัเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการผู้้�ทุุพพลภาพ

(1)	วั นัแรกของการตรวจ (วันัท่ี่�รับัการตรวจรักัษาอาการเจ็บ็ป่่วยหรือืบาดเจ็บ็อันัเป็็นเหตุุของ
ภาวะทุุพพลภาพโดยแพทย์์หรือืทัันตแพทย์์) ท่ี่�อยู่่�ในช่วงเวลากำำ�ลังัเอาประกันับำำ�นาญสวัสัดิการ 

(2)	 มีีภาวะทุุพพลภาพหลงเหลือือยู่่�จากการเจ็บ็ป่่วยหรือืบาดเจ็บ็ไม่่น้้อยกว่า่ท่ี่�กำำ�หนด
(3)	 มีีคุุณสมบัติิตามเงื่่�อนไขของการชำำ�ระเบี้้�ยประกันั ณ วันัก่อ่นวันัตรวจสุุขภาพวันัแรก

•	 	 ระดัับขั้้�นทุุพพลภาพตามระบบบำำ�นาญสวัสัดิการผู้้�ทุุพพลภาพมีีขั้้�นท่ี่� 1 ขั้้�นท่ี่� 2 และขั้้�นท่ี่� 3

•	 	 จำำ�นวนเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการผู้้�ทุุพพลภาพจะเปลี่่�ยนแปลงตามระดัับขั้้�น

(1) ทุุพพลภาพขั้้�นท่ี่� 1 → 1.25 เท่่าของเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการผู้้�สูงูอายุุ

(2) ทุุพพลภาพขั้้�นท่ี่� 2 และ 3 → เท่่ากับัเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการผู้้�สูงูอายุุ

*		สำ  ำ�หรับัเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการผู้้�ทุุพพลภาพขั้้�นท่ี่� 3 จะมีีเกณฑ์์อัตัราต่ำำ��สุุดกำำ�หนดไว้้

	 เกณฑ์์อัตัราต่ำำ��สุุด = จำำ�นวนเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�ทุุพพลภาพขั้้�นท่ี่� 2 x 3/4

แม้้ภาวะทุุพพลภาพจะยัังไม่่เข้า้เกณฑ์์ท่ี่�สามารถรับัเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการผู้้�ทุุพพลภาพได้้ แต่่บางกรณีี
อาจสามารถรับัเงินิช่วยเหลือืผู้้�ทุุพพลภาพแบบจ่า่ยคราวเดีียวได้้

เงินิบำำ�นาญสวัสัดิิการครอบครััวผู้้�เสีียชีีวิติ

•	 	 ครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิิตท่ี่�ดำำ�รงชีีวิิตโดยความอุุปถััมภ์์ของผู้้�เสีียชีีวิิตท่ี่�มีีคุุณสมบัติิตามเงื่่�อนไขข้้อใด 
ข้อ้หนึ่่�งดัังต่่อไปนี้้� จะสามารถรับัเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติได้้

(1)	 เมื่่�อผู้้�ประกันัตน (ผู้้�เอาประกันั) เสีียชีีวิติ และเป็็นผู้้�ท่ี่�มีีคุุณสมบัติิตามเงื่่�อนไขการชำำ�ระเบี้้�ย
ประกันั

(2)	 เมื่่�อผู้้�ประกันัตน (ผู้้�เอาประกันั) เป็็นผู้้�ท่ี่�มีีคุุณสมบัติิตามเงื่่�อนไขการชำำ�ระเบี้้�ยประกันั เสีียชีีวิติ
ภายใน 5 ปีนัับจากการตรวจรักัษาอาการเจ็บ็ป่่วยหรือืบาดเจ็บ็อันัเป็็นเหตุุของภาวะทุุพพลภาพ
เป็็นครั้้�งแรก โดยท่ี่�ยัังอยู่่�ในระหว่า่งท่ี่�เป็็นผู้้�ประกันัตน (ผู้้�เอาประกันั)

(3)	 เมื่่�อผู้้�ประกัันตนหรือืผู้้�ท่ี่�เคยเป็็นผู้้�ประกัันตนมีีระยะเวลาสะสมเพื่่�อรับัสิิทธิิเงิินบำำ�นาญ 
พื้้�นฐานผู้้�สูงูอายุุตั้้�งแต่่ 25 ปีขึ้้�นไป

(4)	ผู้้� ท่ี่�สามารถรับัเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการผู้้�ทุุพพลภาพขั้้�นท่ี่� 1 หรือืขั้้�นท่ี่� 2 เสีียชีีวิติ

•	 	 จำำ�นวนเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติจะเป็็น 3 ใน 4 ของจำำ�นวนเงินิบำำ�นาญสวัสัดิการ 
ผู้้�สูงูอายุุ
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นิิยามของคำำ�ว่า่ “ครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติ”

คำำ�ว่า่ “ครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติ” หมายถึึงบุุคคลดังต่่อไปนี้้�
(1)		คู่ ่�สมรส (สามีีมีีอายุุตั้้�งแต่่ 55 ปีขึ้้�นไป เริ่่ �มจ่า่ยเงินิให้้ตั้้�งแต่่อายุุ 60 ปี)
(2)		บุุต ร (เหมือนกับับุุตรในกรณีีเงินิบำำ�นาญแห่่งชาติิ)
(3)		บิ ดามารดา (อายุุตั้้�งแต่่ 55 ปีขึ้้�นไป เริ่่ �มจ่า่ยเงินิให้้ตั้้�งแต่่อายุุ 60 ปี)
(4)		หล านท่ี่�เป็็นลููกของบุุตร (เงื่่�อนไขเดีียวกับับุุตร)
(5)		ปู่ ่�ย าตายาย (อายุุตั้้�งแต่่ 55 ปีขึ้้�นไป เริ่่ �มจ่า่ยเงินิให้้ตั้้�งแต่่อายุุ 60 ปี)
*		  กรณีีสามีีมีีสิทธิริับัเงินิบำำ�นาญพื้้�นฐานครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติ จะสามารถรับัเงินิบำำ�นาญ
สวัสัดิการครอบครัวัผู้้�เสีียชีีวิติได้้ตั้้�งแต่่อายุุ 55 ปี

*		บิ  ดามารดา หลานท่ี่�เป็็นลููกของบุุตร และปู่่�ย่ ่าตายายจะไม่่สามารถรับัเงินิได้้ หากผู้้�ท่ี่�อยู่่�ลำำ�ดับใกล้ชิ้ิดกว่า่รับัเงินิไปแล้ว้

1-3 เงินิช่ว่ยเหลืือจ่า่ยคราวเดีียวกรณีีเวนคืืนประกััน

เงื่่�อนไขในการร้อ้งขอรัับเงินิ

ผู้้�ท่ี่�เข้้าเกณฑ์์ทุุกข้้อดัังต่่อไปนี้้�จะสามารถร้อ้งขอรับัเงินิช่วยเหลืือจ่า่ยคราวเดีียวกรณีีเวนคืนประกันัได้้ใน
กรณีีท่ี่�เดิินทางออกจากญ่ี่�ปุ่่�น

(1)	 ไม่่ถือืสััญชาติิญ่ี่�ปุ่่�น
(2)	 มีีระยะเวลาการเป็็นผู้้�ประกันัตน (ผู้้�เอาประกันั) ในระบบประกันับำำ�นาญสวัสัดิการหรือืมีีระยะ
เวลาการจ่า่ยเบี้้�ยประกันัในฐานะผู้้�ประกันัตนท่ี่� 1 ในระบบบำำ�นาญแห่่งชาติิไปแล้ว้ ตั้้�งแต่่ 6 เดืือน
เป็็นต้นไป

(3)	 ระยะเวลายัังไม่่ถึึงเกณฑ์์มีีสิทธิ์์�รับัเงินิบำำ�นาญชราภาพ (รวมทั้้�งสิ้้�น 10 ปี)
(4)	 ไม่่มีีท่ี่�อยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�นอีี กต่่อไป
(5)	 ไม่่ใช่่ผู้้�ประกันัตนในระบบเงินิบำำ�นาญแห่่งชาติิหรือืระบบบำำ�นาญสวัสัดิการอีีกต่่อไป
(6)	 ไม่่เคยเป็็นผู้้�มีีสิทธิ์์�รับัเงินิบำำ�นาญผู้้�ทุุพพลภาพ เป็็นต้น
(7)	 เดิินทางออกจากญ่ี่�ปุ่่�น  ยัังไม่่เกินิ 2 ปี

ข้อ้ควรระวังัเม่ื่�อร้อ้งขอรัับเงินิ

กรณีีร้อ้งขอรับัเงินิช่วยเหลือืจ่า่ยคราวเดีียวกรณีีเวนคืนประกันั โปรดตรวจสอบข้อ้ควรระวังัต่่อไปนี้้� โดย
ละเอีียด
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(1)หากรับัเงินิช่วยเหลือืจ่า่ยคราวเดีียวกรณีีเวนคืนประกันัแล้ว้ บัันทึึกประวัติัิการเอาประกันัในระบบ
บำำ�นาญของญ่ี่�ปุ่่�นจ ะหายไปทั้้�งหมด จึึงอยากให้้คำำ�นึึงถึึงการรับัเงินิบำำ�นาญผู้้�สูงูอายุุของญ่ี่�ปุ่่�น ใน
ภายหลังั แล้ว้พิิจารณาให้้รอบคอบก่อ่นว่า่จะร้อ้งขอรับัเงินิช่วยเหลือืจ่า่ยคราวเดีียวกรณีีเวนคืน
ประกันัหรือืไม่่
*		ส  ามารถดาวน์์โหลดใบคำำ�ร้อ้งขอรับัเงินิช่วยเหลืือจ่า่ยคราวเดีียวกรณีีเวนคืนประกัันได้้จากโฮมเพจขององค์์การเงินิ

บำำ�นาญแห่่งประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  โปรดอ่า่นรายละเอีียดข้อ้ควรระวังัจากคำำ�เตืือนในใบคำำ�ร้อ้งให้้ดีี

(2)	 กรณีีท่ี่�ยัังมีีท่ี่�อยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  ณ วันัท่ี่�องค์์การเงินิบำำ�นาญแห่่งประเทศญ่ี่�ปุ่่�นรั บัเรื่่ �องใบ
คำำ�ร้อ้ง ท่่านจะไม่่สามารถรับัเงินิช่วยเหลือืจ่า่ยคราวเดีียวกรณีีเวนคืนประกันัได้้ ดัังนั้้�นกรณีีจะ
ร้อ้งขอรับัเงินิช่วยเหลือืจ่า่ยคราวเดีียวกรณีีเวนคืนประกันั โปรดยื่่�นแจ้ง้ย้้ายออกท่ี่�เขตปกครองใน
ท้้องท่ี่�ท่ี่�เคยอาศััยอยู่่�ก่อ่น

(3)	 กรณีียื่่�นเรื่่ �องจากในประเทศญ่ี่�ปุ่่�นก่ อ่นท่ี่�จะเดิินทางออกนอกญ่ี่�ปุ่่�น  เช่่น ส่่งใบคำำ�ร้อ้งทาง
ไปรษณีีย์์ ฯลฯ โปรดดำำ�เนิินการให้้ใบคำำ�ร้อ้งมาถึึงองค์์การเงินิบำำ�นาญแห่่งประเทศญ่ี่�ปุ่่�นหลั งัจาก
วันัท่ี่�ท่่านเดิินทางออกนอกประเทศไปแล้ว้

(4)	 จำำ�นวนเงิินช่วยเหลืือจ่า่ยคราวเดีียวกรณีีเวนคืนประกัันจะถููกคำำ�นวณตามระยะเวลาการเอา
ประกันัในระบบบำำ�นาญของญ่ี่�ปุ่่�น  โดยมีีจำำ�นวนสูงูสุุดไม่่เกินิค่าเบี้้�ยประกันัท่ี่�ชำำ�ระไปตามจำำ�นวน
ปีท่ี่�กำำ�หนด  ตั้้�งแต่่เดืือนเมษายน 2564 จำำ�นวนปีสูงูสุุดเพิ่่�มขึ้้�น จำำ�นวนปีสูงูสุุดท่ี่�ระบุุละเอีียดตาม
ระยะเวลาการเข้า้ประกันั มีีดังนี้้�

◎ กรณีีเข้า้ประกัันเงินิบำำ�นาญก่่อนเดืือนมีีนาคม 2564 เท่่านั้้�น
คำำ�นวณสูงูสุุด 3 ปี (36 เดืือน) ของเบี้้�ยประกันัท่ี่�ชำำ�ระแล้ว้

◎ กรณีีเข้า้ประกัันเงินิบำำ�นาญหลัังจากเดืือนเมษายน  2564
คำำ�นวณสูงูสุุด 5 ปี (60 เดืือน) ของเบี้้�ยประกันัท่ี่�ชำำ�ระแล้ว้

หากแต่่ว่า่ ผู้้�ท่ี่�จะพำำ�นัักอยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�นหล ายครั้้�ง และเมื่่�อระยะเวลาเอาประกันัในระบบ
บำำ�นาญของญ่ี่�ปุ่่�น รวมกันัแล้ว้เกินิจำำ�นวนปีสูงูสุุด หากประสงค์์จะขอรับัเงินิช่วยเหลือืจ่า่ยคราวเดีียว
กรณีีเวนคืนประกันัตามระยะเวลาการเอาประกันั อาจจำำ�เป็็นต้องร้อ้งขอรับัเงินิช่วยเหลือืจ่า่ยคราวเดีียว
กรณีีเวนคืนประกันัเมื่่�อเดิินทางออกนอกประเทศเป็็นคราว ๆ ไป

โปรดตรวจสอบใบคำำ�ร้อ้ง สถานท่ี่�ส่่งใบคำำ�ร้อ้ง และรายละเอีียดเก่ี่�ยวกับเงินิช่่วยเหลืือจ่า่ยคราว
เดีียวกรณีีเวนคืืนประกัันจาากโฮมเพจขององค์์การเงินิบำำ�นาญแห่่งประเทศญี่่�ปุ่่� น (Japan Pension 
Service)

https://www.nenkin.go.jp/service/jukyu/todoke/kyotsu/20150406.html

ความตกลงการประกัันสัังคม

ปัจจุุบันประเทศญ่ี่�ปุ่่�น ได้้ทำำ�ความตกลงประกันัสังคมไว้ก้ับัประเทศต่่าง ๆ ผู้้�มีีระยะเวลา
เอาประกันับำำ�นาญแห่่งชาติิของประเทศท่ี่�ทำำ�ความตกลงประกันัสังคมเอาไว้ ้ แม้้ระยะเวลา
เอาประกันัในระบบบำำ�นาญแห่่งชาติิของประเทศนั้้�น ๆ จะเป็็นระยะเวลาสั้้�น ๆ ก็ต็าม แต่่
เมื่่�อนัับรวมระยะเวลาเอาประกันับำำ�นาญของทั้้�งสองประเทศแล้ว้ บางกรณีีอาจขอรับัเงินิ
บำำ�นาญแห่่งชาติิของประเทศญ่ี่�ปุ่่�นหรื อืประเทศคู่่�ตกลงได้้

โปรดดููโฮมเพจของกระทรวงสาธารณสุุข แรงงาน และสวัสัดิิการว่า่ประเทศญี่่�ปุ่่� นได้้ทำำ�ความตกลง
ประกัันสัังคมกับประเทศใดไว้บ้้้าง
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/nenkin/nenkin/shakaihoshou.html
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การประกัันการดูแูลระยะยาว
ประเทศญ่ี่�ปุ่่�น มีีระบบประกันัการดููแลระยะยาว ซึ่่�งเป็็นระบบท่ี่�ให้้สัังคมโดยรวม

เกื้้�อกููลผู้้�สูงูอายุุท่ี่�จำำ�เป็็นต้องได้้รับัการบริบิาล ผู้้�เอาประกันัในระบบประกันัการดููแล
ระยะยาวจะชำำ�ระเบี้้�ยประกันั จะใช้้บริกิารการบริบิาลได้้โดยจ่า่ยค่าใช้้จ่า่ยเพีียงบางส่่วน 
เมื่่�อมีีความจำำ�เป็็นต้องรับัการบริบิาล

2-1 ผู้้�เข้า้เกณฑ์์การเอาประกััน
ผู้้�อายุุตั้้�งแต่่ 40 ปีขึ้้�นไปและอาศััยอยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น เกินิกว่า่ 3 เดืือน จะเป็็นผู้้�เข้า้เกณฑ์์การเอาประกันั

การดููแลระยะยาว

2-2 เบี้้�ยประกััน
เบี้้�ยประกันัการดููแลระยะยาวท่ี่�ผู้้�เข้า้เกณฑ์์การเอาประกันัต้องชำำ�ระนั้้�น จะถููกกำำ�หนดตามรายได้้ของปี

ก่อ่นหน้า ฯลฯ นอกจากรายได้้แล้ว้ ค่่าเบี้้�ยประกันัยัังแตกต่่างกันัไปตามช่วงอายุุ พื้้�นท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่� ฯลฯ ดัังนี้้�

(1)	 อายุุตั้้�งแต่่ 65 ขึ้้�นไป (ผู้้�ประกันัตนท่ี่� 1)
โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ จะเรีีย กเก็บ็โดยหักจากเงินิบำำ�นาญ (บางท่่านอาจถููกเรีีย กเก็บ็โดยใบ

แจ้ง้ชำำ�ระ ฯลฯ )
(2)	 อายุุตั้้�งแต่่ 40 ปีขึ้้�นไป แต่่ยัังไม่่ถึึง 65 ปี (ผู้้�ประกันัตนท่ี่� 2)

เรีีย กเก็บ็โดยบวกเพิ่่�มเข้า้ไปกับัเบี้้�ยประกันัค่ารักัษาพยาบาล

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดของระบบประกัันการดููแลระยะยาว 	
(ผู้้�ประกัันตนท่ี่� 2) ได้้จากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_10548.html

2-3 การใช้บ้ริกิารการบริบิาล
ขั้้�นตอนการใช้้บริกิารการบริบิาลมีีดังนี้้� 

(1)	 แจ้ง้ความจำำ�นงขอ “ใบรับัรองความจำำ�เป็็นต้องพึ่่�งพาการบริบิาล (ความจำำ�เป็็นต้องพึ่่�งพา
ความช่วยเหลือื)” ต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�เพื่่�อขอรับัการรับัรอง
*		  ในการใช้้บริกิารการบริบิาล จำำ�เป็็นต้องมีี “ใบรับัรองความจำำ�เป็็นต้องพึ่่�งพาการบริบิาล (ความจำำ�เป็็นต้องพึ่่�งพาความ

ช่่วยเหลือื)”

*		  เมื่่�อยื่่�นแจ้ง้ความจำำ�นงแล้ว้ จะมีีการตรวจสภาพร่า่งกายและจิติใจ ซึ่่�งโดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ จะมีีการแจ้ง้ผลให้้ทราบ

ภายใน 30 วันั

(2)	ข อให้้ผู้้�จััดการงานบริบิาลหรือืศููนย์สนัับสนุุนการบููรณาการชุุมชนจััดทำำ�แผนบริกิารการ
บริบิาล (แผนการดููแล)
*		  โปรดแจ้ง้ความจำำ�นงกับัสถานบริบิาลโดยตรงในตอนเข้า้สถานบริบิาล

(3)	รั บัการบริกิารตามแผนการดููแล
*		น  อกจากนี้้�ยัังมีีบริกิารป้องกันัภาวะพึ่่�งพาการบริบิาล และบริกิารสนัับสนุุนการดำำ�เนิินชีีวิติให้้แก่ผู่้้�ท่ี่� ไม่่ได้้รับั “ใบรับั

รองความจำำ�เป็็นต้องพึ่่�งพาการบริบิาล (ความจำำ�เป็็นต้องพึ่่�งพาความช่วยเหลือื)” โปรดสอบถามรายละเอีียดจากเขต

ปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

2
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สวัสัดิิการเด็็กเล็็ก

3-1 ค่่าเลี้้�ยงดูบุูุตร

โปรดดููเรื่่ �องค่่าเลี้้�ยงดููบุุตรจากบทท่ี่� 4 หัวข้อ้ 2.3-4

3-2 เงินิช่ว่ยเหลืือเลี้้�ยงดูบุูุตร

•	 	 เป็็นเงิินช่วยเหลืือท่ี่�จ่่ายให้้สำำ�หรับัเด็็กท่ี่� ได้้รับัการเลี้้�ยงดููในครอบครัวัท่ี่�มีีผู้้�ปกครองเหลืือเพีียง 
คนเดีียว ฯลฯ (*)

•	 	ส ามารถรับัเงินิช่วยเหลือืได้้ในกรณีีท่ี่�กำำ�ลังัให้้ความคุ้้�มครองดููแลแก่เ่ด็็กท่ี่�เข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขข้อ้ใดข้อ้หนึ่่�ง 
ดัังต่่อไปนี้้�

(1)	 เด็็กท่ี่�บิิดามารดายุุติการสมรส

(2)	 เด็็กท่ี่�บิิดาหรือืมารดาเสีียชีีวิติ

(3)	 เด็็กท่ี่�บิิดาหรือืมารดาอยู่่�ในภาวะทุุพพลภาพท่ี่�กำำ�หนด

(4)	 เด็็กท่ี่�ไม่่ทราบแน่่ชััดว่า่บิิดาหรือืมารดายัังมีีชีีวิติอยู่่�หรือืไม่่

(*)	คำ ำ�ว่า่ “เด็็ก” หมายถึึง ผู้้�ยัังอยู่่�ภายในวันัท่ี่� 31 มีีนาคมของรอบปีท่ี่�อายุุครบ 18 ปี หรือืผู้้�ทุุพพลภาพท่ี่�กำำ�หนดท่ี่�อายุุไม่่ถึึง 20 ปี

จำำ�นวนเงินิช่ว่ยเหลืือรายเดืือน

* จำำ�นวนเงินิในรอบปี 2566 (เปล่ี่�ยนแปลงตามค่าครองชีีพทุุกปี)

•	 	 กรณีีบุุตร 1 คน

จำำ�นวนเงินิทั้้�งสิ้้�น : 44,140 เยน  จำำ�นวนเงินิบางส่่วน : ตั้้�งแต่่ 44,130 จนถึึง 10,410  เยน

•	 	 จำำ�นวนเงินิท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นกรณีีมีีบุุตรตั้้�งแต่่ 2 คนขึ้้�นไป 

[คนท่ี่�สอง] 

จำำ�นวนเงินิทั้้�งสิ้้�น : 10,420 เยน  จำำ�นวนเงินิบางส่่วน : ตั้้�งแต่่ 10,410 จนถึึง 5,210 เยน

[จำำ�นวนเงินิต่่อคนกรณีีตั้้�งแต่่คนท่ี่�สามเป็็นต้นไป] 

จำำ�นวนเงินิทั้้�งสิ้้�น : 6,250 เยน  จำำ�นวนเงินิบางส่่วน : ตั้้�งแต่่ 6,240 จนถึึง 3,130 เยน
*		  จำำ�นวนเงินิช่วยเหลือืจะเปลี่่�ยนแปลงทุุกปีตามค่าครองชีีพ และจะไม่่จ่า่ยเงินิช่วยเหลือืให้้อีีกสำำ�หรับัผู้้�มีีรายได้้ในปีท่ี่�ผ่่านมาเกินิ

กว่า่จำำ�นวนท่ี่�กำำ�หนดแล้ว้ นอกจากนี้้� เมื่่�อรับัเงินิบำำ�นาญของรัฐัได้้แล้ว้ ก็จ็ะไม่่ได้้รับัเงินิช่วยเหลือืเป็็นบางส่่วนหรือืทั้้�งหมด โปรด

สอบถามรายละเอีียดจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

3
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3-3 เงินิช่ว่ยเหลืือเลี้้�ยงดูบุูุตรพิิเศษ

จะจ่า่ยเงินิช่วยเหลือืแก่ผู่้้�ปกครองท่ี่�เลี้้�ยงดููเด็็กทุุพพลภาพทางร่า่งกายหรือืจิติใจ (อายุุต่ำำ��กว่า่ 20 ปี) อยู่่�
ในครอบครัวั

*		จ  ะไม่่จ่า่ยเงินิช่วยเหลือืให้้อีีก เมื่่�อผู้้�ปกครองมีีรายได้้ในปีท่ี่�ผ่่านมาเกินิกว่า่จำำ�นวนท่ี่�กำำ�หนด โปรดสอบถามรายละเอีียดจาก

เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

จำำ�นวนเงินิที่�สามารถรัับได้้

* จำำ�นวนเงินิในรอบปี 2566 (เปล่ี่�ยนแปลงทุุกปีตามค่าครองชีีพ)

•	 	 กรณีีเด็็กทุุพพลภาพหนัักเป็็นพิเศษ (เทีียบเท่่ากับัขั้้�นท่ี่� 1 ในระบบบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�ทุุพพลภาพ)

คนละ 53,700 เยนต่่อเดืือน

•	 	 กรณีีเด็็กทุุพพลภาพหนััก (เทีียบเท่่ากับัขั้้�นท่ี่� 2 ในระบบบำำ�นาญพื้้�นฐานผู้้�ทุุพพลภาพ)

คนละ 35,760 เยนต่่อเดืือน

3-4 เงินิช่ว่ยเหลืือสวัสัดิิการเด็็กทุพุพลภาพ

จะจ่า่ยเงินิช่วยเหลือืแก่เ่ด็็กท่ี่�อยู่่�ในภาวะพึ่่�งพาการบริบิาลอยู่่�เป็็นปกติิ เนื่่�องจากภาวะทุุพพลภาพทาง
ร่า่งกายหรือืจิติใจอย่่างหนััก (อายุุต่ำำ��กว่า่ 20 ปี)

*		จ  ะไม่่จ่า่ยเงินิช่วยเหลือืให้้อีีก เมื่่�อเจ้า้ตััวมีีรายได้้ในปีท่ี่�ผ่่านมาเกินิกว่า่จำำ�นวนท่ี่�กำำ�หนด โปรดสอบถามรายละเอีียดจากเขต

ปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

จำำ�นวนเงินิที่�สามารถรัับได้้

* จำำ�นวนเงินิในรอบปี 2566 (เปล่ี่�ยนแปลงทุุกปีตามค่าครองชีีพ)

15,220 เยนต่่อเดืือน
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สวัสัดิิการทุพุพลภาพ

4-1 สมุุดประจำำ�ตััวผู้้�ทุพุพลภาพ

กรณีีมีีภาวะทุุพพลภาพทางร่า่งกายหรือืจิติใจ จะสามารถขอรับัสมุุดประจำำ�ตัวผู้้�ทุุพพลภาพได้้ตามระดัับ
ความทุุพพลภาพ

หากได้้รับัสมุุดประจำำ�ตัวผู้้�ทุุพพลภาพแล้ว้ จะสามารถนำำ�ไปใช้้ลดหย่่อนภาษีี ลดค่าเดิินทาง ฯลฯ

ประเภทของสมุุดประจำำ�ตััวผู้้�ทุพุพลภาพ

•	 	สมุุด ประจำำ�ตัวผู้้�ทุุพพลภาพทางร่า่งกาย : ผู้้�ทุุพพลภาพทางร่า่งกายอย่่างถาวร

•	 	สมุุด ประจำำ�ตัวฟื้้นฟููและเสริมิสร้า้ง : ผู้้�ทุุพพลภาพทางสติปัญญา

•	 	สมุุด ประจำำ�ตัวสวัสัดิการสุุขภาพผู้้�ทุุพพลภาพทางจิติใจ : ผู้้�มีีข้อ้จำำ�กัดัในการดำำ�เนิินชีีวิติประจำำ�วันัหรือืการใช้้
ชีีวิติในสังคมเนื่่�องจากความทุุพพลภาพทางสติปัญญา

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/hukushi_kaigo/shougaishahukushi/ 
techou.html

*		  โปรดสอบถามรายละเอีียดจากเขตปกครองใกล้บ้้้านในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

4-2 บริกิารของรััฐสำำ�หรัับผู้้�ทุพุพลภาพหรืือเด็็กทุพุพลภาพ

สามารถใช้้บริกิารต่่าง ๆ เพื่่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินชีีวิติประจำำ�วันัและการใช้้ชีีวิติ
สัังคมของผู้้�ทุุพพลภาพ ประเภทของบริกิาร ได้้แก่ ่ การนัับสนุุนด้านการบริบิาลหรือื
การฝึกอบรม ฯลฯ

และประเภทของบริกิารของรัฐัแก่เ่ด็็กทุุพพลภาพ ได้้แก่ ่ การส่่งเสริมิพัฒนาการ
ของเด็็กทุุพพลภาพ การบริบิาล ฯลฯ

โปรดสอบถามรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับบริกิารของรัฐัแก่่ผู้้�ทุุพพลภาพหรือื
เด็็กทุุพพลภาพจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

4
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ความคุ้้�มครองการยัังชีีพ
หลังัจากลงมืือทำำ�ตามหัวข้อ้ 5-1 แล้ว้ รายได้้ของครัวัเรือืนยัังต่ำำ��กว่า่ค่่าครองชีีพขั้้�นต่ำำ�� จะสามารถรับัเบี้้�ย

คุ้้�มครองเป็็นส่วนต่่างของค่่าครองชีีพขั้้�นต่ำำ��หักลบด้้วยรายได้้
*		ค่  าครองชีีพขั้้�นต่ำำ��จะถููกกำำ�หนดโดยรัฐัมนตรีีว่า่การกระทรวงสาธารณสุุข แรงงาน และสวัสัดิการ

สำำ�หรับัชาวต่่างชาติิดัังต่่อไปนี้้� อาจเข้า้เกณฑ์์ได้้รับัการคุ้้�มครองตามความคุ้้�มครองการยัังชีีพ

•	 	ผู้้� ท่ี่� ไม่่มีีข้อ้จำำ�กัดัในการทำำ�กิจิกรรม ได้้แก่ ่ ผู้้�พำำ�นัักถาวร, คู่่�สมรสของชาวญ่ี่�ปุ่่�น , คู่่�สมรสของผู้้�พำำ�นััก 
ถาวร, ผู้้�ตั้้�งถิ่่�นฐาน ฯลฯ

โปรดสอบถามรายละเอีียดจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

5-1 เงื่่�อนไขในการรัับความคุ้้�มครองการยัังชีีพ

[1]	การใช้้ทรััพย์สิิน

กรณีีมีีท่ี่�ดิินหรือืบ้้านท่ี่�ไม่่ได้้ใช้้ประโยชน์์เพื่่�อการฝากเงินิ ออมเงินิ หรือืการดำำ�รงชีีวิติ โปรดนำำ�มาขายหรือื
ดำำ�เนิินการอื่่�นเพื่่�อใช้้เป็็นค่าใช้้จ่า่ยในการดำำ�เนิินชีีวิติ

[2]	การใช้ค้วามสามารถ

โปรดทำำ�งานตามความสามารถของตน หากสามารถทำำ�งานได้้

[3]	ผลประโยชน์อ่ื่�น ๆ

กรณีีได้้รับัการช่่วยเหลือืโดยระบบอื่่�น ๆ เช่่น เงินิบำำ�นาญ เงินิช่วยเหลือื ฯลฯ โปรดใช้้สิิทธิปิระโยชน์์จาก
ระบบดัังกล่า่วก่อ่น

[4]	การพึ่่�งพาผู้้�ที่�มีีหน้้าที่�อุุปการะ

โปรดขอรับัความช่วยเหลือืจากบิิดามารดา ครอบครัวั ฯลฯ หากสามารถทำำ�ได้้

5
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5-2 ประเภทและรายละเอีียดความคุ้้�มครอง

เงินิช่วยเหลือืจะจ่า่ยตามค่าใช้้จ่า่ยท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินชีีวิติ

ค่่าใช้้จ่า่ยท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินชีีวิติ
ประเภทความ
ช่่วยเหลืือ

รายละเอีียดเงินิช่่วยเหลืือ

ค่่าใช้้จ่า่ยท่ี่�จำำ�เป็็นในชีีวิติประจำำ�วันั (ค่่า
อาหาร เสื้้�อผ้้า ค่่าสาธารณููปโภค ฯลฯ)

ความช่วยเหลือื
ในชีีวิติประจำำ�วันั

•	 ค่่าใช้้จ่า่ยส่วนตัว เช่่น ค่่าอาหาร

•	 คำำ�นวณจำำ�นวนเงินิตามเกณฑ์์มาตรฐาน
โดยรวมถึึงค่่าใช้้จ่า่ยในครัวัเรือืน เช่่น 
ค่่าสาธารณููปโภค ฯลฯ

ค่่าเช่่าบ้้าน เช่่น ห้้องพััก ฯลฯ
ความช่วยเหลือื
ด้้านท่ี่�พัักอาศััย

จ่า่ยให้้ตามค่าใช้้จ่า่ยจริงิภายในเกณฑ์์ท่ี่�
กำำ�หนด

ค่่าใช้้จ่า่ยเพื่่�อการศึึกษาภาคบัังคัับ เช่่น 
อุุปกรณ์์การเรีียน ท่ี่�จำำ�เป็็น ฯลฯ

ความช่วยเหลือื
ด้้านการศึึกษา

จ่า่ยให้้ตามเกณฑ์์มาตรฐานท่ี่�กำำ�หนด

ค่่าบริกิารทางการแพทย์์
ความช่วยเหลือื
ด้้านการแพทย์์

ค่่าใช้้จ่า่ยจะถููกจ่า่ยให้้แก่ส่ถาบัันทางการ
แพทย์์โดยตรง (ผู้้�อยู่่�ในความคุ้้�มครองไม่่มีี
ภาระต้้องจ่า่ย)

ค่่าบริกิารการบริบิาล
ความช่วยเหลือื
ด้้านบริบิาล

ค่่าใช้้จ่า่ยจะถููกจ่า่ยให้้แก่ผู่้้�บริบิาลโดยตรง 
(ผู้้�อยู่่�ในความคุ้้�มครองไม่่มีีภาระต้้องจ่า่ย)

ค่่าใช้้จ่า่ยในการคลอดบุุตร
ความช่วยเหลือื
ด้้านการคลอด

บุุตร

จ่า่ยให้้ตามค่าใช้้จ่า่ยจริงิภายในเกณฑ์์ท่ี่�
กำำ�หนด

ค่่าใช้้จ่า่ยในการฟื้้นฟููทักษะท่ี่�จำำ�เป็็นเพื่่�อ
ใช้้ในการทำำ�งาน

ความช่วยเหลือื
ด้้านการทำำ�งาน
เพื่่�อดำำ�รงชีีวิติ

จ่า่ยให้้ตามค่าใช้้จ่า่ยจริงิภายในเกณฑ์์ท่ี่�
กำำ�หนด

ค่่าใช้้จ่า่ยในพิธีีฌาปนกิจิ
ความช่วยเหลือื

ในพิธีี
จ่า่ยให้้ตามค่าใช้้จ่า่ยจริงิภายในเกณฑ์์ท่ี่�
กำำ�หนด
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ระบบส่งเสรมิผู้มีปัญหาการดำ�ำรงชีวติให้
พึง่พาตนเองได้

มีีจุุดให้้คำำ�ปรึึกษาแก่่ผู้้�มีีปัญหาการดำำ�รงชีีวิิตเพื่่�อส่่งเสริมิให้้พึ่่�งพา
ตนเองได้้ สามารถขอรับัการสนัับสนุุนในเรื่่ �องการหางาน การเงินิท่ี่�พัักอาศััย 
และอื่่�นๆ ตามรายละเอีียดท่ี่�ต้้องการปรึึกษา โปรดสอบถามรายละเอีียดจาก
เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

6
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ชาวต่างชาติกัับภาษีี

แม้้จะเป็็นชาวต่่างชาติิ แต่่ก็จ็ำำ�เป็็นต้องชำำ�ระภาษีีหากมีีคุุณสมบัติิเข้า้ตามเกณฑ์์เงื่่�อนไขท่ี่�กำำ�หนด 
ตััวอย่่างท่ี่�จำำ�เป็็นต้องชำำ�ระภาษีี มีีดังต่่อไปนี้้�

•	 - ผู้้�มีีรายได้้จากการทำำ�งานในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น

→ โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ จำำ�เป็็นต้องชำำ�ระภาษีีเงินิได้้

•	 - ผู้้�มีีท่ี่�อยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  ณ วันัท่ี่� 1 มกราคม

→ จำำ�เป็็นต้องชำำ�ระภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่� (จะถููกเรีีย กเก็บ็ภาษีีตามเงินิได้้ของปีก่อ่น)

นอกจากนี้้�แล้ว้ แม้้ชาวต่่างชาติิท่ี่�มาท่่องเท่ี่�ยวก็จ็ำำ�เป็็นต้องเสีียภาษีีผู้้�บริโิภค เมื่่�อเข้า้พัักท่ี่�โรงแรม  
รับัประทานอาหาร ฯลฯ 

“ภาษีีรัฐับาลกลาง” และ “ภาษีีท้องถิ่่�น”

ภาษีีของญ่ี่�ปุ่่�น แบ่่งเป็็น “ภาษีีรัฐับาลกลาง” และ “ภาษีีท้องถิ่่�น” ตามปลายทางของการชำำ�ระภาษีี
•	 	ภ าษีีท่ี่�ชำำ�ระให้้กับัรัฐับาลกลางเรีีย กว่า่“ ภาษีีรัฐับาลกลาง” ตััวอย่่างท่ี่�ชััดเจน ได้้แก่ ่"ภาษีีเงินิได้้"
•	 	ภ าษีีท่ี่�ชำำ�ระให้้กับัเขตปกครองระดัับจังัหวัดัหรือืเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�เรีีย กว่า่“ ภาษีีท้องถิ่่�น” ตััวอย่่าง

	 ท่ี่�ชััดเจน ได้้แก่ ่"ภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�"

ภาษีีเงินิได้้
ภาษีีเงินิได ้ ้คืือ ภาษีีจากเงินิได้้ส่่วนบุุคคลท่ี่�เกิดิขึ้้�นในระยะเวลา 1 ปี นัับตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 มกราคมถึึง 31 

ธันัวาคม

การคำำ�นวณภาษีีเงินิได้้มีีดังนี้้�

(1)	 รายได้้ - ค่่าใช้้จ่า่ยต่่าง ๆ = ยอดเงินิได้้ (A)

(2)	ย อดเงินิได้้ (A) - ค่่าลดหย่่อนต่่าง ๆ (ดููหัวข้อ้ 1-3) = ยอดเงินิได้้สุุ ทธิ ิ(B)

(3)	 จำำ�นวนเงินิได้้สุุทธิ ิ(B) x อัตัราภาษีี

อนึ่่�ง

อัตัราภาษีีจะเพิ่่�มสูงูขึ้้�นเป็็นขั้้�นบันไดตามจำำ�นวนเงินิได้้สุุทธิ ิ(B) ท่ี่�มากขึ้้�น

1

	บทท่ี่� 8	 ภาษีี
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1-1 ผู้้�มีีหน้้าที่�เสีียภาษีีและช่ว่งเงินิได้้ท่ี่�เข้า้เกณฑ์์ต้้องเสีียภาษีี

ช่่วงรายได้้ท่ี่�เข้า้เกณฑ์์ต้้องเสีียภาษีีจะแตกต่่างกันัไปตามประเภทของท่ี่�อยู่่�อาศััยดังต่่อไปนี้้�

[1]	ผู้้�มีีที่�พัักอาศััย

ผู้้�ที่�มีี "ท่ี่�อยู่่�" ในประเทศญี่่�ปุ่่� นหรือืผู้้�ที่�มีี "ท่ี่�พัักอาศัย" จนถึึงปัจจุุบัันเป็็นเวลาตั้้�งแต่่ 1 ปีขึ้้�นไป (ยกเว้น้ผู้้�มีี
ถิ่่�นท่ี่�อยู่่�ไม่่ถาวรในข้อ้  [2])

บุุคคลดังต่่อไปนี้้�เรีีย กว่า่ “ผู้้�มีีท่ี่�พัักอาศััย”

→	�	  รายได้้ทั้้�งหมดรวมถึึงรายได้้ท่ี่�มีีแหล่ง่ท่ี่�มาจากต่่างประเทศเข้า้เกณฑ์์ต้้องเสีียภาษีีเงินิได้้

“ท่ี่�อยู่่�” และ “ท่ี่�พัักอาศัย”

•	 	 “ ท่ี่�อยู่่�” หมายถึึง ฐานหลักัในการดำำ�เนิินชีีวิติประจำำ�วันัส่วนตัว การตััดสินว่า่เป็็นฐานหลักัในการดำำ�เนิินชีีวิติ 
ประจำำ�วันัหรือืไม่่นั้้�น จะพิิจารณาจากข้อ้เท็็จจริงิท่ี่�เป็็นกลาง (เช่่น ทำำ�งานอยู่่�ในญ่ี่�ปุ่่�นหรื อืไม่่ คู่่�สมรสและญาติิคนอื่่�น ๆ  
ใช้้เงินิเพื่่�อการยัังชีีพร่ว่มกันันั้้�นอาศััยอยู่่�ในญ่ี่�ปุ่่�นหรื อืไม่่ ฯลฯ)

•	 	 “ท่ี่�พัักอาศััย”” หมายถึึง สถานท่ี่�ท่ี่�บุุคคลพักอาศััยต่่อเนื่่�องเป็็นระยะเวลาพอสมควร แต่่ยัังไม่่ถึึงขั้้�นท่ี่�เป็็นฐานหลักั 
ในการดำำ�เนิินชีีวิติประจำำ�วันั

[2]	ผู้้�มีีที่�พัักอาศััยไม่่ถาวร

"ผู้้�มีีที่�พัักอาศัย” ที่� ไม่่มีีสัญชาติญี่่�ปุ่่� น และมีีที่�อยู่่�หรือืท่ี่�พัักอาศัยในประเทศญี่่�ปุ่่� นเป็็นระยะเวลาไม่่เกิิน 5 ปี
ภายในช่่วงเวลา 10 ปีท่ี่�ผ่่านมา

ผู้้�เข้า้เกณฑ์์ดัังกล่า่วเรีีย กว่า่ “ผู้้�มีีท่ี่�พัักอาศััยไม่่ถาวร”

→	�	  (1) รายได้้อื่่�นนอกจากรายได้้ท่ี่�มีีแหล่ง่ท่ี่�มาจากต่่างประเทศ และ (2) รายได้้ท่ี่�มีีแหล่ง่ท่ี่�มาจาก 
ต่่างประเทศทั้้�งท่ี่�สั่่�งจ่า่ยในประเทศญ่ี่�ปุ่่�นหรื อืทั้้�งท่ี่�ส่่งมาจากต่่างประเทศจะเข้า้เกณฑ์์เสีียภาษีีเงินิได้้

[3]	ผู้้� ไม่่มีีที่�พัักอาศััย

บุุคคลอื่่�นท่ี่�ไม่่ใช่่ “ผู้้�มีีท่ี่�พัักอาศััย" หรือื "ผู้้�มีีท่ี่�พัักอาศััยไม่่ถาวร" รวมถึึงผู้้�ท่ี่�มีีท่ี่�อยู่่�ต่่างประเทศ ถือืเป็็น  
"ผู้้�ไม่่มีีท่ี่�พัักอาศััย"

→	�	  เงินิได้้ท่ี่�ได้้เข้า้เกณฑ์์เสีียภาษีีเงินิได้้จะเป็็นเงินิได้้ท่ี่�มีีแหล่ง่ท่ี่�มีีภายในประเทศเท่่านั้้�น เช่่น เงินิเดืือน 
ท่ี่�มาจากการทำำ�งานภายในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น ค่่าตอบแทนท่ี่�อันัมีีเหตุุเกิดิจากการบริกิารบุุคคลภายในประเทศ
ญ่ี่�ปุ่่�น ฯลฯ
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8 ภาษีี

1-2 การย่ื่�นแบบแสดงรายการและการชำำ�ระภาษีีเงินิได้้

สำำ�หรับัภาษีีเงินิได้้ ผู้้�มีีเงินิได้้ต้้องคำำ�นวณจำำ�นวนเงินิได้้ท่ี่�เกิดิขึ้้�นในปีนั้้�นและจำำ�นวนภาษีีเงินิได้้จากเงินิได้้
นั้้�น แล้ว้ยื่่�นแบบแสดงรายการต่่อสำำ�นัักงานสรรพากรตามกำำ�หนดเวลาการยื่่�น และคำำ�นวณสรุุปจำำ�นวนเงินิท่ี่�
ชำำ�ระเกินิหรือืขาดจากภาษีีเงินิได้้ท่ี่�ถููกหััก ณ ท่ี่�จ่า่ยไปแล้ว้ (ดููหัวข้อ้ 1-4) ขั้้�นตอนนี้้�เรีีย กว่า่ “การยื่่�นแบบแสดง
รายการ”

[1]	ผู้้�ที่�จำำ�เป็็นต้องย่ื่�นแบบแสดงรายการ

สำำ�หรับัผู้้�ท่ี่� ได้้รับัเงินิเดืือน ส่่วนใหญ่แล้ว้จะไม่่จำำ�เป็็นต้องยื่่�นแบบแสดงรายการ เนื่่�องจากหลังัจากถููกหััก
ภาษีี ณ ท่ี่�จ่า่ยเป็็นภาษีีเงินิได้้หรือืภาษีีอื่่�น ๆ ไปแล้ว้ (ดููหัวข้อ้ 4-1) จะมีีการปรับัปรุุงยอดสิ้้�นปี (ดููหัวข้อ้ 4-1) 
เพื่่�อคำำ�นวณสรุุปยอด

อย่่างไรก็ต็าม ตามเกณฑ์์แล้ว้บุุคคลต่่อไปนี้้�ยัังจำำ�เป็็นต้องยื่่�นแบบแสดงรายการอยู่่�

•	 	ผู้้� ท่ี่� ได้้รับัการจ่า่ยเงินิเดืือนเพีียงแหล่ง่เดีียว และมีีเงินิได้้อื่่�นท่ี่�นอกเหนือไปจากเงินิได้้ท่ี่�เป็็นเงินิเดืือน  
เงินิได้้เมื่่�อออกจากงาน ฯลฯ รวมกันัแล้ว้เป็็นจำำ�นวนเงินิมากกว่า่ 200,000 เยน

•	 	ผู้้� ท่ี่� ได้้รับัการจ่า่ยเงินิเดืือนตั้้�งแต่่ 2 แหล่ง่ขึ้้�นไป และมีีรายได้้ท่ี่�เป็็นเงินิเดืือนท่ี่�ไม่่ได้้รับัการปรับัปรุุงยอด 
สิ้้�นปี และมีีเงินิได้้อื่่�นท่ี่�นอกเหนือไปจากเงินิได้้ท่ี่�เป็็นเงินิเดืือน เงินิได้้เมื่่�อออกจากงาน ฯลฯ รวมกันัแล้ว้เป็็น
จำำ�นวนเงินิมากกว่า่ 200,000 เยน

•	 	ผู้้� มีีเงินิได้้จากธุุรกิจิ การซื้้�อขายหุ้้�น ฯลฯ ท่ี่�นอกเหนือไปจากเงินิเดืือน และผลลัพัธ์ก์ารคำำ�นวนภาษีีเงินิได้้ 
ระบุุว่า่เป็็นผู้้�มีีภาษีีต้องชำำ�ระ เป็็นต้น

อนึ่่�ง ผู้้�มีีภาษีีต้องชำำ�ระจากการยื่่�นแบบแสดงรายการจำำ�เป็็นต้องชำำ�ระด้้วยตนเองภายในกำำ�หนดเวลา 
(สำำ�นัักงานสรรพากรจะไม่่แจ้ง้เตืือนการชำำ�ระภาษีี)

มีีวิธิีีการชำำ�ระภาษีีมีีดังต่่อไปนี้้�

(1)	 การโอนผ่านบัญชีีธนาคาร

(2)	ชำ ำ�ระผ่่านระบบไดเร็ก็ต์์ (โอนผ่านบัญชีีธนาคารโดยใช้้ e-Tax) 
หรือือินิเทอร์เ์น็็ตแบงก์ก์ิ้้�ง

(3)	ชำ ำ�ระด้้วยบัตรเครดิิตผ่านระบบอินิเทอร์เ์น็็ต

(4)	 ชำำ�ระเงินิผ่านแอปชำำ�ระเงินิบนสมาร์ท์โฟน

(5)	ชำ ำ�ระด้้วยเงินิสด (จุุดชำำ�ระในร้า้นสะดวกซื้้�อหรือืธนาคาร ท่ี่�ทำำ�การ
ไปรษณีีย์์ สำำ�นัักงานสรรพากร)

[2]	ผู้้�ที่�ย่ื่�นแบบแสดงรายการแล้้วได้้คืืนภาษีีเงินิได้้

•	 	 กรณีีท่ี่�ภาษีีเงินิได้้หรือืภาษีีอื่่�น ๆ ท่ี่�หัักภาษีี ณ ท่ี่�จ่า่ยไปแล้ว้ (ดููหัวข้อ้ 1-4) กลายเป็็นการชำำ�ระภาษีีเกินิ
จำำ�นวนเนื่่�องด้้วยเหตุุต่่าง ๆ เช่่น ค่่าลดหย่่อน ฯลฯ (ดููหัวข้อ้ 1-3)  การยื่่�นแบบแสดงรายการจะทำำ�ให้้ได้้คืืน
ภาษีีเงินิได้้ โดยรับัคืืนภาษีี ได้้โดยโอนเงินิผ่านท่ี่�ทำำ�การไปรษณีีย์์หรือืบััญชีีธนาคาร

•	 	 กรณีีไม่่มีีภาษีีเงินิได้้ท่ี่�ชำำ�ระเกินิจำำ�นวนจากการหัักภาษีี ณ ท่ี่�จ่า่ยจะไม่่มีีภาษีีเงินิได้้คืืนให้้
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[3]	การย่ื่�นแบบแสดงรายการและกำำ�หนดเวลาการชำำ�ระภาษีี

จะมีีการเปิดให้้คำำ�ปรึึกษาเกี่่�ยวกับัการยื่่�นแบบแสดงรายการ และเปิดรับัแบบแสดงรายการภาษีีเงินิได้้
ของแต่่ละรอบปี ตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 16 กุุมภาพัันธ์จ์นถึึงวันัท่ี่� 15 มีีนาคมของปีถัดัไป

*		  โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ สำำ�นัักงานสรรพากรจะไม่่เปิดให้้คำำ�ปรึึกษาหรือืเปิดรับัแบบแสดงรายการในวันัหยุุดของสำำ�นัักงาน
สรรพากร (วันัเสาร์ ์วันัอาทิิตย์์ วันัหยุุดนัักขัตัฤกษ์์ ฯลฯ)

		กำ  ำ�หนดวันัสิ้้�นสุุดการชำำ�ระภาษีีท่ี่� ได้้ยื่่�นแบบแสดงรายการภาษีีเงินิได้้ไว้ ้ณ วันัท่ี่� 15 มีีนาคม
*		  กรณีีกำำ�หนดวันัสิ้้�นสุุดดังกล่า่ว (15 มีีนาคม) ตรงกับัวันัเสาร์ ์วันัอาทิิตย์์ หรือืวันัหยุุดนัักขัตัฤกษ์์ จะถือืเอาวันัทำำ�งานถัดัไป
เป็็นกำำ�หนดวันัสิ้้�นสุุด

[4]	กรณีีเดิินทางออกนอกประเทศญี่่�ปุ่่�น

•	 	 กรณีีท่ี่�จะไม่่มีีท่ี่�อยู่่�และท่ี่�พัักอาศััยในประเทศญ่ี่�ปุ่่�นอีี กต่่อไป โดยหลักัเกณฑ์์แล้ว้ เงินิเดืือนในปีนั้้�นจะได้้ 
รับัการปรับัปรุุงยอดสิ้้�นปีก่อ่นเดิินทางออกนอกประเทศญ่ี่�ปุ่่�น

•	 	 กรณีีจำำ�เป็็นต้องยื่่�นแบบแสดงรายการตามข้อ้ [1]  ท่่านจำำ�เป็็นต้องยื่่�นแบบแสดงรายการและชำำ�ระภาษีี 
ก่อ่นเดิินทางออกนอกประเทศญ่ี่�ปุ่่�น

•	 	 กรณีีจำำ�เป็็นต้องยื่่�นแบบแสดงรายการหรือืชำำ�ระภาษีีหลัังจากท่ี่�เดิินทางออกนอกประเทศญ่ี่�ปุ่่�น ไปแล้ว้  
โปรดเลือืกผู้้�จัดัการการเสีียภาษีีท่ี่�พำำ�นัักอยู่่�ในญ่ี่�ปุ่่�น  แล้ว้ยื่่�น “แบบแจ้ง้ผู้้�จัดัการการเสีียภาษีี” ไปยััง
สำำ�นัักงานสรรพากรท่ี่�รับัผิิดชอบ หลังัจากท่่านเดิินทางออกนอกประเทศญ่ี่�ปุ่่�น แล้ว้ ผู้้�จัดัการการเสีียภาษีีจะ
เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการแทนท่าน

1-3 ค่่าลดหย่่อนเงินิได้้ท่ี่�สำำ�คััญ

เมื่่�อพิิจารณาถึึงสถานการณ์์ส่่วนบุุคคลแล้ว้ ผู้้�ท่ี่�มีีคุุณสมบัติิเข้า้เกณฑ์์ดัังต่่อไปนี้้� สามารถหักค่่าลดหย่่อน
จำำ�นวนหนึ่่�งในระหว่า่งการคำำ�นวณภาษีีเงินิได้้ (ดููวิธิีีคำำ�นวณจากหััวข้อ้ 1)

อย่่างไรก็ต็าม กรณีีท่ี่�เป็็นผู้้�ไม่่มีีท่ี่�พัักอาศััย (ดููหัวข้อ้ 1-1 [3])  ประเภทค่าลดหย่่อนท่ี่�สามารถนำำ�มาคิิด
คำำ�นวณจะถููกจำำ�กัดัจำำ�นวนประเภทไว้้

[1]	กรณีีมีีญาติในอุปถััมภ์์

•	 	 ในกรณีีท่ี่�คุุณให้้การสนัับสนุุนทางการเงินิแก่ส่มาชิิกในครอบครัวั และรายได้้รวมของผู้้�ท่ี่�อยู่่�ในความ
อุุปการะดัังกล่า่วอยู่่�ท่ี่� 480,000 เยนหรือืต่ำำ��กว่า่ (380,000 เยนหรือืต่ำำ��กว่า่ในปี 2562 หรือืก่อ่นหน้านั้้�น) 
คุุณจะได้้รับัเงินิหักลดหย่่อนภาษีีเงินิได้้จำำ�นวนหนึ่่�ง

•	 	 กรณีีท่ี่�ญาติิในอุุปถัมัภ์เ์ป็็นผู้้�ไม่่มีีถิ่่�นท่ี่�อยู่่� (ดููหัวข้อ้ 1-1 [3])  ในการยื่่�นแบบแสดงรายการจำำ�เป็็นต้อง 
แนบ “เอกสารแสดงความเป็็นญาติิ (สำำ�เนาทะเบีียนครอบครัวั ฯลฯ)” และ “เอกสารแสดงการอุุปถัมัภ์ ์(เช่่น 
เอกสารการส่่งเงินิจากสถาบัันการเงินิ ฯลฯ)”  หรือืจำำ�เป็็นต้องแสดงเอกสารดัังกล่า่วเมื่่�อยื่่�นแบบแสดง
รายการ

•	 	ตั้้ �งแต่่ปี 2566 เป็็นต้นไป ในกรณีีท่ี่�ญาติิในอุุปภัมัภ์เ์ป็็นผู้้�ไม่่มีีถิ่่�นฐานอายุุ 30 ขึ้้�นไปแต่่ไม่่ถึึง 70 ปี และไม่่
เข้า้ข่า่ยใดๆ ดัังต่่อไปนี้้� จะสามารถหักลดอย่่อนเงินิได้้

(1)	ญ าติิผู้้�นั้้�นเป็็นญาติิท่ี่�ไม่่ได้้พัักและอาศััยอยู่่�ในญ่ี่�ปุ่่�น แล้ว้ เนื่่�องจากไปศึึกษาท่ี่�ต่่างประเทศ
(2)	ญ าติิผู้้�นั้้�นเป็็นผู้้�ทุุพพลภาพ
(3)	 ในปีนั้้�น คุุณจ่า่ยเงินิมากกว่า่ 380,000 เยนกับัญาติิผู้้�นั้้�นเพื่่�อเป็็นค่าครองชีีพหรือืค่่าเล่า่เรีียน
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[2]	กรณีีมีีคู่่�สมรส

•	 	ห ากมีีคู่่�สมรส และมีีคุุณสมบัติิตามเกณฑ์์เงื่่�อนไขบางประการ จะสามารถหักค่่าลดหย่่อนเงินิได้้ 
บางส่่วน

•	 	 กรณีีท่ี่�คู่่�สมรสเป็็นผู้้�ไม่่มีีท่ี่�พัักอาศััย (ดููหัวข้อ้ 1-1 [3])  ในการยื่่�นแบบแสดงรายการจำำ�เป็็นต้องแนบ 
“เอกสารแสดงความเป็็นคู่่�สมรส (สำำ�เนาทะเบีียนครอบครัวั ฯลฯ)” และ “เอกสารแสดงว่แ่สดงการอุุปถัมัภ์ ์
(เช่่น เอกสารการส่่งเงินิจากสถาบัันการเงินิ ฯลฯ)”  หรือืจำำ�เป็็นต้องแสดงเอกสารดัังกล่า่วเมื่่�อยื่่�นแบบแสดง
รายการ

[3]	กรณีีมีีการชำำ�ระเบี้้�ยประกัันสัังคม

กรณีีท่ี่�มีีการชำำ�ระเบี้้�ยประกันัสังคมของตนเองหรือืคู่่�สมรสท่ี่�หาเลี้้�ยงชีีพเป็็นหลักัหรือืญาติิอื่่�น ๆ (เช่่น 
ประกันัสุุขภาพ ประกันับำำ�นาญแห่่งชาติิ ประกันับำำ�นาญสวัสัดิการ ฯลฯ)  จะสามารถนำำ�จำำ�นวนเงินิท่ี่�ชำำ�ระมาหััก
เป็็นค่าลดหย่่อนเงินิได้้

[4]	กรณีีมีีการชำำ�ระเบี้้�ยประกัันชีีวิติ

กรณีีท่ี่�มีีการชำำ�ระเบี้้�ยประกันัชีีวิติ เบี้้�ยประกันัค่ารักัษาพยาบาลหรือืการดููแลระยะยาว และเบี้้�ยประกันัเงินิ
บำำ�นาญของตน จะสามารถนำำ�จำำ�นวนเงินิบางส่่วนมาเป็็นค่าลดหย่่อนเงินิได้้

[5]	กรณีีมีีการชำำ�ระค่่ารัักษาพยาบาล

เมื่่�อค่่ารักัษาพยาบาลของตนเองหรือืคู่่�สมรสท่ี่�หาเลี้้�ยงชีีพเป็็นหลักัหรือืญาติิอื่่�น ๆ มีีจำำ�นวนเกินิกว่า่ท่ี่�
กำำ�หนด จะสามารถขอหัักเป็็นค่าลดหย่่อนเงินิได้้ตามสัดส่วนจำำ�นวนเงินิค่ารักัษาพยาบาลดังกล่า่ว

1-4 การหัักภาษีี ณ ที่�จ่า่ย และการปรัับปรุุงยอดสิ้้�นปี

•	 	 ชาวต่่างชาติิท่ี่�ได้้รับัการจ่า่ยเงินิเดืือนจะถููกหัักภาษีีเงินิได้้เมื่่�อได้้รับัเงินิเดืือนจากนายจ้า้ง (ชำำ�ระภาษีี  
ณ ท่ี่�จ่า่ย)

•	 	จ ะมีีการคำำ�นวณสรุุปภาษีีเงินิได้้เมื่่�อได้้รับัเงินิเดืือนตอนสิ้้�นปีของปีนั้้�น (การปรับัปรุุงยอดสิ้้�นปี)

•	 	ผู้้�จ่ า่ยเงินิเดืือนจะต้้องออก “หนัังสืือรับัรองการหัักภาษีี ณ ท่ี่�จ่า่ย” ท่ี่�ระบุุจำำ�นวนเงินิภาษีีท่ี่�ชำำ�ระให้้แก่ ่
ผู้้�รับัเงินิเดืือน

1-5 ข้อ้ยกเว้น้พิเศษภายใต้้อนุุสััญญาภาษีีซ้อน

กรณีีท่ี่�มีีการทำำ�อนุุสัญญาภาษีีซ้อนระหว่า่งประเทศภููมิลำำ�เนากับัประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  หากมีีคุุณสมบัติิตาม
เกณฑ์์เงื่่�อนไขท่ี่�กำำ�หนด อาจได้้รับัค่่าลดหย่่อนหรือืยกเว้น้ภาษีีเงินิได้้
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ภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�

2-1 นิิยามของคำำ�ว่า่ “ภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�”

•	 	หม ายถึึง ภาษีีท่ี่�ต้้องชำำ�ระให้้แก่เ่ขตการปกครองระดัับจังัหวัดัและ
เขตการปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�ท่่านมีีท่ี่�อยู่่� (หรือืเคยมีีท่ี่�อยู่่�) ณ วันัท่ี่� 1 
มกราคม

•	 	 มีีภาษีีประเภท “สััดส่วนเงินิได้้” ซึ่่�งจะชำำ�ระตามจำำ�นวนเงินิท่ี่�คำำ�นวณจากเงินิเดืือนท่ี่�ได้้รับัจากบริษัิัท 
ตั้้�งแต่่วันัท่ี่� 1 มกราคมจนถึึง 31 ธันัวาคมของปีก่อ่น และประเภท “สััดส่วนคงท่ี่�” ซึ่่�งจะชำำ�ระเป็็นจำำ�นวนเงินิ
คงท่ี่�โดยไม่่คำำ�นึึงถึึงจำำ�นวนเงินิเดืือนท่ี่�ได้้รับั

•	 	ภ าษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�ท่ี่�ชำำ�ระให้้แก่เ่ขตการปกครองระดัับจังัหวัดันั้้�น จะชำำ�ระท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่�โดยชำำ�ระ 
รวมกับัภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�ท่ี่�ชำำ�ระให้้แก่เ่ขตปกครองในท้องท่ี่�

2-2 การชำำ�ระภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�

•	 	 การชำำ�ระภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�มีีอยู่่� 2 วิธิีี

(1)	 การชำำ�ระแบบพิิเศษ: บริษัิัทจะหัักภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�จากเงินิเดืือนท่ี่�จ่า่ย แล้ว้ชำำ�ระให้้แก่เ่ขต
ปกครองในท้องท่ี่� ซึ่่�งเป็็นกฎระเบีียบสำำ�หรับัผู้้�ท่ี่�ทำำ�งานในบริษัิัทหรือืโรงงาน จึึงไม่่จำำ�เป็็นต้องชำำ�ระ
ภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�ให้้แก่เ่ขตปกครองในท้องท่ี่�ด้้วยตนเอง

(2)	 การชำำ�ระแบบปกติิ: เขตปกครองในท้องท่ี่�จะจัดัส่งเอกสารเป็็นลายลักัษณ์์อักัษรว่า่ “โปรด
ชำำ�ระภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�” ไปยัังท่่าน จากนั้้�นท่านจะต้้องนำำ�เอกสารดัังกล่า่วพร้อ้มจำำ�นวนเงินิท่ี่�จะชำำ�ระ
ภาษีีตามท่ี่�ระบุุไว้ใ้นเอกสารไปชำำ�ระท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่� (*)

(*)		  เอกสารท่ี่�คุุณได้้รับัจากเขตปกครองท้้องถิ่่�นของคุุณจะอธิบิายถึึงวิธิีีการชำำ�ระเงินิ

2-3 อ่ื่�น ๆ

•	 	ข้ อ้ควรทราบเกี่่�ยวกับัภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�มีีดังต่่อไปนี้้�

(1)	 จำำ�เป็็นต้องชำำ�ระภาษีีให้้แก่เ่ขตการปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�มีีท่ี่�อยู่่� (หรือืเคยมีีท่ี่�อยู่่�) ณ วันัท่ี่� 1 
มกราคม  แม้้จะเดิินทางออกนอกประเทศญ่ี่�ปุ่่�นตั้้ �งแต่่วันัท่ี่� 2 มกราคมหรือืหลังัจากนั้้�นไปแล้ว้ ก็ย็ััง
จำำ�เป็็นต้องชำำ�ระภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�อยู่่�

(2)	 กรณีีผู้้�ท่ี่�ชำำ�ระภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�ด้้วยการชำำ�ระแบบพิิเศษ (ดููหัวข้อ้ 2-2 (1)) ได้้ลาออกจาก
บริษัิัท ผู้้�นั้้�นจำำ�เป็็นต้องชำำ�ระภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�ท่ี่�ยัังไม่่ได้้ชำำ�ระด้้วยการชำำ�ระแบบปกติิ (ดููหัวข้อ้ 2-2 
(2))  แต่่ก็ย็ัังอีีกวิธิีีหนึ่่�งท่ี่�ให้้บริษัิัทชำำ�ระภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�ให้้แก่เ่ขตการปกครองในท้องท่ี่� โดยหัก
เงินิเดืือนหรือืเงินิชดเชยเมื่่�อออกจากงานตามจำำ�นวนเงินิภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�ท่ี่�ยัังไม่่ได้้ชำำ�ระ

(3)	 กรณีีท่ี่�ไม่่สามารถชำำ�ระภาษีีบำำ�รุุงท้้องท่ี่�ก่อ่นเดิินทางออกจากประเทศญ่ี่�ปุ่่�น   จำำ�เป็็นต้องระบุุ
ให้้บุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�งท่ี่�อาศััยอยู่่�ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการเรื่่ �องภาษีีแทนตน (ผู้้�จัดัการ
การเสีียภาษีี) และยื่่�นแจ้ง้ต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�ก่อ่นเดิินทางออกนอกประเทศ

2
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ภาษีีผู้้�บริิโภค
เมื่่�อซื้้�อสิินค้าหรือืรับับริกิาร จะต้้องเสีียภาษีีผู้้�บริโิภคในอัตัรา 10 เปอร์เ์ซ็็นต์

แต่่เมื่่� อซื้้� ออาหารหรืือเครื่่�องดื่่�มยกเว้้นเครื่่�องดื่่�มท่ี่� เป็็นสุุราหรืือการ 
รับัประทานอาหารนอกบ้้าน อัตัราภาษีีจะลดลงเป็็น 8 เปอร์เ์ซ็็นต์

ภาษีีที่�ผู้้�มีีรถยนต์ต้้องชำำ�ระ

4-1 ภาษีีรถยนต์ / ภาษีีรถยนต์ขนาดเล็็ก

[1]	ภาษีีรถยนต์ / ภาษีีรถยนต์ขนาดเล็็กตามประสิิทธิภิาพ
ด้้านสิ่่�งแวดล้อม

หากซื้้�อรถยนต์หรืือรถยนต์ขนาดเล็็ก

ผู้้�ท่ี่�ซื้้�อรถยนต์หรือืรถยนต์ขนาดเล็ก็จะต้้องชำำ�ระภาษีีรถยนต์ / ภาษีีรถยนต์ขนาดเล็ก็ตามประสิิทธิภิาพ
ด้้านสิ่่�งแวดล้อ้ม

(อััตราภาษีีตามประสิิทธิภิาพด้านสิ่่�งแวดล้้อมถููกกำำ�หนดโดยประสิิทธิภิาพการใช้้เชื้้�อเพลิิงของรถยนต์
และรถยนต์เบา ฯลฯ ) 

[2]	ภาษีีรถยนต์ / ภาษีีรถยนต์ขนาดเล็็กตามประเภทรถยนต์

หากมีีรถยนต์ในครอบครอง

ผู้้�ท่ี่�มีีรถยนต์ (รถยนต์ท่ี่�มีีปริมิาณไอเสีียเกินิกว่า่ 660 ซีีซีี) ณ วันัท่ี่� 1 เมษายน จะต้้องชำำ�ระภาษีีรถยนต์
ในประเภทรถยนต์ (*)

(จำำ�นวนภาษีีจะถููกกำำ�หนดปริมิาณไอเสีีย ฯลฯ )
(*)�	 เขตการปกครองระดัับจังัหวัดัจะจัดัส่งเอกสารท่ี่�เป็็นลายลักัษณ์์อักัษรท่ี่�ระบุุจำำ�นวนเงินิภาษีีท่ี่�ต้้องชำำ�ระ วิธิีีการชำำ�ระภาษีี ฯลฯ ไป

ให้้

หากมีีรถยนต์ขนาดเล็็กในครอบครอง

ผู้้�ท่ี่�มีีรถยนต์ขนาดเล็ก็ (รถยนต์ท่ี่�มีีปริมิาณไอเสีียไม่่เกินิ 660 ซีีซีี) ณ วันัท่ี่� 1 เมษายน จะต้้องชำำ�ระภาษีี
รถยนต์ในประเภทรถยนต์ขนาดเล็ก็ (*)

(จำำ�นวนภาษีีจะถููกกำำ�หนดปริมิาณไอเสีีย ฯลฯ )
(*)	 เขตการปกครองในท้องท่ี่�จัดัส่งเอกสารท่ี่�เป็็นลายลักัษณ์์อักัษรท่ี่�ระบุุจำำ�นวนเงินิภาษีีท่ี่�ต้้องชำำ�ระ วิธิีีการชำำ�ระภาษีี ฯลฯ ไปให้้

3

4
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4-2 ภาษีีน้ำำ��หนัักรถยนต์

เม่ื่�อรัับการตรวจสภาพรถยนต์หรืือรถยนต์ขนาดเล็็ก

เมื่่�อเข้า้ตรวจสภาพรถยนต์ จะต้้องชำำ�ระภาษีีน้ำำ��หนัักรถยนต์ตามน้ำำ��หนัักของรถยนต์หรือืรถยนต์ขนาดเล็ก็

ภาษีีทรััพย์สิินถาวร
•	 	ท่ านจะต้้องชำำ�ระภาษีีในกรณีีท่ี่�มีีรายการต่่อไปนี้้�ในครอบครอง ณ วันัท่ี่� 1 มกราคม

(1) ท่ี่�ดิิน (2) บ้้านเรือืน (3) ทรัพัย์์สิินท่ี่�เสื่่�อมราคาได้้

•	 	 จำำ�เป็็นต้องยื่่�นแจ้ง้ในกรณีีท่ี่�มีีทรัพัย์์สิินในครอบครองท่ี่�เสื่่�อมราคาได้้

•	 	 เขตปกครองในท้องท่ี่�จะคำำ�นวณจำำ�นวนภาษีีตามราคาของทรัพัย์์สิิน

•	 	ภ าษีีจะต้้องชำำ�ระให้้กับัเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�ทรัพัย์์สิินตั้้�งอยู่่�

จุดุติดต่อสอบถามเก่ี่�ยวกัับภาษีี

6-1 จุดุติดต่อสอบถามเก่ี่�ยวกัับภาษีีรัั ฐบาลกลาง

โปรดใช้้บริกิารต่่อไปนี้้�พื่่�อติิดต่่อสอบถามเกี่่�ยวกับัภาษีีรัฐับาลกลาง

[1]	ศูนูย์ให้้คำำ�ปรึกึษาทางโทรศััพท์

สำำ�หรับัการให้้คำำ�ปรึึกษาทั่่�วไปเกี่่�ยวกับัภาษีีรัฐับาลกลาง จะรวมบริกิารรับัให้้คำำ�ปรึึกษาเป็็นภาษาอังักฤษ 
ณ "ศููนย์์ให้้คำำ�ปรึึกษาทางโทรศััพท์" ดัังต่่อไปนี้้�

•	 ศููนย์์ให้้คำำ�ปรึึกษาทางโทรศััพท์ กรมสรรพากรประจำำ�กรุุงโตเกีียว	 03-3821-9070
•	 ศููนย์์ให้้คำำ�ปรึึกษาทางโทรศััพท์ กรมสรรพากรประจำำ�กรุุงโอซาก้า้ (โอนสายอัตัโนมัติิ)	 06-4965-8298
•	 ศููนย์์ให้้คำำ�ปรึึกษาทางโทรศััพท กรมสรรพากรประจำำ�เมืืองนาโงยะ	 052-971-2059

[2]	ระบบตอบคำำ�ถามอััตโนมััติ Tax Anser (คำำ�ถามเก่ี่�ยวกัับภาษีีที่�ถามบ่่อย)

เป็็นระบบที่�สามารถค้้นหาคำำ�ตอบทั่่�วไปเก่ี่�ยวกับคำำ�ถามเรื่่�องภาษีีทั่่�วไปท่ี่�ถามกันบ่่อยตามประเภทของภาษีี

https://www.nta.go.jp/english/taxes/index.htm

5
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[3]	โฮมเพจของกรมสรรพากร

บริกิารข้อ้มููลท่ี่�เป็็นประโยชน์์ด้้านการยื่่�นหรือืชำำ�ระภาษีีรัฐับาลกลาง เป็็นต้น

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.nta.go.jp/english/index.htm

6-2 จุดุติดต่อสอบถามเก่ี่�ยวกัับภาษีีท้องถ่ิ่�น

ในการสอบถามเกี่่�ยวกับัภาษีีท้องถิ่่�น โปรดใช้้บริกิารดัังต่่อไปนี้้�

[1]	 แนะนำำ�โฮมเพจกระทรวงกิจิการภายในและการสื่่�อสาร

https://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_zeisei/czaisei/ 
czaisei_seido/individual-inhabitant-tax.html

[2] �	 โปรดติดต่่อสอบถามรายละเอีียดได้้ท่ี่�เขตปกครองระดัับจัังหวัดัและเขตปกครองในท้องท่ี่� 
ทุุกแห่่งท่ี่�ตนพำำ�นัักอยู่่�
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กฎจราจร
มีีผู้้�คนและรถยนต์สััญจรผ่่านไปมาบนถนนเป็็นจำำ�นวนมาก จึึงเป็็นหน้าท่ี่�ของคนในสังคมท่ี่�ต้้องรักัษา 

กฎจราจรและปฏิิบััติิตามมารยาทจราจรเพื่่�อให้้สััญจรไปมาได้้อย่่างราบรื่่�นและปลอดภัยั

1-1 ข้อ้ควรระวังัเม่ื่�อเดิินถนน

[1]	เม่ื่�อสััญจรไปมา

โดยพื้้�นฐานแล้้วคนจะสััญจรทางด้้านขวาและรถยนต์สััญจรทางด้้านซ้ายในทิศทางสวนกััน

•	 	 ให้้เดิินชิดฝั่่ งขวาของถนน

•	 	ห ากมีีทางเท้้าหรือืไหล่ท่างให้้ใช้้เส้้นทางนั้้�น

[2]	วิธิีีข้า้มถนน

ให้้ข้า้มถนนในบริเิวณท่ี่�ปลอดภััย

•	 	ห ากบริเิวณใกล้เ้คีียงมีีสัญญาณไฟจราจรหรือืช่่องทางข้า้ม สะพานลอย อุุโมงค์์ข้า้มถนน ให้้ใช้้ 
เส้้นทางนั้้�น

•	 	 ห้้ามข้า้มถนนในบริเิวณท่ี่�มีีเครื่่�องหมาย "ห้้ามคนเดิินเท้้าข้า้มถนน” โดยเด็็ดขาด

•	 	 ท่ี่�ทางม้้าลาย ให้้แสดงท่่าทีีให้้คนขับัรถทราบอย่่างชััดเจน ถึึงความตั้้�งใจท่ี่�จะข้า้มถนน โดยการยกมืือ 
ขึ้้�น หรือืหัันหน้าไปหาคนขับัรถ ให้้มั่่�นใจถึึงความปลอดภัยัก่อ่นข้า้มถนน

•	 	ต รวจสอบให้้แน่่ใจก่อ่น ว่า่ไม่่มีีรถแล่น่มาในขณะข้า้มถนน

ความหมายของสััญญาณไฟจราจร

•	 	 ไฟสีีเขีียว : เดิินข้า้มถนนได้้

•	 	 ไฟสีีเหลือืง / สีีเขีียวกระพริบิ : ห้้ามเดิินข้า้มถนน 

หากกำำ�ลังัข้า้มถนนอยู่่�กลางทาง ให้้รีี บเดิินข้า้มไปหรือืรีี บเลิิกเดิินข้า้มแล้ว้ย้้อนกลับัมาท่ี่�เดิิมโดยเร็ว็

•	 	 ไฟสีีแดงกระพริบิ : ห้้ามข้า้มถนน

•	 	 กรณีีเป็็นสัญญาณไฟจราจรชนิิดกดปุ่่�ม  : ให้้กดปุ่่�ม แล้ว้รอจนกว่า่จะเห็็นสัญญาณไฟจราจรเปลี่่�ยนเป็็น 
สีีเขีียวแล้ว้จึึงเดิินข้า้ม

1

	บทท่ี่� 9	 การคมนาคมขนส่ง
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เม่ื่�อต้้องข้า้มถนนในบริเิวณท่ี่� ไม่่มีีสััญญาณไฟจราจร

•	 	ดููข วาซ้้ายให้้ทั่่�วก่อ่นแล้ว้จึึงข้า้มถนน

•	 	ก่ อ่นข้า้มถนนให้้หยุุดแล้ว้ดููขวาซ้้ายให้้ดีีก่อ่น เพื่่�อตรวจสอบว่า่มีีรถยนต์กำำ�ลังัวิ่่�งมาหรือืไม่่ เมื่่�อรถยนต์ 
กำำ�ลังัวิ่่�งใกล้เ้ข้า้มา ให้้รอจนกว่า่รถยนต์จะผ่่านไปก่อ่น

•	 	 ในระหว่า่งท่ี่�กำำ�ลังัข้า้มถนน ก็ใ็ห้้เดิินเป็็นเส้้นตรงและคอยตรวจสอบไปด้้วยว่า่มีีรถยนต์กำำ�ลังัวิ่่�งมา 
หรือืไม่่ ห้้ามข้า้มถนนเป็็นแนวเฉีียง

วิธิีีข้า้มทางรถไฟ

•	 	ก่ อ่นท่ี่�จะข้า้มทางรถไฟให้้หยุุดก่อ่นทุุกครั้้�ง เพื่่�อตรวจสอบความปลอดภัยัทั้้�งซ้้ายขวา

•	 	 ห้้ามเข้า้ไปในเขตทางข้า้มทางรถไฟโดยเด็็ดขาด หากสััญญาณเตืือนภัยัดังขึ้้�นหรือืเมื่่�อไม้้กั้้�นทางรถไฟ 
เริ่่ �มเคลื่่�อนลงมา 

[3]	เม่ื่�อเดิินบนถนนในเวลากลางคืืน

สวมใส่่เสื้้�อผ้้าสีีสว่า่งและติิดวัสัดุสุะท้้อนแสง

เมื่่�อเดิินบนถนนในเวลากลางคืืน โปรดสวมใส่่เสื้้�อผ้้าท่ี่�มีีสีีสว่า่ง เช่่น สีีขาวหรือืสีีเหลือืง ติิดวัสัดุุสะท้้อน
แสงหรือืไฟ LED ไว้ท่้ี่�ร่า่งกายและทรัพัย์์สิินท่ี่�ทำำ�ให้้ผู้้�ขับัขี่่�รถยนต์สามารถมองเห็็นได้้อย่่างชััดเจน

1-2 ข้อ้ควรระวังัเม่ื่�อขัับขี่่�รถจัักรยาน

[1]	ปฏิิบััติตามกฎจราจรว่า่ด้วยเรื่่�องรถจัักรยาน "กฎการใช้ร้ถจัักรยานอย่่าง
ความปลอดภััย 5 ข้อ้" โดยเคร่ง่ครััด

กฎข้อ้ 1 เดิินรถฝ่ั่งซ้้ายของถนนเป็็นหลััก 

•	 	 รถจักัรยานจัดัเป็็นยานพาหนะ โดยหลักัการแล้ว้จึึงควรสััญจรฝั่่ งซ้้ายของถนน

•	 	 กรณีีท่ี่�มีีช่องทางสำำ�หรับัรถจักัรยาน ให้้ใช้้ช่่องทางสำำ�หรับัรถจักัรยาน

•	 	ส ามารถสัญจรบนไหล่ท่างท่ี่�อยู่่�ด้านซ้ายของถนนได้้ แต่่ห้้ามกีีดขวางการสััญจรของคนเดิิน

•	 	 รถจักัรยานสามารถสัญจรบนทางเท้้าได้้ หากมีีเครื่่�องหมายระบุุว่า่อนุุญาตให้้สััญจร บน
ทางเท้้าได้้

•	 	 เด็็กอายุุต่ำำ��กว่า่ 13 ปี ผู้้�สูงูอายุุตั้้�งแต่่ 70 ปีขึ้้�นไป และผู้้�ทุุพพลภาพสามารถขับัขี่่�รถจักัรยานบนทางเท้้าได้้

•	 	 ในกรณีีท่ี่�อนุุญาตให้้จักัรยานท่ี่�ได้้มาตรฐานสัญจรบนทางเท้้า ต้้องสััญจรชิิดขอบทางและสััญจรให้้ช้้าลง
กว่า่บนถนนด้วยความเร็ว็ท่ี่�สามารถหยุุดได้้ในทันทีี 

•	 	 ในกรณีีท่ี่�อาจกีีดขวางการสััญจรของคนเดิิน ต้้องหยุุดชั่่�วคราว
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กฎข้อ้ 2 บริเิวณทางแยก ให้้ปฏิิบััติตามสััญญาณไฟจราจรและหยุุดชั่่�วคราว ยืืนยัันความ
ปลอดภััย

•	 	ท างแยกท่ี่�มีีสัญญาณไฟจราจร เมื่่�อสััญญาณไฟเขีียวแล้ว้ให้้ยืืนยัันความปลอดภัยั แล้ว้จึึงข้า้มทางแยก

•	 	ท างแยกท่ี่�ต้้องหยุุดชั่่�วคราว ให้้หยุุด แล้ว้ยืืนยัันความปลอดภัยั

กฎข้อ้ 3 กลางคืืนให้้เปิดไฟส่่องสว่า่ง

•	 	จ ะต้้องเปิดไฟส่่องสว่า่งในเวลากลางคืืน

•	 	 ให้้ตรวจสอบไฟส่่องสว่า่งว่า่ติิดหรือืไม่่ก่อ่นขี่่�จักัรยาน

กฎข้อ้ 4 ห้ามขัับขี่่�ขณะมึึนเมา  

•	 	ห ากดื่่�มเหล้า้ ห้้ามขี่่�จักัรยานโดยเด็็ดขาด

กฎข้อ้ 5 สวมหมวกนิิรภััย 

•	 	 เมื่่�อขี่่�รถจักัรยาน ให้้ผู้้�ขี่่�รถจักัรยานทุุกคนสวมใส่่หมวกนิิรภัยั

•	 	 เมื่่�อให้้ผู้้�อื่่�นขี่่�รถจักัรยาน ควรให้้ผู้้�นั้้�นสวมใส่่หมวกนิิรภัยัสำำ�หรับัการขับัขี่่�

ผู้้�ปกครองของเด็็กควรสวมหมวกนิิรภัยัสำำ�หรับัการขับัขี่่�ให้้เด็็ก ในกรณีีท่ี่�มีีเด็็กขี่่�รถจักัรยาน หรือืกรณีีท่ี่�มีี
เด็็กเล็ก็ควรให้้นั่่�งเบาะสำำ�หรับัเด็็กเล็ก็

กฎข้อ้อ่ื่�น ๆ

•	 	 ห้้ามขี่่�สองคนหรือืขี่่�ตีีคู่่�

•	 	 ห้้ามใช้้ร่ม่หรือืโทรศััพท์มืือถือืขณะขับัขี่่�รถจักัรยาน

•	 	  การทำำ�ประกันัจะสามารถครอบคลุุมถึึงความรับัผิิดชอบในการชดใช้้ค่่าเสีียหาย และการบาดเจ็บ็ของผู้้�
ประกันัตนจากอุุบัติิเหตุุทางรถจักัรยาน โดยเฉพาะ “ประกันัความรับัผิิดชอบในการชดใช้้ค่่าเสีียหายรถ
จักัรยาน” ซึ่่�งประกันัจะชดใช้้ค่่าเสีียหายให้้ โปรดทราบว่า่ในพื้้�นท่ี่�หลายแห่่ง เช่่น โตเกีียว และโอซาก้า้ 
จำำ�เป็็นต้องทำำ�ประกันันี้้�

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.mlit.go.jp/road/bicycleuse/promotion/index.html

[2]	วิธิีีข้า้มทางแยก

เม่ื่�อเลี้้�ยวขวา

•	 	 เมื่่�อมีีสัญญาณไฟจราจร

ขณะสััญญาณไฟเขีียว ให้้ขับัขี่่�ตรงไปโดยเลีียบฝั่่ งซ้้ายของทางแยกจนถึึงมุุมท่ี่�อยู่่�อีีกฝั่่ งหนึ่่�งแล้ว้จึึง
หยุุดแล้ว้เปลี่่�ยนทิศทาง หลังัจากสััญญาณไฟตรงหน้าเป็็นไฟเขีียวแล้ว้ ให้้ตรวจสอบความปลอดภัยัทั้้�งซ้้าย
ขวาหน้าหลังัก่อ่นท่ี่�จะขับัขี่่�ต่่อไป

•	 	 เมื่่�อไม่่มีีสัญญาณไฟจราจร

ตรวจสอบความปลอดภััยทางด้้านหลัังแล้ว้ขัับขี่่�ตรงไปโดยเลีียบตามขอบถนนด้านซ้ายจนถึึงอีีกฝั่่ ง
หนึ่่�ง เมื่่�อตรวจสอบความปลอดภัยัแล้ว้ จึึงเลี้้�ยวขวาแล้ว้ตรงไป
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กรณีีเลี้้�ยวซ้าย

ขณะท่ี่�เลี้้�ยวซ้้าย โปรดอย่่ากีีดขวางการสััญจรของคนเดิินเท้้าท่ี่�กำำ�ลังัข้า้มถนนท่ี่�ท่่านเลี้้�ยวซ้้าย

กรณีีมีีช่อ่งทางข้า้มสำำ�หรัับรถจัักรยาน

หากบริเิวณใกล้เ้คีียงหรือืทางแยกมีีช่องทางข้า้มสำำ�หรับัรถจักัรยาน ให้้ใช้้เส้้นทางนั้้�น

1-3
แนวทางปฏิิบััติเพ่ื่�อความปลอดภััยสำำ�หรัับผู้้�ที่�ขัับขี่่� 
“จัักรยานยนต์ขนาดเล็็กเฉพาะทาง” 	
(สกู๊๊�ตเตอร์์ไฟฟ้า / คิกบอร์ด์ ฯลฯ)

•	 		  แม้้ว่า่ใบอนุุญาตขับัขี่่�ไม่่จำำ�เป็็นสำำ�หรับัการขับัขี่่�สกู๊๊�ตเตอร์์ไฟฟ้า แต่่ผู้้�ท่ี่�มีีอายุุต่ำำ��กว่า่ 16 ปีห้้ามขับัขี่่�

•	 		ห  ากยานพาหนะไม่่มีีขนาดและมาตรฐานโครงสร้า้งเฉพาะของ “จักัรยานยนต์ขนาดเล็ก็เฉพาะทาง” จะ
ต้้องใช้้ใบอนุุญาตขับัขี่่�จึึงจะสามารถใช้้งานได้้

•	 		น  อกจากนี้้�ยังัจำำ�เป็็นต้องติิดป้ายทะเบีียนและลงทะเบีียนประกันัความรับั
ผิิดด้วย

•	 		สกู๊๊  �ตเตอร์์ไฟฟ้าจะต้้องขับัขี่่�ทางด้้านซ้ายของถนน อย่่าขี่่�ชิิดขวา

•	 		ต้  องแน่่ใจว่า่ปฏิิบััติิตามสัญญาณไฟจราจรและป้ายจราจรทั้้�งหมด

•	 		  อย่่าขี่่�สกู๊๊�ตเตอร์์ไฟฟ้าหลังัจากดื่่�มแอลกอฮอล์์

•	 		  อย่า่ให้้ยืมืสกู๊๊�ตเตอร์ไ์ฟฟ้าแก่ผู่้้�ท่ี่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์ หรือืส่่งเสริมิให้้
ขับัขี่่�สกู๊๊�ตเตอร์ข์ณะมึึนเมาดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์

•	 		  อย่่าขับัขี่่�แบบซ้้อนคันหรือืขับัเคีียงข้า้งกันั

•	 		  อย่่าใช้้ร่ม่หรือืโทรศััพท์มืือถือืขณะขับัขี่่�

•	 		ห  ากเกิดิอุุบัติิเหตุุให้้หยุุดขี่่�และช่่วยเหลือืผู้้�ได้้รับับาดเจ็บ็และรายงานอุุบัติิเหตุุต่่อเจ้า้หน้าท่ี่�ตำำ�รวจ

•	 		  อย่่าลืมืสวมหมวกกันัน็อคเมื่่�อขับัขี่่�สกู๊๊�ตเตอร์์ไฟฟ้า

กรุุณาดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมที่�เว็บ็ไซต์์ต่่อไปนี้้�:

https://www.npa.go.jp/english/bureau/traffic/index.html
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1-4 เม่ื่�อขัับขี่่�รถยนต์ (รวมท้ั้�งรถจัักรยานยนต์์�)

•	 	ต้ องมีีใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์ในการขับัขี่่�รถยนต์

•	 	 เมื่่�อฝ่่าฝืนกฏจราจรหรือืเกิดิอุุบัติิเหตุุทางจราจร จำำ�ต้องแสดงใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์ของท่่านเมื่่�อ 
เจ้า้หน้าท่ี่�ตำำ�รวจเรีีย กตรวจ

•	 	 จำำ�ต้องขับัขี่่�รถยนต์ทางด้้านซ้ายของถนน

•	 	 เมื่่�อขับัขี่่�ผ่่านคนเดิินเท้้าหรือืจักัรยาน ต้้องรักัษาห่่างให้้อยู่่�ในระยะท่ี่�ปลอดภัยั รวมทั้้�งชะลอความเร็ว็ลง

•	 	 ห้้ามขับัขี่่�รถยนต์หลังัจากดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์โดยเด็็ดขาด

•	 	 ห้้ามมิให้้ผู้้�ท่ี่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ย์ืืมรถ ห้้ามชักชวนผู้้�ขับัขี่่�รถยนต์ดื่่�มเครื่่�องดื่่�ม
แอลกอฮอล์ ์รวมทั้้�งห้้ามขอให้้ผู้้�ท่ี่�ดื่่�มเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ข์ับัรถให้้โดยเด็็ดขาด

•	 	ผู้้�ขั บัขี่่�รถยนต์และผู้้�โดยสาร ต้้องคาดเข็ม็ขัดันิรภัยัอย่่างรวดเร็ว็

•	 	  เด็็กอายุุต่ำำ��กว่า่ 6 ปีต้้องใช้้ท่ี่�นั่่�งสำำ�หรับัเด็็ก 

•	 	 ห้้ามใช้้โทรศััพท์มืือถือืขณะขับัขี่่�รถยนต์

•	 	 การขับัขี่่�มอเตอร์์ไซค์์จะต้้องสวมหมวกกันัน็อค

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.npa.go.jp/english/bureau/traffic/index.html
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ใบอนุุญาตขัับขี่่�รถยนต์
การขับัขี่่�รถยนต์หรือืรถจักัรยานยนต์ขนาดเล็ก็น้้อยกว่า่ 50 ซีีซีี (รวมถึึงมอเตอร์์ไซค์์) ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น มีี 

3 วิธิีีดังนี้้�

(1)	ข อรับัใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์ของญ่ี่�ปุ่่�น

(2)	 การขับัขี่่�ด้้วยใบขับัขี่่�ระหว่า่งประเทศ

	(่ ่ออกโดยประเทศท่ี่�ลงนามในอนุุสัญญาเจนีีวาและสอดคล้อ้งตามรููปแบบท่ี่�กำำ�หนด)

(3)	 การขัับขี่่�ด้้วยใบอนุุญาตขัับขี่่�รถยนต์ของต่่างประเทศท่ี่�แนบมากัับคำำ�แปลภาษาญ่ี่�ปุ่่�น ท่ี่�จััดทำำ�
โดยสถานทููต ฯลฯ

	 (6 ประเทศ/ภููมิภาค : เอสโตเนีีย สวิสิเซอร์แ์ลนด์ เยอรมััน ฝรั่่�งเศส เบลเยี่่�ยม โมนาโก และไต้้หวันั)

*		  เนื่่�องจากรถจักัรยานไฟฟ้าจัดัอยู่่�ในประเภทรถจักัรยานยนต์ขนาดเล็ก็น้้อยกว่า่ 50 ซีีซีี จึึงจำำ�เป็็นต้องขับัขี่่�ด้้วยวิธิีีใดวิธิีีหนึ่่�งใน

ข้อ้ (1) ถึึงข้อ้ (3)

*		ส  ามารถขับัขี่่�ด้้วยใบอนุุญาตขับัขี่่� (2) และ (3) ได้้นานหนึ่่�งปี

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.npa.go.jp/english/bureau/traffic/index.html

2-1 การขอรัับใบอนุุญาตขัับขี่่�รถยนต์ของญี่่�ปุ่่�น

•	 	วิ ธิีีขอรับัใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์ของญ่ี่�ปุ่่�น  มีีดังต่่อไปนี้้�

(1)	วิ ธิีีเข้า้รับัการทดสอบใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์ของญ่ี่�ปุ่่�น  เพื่่�อรับัใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์

-		  จำำ�เป็็นต้องผ่่านการทดสอบทางทัักษะ การทดสอบทางข้อ้เขีียน และการทดสอบความ
เหมาะสม (เช่่น สายตา ฯลฯ) ท่ี่�ศููนย์์ใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์

-		ห  ากสำำ�เร็จ็การศึึกษาจากโรงเรีียนส อนขับัรถยนต์ (โรงเรีียนส อนขับัรถยนต์ท่ี่�กำำ�หนด) จะ
ได้้รับัการยกเว้น้การทดสอบทางทัักษะ

(2)	วิ ธิีีเปลี่่�ยนจากใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์ของต่่างประเทศเป็็นใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์ของญ่ี่�ปุ่่�น

-		บุุ  คคลท่ี่�มีีใบอนุุญาตขัับขี่่�รถยนต์ของต่่างประเทศจะได้้รับัการยกเว้น้การทดสอบทางข้้อ
เขีียนและทัักษะ หากตรวจสอบแล้ว้ว่า่มีีความรู้้� และทัักษะท่ี่�จำำ�เป็็นในการขับัขี่่�รถยนต์ และได้้
รับัการยอมรับัว่า่จะไม่่เป็็นอุุปสรรคต่่อการขับัขี่่�รถยนต์

-		หลั  งัจากได้้รับัใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์ของต่่างประเทศ จะต้้องอยู่่�ในประเทศนั้้�นก่อ่น
อย่่างน้้อย 3 เดืือน

-		ยื่่  �นสมัครได้้ท่ี่�ศููนย์์ใบอนุุญาตขัับขี่่�รถยนต์ท่ี่�สถานีีตำำ�รวจในเขตปกครองระดัับจัังหวัดัท่ี่�
ท่่านอาศััยอยู่่�

-		  กรุุณาสอบถามศููนย์์ใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์ท่ี่�สถานีีตำำ�รวจ ฯลฯ เพื่่�อขอเอกสารท่ี่�จำำ�เป็็น
ในการยื่่�นสมัคร

2
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2-2 การต่่ออายุใบอนุุญาตขัับขี่่�รถยนต์ของญี่่�ปุ่่�น

การต่่ออายุใบอนุุญาตขัับขี่่�รถยนต์

•	 	 ใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์ของญ่ี่�ปุ่่�น มีีวันัหมดอายุุ

•	 	 ไปรษณีียบัตรพร้อ้มข้อ้มููลท่ี่�จำำ�เป็็นในการยื่่�นเรื่่ �องต่่ออายุุจะถููกส่่งไปยังัท่ี่�อยู่่�ท่ี่�ระบุุไว้้
ในใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์ของท่่าน

โปรดยื่่�นเรื่่ �องต่่ออายุุภายในระยะเวลาท่ี่�กำำ�หนด

•	 	ห ากไม่่ได้้รับัการต่่ออายุุ จะไม่่สามารถขับัขี่่�รถยนต์ได้้

การเปล่ี่�ยนข้อ้มููลท่ี่�อยู่่�หรืือข้อ้มููลอ่ื่�นที่�ระบุุในใบอนุุญาตขัับขี่่�รถยนต์

•	 	ห ากมีีการเปลี่่�ยนแปลงชื่่�อและนามสกุุล ท่ี่�อยู่่� ฯลฯ ในใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์ โปรดไปยัังสถานีี 
ตำำ�รวจ ฯลฯ ท่ี่�อยู่่�ใกล้ ้เพื่่�อยื่่�นเรื่่ �องขอแก้้ไข

•	 	 กรุุณาสอบถามรายละเอีียด เช่่น เอกสารท่ี่�จำำ�เป็็น ฯลฯ ได้้ท่ี่�สถานีีตำำ�รวจท่ี่�อยู่่�ใกล้้

2-3 ระบบคะแนนใบอนุุญาตขัับขี่่�รถยนต์

•	 	ห ากทำำ�ผิดกฏจราจรหรือืเกิดิอุุบัติิเหตุุทางจราจร จะถููกนัับคะแนนตามท่ี่�กำำ�หนด

•	 	 ผลรวมของคะแนนในช่วงเวลา 3 ปีล่า่สุุด อาจนำำ�ไปสู่่�การถููกระงับัหรือืยกเลิิกใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์ได้้

การครอบครองรถยนต์ (รวมท้ั้�งรถจัักรยานยนต์)

3-1 การจดทะเบีียนรถยนต์

หากไม่่จดทะเบีียนรถยนต์ จะไม่่สามารถใช้้งานรถยนต์คัันนั้้�นได้้

นอกจากนี้้� หากชื่่�อหรือืท่ี่�อยู่่�ของเจ้า้ของรถท่ี่�จดทะเบีียนมีีการแก้้ไข หรือืเมื่่�อไม่่ได้้ใช้้รถยนต์คัันนั้้�นใน
ญ่ี่�ปุ่่�นอีี กต่่อไปแล้ว้ ก็มี็ีความจำำ�เป็็นต้องยื่่�นเรื่่ �องจดทะเบีียน

[1]	เวลาที่�จำำ�เป็็นต้องย่ื่�นเรื่่�องจดทะเบีียนและชื่่�อเรีีย กขั้้�นตอนจดทะเบีียน

ขั้้�นตอนย่ื่�นเรื่่�องจดทะเบีียนรถยนต์ยัังไม่่ ได้้ใช้้

•	 	 เมื่่�อเริ่่ �มต้นใช้้รถยนต์ยัังไม่่ได้้ใช้้ 
→ จดทะเบีียนใหม่

3
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ขั้้�นตอนย่ื่�นเรื่่�องจดทะเบีียนรถยนต์ใช้แ้ล้้ว

•	 	 เมื่่�อแก้้ไขชื่่�อหรือืท่ี่�อยู่่�ของเจ้า้ของรถยนต์ 
→ จดทะเบีียนแก้้ไข

•	 	 เมื่่�อเปลี่่�ยนเจ้า้ของรถยนต์ 
→ จดทะเบีียนย้้าย

•	 	 เมื่่�อแยกชิ้้�นส่วนรถยนต์หรือืส่่งออกรถยนต์ 
→ จดทะเบีียนยกเลิิก

[2]	จุดุที่�สามารถย่ื่�นเรื่่�องจดทะเบีียน และจุดุติดต่อสอบถาม

•	 	 การยื่่�นเรื่่ �องจดทะเบีียน สามารถทำำ�ได้้ท่ี่�สำำ�นัักงานขนส่ง หรือืสำำ�นัักงานตรวจสอบและจดทะเบีียน 
รถยนต์ทั้้�ง 91 แห่่งทั่่�วประเทศ

•	 	ห ากมีีข้อ้สงสััยเกี่่�ยวกับัการยื่่�นเรื่่ �องจดทะเบีียน กรุุณาสอบถามสำำ�นัักงานขนส่งหรือืสำำ�นัักงาน 
ตรวจสอบและจดทะเบีียนรถยนต์ใกล้บ้้้าน

ข้อ้มููลสำำ�นัักงานขนส่่งทั่่�วประเทศ 

https://www.jidoushatouroku-portal.mlit.go.jp/jidous ha/kensatoroku/list/index.html

3-2 การรัับรองโรงรถ

เมื่่�อมีีรถยนต์ เจ้า้ของรถยนต์จำำ�เป็็นต้องมีีท่ี่�สถานท่ี่�จัดัเก็บ็รถยนต์

ดัังนั้้�นเมื่่�อซื้้�อรถยนต์หรือืเปลี่่�ยนท่ี่�อยู่่�เนื่่�องจากย้า้ยบ้าน ฯลฯ ในการยื่่�นเรื่่ �อง
จดทะเบีียนรถยนต์ จำำ�เป็็นต้องได้้รับัใบรับัรองสถานท่ี่�จัดัเก็บ็รถยนต์ (ใบรับัรอง
โรงรถ) จากหััวหน้าสถานีีตำำ�รวจท่ี่�ดููแลท้องท่ี่�ท่ี่�สถานท่ี่�จัดัเก็บ็นั้้�นตั้้�งอยู่่�

กรณีีรถยนต์ขนาดเล็ก็ จำำ�เป็็นต้องยื่่�นเรื่่ �องแจ้ง้ให้้หััวหน้าสถานีีตำำ�รวจท่ี่�
ดููแลท้องท่ี่�ท่ี่�สถานท่ี่�จัดัเก็บ็ตั้้�งอยู่่�ให้้ทราบด้้วย

นอกจากนี้้� ยานพาหนะขนาดเล็ก็ใน 23 เขตและบางอำำ�เภอของโตเกีียวยัังจำำ�เป็็นต้องยื่่�นเรื่่ �องดัังกล่า่ว
ด้้วย รวมถึึงรถยนต์อื่่�นใน 23 เขต อำำ�เภอ ตำำ�บล และหมู่่�บ้านบางแห่่งของโตเกีียวด้้วย

รายละเอีียดเกี่่�ยวกับัขั้้�นตอนการออกใบรับัรองโรงรถ โปรดสอบถามสถานีีตำำ�รวจท่ี่�ดููแลท้องท่ี่�ท่ี่�สถานท่ี่�
จัดัเก็บ็ตั้้�งอยู่่� (ท่ี่�จอดรถ)
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3-3 การตรวจสภาพรถยนต์ (รวมท้ั้�งรถจัักรยานยนต์บางส่่วน)

•	 	ผู้้� ท่ี่�ครอบครองรถยนต์จะต้้องได้้รับัการตรวจสภาพของรถยนต์ (การตรวจสภาพรถยนต์) ตามระยะ 
เวลาท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

•	 	วิ ธิีีเข้า้รับัการตรวจสภาพรถยนต์มีี 2 รููปแบบ

(1)	 กรณีีขอรับัการตรวจสภาพรถยนต์์จากร้า้นซ่่อมบำำ�รุุง

ในปัจจุุบันคนในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น ประมาณ 90 เปอร์เ์ซ็็นต์ขอรับัการตรวจสภาพรถยนต์จากร้า้น
ซ่่อมบำำ�รุุง จึึงเป็็นเรื่่ �องปกติิท่ี่�มัักจะไม่่ได้้บำำ�รุุงรักัษาหรือืตรวจสอบด้้วยตนเอง สำำ�หรับัการขอรับั
การตรวจสภาพรถยนต์ โปรดปรึึกษากับัร้า้นซ่อมบำำ�รุุงป้ายสีีน้ำำ��เงินิ (โรงงานท่ี่�กำำ�หนด ) ป้ายเหลือืง 
หรือืป้ายเขืยืว (โรงงานท่ี่�ได้้รับัการรับัรอง) ท่ี่�อยู่่�ใกล้้

(2)	 กรณีีตรวจสภาพรถยนต์์ด้้วยตััวเอง

ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  ผู้้�คนประมาณ 10 เปอร์เ์ซ็็นต์ตรวจสภาพรถยนต์ด้้วยตัวเอง สำำ�หรับักรณีีนี้้� 
มีีความจำำ�เป็็นต้องนำำ�รถไปเข้า้รับัการตรวจสภาพรถยนต์ท่ี่�สำำ�นัักงานขนส่งของรัฐั โดยสามารถรับั
การตรวจสภาพรถยนต์รููปแบบนี้้� ได้้ท่ี่�สำำ�นัักงานขนส่ง 93 แห่่งทั่่�วประเทศ (89 แห่่งสำำ�หรับัรถยนต์
ขนาดเล็ก็) สำำ�หรับักรณีีนี้้� จะต้้องดำำ�เนิินการซ่่อมบำำ�รุุงต่่าง ๆ ท่ี่�จำำ�เป็็นด้วยตัวเอง โปรดสอบถาม
ข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัการยื่่�นเรื่่ �องตรวจสภาพรถยนต์ด้้วยตนเองได้้ท่ี่�สำำ�นัักงานขนส่งท่ี่�อยู่่�ใกล้้

ข้อ้มููลสำำ�นัักงานขนส่่งทั่่�วประเทศ

https://www.jidoushatouroku-portal.mlit.go.jp/jidousha/kensatoroku/list/index.html

ข้อ้มููลเก่ี่�ยวกับรถยนต์์ขนาดเล็็ก

https://www.keikenkyo.or.jp/procedures/procedures_000134.html

•	 	ห ากผ่่านการตรวจสภาพรถยนต์ จะได้้รับัใบรับัรองการตรวจสภาพรถยนต์และเครื่่�องหมายตรวจสอบ  
(สติกเกอร์)์ ท่ี่�มีีอายุุตามระยะเวลาท่ี่�กำำ�หนด โปรดติดสติกเกอร์ท่์ี่�กระจกหน้ารถ (สำำ�หรับัรถจักัรยานยนต์ 
ให้้ติิดท่ี่�ด้้านซ้ายบนของป้ายทะเบีียนรถ) และพกใบรับัรองการตรวจสภาพรถยนต์ไปด้้วยทุุกครั้้�งเมื่่�อขับัขี่่�
รถยนต์

3-4 การประกัันภััยรถยนต์

[1]	การประกัันภััยรัับความผิิด (แบบสหการ)

การประกัันภััยรัับความผิิด (แบบสหการ) หมายถึง

•	 	 เป็็นการประกันัภัยัภาคบัังคัับท่ี่�รถยนต์ทุุกคัันทั้้�งรถยนต์และรถจักัรยานยนต์ท่ี่�จำำ�เป็็นต้องเอาประกัันเพื่่�อ
ช่่วยเหลือืผู้้�ประสบอุุบัติิเหตุุทางจราจร

•	 	 เมื่่�อทำำ�ให้้คู่่�กรณีีได้้รับับาดเจ็บ็ หรือืเสีียชีีวิติจากอุุบัติิเหตุุทางจราจร จะจ่า่ยเงินิประกันั (แบบสหการ) ให้้ 
จากประกันัภัยัรถยนต์ภาคบัังคัับ (แบบสหการ)



108

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

9 การคมนาคมขนส่่ง

•	 	ห ากไม่่ได้้ทำำ�ประกันัภัยัรถยนต์ภาคบัังคัับ (แบบสหการ) จะไม่่สามารถขับัขี่่�รถยนต์หรือืรถจักัรยานยนต์ 
และสกู๊๊�ตเตอร์์ไฟฟ้าได้้ตามกฎหมาย การฝ่่าฝืนอาจส่งผลให้้เกิดิการลงโทษ

•	 	ห ากทำำ�ประกันัภัยัรับัความผิด (แบบสหการ) จะได้้รับัใบรับัรองเพื่่�อยืนืยันัการเอาประกันั ดัังนั้้�นกรุุณาพก
ใบรับัรองติิดไปด้้วยเมื่่�อขับัขี่่� อนึ่่�ง รถจักัรยานยนต์ท่ี่�มีีเครื่่�องยนต์ไม่่เกินิ 250 ซีีซีี จะได้้รับัสััญลักัษณ์์ (สติ
กเกอร์)์ ประกันั (แบบสหการ) ด้้วย ดัังนั้้�นกรุุณาติิดไว้ท่้ี่�มุุมบนซ้ายของป้ายทะเบีียน (หรือืติิดบนป้าย
ทะเบีียนในจุุดท่ี่�มองเห็็นง่า่ย ในกรณีีท่ี่�เป็็นจักัรยานท่ี่�ใช้้เครื่่�องยนต์)

•	 	ห ากทำำ�ให้้คู่่�กรณีีได้้รับับาดเจ็บ็หรือืเสีียชีีวิติจากอุุบัติิเหตุุทางจราจร ผู้้�ท่ี่� ไม่่ได้้ทำำ�ประกันัภัยัรถยนต์ภาค
บัังคัับ (แบบสหการ)จะต้้องจ่า่ยค่ารักัษาและค่่าเลี้้�ยงดููเป็็นจำำ�นวนมากด้้วยตัวเอง

•	 	 ในบางกรณีี เช่่น ความพิการถาวรท่ี่�ร้า้ยแรงซึ่่�งเกิดิจากอุุบัติิเหตุุทางรถยนต์ คุุณอาจมีีสิทธิิได้้รับัความช่วย
เหลืือด้้านค่าใช้้จ่่ายในการดููแลจากหน่วยงานแห่่งชาติิเพื่่�อความปลอดภััยยานยนต์และความช่วยเหลืือ
เหยื่่�อ (NASVA) กรุุณาปรึึกษา NASVA สำำ�หรับัรายละเอีียด

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.mlit.go.jp/jidosha/jibaiseki/about/index.html

การเอาประกัันภััยรัับความผิิด (แบบสหการ)

•	 	ส ามารถเอาประกันัภัยัรับัความผิด (แบบสหการ) ได้้ท่ี่�ร้า้นตัวแทนจำำ�หน่ายดังนี้้�

(1)	ส าขาบริษัิัทประกันัภัยั (แบบสหภาพ) หรือืร้า้นตัวแทน ฯลฯ

(2)	ร้ า้นจำำ�หน่ายรถยนต์และรถจักัรยานยนต์ ฯลฯ

(3)	สำ ำ�หรับัจักัรยานยนต์หรือืมอเตอร์์ไซค์์ขนาดเล็ก็น้้อยกว่า่ 50 ซีีซีี นอกจากท่ี่�ทำำ�การไปรษณีีย์์ 
(ซึ่่�งบางแห่่งไม่่ได้้เปิดรับัเรื่่ �อง) บริษัิัทประกันัภัยั (แบบสหภาพ) บางแห่่งยัังมีีบริกิารผ่่าน
อินิเทอร์เ์น็็ตหรือืร้า้นสะดวกซื้้�อด้้วย

*		ห  ากมีีข้อ้สงสััยเกี่่�ยวกับัการยื่่�นเรื่่ �องเอาประกันั โปรดสอบถามท่ี่�ร้า้นตัวแทนจำำ�หน่ายท่ี่�อยู๋๋�ใกล้้

[2]	การประกัันภััยภาคสมััครใจ (แบบสหการ)

ประกันัภัยัรับัความผิด (แบบสหการ) ไม่่มีีสิทธิ์์�ได้้รับัเงินิประกันักรณีีอุุบัติิเหตุุท่ี่�มีีต่่อทรัพัย์์สิินในกรณีี
สิ่่�งของเสีียหาย เช่่น รถยนต์ ฯลฯ

　ด้ วยเหตุุนี้้�จึึงมีี "ประกันัภัยัภาคสมัครใจ (แบบสหการ)" เสริมิในส่วนท่ี่�ไม่่ได้้รับัการจ่า่ยเงินิชดเชยจาก
การประกันัภัยัรับัความผิด (แบบสหการ)
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ความแตกต่่างระหว่า่งการประกัันภััยรับัความผิด (แบบสหการ) และประกัันภััยภาคสมััครใจ (แบบสหการ)

การประกัันภััยรับัความผิิด (แบบ
สหการ)

ประกัันภััยภาคสมััครใจ (แบบสหภาพ)

วิธิีีเอาประกันั วิธิีีเอาประกันัภาคบัังคัับ
วิธิีีเอาประกันัภาคสมัครใจ ((แบบสหการ)
บริษัิัทประกันัภัยัเอกชน ฯลฯ )

สิิทธิกิารชดเชย
ค่่าเสีียหาย

การชดเชยส่วนบุุคคลเท่่านั้้�น

•	 การชดเชยส่วนบุุคคล
•	 การชดเชยต่่อทรัพัย์์สิิน
•	 การบาดเจ็บ็ส่่วนบุุคคล
•	 ค่่าชดเชยรถยนต์ ฯลฯ แตกต่่างกันัตาม
เงื่่�อนไขสัญญา

จำำ�นวนเงินิ
ชดเชย

จำำ�กัดัวงเงินิสูงูสุุด วงเงินิสูงูสุุดแตกต่่างกันัตามเงื่่�อนไขสัญญา

การรัับมืือกรณีีเกิิดอุบััติเหตุทุางจราจร

4-1 หยุุดขัับขี่่�รถยนต์

•	 	 โปรดหยุุดขับัขี่่�รถยนต์ทัันทีี

•	 	 เคลื่่�อนย้้ายรถยนต์ไปยัังสถานท่ี่�ท่ี่�ปลอดภัยั เช่่น ท่ี่�ไหล่ท่างหรือืท่ี่�ว่า่งเพื่่�อไม่่ให้้กีีดขวางการจราจรอื่่�น

4-2 แจ้้งหน่่วยฉุุกเฉิินหรืือตำำ�รวจ

•	 	 กรณีีมีีผู้้�ได้้รับับาดเจ็บ็ ให้้โทรเรีีย กรถพยาบาล (หมายเลขโทรศััพท์ : 119)

•	 	 อย่่าเคลื่่�อนย้้ายผู้้�บาดเจ็บ็โดยไม่่จำำ�เป็็นจนกว่า่รถพยาบาลจะมาถึึง ให้้ปฏิิบััติิตามคำำ�
แนะนำำ�ของโอเปอเรเตอร์ ์และดำำ�เนิินการช่่วยเหลือืในขอบเขตท่ี่�ทำำ�ได้้ เช่่น การห้้ามเลือืด

•	 	 จำำ�เป็็นต้องแจ้ง้ความกับัตำำ�รวจ (หมายเลขโทรศััพท์: 110) เสมอ ไม่่ว่า่จะมีีผู้้�ได้้รับับาด
เจ็บ็หรือืไม่่ก็ต็าม  

•	 	 อย่่าไปจากท่ี่�เกิดิเหตุุจนกว่า่เจ้า้หน้าท่ี่�ตำำ�รวจมาถึึง

•	 	 เมื่่�อเจ้า้หน้าท่ี่�ตำำ�รวจมาถึึง ให้้รายงานสถานการณ์์ของอุุบัติิเหตุุและให้้เข้า้ 
ตรวจสอบท่ี่�เกิดิเหตุุ

4
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4-3 การวินิิิจฉััยโดยแพทย์์

•	 	 แม้้จะคิิดว่า่ไม่่ได้้รับับาดเจ็บ็หรือืบาดเจ็บ็เพีียงเล็ก็น้้อยในขณะท่ี่�เกิดิอุุบัติิเหตุุ แต่่อาจพบว่า่ได้้รับั 
บาดเจ็บ็สาหััสในภายหลังัได้้

•	 	จึึ งควรเข้า้รับัการตรวจวินิิิจฉัยจากแพทย์์โดยเร็ว็ท่ี่�สุุด

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.npa.go.jp/english/bureau/traffic/index.html

4-4 การสมััครขอใบรัับรองอุุบััติเหตุทุางจราจร

•	 	 อาจจำำ�เป็็นต้องใช้้ "ใบรับัรองอุุบัติิเหตุุทางจราจร" ในการยื่่�นเรื่่ �องเพื่่�อรับัความช่วยเหลือืต่่าง ๆ หลังั 
อุุบัติิเหตุุทางจราจร

•	 	ส ามารถยื่่�นเรื่่ �องขอรับั "ใบรับัรองอุุบัติิเหตุุทางจราจร" ได้้ท่ี่�ศููนย์์ความปลอดภัยัในการขับัขี่่�รถยนต์  
โปรดสอบถามเรื่่ �องการยื่่�นเรื่่ �องได้้ท่ี่�สถานีีตำำ�รวจท่ี่�รับัแจ้ง้ความอุุบัติิเหตุุ

•	 	ทั้้ �งนี้้�จะไม่่สามารถยื่่�นเรื่่ �องขอรับั "ใบรับัรองอุุบัติิเหตุุทางจราจร" ในอุุบัติิเหตุุท่ี่� ไม่่ได้้แจ้ง้ความกับั 
ตำำ�รวจได้้ โปรดแจ้ง้ความกับัเจ้า้หน้าท่ี่�ตำำ�รวจทุุกครั้้�งหากเกิดิอุุบัติิเหตุุทางจราจร

ศููนย์์ความปลอดภัยในการขับัขี่่�รถยนต์์

https://www.jsdc.or.jp/center/tabid/106/Default.aspx
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การโทรศััพท์เม่ื่�อมีีเหตุฉุุุกเฉิิน

1-1
เจ็็บป่วยฉุุกเฉิิน บาดเจ็็บ ไฟ ไหม้้ ฯลฯ (หมายเลขโทรศััพท์  
119)

ในกรณีีท่ี่�เจ็บ็ป่่วยฉุุกเฉิิน บาดเจ็บ็ หรือืไฟไหม้ โปรดติดต่่อหมายเลขโทรศััพท์ 119

เม่ื่�อเจ็็บป่วยหรืือบาดเจ็็บฉุุกเฉิิน

(1)	 เมื่่�อติิดต่่อหมายเลข 119 พนัักงานรับัโทรศััพท์จะถามว่า่ "ไฟไหม้หรือื ฉุุกเฉิิน” โปรดแจ้ง้ว่า่ 
“ฉุุกเฉิิน”   

(2)	 โปรดแจ้ง้สถานท่ี่�หรือืจุุดสังเกตท่ี่�ต้้องการให้้รถพยาบาลมารับั

(3)	 โปรดแจ้ง้อาการผิิดปกติิและอายุุของผู้้�ป่วย

(4)	 โปรดแจ้ง้ชื่่�อและข้อ้มููลการติิดต่่อของท่่าน

สามารถตรวจสอบวิธิีกีารเรีี ยกรถพยาบาลจากเว็บ็ไซต์์ดัังต่่อไปนี้้� (รองรับัหลายภาษา) 

https://www.fdma.go.jp/html/life/gaikokujin_kyukyusya_guide/index.html

เม่ื่�อเกิิดไฟ ไหม้้

(1)	 เมื่่�อติิดต่่อหมายเลข 119 พนัักงานรับัโทรศััพท์จะถามว่า่ "ไฟไหม้หรือื ฉุุกเฉิิน” โปรดแจ้ง้ว่า่ 
“ไฟไหม้”   

(2)	 โปรดแจ้ง้สถานท่ี่�เกิดิเหตุุไฟไหม้

(3)	 โปรดแจ้ง้ชื่่�อและข้อ้มููลการติิดต่่อของท่่าน

1

	บทท่ี่� 10	 เหตุฉุุุกเฉิินและภััยพิบััติ
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1-2
อุุบััติเหตุทุางจราจร ความเสีียหายจากอาชญากรรม ฯลฯ 
(หมายเลขโทรศััพท์ 110)

•	 	ห ากประสบอุุบัติิเหตุุทางจราจรเป็็นเหยื่่�ออาชญากรรม และต้้องการให้้เจ้า้หน้าท่ี่�ตำำ�รวจมาโดยทันทีี โปรด
ติิดต่่อมาท่ี่�หมายเลขโทรศััพท์ 110 

•	 	 เมื่่�อติิดต่่อไปท่ี่�หมายเลขโทรศััพท์ 110 พนัักงานรับัโทรศััพท์ส่่วนใหญ่จะถามคำำ�ถามดังต่่อไปนี้้� ดัังนั้้�น 
โปรดตั้้�งสติและตอบคำำ�ถามให้้ถููกต้้องชััดเจนท่ี่�สุุด 

(1)	 เมื่่�อไร ท่ี่� ไหน และมีีอะไรเกิดิขึ้้�น

(2)	ชื่่ �อและข้อ้มููลการติิดต่่อของท่่าน และอื่่�นๆ

(3)	 เพศ จำำ�นวนคน อายุุ เครื่่�องแต่่งกาย ฯลฯ ของคู่่�กรณีีหรือืผู้้�ต้องสงสััย

(4)	 มีีผู้้�บาดเจ็บ็หรือืไม่่

•	 	ห ากไม่่สามารถติดต่่อได้้ด้้วยตัวเอง โปรดขอความช่วยเหลือืจากบุุคคลท่ี่�อยู่่�ใกล้เ้คีียง



113

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

10 เหตุฉุุกุเฉิินและภััยพิิบััติิ

ภััยพิบััติ

2-1 พายุไต้้ฝุ่่�น และพายุฝนกระหน่ำำ��

•	 	 ในช่วงเปลี่่�ยนฤดููกาล เขตแดน(แนวประทะมวลอากาศ)ระหว่า่งอากาศอบอุ่่�นทางตอนใต้้กับัอากาศ 
หนาวเย็น็ทางตอนเหนือจะทำำ�ให้้ท้้องฟ้าของประเทศญ่ี่�ปุ่่�นมีีสภาวะฟ้าหลัวั และมีีฝนตกหนัักเกิดิขึ้้�นบ่อยครั้้�ง

•	 	 เมื่่�อความกดอากาศต่ำำ��ของพายุุไต้้ฝุ่่�นหรือืแนวประทะมวลอากาศเคลื่่�อนผ่านเข้า้ใกล้ป้ระเทศญ่ี่�ปุ่่�นจึึงทำำ�ให้้
มีีฝนตกหนัักเป็็นบริเิวณกว้า้ง

•	 	 เกิดิกระแสอากาศท่ี่�ไหลขึ้้�นอย่่างรุุนแรงเนื่่�องจากอิทิธิพิลของภููมิประเทศและมีีเมฆก่อ่ตััวในแนวตั้้�ง  
(เมฆคิิวมููโลนิมบัส) เกิดิขึ้้�นซ้ำำ�� ๆ ในสถานท่ี่�เดิิม ๆ ทำำ�ให้้เกิดิฝนตกหนัักในสถานท่ี่�เดีียวกันัอย่่างต่่อเนื่่�อง 
(พายุุฝนกระหน่ำำ��)

•	 	 มีีความจำำ�เป็็นต้องเฝ้าระวังัฝนตกหนัักในรููปแบบดัังกล่า่วเนื่่�องจากอาจทำำ�ให้้ภัยัพิบััติิจากตะกอนดินและ
อุุทกภัยัซึ่่�งนำำ�มาสู่่�การเกิดิความเสีียหายอย่่างรุุนแรงได้้

[1]	น้ำำ��ล้้นตลิ่่�ง

•	 	น้ำ ำ��จากแม่่น้ำำ��ท่ี่�ล้น้ตลิ่่�งเนื่่�องจากฝนตกหนััก ฯลฯ อาจทำำ�ให้้เกิดิอุุทกภัยัและอาคารจมอยู่่�ใต้้น้ำำ�� หรือืมีีน้ำำ�� 
ไหลหลากพััดพาผู้้�คนไปได้้

•	 	 ให้้ปฏิิบััติิตััวดัังนี้้�เพื่่�อปกป้องชีีวิติจากอุุทกภัยั

การเตรีียมความพร้อ้ม

สิ่่�งสำำ�คัญคือจะต้้องตรวจสอบในแผนท่ี่�แจกแจงระดัับอันัตราย ฯลฯ อยู่่�เสมอ เกี่่�ยวกับับริเิวณท่ี่�มีีความเส่ี่�ยง
ต่่อการเกิดิน้ำำ��ท่วมถึึง สถานท่ี่�หลบภัยั เส้้นทางท่ี่�ปลอดภัยัในการเดิินทางจากบ้้าน ฯลฯ ไปยัังสถานท่ี่�หลบภัยั 

แผนท่ี่�แจกแจงระดัับอันัตราย (Hazard Map)

เป็็นแผนท่ี่�แสดงบริเิวณท่ี่�มีีความเส่ี่�ยงต่่อการเกิดิภัยัพิบััติิ

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://disaportal.gsi.go.jp/

เม่ื่�อฝนตกหนััก

(1)	 เมื่่�อพิิจารณาจากข้้อมููลสภาพอากาศและการป้องกัันภััยพิบััติิท่ี่�ประกาศโดยสำำ�นัักงาน
อุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น  ฯลฯ แล้ว้ว่า่คิิดว่า่อันัตราย ให้้ตััดสินใจอพยพออกจากพื้้�นท่ี่�ด้้วยตนเอง

(2)	 เมื่่�อมีีการประกาศอพยพจากเขตปกครองในท้องท่ี่� ให้้อพยพจากจุุดท่ี่�อันัตรายไปยัังจุุดท่ี่�
ปลอดภัยั

(3)	 โปรดตรวจสอบวิธิีีการอพยพใน ”หััวข้อ้ 3  การอพยพ”

2



114

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

10 เหตุฉุุกุเฉิินและภััยพิิบััติิ

[2]	ภััยพิบััติจากตะกอนดิิน

ภััยพิบััติิจากตะกอนดินเกิิดขึ้้�นเมื่่�อเนิินเขาหรือืหน้าผาพัังทลายเนื่่�องจากฝนตกหนัักหรือืแผ่่นดินไหว 
หรือืเมื่่�อดิิน หิิน และต้้นไม้้ถููกพััดพาออกไปจากบริเิวณแม่่น้ำำ��ในช่วงน้ำำ��ท่วม ภัยัพิบััติิดัังกล่า่วอาจทำำ�ลายหรือื
ฝังอาคารหรือืปิดกั้้�นถนน

ให้้ปฏิิบััติิตััวดัังนี้้�เพื่่�อปกป้องชีีวิติจากภัยัพิบััติิจากดิินถล่ม่

การเตรีียมความพร้อ้ม

สิ่่�งสำำ�คัญคือจะต้้องตรวจสอบในแผนท่ี่�แจกแจงระดัับอันัตราย ฯลฯ อยู่่�เสมอ เกี่่�ยวกับับริเิวณท่ี่�มีีความ
เส่ี่�ยงต่่อการเกิดิภัยัพิบััติิจากตะกอนดิน สถานท่ี่�หลบภัยั เส้้นทางท่ี่�ปลอดภัยัในการเดิินทางจากบ้้าน ฯลฯ ไป
ยัังสถานท่ี่�หลบภัยั 

เม่ื่�อฝนตกหนััก

(1)	ห ากพิิจารณาจากข้้อมููลสภาพอากาศและการป้องกัันภััยพิบััติิท่ี่�ประกาศโดยสำำ�นัักงาน
อุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น  ฯลฯ แล้ว้ หากเห็็นว่า่อันัตราย ให้้ตััดสินใจอพยพด้วยตนเอง

(2)	 เมื่่�อมีีการประกาศอพยพจากเขตปกครองในท้องท่ี่� ให้้อพยพจากจุุดท่ี่�อันัตรายไปยัังจุุดท่ี่�
ปลอดภัยั

(3)	 โปรดตรวจสอบวิธิีีการอพยพใน ”หััวข้อ้ 3  การอพยพ”

2-2 แผ่่นดิินไหว

•	 	 ประเทศญ่ี่�ปุ่่�นตั้้�งอยู่่�บนแนวท่ี่�เรีีย กว่า่วงแหวนแห่่งไฟหรือืแนวเทืือกเขารอบมหาสมุุทรแปซิิฟิก ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�ง
ในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีแนวโน้้มเกิดิแผ่่นดินไหวมากท่ี่�สุุดในโลก เนื่่�องจากมีีแผ่่นเปลือืกโลกหลายแผ่่นชนกันัอยู่่�  

•	 	 เมื่่�อเกิดิแผ่่นดินไหวขึ้้�น สิ่่�งสำำ�คัญท่ี่�สุุดคือต้้องปกป้องชีีวิติของตััวเองก่อ่น 
และร่ว่มมือกับัผู้้�คนในท้องถิ่่�นเพื่่�อปกป้องชีีวิติเอาไว้้

•	 	 ให้้ปฏิิบััติิตััวดัังนี้้�เสมอเพื่่�อปกป้องชีีวิติจากแผ่่นดินไหว

การเตรีียมความพร้อ้ม

(1)	 เตรีียมการนััดหมายครอบครัวัของท่่านเรื่่ �องสถานท่ี่�อพยพหากเกิดิแผ่่นดินไหวใหญ่เอาไว้้
ล่ว่งหน้าก่อ่น

(2)	ทำ ำ�ความเข้า้ใจกับัระบบจัดัการในท้องถิ่่�นและเข้า้ร่ว่มการฝึกซ้้อมของท้้องถิ่่�นเพื่่�อรับัมืือกับั 
ภัยัพิบััติิ 

(3)	จั ดัเตรีียมอาหารและน้ำำ��ดื่่่� �ม รวมทั้้�งอุุปกรณใช้้ปฐมพยาบาลกรณีีบาดเจ็บ็ ในปริมิาณท่ี่� 
เพีียงพอสำำ�หรับั 3 วันัเป็็นอย่่างน้้อย (หากเป็็นไปได้้เตรีียมให้้ถึึง 1 สััปดาห์์)

(4)	 ให้้ยึึดเครื่่�องเรือืนในบ้านยึึดติดกับัท่ี่�อย่่างแน่่นหนาเพื่่�อป้องกันัการล้ม้ลงมา ระมััดระวังั
ตำำ�แหน่งการจัดัวางให้้เหมาะสมด้วย แม้้จะล้ม้ลงมาก็ย็ัังปลอดภัยัอยู่่�
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แรงสั่่�นสะเทืือน(แมกนิิจููด) และแผ่่นดิินไหว

•	 	 แรงสั่่�นสะเทืือน (แมกนิิจููด) คืือ การแสดงระดัับความรุุนแรงของแผ่่นดินไหวโดยบอกเป็็นตัวเลข เมื่่�อค่่าแรง 
สั่่�นสะเทืือน (แมกนิิจููด) เพิ่่�มขึ้้�น 1 ระดัับ พลังังานจะเพิ่่�มขึ้้�นประมาณ 32 เท่่า

•	 	หน่ วยวัดัแรงสั่่�นสะเทืือนของแผ่่นดินไหว แสดงค่่าความรุุนแรงของการสั่่�นสะเทืือนท่ี่�เกิดิจากแผ่่นดินไหวใน 
บริเิวณนั้้�น สำำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น ประกาศหน่วยวัดัแรงสั่่�นสะเทืือนของแผ่่นดินไหวเป็็น 10 ระดัับ (0, 1, 2, 
3, 4, 5 อ่อ่น, 5 แรง, 6 อ่อ่น, 6 แรง, 7)

•	 	ส ามารถหาข้อ้มููลเหล่า่นี้้� ได้้จาก โทรทััศน์์ วิทิยุุและอินิเทอร์เ์น็็

เม่ื่�อเกิิดแผ่่นดิินไหว

หากเกิดิแผ่่นดินไหวขึ้้�น ให้้ตั้้�งสติแล้ว้ลงมืือปฏิิบััติิ ข้อ้ปฏิิบััติิจะมีีความแตกต่่างกันัขึ้้�นอยู่่�ท่ี่�ว่า่ท่่านอยููใน
บริเิวณใดในเวลาท่ี่�เกิดิแผ่่นดินไหว ดัังนั้้�นโปรดระมััดระวังัดัังต่่อไปนี้้�

(1)	 ต้ั้�งสติิแล้้วลงมืือปฏิิบััติ
•	 	ห ากอยู่่�ในบ้านหรือือาคาร

ให้้ซ่่อนตัวใต้้โต๊๊ะท่ี่�แข็ง็แรงและรอจนกว่า่การสั่่�นสะเทืือนจะหยุุดลง เพื่่�อป้องกันัศีีรษะของ
ท่่านจากการท่ี่�วัตัถุุหล่น่จากการสั่่�นสะเทืือน

•	 	ห ากอยู่่�ภายนอกบ้้าน
หากอยู่่�ใกล้อ้าคาร ป้ายหรือืผนัังหรือืเศษกระจกจากหน้าต่่างของอาคารอาจจะหล่น่ลงมา

ได้้ ให้้เอากระเป๋าหรือืสิ่่�งอื่่�นปกป้องศีีรษะของท่่าน และรีีบอพยพไปยัังท่ี่�ปลอดภัยั
•	 	ห ากอยู่่�ในรถ

หากรู้้�สึึ กถึึงความสั่่�นสะเทืือน อย่่าตกใจให้้หยุุดรถทางด้้านซ้ายของถนนและดัับเครื่่�องยนต์ 
เสีียบกุุญแจค้างไว้แ้ล้ว้ลงจากรถ และเดิินอพยพไปยังัท่ี่�ปลอดภัยั

(2)	 การป้องกัันไฟ
หากเกิดิไฟไหม้เนื่่�องจากแผ่่นดินไหว จะยิ่่�งทำำ�ให้้เกิดิความเสีียหายเพิ่่�มมากขึ้้�นไปอีีก

•	 	 เมื่่�อเกิดิการสั่่�นสะเทืือน ให้้ดัับไฟในห้้องครัวัหรือืเตาผิิงไฟ
•	 	ห ากเกิดิเพลิิงไหม้ให้้พยายามใช้้อุุปกรณ์์ดัับเพลิิง ฯลฯ ดัับไฟให้้ได้้มากท่ี่�สุุด
•	 	 อย่่าเพิ่่�งจุุดไฟหลังัจากเกิดิแผ่่นดินไหว เนื่่�องจากเป็็นไปได้้ว่า่อาจจะเกิดิแก๊๊สรั่่ �วอยู่่�

(3)	 การอพยพไปยัังจุดุที่�ปลอดภััย
แผ่่นดินไหวอาจทำำ�ให้้เกิดิอันัตรายจากบ้้านเรือืนถล่ม่หรือืไฟไหม้

•	 	 เมื่่�อเกิดิแผ่่นดินไหวขึ้้�นมีีความเป็็นไปได้้ท่ี่�อาจเกิดิภัยัพิบััติิจากตะกอนดินในบริเิวณใกล้ภูู้เขา 
ฯลฯ ให้้อพยพไปยัังสถานท่ี่�หลบภัยัท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�กำำ�หนดไว้้โดยทันทีี

•	 	หลั งัจากไฟฟ้าท่ี่�ดัับไปเนื่่�องจากแผ่่นดินไหว กลับัมาใช้้ได้้ตามเดิิม อาจมีีโอกาสท่ี่�จะเกิดิ
ประกายไฟออกมาจากเครื่่�องใช้้ไฟฟ้าได้้ ดัังนั้้�นจึึงต้้องปิดเบรกเกอร์์ไว้ก้่อ่นท่ี่�จะอพยพ

(4)	 การร่ว่มมืือกัันช่ว่ยเหลืือของบ้้านใกล้้เรืือนเคีียง
สิ่่�งท่ี่�สำำ�คัญเมื่่�อเกิดิภัยัพิบััติิ คืือการช่่วยเหลือืซึ่่�งกันัและกันัของบ้้านใกล้เ้รือืนเคีียง

•	 	 โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งการร่ว่มมือกันัช่วยเหลือืผู้้�สูงูอายุุหรือืผู้้�ทุุพพลภาพ ฯลฯ ท่ี่�อาศััยอยู่่�คนเดีียว 
(5)	 การได้้รัับข้อ้มููลท่ี่�ถูกูต้้อง

หลังัจากเกิดิแผ่่นดินไหวครั้้�งใหญ่ ข้อ้มููลต่่าง ๆ ไหลบ่าเข้า้มามากมาย
•	 	ห าข้อ้มููลล่า่สุุดท่ี่�ถููกต้้องจากข้อ้มููลตามโทรทััศน์์ วิทิยุุ ตััวรับัสััญญาณเคลื่่�อนท่ี่� และวิทิยุุ
ฉุุกเฉิิน ฯลฯ  แล้ว้มืือปฏิิบััติิตามอย่่างมีีสติ
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การแจ้ง้เตืือนภััยแผ่่นดิินไหวแบบฉุุกเฉิิน (ประกาศเตืือนภััย)

•	 	สำ ำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�นจ ะออกคำำ�เตืือนแผ่่นดินไหวล่ว่งหน้าในกรณีีท่ี่�คาดว่า่จะเกิดิแผ่่นดินไหวรุุนแรง
•	 	 การแจ้ง้เตืือนภัยัแผ่่นดินไหวฉุุกเฉิินจะออกอากาศในหลายช่องทาง เช่่น โทรทััศน์์ วิทิยุุ ตััวรับัสััญญาณเคลื่่�อนท่ี่� 
วิทิยุุฉุุกเฉิิน ฯลฯ

วิดิีีโอเก่ี่�ยวกับแผ่่นดิินไหวและการแจ้ง้เตืือนภััยแผ่่นดิินไหวแบบฉุุกเฉิิน	
(ภาษาอังักฤษ จีีน เกาหลีี ญี่่�ปุ่่� น)

https://www.jma.go.jp/jma/kishou/books/sokuho_dvd/index.html

หากได้้เห็็นหรืือได้้ยิินการเตืือนภััยแผ่่นดิินไหวล่วงหน้้า จงอย่่าตื่�นตระหนก 	
และขอให้้รัักษาตััวอยู่่�ในที่�ท่ี่�ปลอดภััยก่อน!

2-3 คลื่�นยัักษ์์สึึนามิ

•	 	 เมื่่�อเกิดิแผ่่นดินไหวรุุนแรงใต้้ท้้องทะเล พื้้�นใต้้ท้้องทะเลอาจยกสูงูขึ้้�น
หรือืจมตัวลงไป - นอกจากนี้้� พื้้�นผิวน้ำำ��ทะเลจะแปรปรวนและกลายเป็็น
คลื่่�นขนาดใหญ่กระจายออกไปทุุกทิิศทางนั่่�นคือคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิ

•	 	 แม้้จะการกล่า่วต่่อ ๆ กันัมาว่า่ “ก่อ่นเกิดิคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิน้ำำ��จะขึ้้�น 
อย่่างแน่่นอน” แต่่ก็็ไม่่ได้้หมายความว่า่จะเป็็นเช่่นนั้้�นเสมอไป

การเตรีียมความพร้อ้ม

สิ่่�งสำำ�คัญในการป้องกันัตัวเองจากคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิ คืือ การตรวจสอบสถานท่ี่�หลบภัยัจากแผนท่ี่�แจกแจง
ระดัับอันัตราย ฯลฯ และตรวจสอบเส้้นทางท่ี่�ปลอดภัยัจากบ้้านของท่่านไปยัังสถานท่ี่�หลบภัยัอยู่่�เสมอ

เม่ื่�อมีีแนวโน้้มท่ี่�จะเกิิดคลื่�นยัักษ์์สึึนามิ (หรืือเกิิดขึ้้�นแล้้ว)

หากเห็็นคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิกำำ�ลังัเข้า้มาท่ี่�ชายฝั่่ งก่อ่นแล้ว้จึึงค่่อยเริ่่ �มอพยพจะหนีี ไม่่ทััน โปรดอพยพโดย
ระมััดระวังัดัังนี้้�

•	 	ห ากรู้้�สึึ กได้้ถึึงแรงสั่่�นสะเทืือนรุุนแรงใกล้ท้ะเลหรือืปากแม่่น้ำำ��หรือืรู้้�สึึ กได้้ถึึงแรงสั่่�นสะเทืือนอ่อ่น ๆ  
อย่่างช้้า ๆ เป็็นเวลานาน ให้้รีี บออกจากชายฝั่่ งหรือืปากแม่่น้ำำ��แล้ว้อพยพไปยัังท่ี่�สูงู เช่่น ภููเขา หรือื อาคารท่ี่�
หลบภัยั ฯลฯ ในทันทีี

•	 	 แม้้ว่า่จะยัังไม่่รู้้�สึึ กถึึงแผ่่นดินไหว หากได้้มีีประกาศเตืือนภัยัคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิจากสำำ�นัักงานอุุตุุนิยม 
วิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น  หรือืมีีคำำ�สั่่�งให้้อพยพจากเขตการปกครองในท้องถิ่่�น ให้้รีี บออกจากชายฝั่่ งหรือืปากแม่่น้ำำ��แล้ว้
อพยพไปยัังท่ี่�สูงู เช่่น ภููเขา หรือื อาคารท่ี่�หลบภัยั ฯลฯ ในทันทีี

•	 	ห าข้อ้มููลท่ี่�ถููกต้้องจากโทรทััศน์์ วิทิยุุ ตััวรับัสััญญาณเคลื่่�อนท่ี่� วิทิยุุฉุุกเฉิิน และเว็บ็ไซต์์ภาษาอังักฤษ 
ของสำำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�นหรื อืแอปพลิิเคชั่่�น Safety tips ฯลฯ และลงมืือปฏิิบััติิตามอย่่างมีีสติ

•	 	 เนื่่�องจากคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิมีีแนวโน้้มมักเกิดิซ้ำำ�� ให้้ออกห่่างจากชายฝั่่ งและปากแม่่น้ำำ��จนกว่า่จะมีีการ 
ยกเลิิกประกาศเตืือนภัยัและประกาศเฝ้าระวังั
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ธงสึึนามิ

•	 	ตั้้ �งแต่่เดืือนมิถุุนายน ปี 2563 เป็็นต้นมา เช่่น ท่ี่�ชายหาดทะเล ได้้เริ่่ �ม 
มาตรการแจ้ง้เตืือนแบบมองเห็็นด้วยตา ว่า่มีีการประกาศคำำ�เตืือนสึึนามิิขนาดใหญ่ 
คำำ�เตืือนสึึนามิิ แลเฝ้าระวังัสึึนามิิ ด้้วยธงตาหมากรุุกสีีแดงและสีีขาว”ธงสึึนามิิ”

•	 	 การใช้้ "ธงสึึนามิิ" จะสามารถแจ้ง้เตืือนผู้้�ท่ี่�มีีความบกพร่อ่งทางการได้้ยิิน คน 
ว่า่ยน้ำำ��ท่ี่�มีีปัญหาในการได้้ยิินเสีียง อันัเนื่่�องมาจากเสีียงคลื่่�นและลม   และชาว 
ต่่างชาติิก็ส็ามารถรับัทราบการประกาศคำำ�เตืือนสึึนามิิได้้

ข้อ้มููลเก่ี่�ยวกับ”ธงสึึนามิ”  (ภาษาอังักฤษ)

https://www.data.jma.go.jp/eqev/data/en/tsunami/tsunami_flag.html

2-4 ภูเูขาไฟระเบิิด

•	 	 ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น มีีภููเขาไฟท่ี่�ยัังครุุกรุ่่ �นอยู่่� 111 แห่่ง

•	 	ห ากภููเขาไฟระเบิิดอาจทำำ�ให้้เกิดิภัยัพิบััติิร้า้ยแรงและเป็็นอันัตรายถึึงชีีวิติได้้

•	 	 ให้้ปฏิิบััติิตััวดัังนี้้�เพื่่�อปกป้องชีีวิติจากภัยัภููเขาไฟระเบิิด

การเตรีียมความพร้อ้ม

•	 	ต รวจสอบ “ขอบเขตท่ี่�จำำ�เป็็นต้องเตืือนภัยั” ในแผนท่ี่�แจกแจงระดัับอันัตรายอยู่่�เสมอ

•	 	 เมื่่�อไปปีนเขาให้้เตรีียมการดัังต่่อไปนี้้�

(1)	ต รวจสอบข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัภููเขาไฟ เช่่น การเตืือนภัยัภููเขาไฟระเบิิด ระดัับการเตืือนภัยัภููเขาไฟ
ระเบิิด หรือืแผนท่ี่�แจกแจงระดัับอันัตราย ฯลฯ 

(2)	ยื่่ �นใบแจ้ง้ขอปีนเขา

(3)	 เตรีียมอุุปกรณ์์สื่่�อสารและหมวกนิิรภัยั

เม่ื่�อมีีแนวโน้้มท่ี่�จะเกิิดภูเูขาไฟระเบิิด (หรืือเกิิดขึ้้�นแล้้ว)

•	 	 เมื่่�อพิิจารณาจากการแจ้ง้เตืือนภัยั ประกาศเตืือนภัยั และระดัับการเตืือนภัยัภููเขาไฟระเบิิดท่ี่�เผยแพร่ ่
โดยสำำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น  หากมีีความจำำ�เป็็นให้้ตััดสินใจอพยพด้วยตนเอง

•	 	 เมื่่�อมีีการประกาศแนะนำำ�ให้้อพยพ ฯลฯ จากเขตปกครองในท้องท่ี่� ให้้อพยพไปยัังท่ี่�ปลอดภัยั

•	 	ห ากได้้รับัข้อ้มููลข้า้งต้้นในระหว่า่งการปีนเขาหรือืเมื่่�อเกิดิการปะทุุขึ้้�นแล้ว้ ให้้ปฏิิบััติิตััวดัังนี้้�

(1)	 ออกห่่างจากปล่อ่งภููเขาไฟทัันทีี

(2)	 อพยพไปในกระท่่อมบนภููเขาหรือืท่ี่�พัักพิิง ฯลฯ

(3)	ส วมหมวกนิิรภัยัเพื่่�อป้องกันัศีีรษะของท่่าน
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ระดัับการเตืือนภััยภููเขาไฟระเบิิด

•	 	 เป็็นข้อ้มููลท่ี่�แจ้ง้เพื่่�อให้้ทราบได้้ทัันทีีถึึง “ขอบเขตท่ี่�จำำ�เป็็นต้องแวดระวังัและเตรีียมพร้อ้ม” และ “สิ่่�งท่ี่�ควรทำำ�” ให้้
สอดคล้อ้งกับัสภาพการณ์์ของการครุุกรุ่่ �นของภููเขาไฟ 

•	 	นำ ำ�มาใช้้กับัภููเขาไฟ 49 แห่่ง ซึ่่�งอยู่่�ในกลุ่่�มภููเขาไฟท่ี่�ยัังครุุกรุ่่ �นในญ่ี่�ปุ่่�น
•	 	 ระดัับการเตืือนภัยัภููเขาไฟระเบิิด มีี 5 ระดัับดัังนี้้�

ระดัับ 5............... �อพยพ (จำำ�เป็็นต้องอพยพจากพื้้�นท่ี่�อาศััยท่ี่�อันัตราย ฯลฯ)
ระดัับ 4............... �อพยพผู้้�สูงูอายุุ ฯลฯ (ในพื้้�นท่ี่�อาศััยท่ี่�จำำ�เป็็นต้องแจ้ง้เตืือน จำำ�เป็็นต้องอพยพผู้้�ท่ี่�จำำ�เป็็นต้อง

คอยเฝ้าดููแล เช่่น ผู้้�สูงูอายุุ เป็็นต้น และเตรีียมพร้อ้มสำำ�หรับัการอพยพประชากร ฯลฯ)
ระดัับ 3............... �มีีข้อ้จำำ�กัดัในการเข้า้ภููเขา (เตรีียมพร้อ้มการอพยพตามสถานการณ์์สำำ�หรับัผู้้�ท่ี่�จำำ�เป็็นต้อง

คอยเฝ้าดููแล เช่่น ผู้้�สูงูอายุุ เป็็นต้น ห้้ามปีนเขาหรือืมีีข้อ้จำำ�กัดัในการเข้า้ภููเขา ฯลฯ และมีีข้อ้
จำำ�กัดัในเข้า้พื้้�นท่ี่�อันัตราย เป็็นต้น)

ระดัับ 2............... �มีีข้อ้จำำ�กัดับริเิวณรอบปากปล่อ่งภููเขาไฟ (มีีข้อ้จำำ�กัดัในการเข้า้บริเิวณปากปล่อ่งภููเขาไฟ 
เป็็นต้น)

ระดัับ 1............... �คอยเฝ้าระวังัว่า่เป็็นภููเขาไฟท่ี่�ยัังครุุกรุ่่ �นอยู่่� (ไม่่มีีการรับัมืือเป็็นพิเศษ)

รายละเอีียดเรื่่�องการเตืือนภััยภููเขาไฟระเบิิด และระดัับการเตืือนภััยภููเขาไฟระเบิิด 	
(เป็็นภาษาอังักฤษ) ดููได้้ท่ี่�น่ี่�

https://www.data.jma.go.jp/vois/data/tokyo/STOCK/kaisetsu/English/level.html

การอพยพ

3-1 สถานที่�หลบภััย

สถานท่ี่�หลบภัยัเป็็นบริเิวณหรือืศููนย์์สำำ�หรับัการอพยพชั่่�วคราวเพื่่�อป้องกันัตัวท่่านจากภัยัพิบััติิ

เม่ื่�อมีีแนวโน้้มท่ี่�จะเกิิดภััยพิบััติ (หรืือเกิิดขึ้้�นแล้้ว)

•	 	 อพยพจากจุุดท่ี่�อันัตรายไปยัังท่ี่�ปลอดภัยัในทันทีี โดยยึึดตามประกาศแจ้ง้อพยพ ฯลฯ

•	 	ต รวจสอบสถานท่ี่�หลบภัยั ในท้องถิ่่�นท่ี่�อาศััยอยู่่�ล่ว่งหน้า

•	 	ส ามารถตรวจสอบสถานท่ี่�หลบภัยัได้้ในแผนท่ี่�แจกแจงระดัับอันัตราย และโฮมเพจของแต่่ละเขต 
ปกครองในท้องท่ี่�

•	 	ห ากการเดิินทางไปยังัสถานท่ี่�หลบภัยักลับัทำำ�ให้้เกิดิอันัตราย เช่่น กำำ�ลังัเกิดิน้ำำ��ท่วมอยู่่� ฯลฯ ให้้อพยพไปยังั
ท่ี่�ปลอดภัยัแห่่งอื่่�น (หลบไปในอาคารท่ี่�มั่่�นคงแข็ง็แรง (แน่่นหนา) ท่ี่�อยู่่�ใกล้เ้คีียง ในกรณีียัังคงมีีอุุปสรรค
ให้้หาวิธิีีการท่ี่�จะหลบไปยัังท่ี่�ท่ี่�ปลอดภัยักว่า่แม้้ว่า่แค่่เพีียงเล็ก็น้้อย เช่่น ชั้้�นสองของบ้้านหรือืสูงูกว่า่) ฯลฯ 
เพื่่�อให้้สามารถปกป้องชีีวิติได้้มากท่ี่�สุุด

3
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3-2 ข้อ้มููลการอพยพ

ข้อ้มููลการอพยพ คืือ ข้อ้มููลท่ี่�เร่ง่ให้้อพยพ เมื่่�อมีีแนวโน้้มท่ี่�จะเกิดิภัยัพิบััติิ (หรือืเกิดิขึ้้�นแล้ว้)

ข้อ้มููลการอพยพมีีดังต่่อไปนี้้�

ระดัับ 3 การอพยพผู้้�สูงอายุ ฯลฯ

•	 	ข้ อ้มููลคำำ�แนะนำำ�ประเภทใด

ข้อ้มููลเร่ง่ให้้อพยพสำำ�หรับัผู้้�สูงูอายุุและเด็็กเล็ก็ ฯลฯ ท่ี่�ต้้องใช้้เวลาในการอพยพ

•	 	ห ากข้อ้มููลนี้้�ประกาศออกมาแล้ว้

ให้้เริ่่ �มอพยพบุุคคลดังต่่อไปนี้้� ออกจากสถานท่ี่�อันัตราย

(1)	ผู้้� สูงูอายุุ

(2)	ผู้้�พิ การ

(3)	 เด็็ก

(4)	บุุ คคลอื่่�น ๆ ผู้้�ท่ี่�ลำำ�บากในการอพยพด้วยตัวเอง ผู้้�ท่ี่�ใช้้เวลาในการอพยพ (รวมทั้้�งหญิงตั้้�ง
ครรภ์ ์ฯลฯ )

(5)	ผู้้�ดูู แลบุุคคลจาก (1) - (4)

(6)	บุุ คคลท่ี่�ตกอยู่่�ในอันัตราย

สำำ�หรับับุุคคลอื่่�น ๆ ก็ใ็ห้้รอดููพฤติิกรรมตามปกติิ และเริ่่ �มเตรีียมการอพยพเช่่นกันัตามความจำำ�เป็็น

ระดัับ 4 ประกาศสั่่�งให้้อพยพ

•	 	ข้ อ้มููลคำำ�สั่่�งประเภทใด

ข้อ้มููลท่ี่�ออกมาเมื่่�อมีีความเป็็นไปได้้ท่ี่�จะเกิดิความเสีียหายจากภัยัพิบััติิเพิ่่�มสูงูขึ้้�น

•	 	ห ากข้อ้มููลนี้้�ประกาศออกมาแล้ว้

ทุุกคนจะต้้องดููแลความปลอดภัยัไปพร้อ้มกันักับัการอพยพจากสถานท่ี่�อันัตรายไปยัังสถานท่ี่�ดัังต่่อไปนี้้�

(1)	สถ านท่ี่�หลบภัยั

(2)	บ้ านญาติิท่ี่�ปลอดภัยั บ้้านคนรู้้�จั กัหรือืโรงแรม เรีีย วคััง เป็็นต้น

นอกจากนี้้� ในกรณีีท่ี่�ตรวจสอบในแผนท่ี่�แจกแจงระดัับอันัตราย ฯลฯ และพิิจารณาได้้ด้้วยตัวเองว่า่เป็็นไป
ตามเงื่่�อนไข 3 ข้อ้ดัังต่่อไปนี้้� อาจตัดสินใจรออยู่่�ในบ้านเพื่่�อความปลอดภัยัก็็ได้้

(1)	 ไม่่อยู่่�ในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�บ้้านอาจจะถููกน้ำำ��ท่วมพัด ถล่ม่ (พื้้�นท่ี่�ท่ี่�คาดว่า่จะเกิดิน้ำำ��ท่วมเอ่อ่ล้น้ท่ี่�ทำำ�ให้้
บ้้านเรือืนล้ม้เสีียหาย ฯลฯ)

(2)	 อาศััยอยู่่�ในอาคารสูงูท่ี่�ไม่่เส่ี่�ยงกับัการจมน้ำำ��

(3)	ส ามารถอดทนรอจนน้ำำ��ลดลงได้้ และมีีน้ำำ��ดื่่�ม เสบีียงอาหาร ฯลฯ เตรีียมไว้พ้ร้อ้มอย่่าง 
เพีียงพอ 
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ระดัับ 5 รัั กษาความปลอดภััยฉุุกเฉิิน
•	 	ข้ อ้มููลฉุุกเฉิินประเภทใด

ข้อ้มููลท่ี่�ได้้รับัเมื่่�อสถานการณ์์เลวร้า้ยลง และมีีความเสีียหายเกิดิขึ้้�นแล้ว้ หรือืพร้อ้มท่ี่�จะเกิดิความ 
เสีียหายได้้ตลอดเวลา

•	 	ห ากข้อ้มููลนี้้�ประกาศออกมาแล้ว้
หากยัังไม่่อพยพ ให้้รีี บอพยพไปยัังสถานท่ี่�ต่่อไปนี้้� โดยทันทีีเพื่่�อความปลอดภัยั หากการเดิินทางไปยััง

สถานท่ี่�หลบภัยัจะกลับัทำำ�ให้้เกิดิอันัตราย ขอให้้ดำำ�เนิินการดัังต่่อไปนี้้�ทัันทีี เพื่่�อปกป้องชีีวิติให้้ได้้มากท่ี่�สุุด 

(1)	หนีี  ไปยัังชั้้�นสูงูของอาคารใกล้ตั้ัวท่ี่�มีีสภาพแข็ง็แรง
(2)	หนีี  ไปยัังท่ี่�ท่ี่�ปลอดภัยักว่า่ อย่่าง ชั้้�น 2 ของบ้้านหรือืท่ี่�สูงูกว่า่ 
เป็็นต้น

ข้อ้มููลการอพยพมีีการใช้้ "ระดัับการเตืือนภััย"

ระดัับการเตืือนภััยคืืออะไร? 
•	 	น อกเหนือจากคลื่่�นยักัษ์์สึึนามิิ ในกรณีีท่ี่�น่่าจะเกิดิภัยัน้ำำ��ท่วมหรือืภัยัพิบััติิจากตะกอนดิน ข้อ้มููลนี้้�จะถููกประกาศออก
มาเพื่่�อให้้ทราบข้อ้ควรปฏิิบััติิได้้ทัันท่วงทีี

•	 	ตั้้ �งแต่่ปี 2562 เป็็นต้นมา ข้อ้มููลการอพยพและข้อ้มููลสภาพอากาศเพื่่�อรับัมืือภัยัพิบััติิจะถููกประกาศออกมา 
พร้อ้มกันั

•	 	 ระดัับคำำ�เตืือนมีี 5 ระดัับดัังนี้้�

การเตืือนภัยัระดัับ 1...... ยกระดัับเตรีียมพร้อ้มรับัมืือกับัภัยัพิบััติิ  
(ตรวจสอบข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัปริมิาณน้ำำ��ฝนและแม่่น้ำำ��จากโทรทััศน์์และอินิเทอร์เ์น็็ต)

การเตืือนภัยัระดัับ 2...... ตรวจสอบแนวทางการอพยพและเตรีียมการอพยพ  
(ตรวจสอบว่า่สถานท่ี่�ท่ี่�ตนอยู่่�อันัตรายหรือืไม่่ และหากจะหนีี จะหนีี ไปท่ี่�ไหน 
อย่่างไร)

การเตืือนภัยัระดัับ 3...... การอพยพผู้้�สูงูอายุุ ฯลฯ จากจุุดอันัตราย  
(ให้้ผู้้�สูงูอายุุหรือืเด็็ก บุุคคลท่ี่�ใช้้เวลาในการหนีี ฯลฯ หนีี ไปก่อ่น)

การเตืือนภัยัระดัับ 4...... อพยพทุุกคนจากจุุดอันัตราย (ทุุกคนหนีีจากจุุดอันัตรายไปยัังท่ี่�ปลอดภัยั)
การเตืือนภัยัระดัับ 5...... ดำำ�เนิินการอย่่างดีีท่ี่�สุุดเพื่่�อปกป้องชีีวิติของทุุกคนเท่่าท่ี่�จะทำำ�ได้้ (หากเกิดิภัยัพิบััติิขึ้้�น 

หรือืภัยัพิบััติิจวนตัว ให้้รักัษาชีีวิติท่ี่�สำำ�คัญนี้้�เอาไว้ใ้ห้้ได้้) 

3-3 วิธิีกีารอพยพ

เมื่่�อทำำ�การอพยพจริงิ ๆ โปรดระมััดระวังัเรื่่ �องต่่อไปนี้้�

•	 	ดั บไฟให้้เรีีย บร้อ้ยก่อ่นการอพยพ

•	 	 เมื่่�ออพยพ ให้้นำำ�สิ่่�งของติิดตัวไปให้้น้้อยท่ี่�สุุดเท่่าท่ี่�จะเป็็นไปได้้โดยให้้สะพายหลังัไป พยายามทำำ�ให้้มืือ 
ว่า่งเพื่่�อท่ี่�จะสามารถใช้้มืือทั้้�งสองข้า้งได้้อย่่างสะดวก
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บริกิารสายด่่วนฝากข้อ้ความเมื่่�อเกิิดภัยพิิบััติิ

•	 	 เมื่่�อเกิดิแผ่่นดินไหวขนาดใหญ่ การเชื่่�อมต่่อกับัโทรศััพท์อาจทำำ�ได้้ยาก
•	 	 ในกรณีีดังกล่า่ว จะให้้การบริกิารสายด่วนฝากข้อ้ความเมื่่�อเกิดิภัยัพิบััติิ

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดได้้ในโฮมเพจของกระทรวงกิิจการภายในและการสื่่�อสารด้้านล่่าง

https://www.soumu.go.jp/menu_seisaku/ictseisaku/net_anzen/hijyo/dengon.html

หมายเลขสายด่่วนฝากข้อ้ความเม่ื่�อเกิิดภััยพิิบััติิ (171)
•	 	 กดหมายเลข "171"จากโทรศััพท์บ้้านหรือืโทรศััพท์มืือถือื ก็จ็ะสามารถบันทึึกและเล่น่ซ้ำำ��ข้อ้ความเสีียงด้้วย 
ขั้้�นตอนง่า่ย ๆ ตามคำำ�แนะนำำ�การใช้้งาน

•	 	น อกจากนี้้� บริษัิัทโทรศััพท์มืือถือืแต่่ละแห่่งจะให้้บริกิารกระดานข้อ้ความภัยัพิบััติิด้้วย

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

NTT East	 : �https://www.ntt-east.co.jp/saigai/ 
voice171/

NTT West	 : https://www.ntt-west.co.jp/dengon/

กระดานข้อ้ความภััยพิิบััติิ (web171) (ภาษาอัังกฤษ จีนี เกาหลีี ญี่่�ปุ่่� น)
คอมพิวเตอร์ห์รือืสมาร์ท์โฟน สามารถลงทะเบีียนและยืืนยัันข้อ้มููลความปลอดภัยัได้้ โดยป้อน

หมายเลขโทรศััพท์บ้้าน หรือืโทรศััพท์มืือถือื

โปรดใช้้จากท่ี่�น่ี่� 
https://www.web171.jp/web171app/topRedirect/

โปรดตรวจสอบเว็บ็ไซต์์ต่่อไปนี้้�เพื่่�อดููรายละเอีียด
NTT East	 : �http://www.ntt-east.co.jp/saigai/web171/

NTT West	 : https://www.ntt-west.co.jp/dengon/web171/

บริกิารกระดานข้อ้ความภััยพิิบััติิ (โทรศััพท์มืือถืือ)
บริษัิัทโทรศััพท์มืือถือืยัังมีีบริกิารให้้ฝากข้อ้ความได้้อีีกด้้วย

โปรดใช้้จากท่ี่�น่ี่�
NTT Docomo	 : �http://dengon.docomo.ne.jp/ 

top.cgi
KDDI (au)	 : �http://dengon.ezweb.ne.jp/
Softbank/ 
Ymobile	 : �http://dengon.softbank.ne.jp/
Rakuten  
Mobile	 : https://public-safety.mobile.rakuten.co.jp/?lang=ja

NTT EAST NTT WEST

NTT East NTT West

NTT DOCOMO KDDI (au)

Rakuten  
Mobile

SoftBank/ 
Y!mobile



122

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

10 เหตุฉุุกุเฉิินและภััยพิิบััติิ

โปรดตรวจสอบเว็บ็ไซต์์ต่่อไปนี้้�เพื่่�อดููรายละเอีียด
NTT Docomo	 : �https://www.nttdocomo.co.jp/info/disaster/disaster_board/index.html
KDDI (au)	 : �https://www.au.com/mobile/anti-disaster/saigai-dengon/
Softbank	 : �https://www.softbank.jp/mobile/service/dengon/
Ymobile	 : �https://www.ymobile.jp/service/dengon/
Rakuten  
Mobile	 :https://public-safety.mobile.rakuten.co.jp/?lang=ja

3-4 การรัับข้อ้มููลสภาพอากาศท่ี่�เป็็นประโยชน์ในกรณีีที่�เกิิดภััยพิบััติ

สำำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น ประกาศแจ้้งข้้อมููลสภาพอากาศท่ี่�เป็็นประโยชน์์ในกรณีีท่ี่�เกิิดภััยพิบััติิแก่่
เขตปกครองระดัับจังัหวัดั

สามารถหาข้อ้มููลสภาพอากาศเหล่า่นี้้� ได้้จากโทรทััศน์์ วิทิยุุและอินิเทอร์เ์น็็ต

ข้อ้มููลเก่ี่�ยวกับฝนตกหนัักและแผ่่นดิินไหว (รองรับัหลายภาษา)

https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html

ข้อ้มููลการป้องกัันภััยพิบััติ

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดเก่ี่�ยวกับภัยพิิบััติิจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.jma.go.jp/jma/en/menu.html

การตรวจสอบระดัับความรุุนแรงของภััยพิบััติ (การกระจายตััวของระดัับความรุุนแรง)

โปรดตรวจสอบสถานท่ี่�อันัตรายท่ี่�อาจเกิดิภัยัพิบััติิในแผนท่ี่�

น้ำำ��ท่่วมขังั (ภััยพิิบััติิท่ี่�มีีน้ำำ��สะสมในท่ี่�ลุ่่�ม)
https://www.jma.go.jp/bosai/en_risk/ 
#elements:inund

https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html 

อุุทกภััย (ภััยพิิบััติิน้ำำ��ล้้นออกมาจากแม่่น้ำำ��)
https://www.jma.go.jp/bosai/en_risk/ 
#elements:flood

https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html 

NTT DOCOMO KDDI (au) SoftBank Y!mobile
Rakuten  
Mobile



123

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

10 เหตุฉุุกุเฉิินและภััยพิิบััติิ

ภััยพิิบััติิจากดิินถล่่ม (ภััยพิิบััติิท่ี่�ภููเขาและหน้้าผาถล่่มลงมา)
https://www.jma.go.jp/bosai/en_risk/ 
#elements:land

https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html 

ระดัับการการเตืือนภััยภูเูขาไฟระเบิิด

ข้อ้มููลภููเขาไฟ
https://www.jma.go.jp/bosai/map.html#5/34.5/ 
137/&contents=volcano&lang=en

https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html  
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10 เหตุฉุุกุเฉิินและภััยพิิบััติิ

ประกาศเตืือนภััยฝนตกหนัักเป็็นกรณีีพิเศษ

•	 	สำ ำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น อาจออกประกาศเตืือนภัยัฝนตกหนัักเป็็นกรณีีพิเศษ
•	 	 ประกาศเตืือนภััยฝนตกหนัักเป็็นกรณีีพิเศษจะถููกประกาศเมื่่�อคาดว่า่จะมีีฝนตกหนัักท่ี่�สุุดในรอบหลายสิบปี  
และเมื่่�อพายุุไต้้ฝุ่่�น ท่ี่�รุุนแรงท่ี่�สุุดในรอบหลายสิบปีคาดว่า่จะเข้า้ใกล้ห้รือืขึ้้�นฝั่่ งประเทศญ่ี่�ปุ่่�น

การตรวจสอบระดัับความรุุนแรงของภััยพิิบััติิ (การกระจายตััวของระดัับความรุุนแรง)

•	 	สำ ำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�นจั ดัเตรีียม “การตรวจสอบระดัับความรุุนแรงของภััยพิบััติิ  (การกระจายตัวของระดัับ
ความรุุนแรง)” แสดงสถานท่ี่�อันัตรายท่ี่�มีีโอกาสเกิดิภัยัน้ำำ��ท่วมขังั ภัยัพิบััติิจากตะกอนดินและภัยัน้ำำ��ท่วมในไม่่ช้้านี้้�ลง
ในแผนท่ี่� โดยยึึดตามการพยากรณ์์ฝน

•	 	ส ามารถหาข้อ้มููลการตรวจสอบระดัับความรุุนแรงของภัยัพิบััติิ (การกระจายตัวของระดัับความรุุนแรง) ได้้จาก
โฮมเพจของสำำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�นอั พัเดททุุก 10 นาทีี

•	 	ห ากทราบข้อ้มููลจากโทรศััพท์มืือถือื ฯลฯ ว่า่ระดัับความรุุนแรงสูงูขึ้้�นในท้องถิ่่�นของท่่าน โปรดรีีบอพยพโดยเร็ว็ 
ท่ี่�สุุด

“Safety tips” แอปพลิเคชั่่�นให้้ข้อ้มููลท่ี่�เป็็นประโยชน์์ในกรณีีที่�เกิิดภัยพิิบััติิ 

•	 	 ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  มีีแอปพลิิเคชั่่�นสำำ�หรับันัักท่่องเท่ี่�ยวชาวต่่างชาติิท่ี่�ให้้ข้อ้มููลท่ี่�เป็็นประโยชน์์ในกรณีีท่ี่�เกิดิ 
ภัยัพิบััติิ

•	 	ห ากดาวน์์โหลดแอปพลิิเคชั่่�นนี้้�ลงในโทรศััพท์มืือถือื จะได้้รับัแจ้ง้ล่ว่งหน้าถึึงความเป็็นไปได้้ท่ี่�ต้้องเผชิิญกับั 
ภัยัพิบััติิรอบตััวท่่านดังต่่อไปนี้้�
(1)		 การแจ้ง้เตืือนภัยัแผ่่นดินไหวฉุุกเฉิิน (แจ้ง้เตืือนภัยัเพื่่�อป้องกันัตัวเองจากแรงสั่่�นสะเทืือนท่ี่�กำำ�ลังัมาถึึงในไม่่ช้้า)
(2)		 ประกาศเตืือนภัยัคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิ (แจ้ง้เตืือนภัยัให้้หลบหนีีไปยัังท่ี่�สูงูเนื่่�องจากมีีคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิมา)
(3)		 ประกาศเตืือนภัยัท่ี่�เกี่่�ยวกับัสภาพอากาศฉุุกเฉิิน (แจ้ง้เตืือนภัยัระดัับใหญ่ท่ี่�สุุดเพื่่�อให้้ผู้้�ท่ี่�ยัังไม่่สามารถ

อพยพได้้หาทางลงมืือปกป้องชีีวิติในทันทีีเนื่่�องจากภัยัพิบััติิธรรมชาติิครั้้�งใหญ่ท่ี่�สุุดในรอบหลายสิบปีท่ี่�อาจจะ
กำำ�ลังัเกิดิขึ้้�น ไม่่ว่า่จะเป็็นฝนตกหนัักหรือืลมกรรโชกแรง ฯลฯ)

(4)		 การแจ้ง้เตืือนภัยัภููเขาไฟระเบิิด (แจ้ง้เตืือนภัยัเพื่่�อป้องกันัตัวเองจากการระเบิิดของภููเขาไฟท่ี่�เกิดิขึ้้�น)
(5)		ข้ อ้มููลพายุุไต้้ฝุ่่�น  (ขอให้้ระมััดระวังัป้องกันัตนเองเนื่่�องจากพายุุไต้้ฝุ่่�นกำ ำ�ลังัใกล้เ้ข้า้มา)

•	 	น อกจากนี้้�ยัังมีีข้อ้มููลท่ี่�เป็็นประโยชน์์เมื่่�อประสบภัยัพิบััติิ
(1)		 แผนผังเพื่่�อให้้ทำำ�ความเข้า้ใจได้้ง่า่ยว่า่ควรทำำ�อย่่างไรในกรณีีท่ี่�เกิดิภัยัพิบััติิ
(2)		 การ์ด์สื่่�อสารสำำ�หรับัพููดคุุยกับัคนญ่ี่�ปุ่่�น ท่ี่�อยู่่�รอบ ๆ
(3)		ลิ ิงก์เ์ว็บ็ไซต์์ท่ี่�สามารถรวบรวมข้อ้มููลท่ี่�จำำ�เป็็นในกรณีีท่ี่�เกิดิภัยัพิบััติิ

Android	 : https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.rcsc.safetyTips.android
iPhone	 : https://itunes.apple.com/jp/app/safety-tips/id858357174?mt=8

Android iPhone
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ท่ี่�พัักอาศััยในประเทศญี่่�ปุ่่�น

1-1 บ้้านพัักส่่วนบุุคคล

ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น โดยทั่่�วไปจะเรีีย กบ้้านท่ี่�อยู่่�ในสิทธิคิรอบครองว่า่ "บ้้านพักส่่วนบุุคคล" “บ้้านพักส่่วน
บุุคคล” อาจอยู่่�ในรููปแบบของบ้้านเด่ี่�ยวหรือือาคารชุุด แต่่ต้้องมีีการดำำ�เนิินการหรือืทำำ�สัญญาต่่าง ๆ ในการ
ก่อ่สร้า้งหรือืซื้้�อบ้้าน

1-2 บ้้านเอื้้�ออาทร

องค์์กรของรัฐัในท้องถิ่่�นได้้จัดัเตรีียมบ้านเช่่าท่ี่�เสีียค่าเช่่าในราคาถููกสำำ�หรับัผู้้�ท่ี่�มีีรายได้้น้้อยและมีีปัญหา
เรื่่ �องท่ี่�อยู่่�อาศััย โดยเงื่่�อนไขการย้้ายเข้า้อยู่่�อาศััย เช่่น ระดัับรายได้้ ฯลฯ ซึ่่�งจะขึ้้�นอยู่่�กับัแต่่ละเขตปกครอง
ระดัับจังัหวัดัหรือืเขตปกครองในท้องท่ี่�

1-3 บ้้านเช่า่โดย UR

ท่ี่�อยู่่�อาศััยท่ี่�บริหิารจัดัการโดยองค์์กรของเมืือง UR สามารถย้้ายเข้า้อยู่่�อาศััยได้้หากคุุณสมบัติิตรงตาม
เงื่่�อนไข เช่่น ต้้องมีีรายได้้มากกว่า่รายได้้ระดัับรายเดืือนท่ี่� UR กำำ�หนด ฯลฯ โดยในบางสถานภาพการพำำ�นััก 
(ดููหัวข้อ้ 2-2) ก็ส็ามารถย้้ายเข้า้อยู่่�อาศััยได้้

1-4 บ้้านเช่า่เอกชน

คืือท่ี่�พัักอาศััยให้้เช่่าทั่่�วไป ซึ่่�งไม่่ว่า่ใครก็ส็ามารถเช่่าบ้้านแล้ว้อาศััยอยู่่�ได้้ โดยชำำ�ระค่่าเช่่าตามสัญญา
เช่่า อย่่างไรก็ต็าม รายละเอีียดของสััญญาจะแตกต่่างกันัไปตามบ้านเช่่า ดัังนั้้�นจึึงจำำ�เป็็นต้องตรวจสอบให้้
ละเอีียดรอบคอบ

1

	บทท่ี่� 11	 ท่ี่�พัักอาศััย
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11 ท่ี่�พัักอาศััย

การย้้ายเข้า้อยู่่�อาศััย

2-1 บ้้านเอื้้�ออาทร

•	 	 เนื่่�องจากบ้้านเอื้้�ออาทรมีีไว้ส้ำำ�หรับัผู้้�ท่ี่�มีีรายได้้น้้อยและมีีปัญหาเรื่่ �องท่ี่�อยู่่�อาศััย ดัังนั้้�นเงื่่�อนไขการย้า้ยเข้า้อยู่่�
อาศััย เช่่น ระบบรายได้้ ฯลฯ จะขึ้้�นอยู่่�กับัผู้้�ดููแลในแต่่ละเขตปกครองระดัับจังัหวัดัหรือืเขตปกครองในท้องท่ี่�

•	 	สำ ำ�หรับัชาวต่่างชาติิอาจมีีเงื่่�อนไขอื่่�นนอกเหนือจากเงื่่�อนไขการย้้ายเข้า้อยู่่�อาศััยตามปกติิ ตััวอย่่างเช่่น  
มีีสถานภาพการพำำ�นัักตั้้�งแต่่ 1 ปีขึ้้�นไปหรือืมีีประวัติัิการพำำ�นัักท่ี่�ดีี

•	 	 หากต้้องการย้า้ยเข้า้อยู่่�อาศััยในบ้านเอื้้�ออาทร ให้้ยื่่�นสมัครท่ี่�เขตปกครองระดัับจังัหวัดัหรือืเขตปกครองใน 
ท้้องท่ี่�

•	 	สำ ำ�หรับัรายละเอีียดต่่าง ๆ เช่่น เงื่่�อนไขการย้้ายเข้า้อยู่่�อาศััยหรือืวิธิีีการสมัคร ฯลฯ โปรดติดต่่อผู้้�ดููแล 
ท่ี่�พัักท่ี่�ท่่านต้องการเข้า้พัักอาศััยในเขตปกครองระดัับจังัหวัดัหรือืเขตปกครองในท้องท่ี่�

2-2 บ้้านเช่า่โดย UR

•	 	 มีีเกณฑ์์เงื่่�อนไขว่า่ต้้องมีีรายได้้สูงูกว่า่ระดัับรายได้้ต่่อเดืือนตามท่ี่� UR กำำ�หนด ฯลฯ
•	 	สำ ำ�หรับัชาวต่่างชาติิมีีสถานภาพการพำำ�นััก ทางการทููต ข้า้ราชการ ผู้้�พำำ�นัักถาวรกรณีีพิเศษ ผู้้�พำำ�นััก 
ระยะกลางและระยะยาว (รวมถึึงผู้้�พำำ�นัักถาวร) สามารถย้้ายเข้า้อยู่่�อาศััยได้้

•	 	 กรุุณาติิดต่่อศููนย์์บริกิารของ UR เพื่่�อสอบถามรายละเอีียด เช่่น วิธิีีสมัครย้้ายเข้า้อยู่่�อาศััย การ 
ตรวจสอบสถานะการรับัสมัคร ฯลฯ

2-3 บ้้านเช่า่เอกชน

•	 	 มีีการจัดัทำำ� “คู่่�มือการค้้นหาท่ี่�พัักอาศััย” “คู่่�มือการเช่่าท่ี่�พัักอาศััยสำำ�หรับัชาวต่่างชาติิ” สำำ�หรับัชาว 
ต่่างชาติิท่ี่�ต้้องการค้้นหาบ้้านเช่่าในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น

•	 	 โปรดใช้้คู่่�มือ “คู่่�มือการค้้นหาท่ี่�พัักอาศััย” นี้้�ในการอ้า้งอิงิ เนื่่�องจากมีีข้อ้มููลท่ี่�เป็็นประโยชน์์ในการ 
ค้้นหาบ้้านเช่่า เช่่น

(1)	วิ ธิีีหาบ้้านเช่่าและขั้้�นตอนการทำำ�สัญญาในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น
(2)	 เอกสารและค่่าใช้้จ่า่ยท่ี่�จำำ�เป็็น
(3)	ขั้้ �นตอนการย้้ายเข้า้อยู่่�อาศััย
(4)	 กฎระเบีียบการอาศััยในท่ี่�พัักอาศััยในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น
(5)	ขั้้ �นตอนการย้้ายออก
(6)	คำ ำ�ศัพท์เกี่่�ยวกับัอสัังหาริมิทรัพัย์์ท่ี่�พึึงทราบเมื่่�อเช่่าห้้อง ฯลฯ

•	 	 "คู่่�มือสรรหาบ้้าน" จะแนะนำำ�ข้อ้มููลพื้้�นฐานท่ี่�สามารถใช้้ค้้นหาท่ี่�พัักอาศััยในญ่ี่�ปุ่่�น และเว็บ็ไซต์์  ของบริษัิัท
แนะนำำ�บ้านเช่่า ท่ี่�สามารถรองรับัภาษาต่่างประเทศได้้

โฮมเพจกระทรวงท่ี่�ดิิน สาธารณููปโภค ขนส่่ง และการท่่องเท่ี่�ยว	
โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.mlit.go.jp/jutakukentiku/house/jutakukentiku_house_tk3_000017.html

2
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11 ท่ี่�พัักอาศััย

“คู่่�มืือการค้้นหาที่�พัักอาศััย”

ภาษาญ่ี่�ปุ่่�น  –JAPANESE– http://www.mlit.go.jp/common/001317843.pdf

ภาษาอังักฤษ –ENGLISH– http://www.mlit.go.jp/common/001317844.pdf

ภาษาจีีน –CHINESE– http://www.mlit.go.jp/common/001317845.pdf

ภาษาเกาหลีี –KOREAN– http://www.mlit.go.jp/common/001317846.pdf

ภาษาสเปน –SPANISH– http://www.mlit.go.jp/common/001317847.pdf

ภาษาโปรตุุเกส –PORTUGUESE– http://www.mlit.go.jp/common/001317848.pdf

ภาษาเวีียดนาม –VIETNAMESE– http://www.mlit.go.jp/common/001316936.pdf

ภาษาเนปาล –NEPALI– http://www.mlit.go.jp/common/001316937.pdf

ภาษาไทย –THAI– http://www.mlit.go.jp/common/001312581.pdf

ภาษาอินิโดนีีเชีีย –INDNESIAN– http://www.mlit.go.jp/common/001312584.pdf

ภาษาเมีียนมาร์ ์–MYANMAR– http://www.mlit.go.jp/common/001312587.pdf

ภาษากัมัพููชา –KHMER– http://www.mlit.go.jp/common/001312589.pdf

ภาษาตากาล็อ็ก –TAGALOG– http://www.mlit.go.jp/common/001312590.pdf

ภาษามองโกล –MONGOLIAN– http://www.mlit.go.jp/common/001312591.pdf

	 ภาษาญ่ี่�ปุ่่�น 	 ภาษาอังักฤษ	 ภาษาจีีน	 ภาษาเกาหลีี

	 ภาษาสเปน	 ภาษาโปรตุุเกส	 ภาษาเวีียดนาม	 ภาษาเนปาล

	 ภาษาไทย	 ภาษาอินิโดนีีเชีีย	 ภาษาเมีียนมาร์	์ ภาษากัมัพููชา

	 ภาษาตากาล็อ็ก	 ภาษามองโกล	
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11 ท่ี่�พัักอาศััย

"คู่่�มือสรรหาบ้าน"

https://www.mlit.go.jp/common/001334734.pdf

ข้อ้มููลบ้้านท่ี่�ชาวต่่างชาติสามารถเช่่าได้้

https://www.safetynet-jutaku.jp/guest/index.php (ภาษาญี่ปุ่ น)
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กฏระเบีียบในการใช้ช้ีีวิติ

1-1 ขยะ

[1]	กฏระเบีียบพื้้�นฐานในการทิ้้�งขยะ

เมื่่�อทิ้้�งขยะต้้องรักัษากฏระเบีียบดัังต่่อไปนี้้�

•	 	ทิ้้ �งขยะแต่่ละประเภทให้้ตรงตามสถานท่ี่�และวันั (วันัในสัปดาห์์) ท่ี่�กำำ�หนดเอาไว้้

•	 	 ให้้ปฏิิบััติิตามกฏระเบีียบของเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�ว่า่ต้้องทิ้้�งขยะประเภทใดท่ี่�สถานท่ี่�แห่่งใด

*		  โดยทั่่�วไปจะต้้องนำำ�ขยะออกมาทิ้้�งในช่วงเช้้าของวันัท่ี่�มีีการเก็บ็ขยะ

*		ห  ากทิ้้�งขยะผิิดประเภทจากท่ี่�กำำ�หนดไว้ใ้นกฎระเบีียบ หรือืทิ้้�งขยะในสถานท่ี่�อื่่�นนอกเหนือจาก
สถานท่ี่�ท่ี่�กำำ�หนด ขยะจะไม่่ถููกจัดัเก็บ็ไป

*		  บางกรณีีต้องซื้้�อถุงุขยะตามรููปแบบท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่�กำำ�หนดให้้ใช้้ ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับัเขต
ปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

ตััวอย่่างประเภทขยะ (ปฏิิบััติิตามกฎของเขตการปกครองส่่วนท้้องท่ี่�ท่ี่�อาศัยอยู่่�)

ขยะเผาได้้ ขยะสดและเศษกระดาษจากห้้องครัวัฯลฯ

ขยะเผาไม่่ได้้ จานแตก ถ้ว้ย โลหะ แก้ว้ ฯลฯ

ขยะรีีไซเคิิล
ขวด กระป๋อง ขวดพลาสติก หนัังสืือพิิมพ์ หนัังสืือ ภาชนะ
พลาสติกกระดาษแข็ง็ ฯลฯ

ขยะขนาดใหญ่่
เมื่่�อทิ้้�งอาจมีีค่าใช้้จ่า่ยในการกำำ�จัดัและ
รีีไซเคิิล

จักัรยาน ฟููกท่ี่�นอน เครื่่�องเรือืน เช่่น โต๊๊ะ เก้า้อี้้� ฯลฯ

ขยะเครื่่�องใช้้ไฟฟ้า
เมื่่�อทิ้้�งอาจมีีค่าใช้้จ่า่ยในการกำำ�จัดัและ
รีีไซเคิิล

เครื่่�องปรับัอากาศ โทรทััศน์์ ตู้้�เย็็น ตู้้�แช่่แข็ง็ เครื่่�องซัักผ้้า  
เครื่่�องอบผ้้า ฯลฯ

1

	บทที่ 12	 กฏระเบียบและ
ธรรมเนียมปฏิบัติในการ
ใชช้ีวติประจำ�ำวัน
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12 กฏระเบีียบและธรรมเนีียมปฏิิบััติิในการใช้้ชีีวิติประจำำ�วันั

น้ำำ��มัันหลัังจากการทำำ�อาหาร

ไม่่เทน้ำำ��มันทิ้้�งลงในท่อระบายในห้้องครัวั และโปรดทิ้้�งน้ำำ��มันท่ี่�ใช้้แล้ว้ตามกฎเขตการปกครองส่่วนท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััย
อยู่่� เช่่น ใส่่กระดาษเช็็ดมือลงไปเพื่่�อซัับน้ำำ��มัน หรือืทำำ�ให้้น้ำำ��มันแข็ง็ตััวด้้วยสารจับัตััว 

ขยะขนาดใหญ่่

เมื่่�อต้้องการทิ้้�งขยะท่ี่�มีีขนาดใหญ่ต้้องติิดต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่� 
ล่ว่งหน้าและจำำ�เป็็นต้องยื่่�นเรื่่ �องขอทิ้้�งขยะ

นอกจากนี้้� สำำ�หรับัเครื่่�องปรับัอากาศ โทรทััศน์์ ตู้้�เย็็น/ตู้้�แช่่แข็ง็ เครื่่�องซัักผ้้า/เครื่่�อง
อบผ้้า จำำ�เป็็นต้องขอให้้ผู้้�ประกอบการท่ี่�ได้้รับัใบอนุุญาตในการจัดัการมาจัดัเก็บ็ไป

หากไม่่ทราบว่า่ขยะประเภทใดต้องให้้ผู้้�ประกอบการรายใดดำำ�เนิินการ โปรดติดต่่อ
เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

ขยะเครื่่�องใช้้ไฟฟ้า

หากต้้องการเปลี่่�ยนหรือืกำำ�จัดัอุุปกรณ์์เครื่่�องใช้้ภายในบ้านดังต่่อไปนี้้� มีีความจำำ�เป็็นต้องชำำ�ระค่่าธรรมเนีียม
รีีไซเคิิลและค่่าจัดัเก็บ็และขนส่งเครื่่�องใช้้ไฟฟ้าภายในบ้าน 
•	 	 เครื่่�องปรับัอากาศ
•	 	 โทรทััศน์์
•	 	ตู้้� เย็็น/ตู้้�แช่่แข็ง็
•	 	 เครื่่�องซัักผ้้า/เครื่่�องอบผ้้า

นอกจากนี้้� เมื่่�อจะทิ้้�ง จำำ�เป็็นต้องแจ้ง้ให้้ผู้้�ประกอบการท่ี่�ได้้รับัอนุุญาตมาจัดัเก็บ็และขนย้้ายออกไป หากไม่่ทราบ
ว่า่ควรจะติิดต่่อผู้้�ประกอบการรายไหนดีี โปรดสอบถามเขตการปกครองส่่วนท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่� 

จุุดรับัชำำ�ระค่่าธรรมเนีียมรีีไซเคิิล และจุุดรับัคืนผลิตภัณฑ์์เก่่า
(1)	 กรณีีซื้้�อเปลี่่�ยนผลิิตภัณัฑ์์ใหม่

•	 	ร้ า้นค้าท่ี่�ซื้้�อผลิิตภัณัฑ์์ใหม่
เนื่่�องจากแต่่ละร้า้นมีีวิธิีีการรับัคืืนท่ี่�แตกต่่างกันั โปรดสอบถามรายละเอีียดจากร้า้นค้า

(2)	 กรณีีเป็็นเพีียงกำำ�จัดัทำำ�ลายทิ้้�งท่ี่� ไม่่ใช่่การซื้้�อเปลี่่�ยน
•	 	ร้ า้นค้าท่ี่�ไปซื้้�อผลิิตภัณัฑ์์ท่ี่�ต้้องการกำำ�จัดัมา

หากไม่่ทราบว่า่ร้า้นท่ี่�ซื้้�อมาเป็็นร้า้นใด โปรดติดต่่อเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

[2]	การลัักลอบทิ้้�งขยะ ฯลฯ (การทิ้้�งขยะอย่่างผิิดกฎหมาย)

ห้้ามทิ้้�งขยะตามอำำ�เภอใจในสถานท่ี่�อื่่�นนอกเหนือจากท่ี่�กำำ�หนด ไม่่ว่า่จะเป็็นท่ี่�ใดก็ต็าม 

หากทิ้้�งขยะนอกเหนือจากพื้้�นท่ี่�ท่ี่�กำำ�หนด อาจได้้รับัโทษทางคดีีอาญา

โปรดทิ้้�งขยะโดยปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบของเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

นอกจากนี้้�เขตปกครองในท้องท่ี่�หลายแห่่งมีีกฏหมายห้้าม “ทิ้้�งเกลื่่�อนกลาด” บนท้องถนน เช่่น กระป๋อง
เปล่า่ ก้น้บุุหรี่่� ฯลฯ ซึ่่�งอาจถููกลงโทษทางการปกครองและทางอาญาได้้ ดัังนั้้�นโปรดอย่่าทิ้้�งขยะเกลื่่�อนกลาด



131

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

12 กฏระเบีียบและธรรมเนีียมปฏิิบััติิในการใช้้ชีีวิติประจำำ�วันั

1-2 เสีียงรบกวน

ชาวญ่ี่�ปุ่่�นถื อืว่า่การทำำ�เสีียงดัังหรือืการส่่งเสีียงดัังเป็็นการรบกวนผู้้�อื่่�น

•	 	ดั งนั้้�นโปรดระมััดระวังัการส่่งเสีียงดััง งานปาร์ต์ี้้� เสีียงโทรทััศน์์ เสีียงเพลง จนเป็็นการรบกวนเพื่่�อนบ้าน 

•	 	 โปรดระมััดระวังัอย่่าทำำ�เสีียงดัังในช่วงเช้้ามืืด เช่่น ซัักผ้้า ใช้้เครื่่�องดููดฝุ่่�น  
หรือื อาบน้ำำ�� ฯลฯ

•	 	 โปรดระมััดระวังัอย่่าทำำ�เสีียงดัังหรือืส่่งเสีียงดััง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งใน 
อาคารชุุด เช่่น อพาร์ท์เมนต์ คอนโดมิเนีียม ฯลฯ

1-3 ห้้องสุุขา

ห้้องสุุขาแบบชัักโครกในประเทศญี่่�ปุ่่�น

•	 	 โปรดใช้้กระดาษชำำ�ระท่ี่�เตรีียมไว้ใ้ห้้ในห้้องสุุขาเท่่านั้้�น

•	 	 โปรดทิ้้�งกระดาษชำำ�ระใช้้แล้ว้ลงในโถแล้ว้กดชักโครกเท่่านั้้�น

→	�	  ในบางประเทศกระดาษชำำ�ระท่ี่�ใช้้แล้ว้จะถููกทิ้้�งลงในถัังขยะท่ี่�ติิดตั้้�งใน
ห้้องส้้วม แต่่หากใช้้กระดาษชำำ�ระท่ี่�เตรีียมไว้ใ้ห้้ในห้้องส้้วมแล้ว้ ชัักโครกของ
ญ่ี่�ปุ่่�นจ ะมีีโอกาสน้อยมากท่ี่�จะเกิดิการอุุดตันจากกระดาษชำำ�ระในห้้องสุุขา 

•	 	 แม้้มีีปุ่่�มหล ากหลายในห้้องสุุขาของห้้างสรรพสินค้าหรือืสถานีีรถไฟ แต่่ปุ่่�ม กดสำำ�หรับัชัักโครกโดย 
ส่่วนใหญ่จะมีีเขีียนระบุุไว้ว้่า่  流す (FLUSH) .

1-4 การใช้้ โทรศััพท์มืือถืือ

•	 	 ห้้ามเดิินขณะใช้้งานโทรศััพท์มืือถือื เนื่่�องจากอาจไปเดิินชนและทำำ�ให้้คนเดิินถนนคนอื่่�น 
ได้้รับับาดเจ็บ็ หรือืทำำ�ให้้ตนเองได้้รับับาดเจ็บ็ได้้

•	 	 การใช้้โทรศััพท์มืือถือืขณะขับัขี่่�รถยนต์หรือืรถจักัรยานจะมีีความผิดตามกฎหมาย

1-5 ภายในรถไฟหรืือรถโดยสารประจำำ�ทาง

รถไฟและรถโดยสารประจำำ�ทางเป็็นพื้้�นท่ี่�สาธารณะ ดัังนั้้�นโปรดระมััดระวังัดัังนี้้�

•	 	 การพููดคุุยเสีียงดัังเป็็นการเสีียมารยาทในญ่ี่�ปุ่่�น

•	 	 การพููดคุุยโทรศััพท์มืือถือืในรถไฟหรือืบนรถโดยสารประจำำ�ทางเป็็นการเสีียมารยาทในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น

•	 	 การฟังเพลงเสีียงดัังก็ถ็ือืเป็็นการรบกวนผู้้�อื่่�น โปรดระมััดระวังัอย่่าให้้มีีเสีียงเล็ด็ลอดออกมาจากหููฟัง

•	 	ข ณะอยู่่�ในรถประจำำ�ทางหรือืรถไฟท่ี่�มีีผู้้�โดยสารอยู่่�แออัดั การสะพายกระเป๋าบนหลังัจะไปชนและรบกวนผู้้�
โดยสารคนอื่่�น
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1-6 ออนเซ็็นและท่ี่�อาบน้ำำ��สาธารณะ

•	 	 เนื่่�องจากสถานท่ี่�อาบน้ำำ��สาธารณะ เช่่น ออนเซ็็น ท่ี่�อาบน้ำำ��สาธารณะ ฯลฯ ถููกใช้้โดยผู้้�คนจำำ�นวนมากท่ี่� 
ไม่่มีีการเฉพาะเจาะจง ดัังนั้้�นโปรดใช้้บริกิารโดยปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบดัังต่่อไปนี้้�

•	 	 ล้า้งตััวก่อ่นใช้้อ่า่งแช่่น้ำำ��ร้อ้นรวม

•	 	 ห้้ามนุ่่�งผ้้าขนหนููลงในอ่า่งแช่่น้ำำ��ร้อ้นรวม

•	 	 ห้้ามล้า้งตััวหรือืสระผมด้วยสบู่่�หรือืแชมพููในอ่า่งแช่่น้ำำ��ร้อ้นรวม

•	 	ผู้้� ท่ี่�มีีรอยสักอาจไม่่สามารถเข้า้ใช้้บริกิารได้้ในบางแห่่ง 

1-7 ป้ายแสดงข้อ้ห้้าม

มีีป้ายรููปแบบต่่าง ๆ ท่ี่�แจ้ง้ให้้ทราบว่า่มีีสิ่่�งใดบ้างท่ี่� “ไม่่สามารถทำำ�ได้้”

ป้ายห้้ามพื้้�นฐาน

โปรดปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบในสถานท่ี่�ท่ี่�มีีป้ายห้้าม

"ห้้ามว่า่ยน้ำำ��" "ห้้ามสูบูบุุหรี่่�" "ห้้ามใช้้โทรศััพท์มืือถือื"
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การป้องกัันโรคติดเชื้้�อ
ในญ่ี่�ปุ่่�น  โรคติิดเชื้้�อท่ี่�แพร่ร่ะบาด เช่่น หวัดัและไข้ห้วัดัใหญ่ โดยเฉพาะในช่วงฤดููหนาวท่ี่�มีีอากาศแห้้ง 

นอกจากนี้้�ยัังมีีเชื้้�อไวรัสัสายพันใหม่ท่ี่�แพร่ร่ะบาดด้วย  ในท่ี่�นี้้� ขอแนะนำำ�มาตรการป้องกันัขั้้�นพื้้�นฐานเพื่่�อ
ป้องกันัไม่่ให้้แพร่ร่ะบาดเป็็นวงกว้า้ง เมื่่�อโรคติิดเชื้้�อแพร่ร่ะบาดอยู่่� แต่่ละคนควรตระหนัักถึึงสิ่่�งต่่อไปนี้้�: 

2-1 การล้้างมืือ

การล้า้งมืือด้้วยน้ำำ��ไหลหรือืสบู่่� เป็็นวิธิีีท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพในการกำำ�จัดัไวรัสับนนิ้้�วมืือเป็็นต้น ล้า้งมืือบ่่อยๆ 
เช่่น เมื่่�อกลับัเข้า้บ้้านก่อ่นและหลังัทำำ�อาหาร และก่อ่นมื้้�ออาหาร ขั้้�นตอนในการล้า้งมืือมีีดังนี้้�:

① ② ③

④ ⑤ ⑥

(1)	ทำ ำ�ให้้มืือเปียกด้้วยน้ำำ��ไหล จากนั้้�นใช้้สบู่่�ถููฝ่ามืือให้้เข้า้กันั

(2)	ถููหลั งัมืือแบบยืืดออก 

(3)	ถูู ปลายนิ้้�วและระหว่า่งเล็บ็อย่่างระมััดระวังั 

(4)	 ล้า้งระหว่า่งนิ้้�ว 

(5)	 ใช้้ฝ่่ามืือบิิดนิ้้�วหััวแม่่มืือและล้า้ง

(6)	 อย่่าลืมืล้า้งข้อ้มืือด้้วย

*		หลั  งัจากล้า้งด้้วยสบู่่�แล้ว้ ให้้ล้า้งออกด้้วยน้ำำ��ไหลท่ี่�สะอาด เช็็ดให้้แห้้งด้้วยผ้าขนหนููสะอาดหรือืกระดาษเช็็ดมือให้้แห้้งดีี

2
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2-2 มารยาทในการไอ

มารยาทในการไอคืือ การใช้้หน้ากากอนามััย ทิิชชู่่� ผ้้าเช็็ดหน้า แขนเสื้้�อ และด้้านในของข้อ้ศอก เพื่่�อ
ปิดปากและจมููก เมื่่�อไอหรือืจาม เพื่่�อป้องกันัการแพร่เ่ชื้้�อไปสู่่�ผู้้�อื่่�น หากคุุณมีีอาการไอหรือืจามให้้ปฎิิบััติิดััง
ต่่อไปนี้้�: 

•	 	ส วมหน้ากากอนามััยปิดปากและจมููก 

•	 	ห ากไม่่มีีหน้ากากอนามััย ให้้ใช้้ทิิชชู่่�หรือืผ้้าเช็็ดหน้าปิดปากและจมููก 

•	 	  ในขณะฉุุกเฉิิน ให้้ปิดปากและจมููกด้้วยแขนเสื้้�อด้้านใน หรือืด้้านในของข้อ้ศอก

•	 	 อย่่าไอหรือืจามโดยไม่่ทำำ�อะไรเลย และอย่่าปิดปากหรือืจมููกด้้วยมือเวลาไอหรือืจาม

นอกจากนี้้� สิ่่�งสำำ�คัญคือต้้องสวมหน้ากากอนามััยให้้ถููกต้้อง ทำำ�ตามขั้้�นตอนด้านล่า่งเพื่่�อสวมหน้ากาก
อนามััย

(1)	ต รวจสอบให้้แน่่ใจว่า่ได้้ปิดทั้้�งจมููกและปาก

(2)	 ใส่่สายยางยืืดท่ี่�หูู

(3)	 ปกปิดจมููกเพื่่�อไม่่ให้้มีีช่องว่า่ง 

2-3 ความชื้้�น

เมื่่�ออากาศแห้้งทำำ�ให้้เยื่่�อบุุทางเดิินหายใจจะอ่อ่นแอลง และทำำ�ให้้เส่ี่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อได้้ง่า่ยขึ้้�น โดย
เฉพาะในห้้องท่ี่�แห้้งง่า่ยควรรักัษาความชื้้�นท่ี่�เหมาะสม (50-60%) โดยใช้้เครื่่�องทำำ�ความชื้้�น

2-4 การพัักผ่่อนและด้้านโภชนาการ

เอาใจใส่่ในการพัักผ่่อนให้้เพีียงพอและรับัสารอาหารท่ี่�สมดุุลเป็็นประจำำ� เพื่่�อเพิ่่�มภููมิคุ้้�มกันัของร่า่งกาย 

2-5 การออกนอกบ้้าน

เมื่่�อมีีการแพร่ร่ะบาดของโรคติิดเชื้้�อ ให้้งดการออกไปนอกบ้้าน 
โดยเฉพาะผู้้�ท่ี่�เป็็นผู้้�สูงูอายุุ มีีโรคประจำำ�ตัว ตั้้�งครรภ์ ์ป่่วยอยู่่� หรือื 
อดนอน โดยเฉพาะอย่่าออกไปท่ี่� ท่ี่�มีีฝููงชนหรือืย่่านใจกลางเมืือง

นอกจากนี้้� อย่่าลืมืสวมหน้ากากอนามััย เมื่่�อออกไปข้า้งนอก เมื่่�อ
มีีความจำำ�เป็็นต้องไปท่ี่� ท่ี่�มีีฝููงชน ถ้า้สวมหน้ากากอนามััยก็พ็อท่ี่�จะ
สามารถป้องกันัการติิดเชื้้�อท่ี่�กระจายได้้ในระดัับหนึ่่�ง 
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ปัจจััยที่�จำำ�เป็็นต่อการใช้ช้ีีวิติ

3-1 การใช้ช้ีีวิติในท้องถ่ิ่�น

[1]	องค์์กรในชุมชน (สมาคมท้้องถ่ิ่�น / สมาคมเพ่ื่�อนบ้าน)

ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  ผู้้�คนท่ี่�อาศััยอยู่่�ในท้องถิ่่�นจะร่ว่มกันัจัดัตั้้�งองค์์กรและทำำ�กิจิกรรมต่่าง ๆ ร่ว่มกันั โดยมีี
วัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อทำำ�ให้้เมืืองน่่าอยู่่�อาศััยและสามารถใช้้ชีีวิติอย่่างสงบสุุข โดยสมาชิิกจะเป็็นผู้้�รับัผิิดชอบ 
ค่่าใช้้จ่า่ยท่ี่�จำำ�เป็็นในการทำำ�กิจิกรรม

รายละเอีียดกิจกรรมหลััก

•	 	 การฝึกซ้้อมเพื่่�อเตรีียมความพร้อ้มป้องกันัภัยัพิบััติิ เมื่่�อเกิดิเหตุุ 
แผ่่นดินไหวหรือืไฟไหม้

•	 	กิ จิกรรมดููแลเด็็กในเวลาท่ี่�เดิินทางไปกลับัโรงเรีียน

•	 	กิ จิกรรมสวัสัดิการสำำ�หรับัผู้้�สูงูอายุุและผู้้�ทุุพพลภาพ

•	 	จดหม ายเวีียนแจ้ง้ข่า่วจากท่ี่�ว่า่การอำำ�เภอ ฯลฯ

•	 	 การจัดังานกิจิกรรมต่่าง ๆ เช่่น งานเทศกาล การแข่ง่ขันักีีฬาสีี ฯลฯ เพื่่�อกระชัับมิิตรภาพระหว่า่งสมาชิิก

โปรดสอบถามรายละเอีียดจากเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

[2]	คบหาสมาคมกัับเพ่ื่�อนบ้าน

•	 	ทั กทายผู้้�อยู่่�อาศััยท่ี่�อยู่่�บ้านใกล้เ้รือืนเคีียงและเข้า้ร่ว่มกิจิกรรมอยู่่�เป็็นประจำำ�

การคบหาสมาคมกัันในท้องถิ่่�นจะช่่วยทำำ�ให้้ปัญหาระหว่า่งผู้้�อยู่่�อาศััยบ้านใกล้้เรือืนเคีียงจะเกิิดขึ้้�นได้้
ยากขึ้้�น อีีกทั้้�งยัังเป็็นพื้้�นท่ี่�ท่ี่�สามารถแลกเปลี่่�ยนข้อ้มููลได้้อีีกด้้วย เช่่น ข้อ้ควรระวังัในท้องถิ่่�น เป็็นต้น

•	 	 เมื่่�อเกิดิภัยัพิบััติิ ก็ส็ามารถช่วยเหลือืซึ่่�งกันัและกันัได้้

3-2 การป้องกัันอาชญากรรม

โปรดระมััดระวังัดัังนี้้�เพื่่�อไม่่ให้้ประสบกับัความเสีียหายจากการโจรกรรมการลวนลาม ฯลฯ

•	 	 เมื่่�อออกไปข้า้งนอกให้้ล็อ็กหน้าต่่าง ประตููทางเข้า้บ้้านต่่าง ๆ ทุุกครั้้�ง 

•	 	 ให้้ล็อ็กรถยนต์ รถจักัรยานยนต์ และรถจักัรยาน เมื่่�อจอดรถทุุกครั้้�ง

•	 	 เมื่่�อถือืของมีีค่าระหว่า่งท่ี่�เดิิน เช่่น กระเป๋า กระเป๋าสตางค์์ ฯลฯ อย่่าเผลอไปวางทิ้้�งไว้้ไกลหููไกลตา

•	 	 อย่่าสััญจรไปในบริเิวณถนนท่ี่�มืืดหรือืท่ี่�เปลี่่�ยวในเวลากลางคืืน

•	 	ห ากมีีข้อ้สงสััยเกี่่�ยวกับัการป้องกันัอาชญากรรมให้้ปรึึกษากับัสถานีีตำำ�รวจท่ี่�อยูู่�ใกล้ ้ 

3
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3-3 บริกิารท่ี่�จำำ�เป็็นต่อการใช้ช้ีีวิติประจำำ�วััน

[1]	ไฟฟ้า

การเริ่่�มเปิดใช้้ ไฟฟ้า

เมื่่�อเริ่่ �มเปิดใช้้ไฟฟ้าต้้องปฏิิบััติิดัังนี้้�

(1)	กำ ำ�หนดวันัท่ี่�ท่ี่�จะเริ่่ �มเปิดใช้้ไฟฟ้า

(2)	 แจ้ง้ความประสงค์์กับับริษัิัทผู้้�ผลิิตไฟฟ้าผ่่านทางอินิเทอร์เ์น็็ตหรือืโทรศััพท์

(3)	 เปิดสวิติช์เบรกเกอร์เ์พื่่�อใช้้ไฟฟ้า ในวันัท่ี่�มีีการเริ่่ �มเปิดใช้้ไฟฟ้า

อย่่างไรก็ต็าม ในบางกรณีีจำำ�เป็็นต้องมีีพนัักงานจากบริษัิัทผู้้�ผลิิตไฟฟ้ามาด้้วย ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับั 
รายละเอีียดสัญญาและระบบของท่ี่�อยู่่�อาศััยนั้้�น ในกรณีีดังกล่า่ว บริษัิัทผู้้�ผลิิตไฟฟ้าจะแจ้ง้รายละเอีียดให้้
ทราบเอาไว้ก้่อ่น 

ค่่าไฟฟ้าและวิธิีกีารชำำ�ระเงินิ

•	 	 มีีสัญญารููปแบบต่่าง ๆ เตรีียมไว้เ้พื่่�อให้้เข้า้กับัรููปแบบการใช้้ไฟฟ้าของผู้้�ใช้้

โดยสามารถเลือืกสััญญาท่ี่�เหมาะสมกับัการใช้้ไฟฟ้าของท่่านได้้

•	 	 โดยทั่่�วไปค่่าไฟฟ้าจะถููกกำำ�หนดตามปริมิาณการใช้้ไฟฟ้า แต่่มีี “ค่่าใช้้จ่า่ยพื้้�นฐาน” ท่ี่�ต้้องจ่า่ยเป็็น 
จำำ�นวนเงินิเท่่ากันัทุุกเดืือนไม่่ว่า่จะใช้้ไฟฟ้าในปริมิาณมากหรือืน้้อยก็ต็าม

•	 	วิ ธิีีการชำำ�ระค่่าไฟฟ้ามีีหลายวิธิีี เช่่น การตััดบัญชีีอัตัโนมัติิจากบััญชีีธนาคาร การชำำ�ระเงินิท่ี่� 
ร้า้นสะดวกซื้้�อหรือืธนาคาร หรือืการชำำ�ระด้้วยบัตรเครดิิต เป็็นต้น
*		จ  ะมีีการตรวจสอบปริมิาณไฟฟ้าท่ี่�ใช้้เดืือนละครั้้�งโดยพนัักงานของบริษัิัทผู้้�ผลิิตไฟฟ้าจะตรวจเช็็กมิิเตอร์์ไฟฟ้าท่ี่�ติิดตั้้�งไว้้

ในแต่่ละบ้้าน

*		  บริษัิัทผู้้�ผลิิตไฟฟ้าจะแจ้ง้ให้้ผู้้�ใช้้ไฟฟ้าทราบเกี่่�ยวกับัปริมิาณการใช้้ไฟฟ้าทุุกเดืือน ด้้วยการตรวจสอบค่่ามิิเตอร์์ไฟฟ้าท่ี่�ติิด

ตั้้�งในบ้าน หรือืจากระยะไกลในพื้้�นท่ี่�นั้้�น

*		  รายละเอีียดของสััญญาการใช้้ไฟฟ้าสามารถตรวจสอบได้้จากเอกสารท่ี่�ได้้รับัจากบริษัิัทการไฟฟ้าก่อ่นท่ี่�จะตกลงทำำ�สัญญา

การยกเลิิกการใช้้ ไฟฟ้า

เมื่่�อยกเลิิกการใช้้ไฟฟ้าต้้องปฏิิบััติิดัังนี้้�

(1)	กำ ำ�หนดวันัท่ี่�ท่ี่�จะยกเลิิกการใช้้ไฟฟ้า

(2)	 แจ้ง้ความประสงค์์ยกเลิิกสััญญากับับริษัิัทผู้้�ผลิิตไฟฟ้าผ่่านทางอินิเทอร์เ์น็็ตหรือืโทรศััพท์

โดยทั่่�วไปผู้้�ใช้้ไฟฟ้าไม่่จำำ�เป็็นต้องอยู่่�รอพบในวันัท่ี่�ยกเลิิกการใช้้ไฟฟ้า แต่่อาจมีีการร้อ้งขอให้้อยู่่�รอพบ 
ในกรณีีท่ี่�ไม่่สามารถตรวจสอบมิิเตอร์์ไฟฟ้าจากด้้านนอกของบ้้านได้้ ฯลฯ สำำ�หรับักรณีีดังกล่า่ว บริษัิัทผู้้�ผลิิต
ไฟฟ้าจะแจ้ง้รายละเอีียดให้้ทราบเอาไว้ก้่อ่น 

ช่่องทางติิดต่่อขอคำำ�ปรึกึษาสำำ�หรับัผู้้�ที่�มีีปัญหาในเรื่่�องของการให้้บริกิารของบริษัิัทการไฟฟ้า และ
สััญญาการใช้้ ฯลฯ

https://www.emsc.meti.go.jp/general/consult.html
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[2]	แก๊๊ส

ประเภทของแก๊๊ส

•	 	 มีีแก๊๊สหลายประเภทท่ี่�สามารถใช้้ในครัวัเรือืนทั่่�วไป เช่่น แก๊๊ส 13A ท่ี่�ใช้้ในเมืือง  
ก๊๊าซ LP ฯลฯ ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับัองค์์ประกอบและลักัษณะการเผาไหม้

•	 	 โปรดเลือืกอุุปกรณ์์ท่ี่�ต้้องใช้้แก๊๊สท่ี่�บ้้านให้้รองรับักับัประเภทของแก๊๊ส
*		ห  ากมีีการใช้้อุุปกรณ์์แก๊๊สท่ี่�ไม่่รองรับักับัประเภทของแก๊๊ส อาจเกิดิอันัตรายจากไฟไหม้หรือืการเผาไหม้ท่ี่�ไม่่สมบููรณ์์

การเริ่่�มเปิดใช้แ้ก๊๊ส

•	 เมื่่�อเริ่่ �มเปิดใช้้แก๊๊สต้องปฏิิบััติิดัังนี้้�

(1)	กำ ำ�หนดวันัท่ี่�ท่ี่�จะเริ่่ �มเปิดใช้้แก๊๊ส

(2)	 แจ้ง้ความประสงค์์กับับริษัิัทแก๊๊สรายย่่อยในท้องถิ่่�นหรือืผู้้�ประกอบการค้้าแก๊๊ส LP ผ่่านทาง
อินิเทอร์เ์น็็ตหรือืโทรศััพท์

*		  ในวันัท่ี่�เริ่่ �มต้นใช้้งาน พนัักงานจากบริษัิัทแก๊๊สจะเข้า้มา เมื่่�อตรวจสอบอุุปกรณ์์แล้ว้จะเริ่่ �มการจ่า่ยแก๊๊สและแนะนำำ�วิธิีีการใช้้

อุุปกรณ์์ท่ี่�ใช้้แก๊๊ส

ค่่าแก๊๊สและวิธิีกีารชำำ�ระเงินิ

•	 	 บริษัิัทแก๊๊สรายย่่อยในท้องถิ่่�นท่ี่�อาศััยอยู่่� จะจัดัเตรีียมตัวเลือืกค่่าก๊๊าซท่ี่�เหมาะสมกับัวิธิีีการใช้้แก๊๊สของ 
ท่่าน

•	 	 โดยทั่่�วไปค่่าแก๊๊สจะถููกคำำ�นวณและเรีีย กเก็บ็เงินิเป็็นรายเดืือน โดยเป็็นผลรวมของค่่าใช้้จ่า่ยพื้้�นฐาน 
คงท่ี่�และค่่าใช้้จ่า่ยท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นหรือืลดลงตามปริมิาณการใช้้แก๊๊ส

•	 	วิ ธิีีการชำำ�ระค่่าแก๊๊สมีีหลายวิธิีี เช่่น การตััดบัญชีีอัตัโนมัติิจากบััญชีีธนาคาร การชำำ�ระเงินิท่ี่�ร้า้น 
สะดวกซื้้�อหรือืธนาคาร หรือืการชำำ�ระด้้วยบัตรเครดิิต เป็็นต้น
*		  รายละเอีียดของสััญญาการใช้้แก๊๊สสามารถตรวจสอบได้้จากเอกสารท่ี่�ได้้รับัจากบริษัิัทแก๊๊สก่อ่นท่ี่�จะตกลงทำำ�สัญญา

การยกเลิิกการใช้แ้ก๊๊ส

•	 	 เมื่่�อยกเลิิกการใช้้แก๊๊สต้องปฏิิบััติิดัังนี้้�

(1)	กำ ำ�หนดวันัท่ี่�ท่ี่�จะยกเลิิกการใช้้แก๊๊ส

(2)	 แจ้ง้ความประสงค์์ยกเลิิกสััญญากับับริษัิัทแก๊๊สผ่านทางอินิเทอร์เ์น็็ตหรือืโทรศััพท์

*		ห  ากเตรีียมใบแจ้ง้การอ่า่นมิเตอร์ท่์ี่�ส่่งมาให้้ทุุกเดืือนไว้แ้ล้ว้แจ้ง้ “หมายเลขลููกค้้า” ให้้บริษัิัทแก๊๊สทราบ ก็จ็ะทำำ�ให้้การ 

ดำำ�เนิินการเป็็นไปอย่่างราบรื่่�น 

(3) ผู้้�ประกอบการปิดมิเตอร์แ์ก๊๊สในวันัท่ี่�ยกเลิิกการใช้้แก๊๊ส ผู้้�ใช้้แก๊๊สหรือืตััวแทนอาจจำำ�เป็็นต้องอยู่่�รอ
พบในกรณีีท่ี่�พนัักงานไม่่สามารถเข้า้มาถึึงบริเิวณท่ี่�ติิดตั้้�งมิิเตอร์์ได้้ ฯลฯ

ช่่องทางติิดต่่อขอคำำ�ปรึกึษาสำำ�หรับัผู้้�ที่�มีีปัญหาในเรื่่�องของการให้้บริกิารของบริษัิัทแก๊๊ส และสััญญา	
การใช้้ ฯลฯ

https://www.emsc.meti.go.jp/general/consult.html



138

บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

12 กฏระเบีียบและธรรมเนีียมปฏิิบััติิในการใช้้ชีีวิติประจำำ�วันั

[3]	น้ำำ��ประปา

การใช้้น้ำำ��ประปา

เมื่่�อเริ่่ �มเปิดใช้้น้ำำ��ประปาใหม่ด้้วยเหตุุผลต่่าง ๆ เช่่น การย้้ายบ้าน ฯลฯ ผู้้�ใช้้น้ำำ��ประปาต้้อง
แจ้ง้ผู้้�ให้้บริกิารน้ำำ��ประปาหรือืแผนกท่ี่�รับัผิิดชอบด้้านการประปาในเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััย
อยู่่�ล่ว่งหน้าถึึงความประสงค์์ท่ี่�จะเริ่่ �มเปิดใช้้น้ำำ��ประปา

ค่่าน้ำำ��ประปา

การชำำ�ระเงินิและการเรีีย กเก็บ็เงินิค่าน้ำำ��ประปามีีดังต่่อไปนี้้�

(1)	ค่ าน้ำำ��ประปากำำ�หนดแตกต่่างกันัไปตามผู้้�ให้้บริกิารน้ำำ��ประปาในเขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�
อาศััยอยู่่� ผู้้�ให้้บริกิารน้ำำ��ประปา ตรวจสอบมิิเตอร์บ์อกปริมิาณน้ำำ��ประปาท่ี่�ใช้้และคิิดค่าบริกิารตาม
ปริมิาณท่ี่�ใช้้

(2)	ค่ าน้ำำ��ประปาคำำ�นวณจากผลรวมของ "ค่่าใช้้จ่า่ยพื้้�นฐาน" และ "ค่่าใช้้จ่า่ยตามปริมิาณ"  
"ค่่าใช้้จ่า่ยพื้้�นฐาน" ถููกกำำ�หนดตามขนาดของมิิเตอร์น์้ำำ�� ยิ่่�งมีีขนาดใหญ่มากเท่่าใดค่าใช้้จ่า่ยก็จ็ะ 
สูงูขึ้้�น ในอีีกด้้าน "ค่่าใช้้จ่า่ยตามปริมิาณ" จะถููกกำำ�หนดตามปริมิาณน้ำำ��ประปาท่ี่�ใช้้ หากยิ่่�งใช้้ 
น้ำำ��ประปาในปริมิาณมากขึ้้�นค่าใช้้จ่า่ยก็จ็ะสูงูขึ้้�น

(3)	วิ ธิีีการชำำ�ระค่่าน้ำำ��ประปาแตกต่่างกันัไปตามผู้้�ให้้บริกิารน้ำำ��ประปา โดยทั่่�วไปสามารถเลือืกวิธิีี
การจ่า่ยได้้ เช่่น โอนเงินิหรือืชำำ�ระเงินิได้้ท่ี่�ธนาคารหรือืร้า้นสะดวกซื้้�อ

3-4 โทรศััพท์มืือถืือ

[1]	การใช้้ โทรศััพท์มืือถืือ

•	 	 จำำ�เป็็นต้องยืืนยัันตัวตนเมื่่�อจะทำำ�สัญญาใช้้งานโทรศััพท์มืือถือื

•	 	 ในการยืืนยัันตัวตน จะมีีวิธิีีการ ๆ ดัังต่่อไปนี้้�

โดยจำำ�เป็็นต้องแสดงเอกสารทางการ (เอกสารยืืนยัันตัวตน) ท่ี่�ระบุุ ชื่่�อและนามสกุุล วันัเดืือนปีเกิดิ  
ท่ี่�อยู่่�ปัจจุุบัน แก่่

(1)	ผู้้� ให้้บริกิารโทรศััพท์มืือถือื

(2)	ส่ งสำำ�เนาทางไปรษณีีย์์หรือืทางเว็บ็ไซต์์ให้้กับัผู้้�ให้้บริกิารโทรศััพท์มืือถือื

•	 	ตั วอย่่างเอกสารท่ี่�สามารถใช้้เป็็นเอกสารยืืนยัันตัวตนได้้มีีดังต่่อไปนี้้�

(1)	บั ตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นััก (ไซริวิกาโดะ)

(2)	 ใบอนุุญาตขับัขี่่�รถยนต์

(3)	บั ตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล

(4)	ห นัังสืือเดิินทาง (เฉพาะกรณีีท่ี่�มีีระบุุท่ี่�อยู่่�ปัจจุุบัน)
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•	 	ห ากยัังเป็็นผู้้�ไม่่บรรลุุนิติิภาวะ ท่่านจำำ�เป็็นต้องมีีเอกสารทั้้�งหมดดังต่่อไปนี้้�

(1) เอกสารยืืนยัันตัวตนของท่่าน

(2) เอกสารยิินยอมของผู้้�ปกครอง

•	 	 จำำ�เป็็นต้องใช้้วิธิีีใดวิธิีีหนึ่่�งดัังต่่อไปนี้้�ในการชำำ�ระค่่าธรรมเนีียม 

(1) บััตรเครดิิต

(2) บััตรกดเงินิสดบัญชีีธนาคารภายในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น

(3) สมุุดเงินิฝากของบััญชีีธนาคารภายในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น

•	 	 บริษัิัทโทรศััพท์มืือถือืบางแห่่งมีีบริกิารท่ี่�รองรับัภาษาต่่างประเทศ  เช่่น เว็บ็ไซต์์ หน้าร้า้น ฯลฯ

•	 	ส ามารถตรวจสอบเอกสารท่ี่�จำำ�เป็็นในการทำำ�สัญญาได้้ล่ว่งหน้า และสอบถามเกี่่�ยวกับับริกิารโทรศััพท์ 
มืือถือืได้้

[2]	ข้อ้ควรระวังัเม่ื่�อทำำ�สััญญาหรืือใช้ง้าน

•	 	 อาจมีีนายหน้าท่ี่�เป็็นมิจฉาชีีพเข้า้มาตีีสนิทและเสนอตััวว่า่ “จะทำำ�สัญญากับัโทรศััพท์มืือถือืให้้แทน”  
แต่่กลับัใช้้เอกสารยืืนยัันตัวตนสำำ�หรับัทำำ�สัญญาโทรศััพท์มืือถือืของท่่านไปใช้้ในการก่อ่อาชญากรรม

•	 	 ในกรณีีมอบฉัันทะให้้ผู้้�อื่่�นไปทำำ�สัญญาแทน โปรดตรวจสอบเนื้้�อหาด้้วยตัวเองด้้วย

•	 	 การโอนโทรศััพท์มืือถือืท่ี่�ทำำ�สัญญาไปยังับุุคคลอื่่�นโดยไม่่ได้้รับัความยินยอมจากบริษัิัทโทรศััพท์มืือถือื
เป็็นการกระทำำ�ท่ี่�ผิิดกฎหมายและจะได้้รับัโทษ

		  ในกรณีีท่ี่�คุุณจะไม่่ใช้้โทรศััพท์มืือถือืของคุุณอีีกต่่อไปเนื่่�องจากเหตุุผลต่่างๆ เช่่น การกลับัประเทศ
บ้้านเกิดิ โปรดติดต่่อผู้้�ให้้บริกิารโทรศััพท์มืือถือืของคุุณเพื่่�อยกเลิิกหรือืโอนบริกิาร

3-5 บััญชีีธนาคาร

[1]	เปิดบััญชีีธนาคาร

•	 	ส ามารถยื่่�นเรื่่ �องเปิดบัญชีีธนาคารได้้ท่ี่�สาขาของธนาคาร สามารถดำำ�เนิินการได้้ทางไปรษณีีย์์  
แอพพลิิเคชั่่�น โทรศััพท์มืือถือื หรือืคอมพิวเตอร์ส่์่วนบุุคคล ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับัธนาคาร โดยทั่่�วไป บััตรกด 
เงินิสดจะถููกส่่งไปท่ี่�บ้้านของท่่านในภายหลังั

•	 	 เมื่่�อเปิดบัญชีีธนาคาร โปรดไปท่ี่�ธนาคารพร้อ้มกับัเอกสารดัังต่่อไปนี้้�

(1)	 เอกสารยืืนยัันตัวตน (เช่่น บััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นััก)

(2)	ต ราประทัับ (ธนาคารบางแห่่งอนุุญาตให้้เซ็็นชื่่�อได้้ด้้วย)

(3)	บั ตรพนัักงานหรือืบััตรนัักเรีียน  (กรณีียัังไม่่มีีบัตร โปรดติดต่่อขอรับัจากบริษัิัทหรือืโรงเรีียน
ของท่่าน)

•	 	ห ากมีีความกังัวลเกี่่�ยวกับัการสื่่�อสารด้้วยภาษาญ่ี่�ปุ่่�น  โปรดขอความช่วยเหลือืในการแปลจากผู้้�ท่ี่�พร้อ้ม 
จะช่่วยเหลือืท่่านต่่อไปได้้ (บุุคคลในท่ี่�ทำำ�งานหรือืโรงเรีียนข องท่่าน)
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[2]	แจ้้งธนาคารทัันทีีเม่ื่�อมีีการเปล่ี่�ยนที่�อยู่่� หรืือ ระยะเวลาการพำำ�นััก เป็็นต้น

•	 	 ในกรณีีท่ี่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงข้อ้มููลต่่าง ๆ เช่่น ท่ี่�อยู่่� ระยะเวลาการพำำ�นััก สถานภาพการพำำ�นััก สถานท่ี่� 
ทำำ�งาน ฯลฯ โปรดแจ้ง้ธนาคารท่ี่�ได้้เปิดบัญชีี ไว้้โดยทันทีี และทางธนาคารอาจะมีีการติิดต่่อเข้า้มาเพื่่�อ 
ตรวจสอบว่า่ข้อ้มููลของท่่านมีีการเปลี่่�ยนแปลงหรือืไม่่

•	 	ห ากไม่่ติิดต่่อทางธนาคารเมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนท่ี่�อยู่่� ระยะเวลาการพำำ�นััก สถานภาพการพำำ�นััก สถานท่ี่� 
ทำำ�งาน ฯลฯ หรือืไม่่ให้้ความร่ว่มมือตามท่ี่�ธนาคารเรีีย กร้อ้ง อาจจะไม่่สามารถใช้้บััญชีีธนาคารได้้

[3]	ยกเลิิกบััญชีีธนาคารท่ี่� ไม่่ ได้้ใช้้

•	 	 โปรดยกเลิิกบััญชีีธนาคารของท่่าน หากไม่่ได้้ใช้้บััญชีีธนาคารของท่่านอีีกต่่อไปแล้ว้เนื่่�องจากกลับั 
ประเทศ ฯลฯ สามารถยื่่�นเรื่่ �องยกเลิิกบััญชีีธนาคารได้้ท่ี่�สาขาของธนาคาร
*		  การซื้้�อการขายและการถ่า่ยโอนหรือืการรับัโอนบัญชีีธนาคาร (บััตรเงินิสด สมุุดเงินิฝาก ล็อ็กอินิID รหััสผ่าน ฯลฯ) ถือืเป็็น

อาชญากรรม โปรดอย่่ากระทำำ�โดยเด็็ดขาด หากฝ่่าฝืนจะต้้องโทษจำำ�คุุกไม่่เกินิหนึ่่�งปีหรือืปรับัไม่่เกินิหนึ่่�งล้า้นเยน

*ธนาคารท่ี่�ผิิดกฎหมาย (ไม่่มีี ใบอนุุญาต)

ในการดำำ�เนิินธุุรกิจิธนาคารต้้องมีีใบอนุุญาตของรัฐับาลญ่ี่�ปุ่่�น
ต้้องไม่่ส่่งเงินิไปต่่างประเทศ โดยจ่า่ยเงินิให้้แก่ธ่นาคารท่ี่�ผิิดกฎหมายหรือืบุุคคลท่ี่�รัฐัไม่่ได้้

รับัรอง ฯลฯ
ในกรณีีท่ี่�ไม่่แน่่ใจว่า่เป็็นธนาคารหรือืผู้้�ให้้บริกิารท่ี่�ไม่่ถููกต้้องหรือืไม่่ กรุุณาปรึึกษาบุุคคลในท่ี่�

ทำำ�งาน บริษัิัท หรือืโรงเรีียน  ฯลฯ

3-6 ท่ี่�ทำำ�การไปรษณีีย์

•	 	 เครื่่�องหมายของท่ี่�ทำำ�การไปรษณีีย์์ญ่ี่�ปุ่่�น และตู้้�ไปรษณีีย์์คืือ “〒” ท่ี่�เป็็นสีีแดง
•	 	ท่ านสามารถรับับริกิารท่ี่�ทำำ�การไปรษณีีย์์ได้้ดัังต่่อไปนี้้�

(1)	ส ามารถส่งจดหมาย โปสการ์ด์ และสััมภาระไปยัังทั้้�งภายในและต่่างประเทศ

(2)	ส ามารถฝากเงินิ ส่่งเงินิ และโอนเงินิชำำ�ระค่่าสาธารณููปโภค ฯลฯ

(3)	ส ามารถทำำ�เรื่่ �องเอาประกันัชีีวิติได้้
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บริกิารขนส่งสาธารณะ

4-1 บััตร IC

[1]	การใช้ง้านพื้้�นฐาน

บััตร IC ของระบบการขนส่ง สามารถใช้้จ่า่ยค่าโดยสารรถไฟและรถโดยสารประจำำ�ทางของบริษัิัทต่่าง ๆ 
ต่่อไปจะอธิบิายถึึงการใช้้งานของบััตร IC ของระบบการขนส่งโดยทั่่�วไป

•	 	 การเติิมเงินิ (ชาร์จ์เงินิ) ในการ์ด์ IC เอาไว้ล้่ว่งหน้าจะช่่วยให้้ไม่่ต้้องเสีียเวลาซื้้�อตั๋๋�วท่ี่�เครื่่ �องจำำ�หน่ายตั๋๋�ว

•	 	ส ามารถซื้้�อบััตรได้้ท่ี่�ตู้้�จำำ�หน่ายตั๋๋�ว เคาน์์เตอร์ ์และสำำ�นัักงานขายของรถโดยสารประจำำ�ทาง

•	 	 บางกรณีีค่าโดยสารจะถููกกว่า่การชำำ�ระด้้วยเงินิสด

[2]	บััตรระบุุชื่่�อ

•	 	 เป็็นบัตรท่ี่�มีีชื่่�อผู้้�ใช้้ระบุุอยู่่�บนบัตร

•	 	 จำำ�เป็็นต้องลงทะเบีียนชื่่�อ หมายเลขโทรศััพท์ วันัเกิดิ เพศชาย เพศหญิง

•	 	 แม้้ว่า่บััตรจะสููญหาย แต่่ก็ส็ามารถออกบััตรให้้ใหม่ได้้

[3]	บััตรไม่่ระบุุชื่่�อ

•	 	 เป็็นบัตรท่ี่�ไม่่มีีชื่่�อผู้้�ใช้้ระบุุอยู่่�บนบัตร

•	 	ห ากบััตรจะสููญหาย จะไม่่สามารถออกบััตรใหม่ได้้

[4]	เงินิมััดจำำ� (Deposit)

•	 	 โดยทั่่�วไป จะต้้องจ่า่ยเงินิมัดจำำ�เมื่่�อซื้้�อบััตร

•	 	จ ะได้้รับัเงินิมัดจำำ�คืน เมื่่�อส่่งคืืนบัตร IC

4
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4-2 รถไฟ

ประเทศญ่ี่�ปุ่่�น ได้้พััฒนารถไฟให้้จนกลายเป็็นวิิธีีการ
ขนส่งคมนาคมในชีี วิติประจำำ�วันั เช่่น การเดิินทางไปทำำ�งาน
หรือืไปโรงเรีียน

[1]	การใช้ร้ถไฟ

ขั้้�นตอนพื้้�นฐานเมื่่�อใช้้รถไฟมีีดังต่่อไปนี้้�

(1)	ต รวจสอบจุุดหมายปลายทางบนแผนท่ี่�เส้้นทางรถไฟ

(2)	ซื้้ �อตั๋๋�วไปยัังสถานีีปลายทางท่ี่�สถานีีรถไฟ และผ่่านประตููตรวจตั๋๋�ว (กรณีีใช้้บััตร IC ในระบบ
ขนส่ง สามารถผ่านประตููตรวจตั๋๋�วโดยถือืบััตรผ่่านประตููตรวจตั๋๋�วอัตัโนมัติิ)

(3)	 ปฏิิบััติิตามป้ายแสดงข้อ้มููลภายในสถานีี แล้ว้มุ่่�งหน้าไปยัังชานชาลาท่ี่�ขบวนรถไฟท่ี่�มุ่่�งหน้า
ไปยัังปลายทางจอด

(4)	 ให้้รอรถไฟภายในเส้้นสีีขาวหรือืบล็อ็กสีีเหลือืงท่ี่�ชานชาลา

(5)	 เมื่่�อถึึงท่ี่�ปลายทาง ให้้ผ่่านประตููตรวจตั๋๋�วโดยใช้้ตั๋๋�วท่ี่�ซื้้�อไว้ ้(กรณีีใช้้บััตร IC ในระบบขนส่ง ให้้
ถือืบััตรเหนือประตููตั๋๋�วอัตัโนมัติิเพื่่�อชำำ�ระค่่าโดยสารจากการเรีีย กเก็บ็เงินิจากบััตร)

[2]	ประเภทของตั๋๋�ว

(1) �ตั๋๋�วโดยสารธรรมดา ตัว๋ที่จำ�ำเป็นตองใช้เม่ือขึ้นรถไฟ

(2) ตั๋๋�วคููปอง ตัว๋แบบระบุตนทางและปลายทาง สามารถซ้ือ 11 ใบในราคาตัว๋ 10 ใบ 
(ใช้ได้นาน 3 เดือน)

(3) ตั๋๋�วเดืือน ใช้้เมื่่�อเดิินทางต้้นทางปลายทางเดิิมซ้ำำ�� ๆ เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน เช่่น  
เดิินทางไปทำำ�งานหรือืไปโรงเรีียน  ในกรณีีท่ี่�โดยสารไปลงต้้นทาง 
ปลายทางเดิิม ๆ ราคาจะถููกกว่า่ตั๋๋�วธรรมดา กำำ�หนดระยะเวลา 1 เดืือน 
3 เดืือน 6 เดืือนและอื่่�น ๆ ได้้

[3]	ตั๋๋�วอื่�น ๆ

หากใช้้รถไฟด่่วนพิเศษหรือืใช้้อุุปกรณ์์พิิเศษบนรถไฟ นอกจากตั๋๋�วโดยสารแล้ว้จะต้้องซื้้�อตั๋๋�วดัังต่่อไปนี้้� 
(ตั๋๋�วค่่าธรรมเนีียม) 

(1) ตั๋๋�วด่วนพิิเศษ ตัว๋ที่ตองใช้เพ่ือขึ้นรถไฟชินกงัเซ็นหรอืรถไฟด่วนพเศษ

(2) ตั๋๋�วสำำ�รองท่ี่�นั่่�ง ตัว๋ที่จำ�ำเป็นสำ�ำหรบัการใช้สำ�ำรองที่น่ง ตัว๋ด่วนพเศษบางรายการจะมี
จำ�ำหนายแบบเป็นชุด

(3) ตั๋๋�วสีีเขีียว ตัว๋ที่ตองใช้เม่ือโดยสารรถไฟระดับสูงกวา่รถไฟปกติ
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บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

12 กฏระเบีียบและธรรมเนีียมปฏิิบััติิในการใช้้ชีีวิติประจำำ�วันั

4-3 รถโดยสารประจำำ�ทาง

[1]	บริกิารขนส่งในระยะทางไกล (รถโดยสาร
ประจำำ�ทางระยะไกล)

•	 	 โดยทั่่�วไป ต้้องจ่า่ยเงินิซื้้�อตั๋๋�วไว้ก้่อ่นขึ้้�นรถบัส

[2]	บริกิารขนส่งตามเส้้นทางท่ี่�กำำ�หนดในท้องถ่ิ่�นที่�อาศััยอยู่่� (รถโดยสาร
ประจำำ�ทาง)

(1) กรณีีค่าโดยสารคงท่ี่�ตลอดสาย

•	 	 ใส่่เงินิในกล่อ่งเก็บ็ค่่าโดยสารเมื่่�อคุุณขึ้้�นรถโดยสารประจำำ�ทาง

•	 	ห ากชำำ�ระเงินิด้วยบัตร IC ในระบบขนส่ง ให้้ถือืบััตรเหนือกล่อ่งค่่าโดยสาร

(2) กรณีีค่าโดยสารเปล่ี่�ยนแปลงตามระยะทาง

•	 	 เมื่่�อขึ้้�นรถโดยสารประจำำ�ทาง ให้้รับับััตรหมายเลขท่ี่�มีีหมายเลขเขีียนไว้ ้ เมื่่�อจะลงจากรถ ให้้ตรวจสอบ
หมายเลขบนบัตรกับัหมายเลขบนป้ายเหนือคนขับั และชำำ�ระเงินิตามท่ี่�แสดงไว้ใ้ต้้หมายเลข

•	 	 เมื่่�อชำำ�ระเงินิด้วยบัตร IC ในระบบขนส่ง ให้้แตะบััตรสองครั้้�ง คืือ เมื่่�อขึ้้�นรถและเมื่่�อลงรถโดยสารประ


