会社・法人の皆様へ　　  

商業登記電子証明書の利用に関するアンケートのお願い

　法務省・法務局では，会社・法人の代表者等に関する本人確認制度として，印鑑証明制度や商業登記に基づく電子証明書（商業登記電子証明書）に係る制度を運営していますが，今後の制度の在り方を検討するに当たり，アンケート調査を実施することとしました。
　つきましては，以下の質問事項への回答にご協力くださいますよう，よろしくお願いいた
します。回答に当たりましては，最も当てはまるものにチェック（☑）してください。
法務省民事局商事課
【商業登記電子証明書とは】
　登記所では，会社・法人の代表者等に関する商業登記電子証明書を発行しています。商業登記電子証明書は，申請等の行政手続をオンラインで行うときに，申請人の本人確認をオンラインで行うために用いる証明書です。
　商業登記電子証明書には，証明期間（有効期間）が定められており，証明期間内であれば，何度
でもご利用いただけます。現行の発行手数料は以下のとおりです。
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【質問事項】

１　商業登記電子証明書に関する質問の前提として，会社・法人の印鑑証明書について質問します。
【Q1】１か月で平均何通くらい会社・法人の印鑑証明書を取得しますか？
　　☐：１通未満（数か月に１通程度）
☐：１通　☐：2通　☐：3通 ☐：4通　☐：5通　☐：6通以上

【Q2】会社・法人の印鑑証明書の主な用途は何ですか？
   ☐：官公庁への提出　☐：金融機関との取引　☐：不動産取引
   ☐：その他（例：○○への提出，○○との取引）（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

２　次に商業登記電子証明書について質問します。     
【Q3】これまでに商業登記電子証明書を取得したことはありますか？
　☐：ない　☐：ある

【Q4-1】Q3で「ない」と回答された方にお聞きします。
取得しない主な理由は何ですか？
☐：発行手数料が高いから　☐：取得手続が煩雑だから　☐：使用する機会がないから
 　☐：その他（例：○○の操作が分かりづらいから）
（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）裏面につづく


【Q4-2】Q4-1で「発行手数料が高いから」と回答された方にお聞きします。
      現行の商業登記電子証明書の発行手数料（12か月）は，7,900円ですが，いくらであれば利用されますか？
☐：1,000円　☐：2,000円　☐：3,000円　☐：4,000円　☐：5,000円　☐：6,000円
☐：その他（           円）

【Q5-1】Q3で「ある」と回答された方にお聞きします。
　　　商業登記電子証明書の現行の発行手数料の金額について，どう感じますか。
☐：高い　☐：妥当　☐：その他（　　　　　　　　　　　　　　）

【Q5-2】Q5-1で「高い」と回答された方にお聞きします。
      現行の商業登記電子証明書の発行手数料（12か月）は，7,900円ですが，いくらが妥当と思いますか？
　☐：1,000円　☐：2,000円　☐：3,000円　☐：4,000円　☐：5,000円　☐：6,000円
☐：その他（           円）

【Q6】仮に商業登記電子証明書がICカード化（※）されたら，利用したいと思いますか？
  　　※　登記所において発行した商業登記電子証明書をICカードに格納するものです。
　　☐：利用する　☐：条件（発行手数料の金額等）次第で利用する　　☐：利用しない

【Q7】商業登記電子証明書に関して，その他のご意見・ご要望等がございましたら，記載して
　　ください。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　


【ご回答者欄】※差し支えない範囲でご記入ください。

業種（例：製造業）：　　　　　　　　　　　　 
従業員数：約            名

【アンケートの提出先】
　＜電子メールで提出される場合＞
　　電子メールアドレス：denshi-ninsho@i.moj.go.jp
　＜FAXで提出される場合＞
　　FAX番号：03－3592－7938
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証明期間 3か月 6か月 9か月 12か月 15か月 18か月 21か月 24か月 27か月

発行手数料 2,500円 4,300円 6,100円 7,900円 9,700円 11,500円 13,300円 15,100円 16,900円
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