
資料２　情報提供件数の推移

年度 平成27年度 平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和元年度

サポートダイヤル（電話 295,600 322,595 305,130 322,150 345,623

サポートダイヤル（メール 22,920 27,004 34,214 40,559 49,477
地方事務所 202,987 204,837 196,135 206,269 200,333
合計 521,507 554,436 535,479 568,978 595,433
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