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は じ め に 

 

「仲裁ＡＤＲ統計年報（全国版）」の２０１８年度版（２０１８年４月から２０１９年３

月までの１年間）をお届けします。この１年間を特徴付ける動きを幾つかご紹介します。 

 

１ 災害・震災ＡＤＲが全国各地で進展 

  ２０１８年度も全国各地で大きな地震や豪雨災害が発生し，被災地弁護士会が迅速に

対応しました。２０１８年７月に発生した西日本豪雨災害では，被災地の広島弁護士会，

岡山弁護士会，愛媛弁護士会が災害ＡＤＲを立ち上げました。さらに，同年９月に発生

した北海道胆振東部地震では，札幌弁護士会が災害ＡＤＲを立ち上げ，それぞれの災害

に起因する紛争の解決に当たりました。なお，２０１７年７月に発生した九州北部豪雨

災害では福岡県弁護士会が災害ＡＤＲを立ち上げ，２０１６年４月に発生した熊本地震

では熊本県弁護士会が震災ＡＤＲを立ち上げ，それぞれ今年度も活動を続けています。 

２ 広島弁護士会と岡山弁護士会の年間ＡＤＲ申立件数が各４４件に 

  広島弁護士会では，年間ＡＤＲ申立件数は２００５年度の１４件が過去最多でしたが，

２０１８年度は，最多時の３倍を超す４４件の申立件数がありました。実は広島弁護士

会は，２０１８年初めころから弁護士会ＡＤＲの制度改革（例えば仲裁人補助者制度の

導入など）と意識改革に取り組み始め，改革をほぼ終えたちょうどそのときに西日本豪

雨災害に見舞われたという経緯があります。４４件という数字は災害ＡＤＲの開設によ

る増加だけではなく，周到に進められてきた改革の成果です。 

また，岡山弁護士会の年間ＡＤＲ申立件数は，２０１７年度の２９件から４４件への

大幅な増加がありました。岡山弁護士会の場合はその潜在エネルギーが災害ＡＤＲを機

に発露したといえそうです。 

３ 岩手弁護士会で弁護士会ＡＤＲセンターを開設 

全国５２弁護士会のうちの３５会（３８センター）目として，岩手弁護士会が２０１

８年１０月に弁護士会ＡＤＲセンターの運営を開始しました。開始早々，一方当事者が

遠隔地にいる事件でＴＶ会議システムの利用を検討するなど，利用者目線での柔軟な運

営が行われています。 

２０１９年１０月には千葉県弁護士会が弁護士会ＡＤＲセンターを立ち上げること

が決まっており，その動向にも注目したいと思います。 

４ 専門ＡＤＲの動向 

必ずしも本書の統計には反映されていませんが，弁護士会の医療ＡＤＲが，裁判によ

らない医療紛争の迅速な解決に質的にも量的にも寄与していること，ハーグ条約に基づ

く外務省からの要請による国際家事ＡＤＲに，東京三会，大阪（民間総合調停センター），

愛知県，福岡県の各センターが堅調に取り組んでいること，金融ＡＤＲでは仮想通貨交

換業者に対する事件が，引き続き一定数を占めていることなども補足してお知らせいた

します。 

 

年間３０件の申立てがあれば，おおむね１０件ほどで和解が成立します。ＡＤＲを利用



  

する弁護士にとって，それだけの「成功体験」があればＡＤＲの良さを実感することがで

き，次への意欲と新たな創意工夫が生まれることでしょう。年間申立件数が３０件以上の

弁護士会は少数にとどまります。かつて３０件を優に超える申立てを受けていた弁護士会

でのＶ字回復を期待します。また，これまで年間３０件に達したことのない弁護士会では，

当面２０件の申立てを目標とする取組を期待します（これにより年間約６件の「成功体験」

が生まれます。）。 

来年２０２０年は，日本初の弁護士会ＡＤＲセンターである第二東京弁護士会仲裁セン

ターが開業して３０年となる節目の年です。この３０年間に弁護士会ＡＤＲに何ができて

何ができなかったかを振り返り，これからの３０年の課題を検討していく時期に入ってき

ています。その検討のためにも，毎年発行されるこの「仲裁ＡＤＲ統計年報」は貴重な資

料となります。弁護士会ＡＤＲセンターの運営に関与する皆さんがそれぞれの問題意識に

応じて本書を活用していただくことを期待します。 

 

２０１９年（令和元年）９月 

        日本弁護士連合会ＡＤＲ（裁判外紛争解決機関）センター 

                委員長  斉  藤  睦  男 
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1－(1)表　月別・センター別申立件数一覧
（設立順）

年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
第ニ東京 H9 18 7 16 18 16 21 14 20 17 8 11 17 183

H10 12 16 8 14 17 10 12 15 7 9 7 15 142
H11 6 15 15 14 17 12 14 15 21 9 6 14 158
H12 15 13 7 10 11 12 15 20 20 11 13 20 167
H13 23 23 15 8 11 9 24 15 10 9 10 20 177
H14 21 16 11 15 18 15 26 13 11 12 9 7 174
H15 13 16 12 20 10 16 13 8 18 12 15 12 165
H16 10 12 8 5 20 17 11 14 13 8 8 14 140
H17 15 13 12 9 14 12 16 18 12 9 8 9 147
H18 11 23 7 11 7 7 9 8 11 6 14 7 121
H19 10 14 14 8 11 8 12 3 8 3 9 9 109
H20 10 6 11 8 17 8 7 8 10 4 10 7 106
H21 11 6 17 7 10 14 12 6 10 4 13 9 119
H22 7 6 11 13 9 4 4 8 11 6 9 6 94
H23 6 10 7 11 6 6 6 11 5 5 6 13 92
H24 9 6 10 8 4 5 11 4 12 4 8 4 85
H25 14 15 7 10 6 2 7 3 4 3 6 8 85
H26 11 8 6 6 4 5 10 7 6 4 14 2 83
H27 8 6 10 6 8 3 4 6 14 4 2 7 78
H28 9 6 3 10 12 4 7 7 8 5 9 8 88
H29 12 5 5 6 4 6 6 1 4 4 4 5 62
H30 13 7 7 4 8 9 7 3 4 2 8 4 76

大阪 H9 3 9 7 10 6 3 9 7 1 5 1 3 64
H10 3 1 2 1 2 2 0 2 2 0 1 0 16
H11 5 1 2 3 3 1 5 0 2 2 2 5 31
H12 5 3 5 4 5 2 5 6 9 4 1 6 55
H13 6 7 7 3 7 3 6 7 5 11 4 9 75
H14 8 6 5 10 6 7 2 5 4 7 3 8 71
H15 11 8 10 13 8 11 9 11 15 7 12 11 126
H16 5 10 9 10 8 8 9 6 11 4 6 5 91
H17 3 2 8 1 7 3 6 17 8 6 2 4 67
H18 2 5 5 4 8 6 8 3 6 2 5 7 61
H19 5 3 2 3 5 6 7 4 6 5 6 11 63
H20 7 11 5 6 6 9 8 7 17 4 6 8 94
H21 6 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 12

大阪・総 H21 6 12 7 9 6 10 12 12 17 8 14 19 132
H22 19 11 14 8 13 14 12 9 11 9 7 17 144
H23 8 11 15 13 13 5 14 17 9 9 6 11 131
H24 15 10 12 6 12 4 6 18 13 15 14 11 136
H25 21 12 14 7 11 10 11 14 16 7 7 17 147
H26 12 14 15 16 19 11 14 20 10 16 15 10 172
H27 12 9 10 12 15 12 8 16 9 8 7 17 135

大阪・民 H28 10 9 11 23 14 10 18 13 10 11 9 15 153
H29 13 14 7 14 14 17 17 12 14 10 7 11 150
H30 23 6 14 14 16 12 27 17 20 13 11 15 188

新潟県 H9 3 5 3 6 3 1 2 3 7 6 6 6 51
H10 4 3 1 9 6 3 2 7 4 2 4 4 49
H11 1 1 5 0 0 4 4 3 1 1 1 7 28
H12 3 4 2 2 1 3 0 5 0 3 1 3 27
H13 1 1 4 2 3 2 0 4 0 0 1 4 22

※ うち当初より仲裁合意がある事件として申し立てられたもの

※ うち当初より仲裁合意がある事件として申し立てられたもの

※

※

※ ※

※ ※※
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1－(1)表　月別・センター別申立件数一覧
（設立順）

年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
H14 1 2 0 3 1 7 1 4 1 1 2 0 23
H15 1 0 4 2 3 2 3 0 2 2 1 0 20
H16 1 2 3 5 0 2 0 3 5 1 2 3 27
H17 1 2 2 5 2 2 2 0 1 2 1 0 20
H18 1 1 0 2 1 2 2 0 1 1 0 0 11
H19 0 1 2 0 0 0 0 0 1 2 0 0 6
H20 0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 0 4
H21 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 3
H22 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 3
H23 0 0 0 0 2 1 0 0 0 1 1 0 5
H24 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 3
H25 0 1 1 1 1 1 0 0 2 0 0 0 7
H26 1 2 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 6
H27 0 0 0 1 0 1 0 2 0 0 0 0 4
H28 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 4
H29 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
H30 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 3

東京 H9 6 10 7 6 7 8 7 6 8 9 9 15 98
H10 8 6 3 8 7 7 8 10 3 3 4 7 74
H11 9 12 8 8 4 7 4 5 10 9 6 14 96
H12 7 11 9 10 14 10 20 8 11 6 10 12 128
H13 9 18 17 14 22 12 10 16 7 6 9 15 155
H14 13 11 11 11 9 5 15 14 15 14 8 12 138
H15 12 14 8 6 16 12 14 11 7 6 7 16 129
H16 4 8 9 12 16 10 11 6 14 8 9 17 124
H17 12 14 8 4 9 9 7 8 4 10 6 9 100
H18 8 4 12 10 11 4 10 9 6 5 11 22 112
H19 10 7 5 8 6 12 13 12 8 10 11 5 107
H20 5 10 9 11 7 9 10 5 11 1 11 16 105
H21 14 5 8 14 12 4 8 6 8 4 5 6 94
H22 6 3 10 3 6 3 6 15 9 4 4 6 75
H23 6 6 7 5 10 11 12 15 7 5 8 3 95
H24 5 7 10 12 7 8 6 9 5 6 7 8 90
H25 4 10 11 11 8 8 4 13 6 6 5 4 90
H26 4 3 9 15 2 14 7 12 9 11 9 13 108
H27 14 11 8 9 14 5 10 5 6 5 5 5 97
H28 5 5 7 11 7 12 9 12 11 8 7 9 103
H29 8 10 9 10 7 13 12 8 13 11 7 5 113
H30 8 6 8 8 4 9 25 5 7 7 8 9 104

広島 H9 1 0 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 7
H10 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 1 5
H11 1 0 1 1 2 1 0 2 0 2 1 0 11
H12 1 3 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 7
H13 1 1 0 1 0 2 1 0 0 0 1 0 7
H14 0 0 3 0 2 0 0 0 0 0 0 1 6
H15 1 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 4
H16 1 0 0 0 1 2 1 1 1 0 0 0 7
H17 1 1 0 0 1 1 3 4 0 1 1 1 14
H18 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2
H19 3 0 1 2 0 0 1 2 0 0 1 0 10
H20 0 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 4

※ うち当初より仲裁合意がある事件として申し立てられたもの

※
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1－(1)表　月別・センター別申立件数一覧
（設立順）

年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
H21 0 1 2 0 0 0 0 0 0 2 1 0 6
H22 0 2 0 0 1 1 1 0 1 1 1 0 8
H23 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2
H24 0 0 0 1 0 1 0 2 1 0 0 0 5
H25 0 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 4
H26 0 0 1 1 0 3 2 0 0 2 1 0 10
H27 0 0 0 1 1 0 0 1 0 1 0 0 4
H28 1 0 0 1 3 0 0 0 1 1 0 0 7
H29 0 0 1 0 0 1 0 0 0 3 0 1 6
H30 0 2 0 1 13 4 5 4 2 4 5 4 44

神奈川県 H9 2 4 2 1 2 3 6 3 3 1 2 4 33
H10 1 3 3 2 3 4 3 1 3 1 2 1 27
H11 3 1 0 2 4 1 1 5 1 0 3 2 23
H12 3 1 4 0 1 7 5 1 1 0 3 2 28
H13 1 1 0 2 0 2 1 0 3 1 2 2 15
H14 3 2 0 2 0 2 0 2 1 0 2 1 15
H15 1 3 1 1 5 2 3 5 0 1 5 1 28
H16 2 0 8 2 1 3 0 4 3 0 1 4 28
H17 4 4 2 3 2 3 5 0 2 1 2 3 31
H18 2 4 2 2 2 0 1 3 2 4 4 4 30
H19 1 4 0 3 0 2 4 1 1 1 3 3 23
H20 1 5 2 1 5 2 1 3 2 2 0 0 24
H21 6 4 2 6 5 0 6 2 3 2 4 1 41
H22 5 2 1 1 15 1 2 0 0 1 0 3 31
H23 2 1 6 3 1 2 0 4 1 1 2 2 25
H24 2 1 3 2 2 2 1 1 7 0 0 4 25
H25 0 1 0 1 1 4 2 1 3 0 1 2 16
H26 0 2 1 2 1 1 0 0 2 0 1 3 13
H27 0 1 1 1 3 2 2 1 1 0 3 1 16
H28 1 0 2 2 1 2 1 0 0 2 1 1 13
H29 0 1 1 4 1 0 1 0 1 1 0 0 10
H30 1 0 0 0 2 2 2 0 1 2 2 2 14

第一東京 H9 3 5 8 5 2 6 8 7 3 1 8 5 61
H10 2 2 9 3 7 8 2 6 1 1 6 7 54
H11 7 2 7 9 6 6 6 5 3 3 2 9 65
H12 6 4 7 7 6 6 5 5 9 3 6 7 71
H13 8 7 7 5 2 3 6 6 3 3 1 3 54
H14 4 5 7 8 8 4 6 8 3 1 9 5 68
H15 1 4 4 3 0 2 6 1 4 7 5 4 41
H16 4 2 7 3 3 2 3 6 6 2 0 4 42
H17 2 2 2 3 2 2 4 2 3 2 2 4 30
H18 3 1 5 2 2 2 1 3 5 2 3 4 33
H19 4 3 2 1 6 1 1 6 3 3 2 6 38
H20 4 3 3 2 4 3 3 6 0 2 2 2 34
H21 5 0 3 2 4 1 3 2 0 3 0 2 25
H22 5 1 5 2 4 2 4 6 3 1 3 2 38
H23 1 0 4 1 2 1 3 2 5 0 2 3 24
H24 2 3 5 6 1 3 4 3 1 3 2 3 36
H25 0 4 3 3 4 4 4 2 1 0 3 0 28
H26 5 2 4 1 2 1 0 1 5 5 1 9 36
H27 3 1 1 3 1 1 5 2 2 0 2 2 23

※ うち当初より仲裁合意がある事件として申し立てられたもの

※

※
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1－(1)表　月別・センター別申立件数一覧
（設立順）

年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
H28 1 2 4 2 1 0 2 2 1 0 1 6 22
H29 1 2 3 1 0 1 2 1 0 1 0 1 13
H30 3 2 1 3 1 1 3 3 2 5 0 1 25

埼玉 H9 2 0 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 7
H10 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 2
H11 1 0 0 2 0 1 1 1 0 0 0 0 6
H12 1 0 1 1 0 1 0 0 0 0 1 0 5
H13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H14 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 2
H15 2 0 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 8
H16 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
H17 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3
H18 0 0 1 0 0 0 1 2 1 0 0 0 5
H19 1 2 1 1 1 1 0 3 0 0 1 0 11
H20 3 0 2 2 1 1 0 0 0 0 0 0 9
H21 0 0 0 0 0 3 0 0 1 0 0 1 5
H22 0 0 0 0 1 0 0 1 0 2 1 0 5
H23 0 0 0 0 2 0 1 3 1 0 1 1 9
H24 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 7
H25 3 1 0 0 1 0 0 0 2 1 2 0 10
H26 1 2 0 2 0 1 0 1 0 1 1 0 9
H27 0 1 1 1 0 1 2 0 1 0 1 1 9
H28 0 0 0 2 1 3 2 1 0 1 0 0 10
H29 4 1 4 4 2 3 1 0 1 3 4 2 29
H30 3 3 4 1 2 1 3 2 0 3 1 1 24

岡山 H9 14 9 9 7 3 7 12 5 4 3 7 12 92
H10 7 4 10 5 2 5 7 9 9 5 8 8 79
H11 19 17 8 9 15 12 18 16 9 7 15 8 153
H12 17 22 11 17 17 22 13 16 9 16 20 10 190
H13 14 20 8 16 15 11 7 14 14 15 7 8 149
H14 13 9 21 17 14 21 15 16 12 9 17 20 184
H15 26 14 13 17 10 14 14 13 12 3 12 11 159
H16 13 9 15 10 12 7 6 7 12 7 13 9 120
H17 10 13 7 7 10 11 7 9 7 3 11 9 104
H18 11 3 11 9 9 8 8 5 5 8 11 5 93
H19 10 6 1 7 6 5 11 8 7 6 9 12 88
H20 8 10 10 12 11 7 10 11 10 7 7 10 113
H21 8 6 11 5 5 8 5 5 13 12 12 3 93
H22 10 14 9 9 8 9 8 12 2 7 4 5 97
H23 9 1 8 3 3 7 8 7 4 0 1 4 55
H24 3 5 7 5 4 3 3 1 2 2 1 7 43
H25 1 5 3 8 6 3 3 2 9 3 4 3 50
H26 3 2 3 2 8 2 1 4 7 2 3 4 41
H27 4 2 8 7 2 3 3 5 5 2 5 3 49
H28 3 7 3 5 6 4 4 1 0 2 4 1 40
H29 1 2 3 4 2 1 1 4 1 1 5 4 29
H30 4 1 2 1 6 4 8 3 2 2 5 6 44

愛知県 H9 4 6 10 8 9 3 7 2 5 4 2 4 64
H10 4 5 10 11 8 3 2 7 10 8 5 7 80
H11 4 11 8 8 5 11 12 7 10 12 17 13 118

※ うち当初より仲裁合意がある事件として申し立てられたもの

※ うち当初より仲裁合意がある事件として申し立てられたもの

※
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1－(1)表　月別・センター別申立件数一覧
（設立順）

年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
H12 5 7 13 9 12 8 12 18 11 5 9 17 126
H13 11 17 14 10 10 13 15 15 6 20 16 11 158
H14 14 16 17 15 22 15 16 12 17 18 15 11 188
H15 12 25 24 20 19 17 24 13 29 9 16 15 223
H16 22 20 19 16 17 22 14 16 23 22 14 23 228
H17 15 20 26 17 13 16 14 16 26 15 12 18 208
H18 21 12 11 18 16 10 21 16 15 9 19 25 193
H19 26 31 16 24 17 24 34 29 19 15 19 23 277
H20 33 25 25 15 35 24 26 20 21 16 16 27 283
H21 23 19 21 17 23 22 16 26 32 15 19 25 258
H22 32 22 20 26 19 13 18 12 20 14 16 21 233
H23 18 16 20 16 19 24 12 15 13 20 26 19 218
H24 25 22 21 17 9 14 27 11 18 18 14 18 214
H25 16 23 14 21 9 24 15 12 11 8 16 17 186
H26 10 15 6 30 12 13 17 13 9 6 14 14 159
H27 12 15 18 26 15 21 13 13 20 16 19 15 203
H28 23 25 11 11 24 21 25 18 13 14 10 19 214
H29 16 15 21 8 18 14 20 19 22 8 21 17 199
H30 12 16 9 21 19 14 18 14 16 8 14 16 177

西三河 H11 6 2 4 4 4 5 5 7 4 9 5 3 58
H12 4 3 8 5 9 5 9 0 6 2 5 7 63
H13 9 5 7 4 2 7 7 3 2 7 1 1 55
H14 4 6 2 5 7 3 2 5 4 6 2 3 49
H15 5 5 3 8 5 0 7 4 8 4 6 7 62
H16 2 1 5 3 4 5 1 2 8 2 1 2 36
H17 1 4 2 3 6 4 2 1 0 6 0 3 32
H18 4 0 0 3 4 5 3 2 4 1 4 2 32
H19 5 1 4 2 2 4 4 3 3 2 3 4 37
H20 2 3 3 3 2 2 5 4 1 2 3 8 38
H21 3 1 3 5 1 3 3 2 0 2 2 6 31
H22 0 1 3 2 1 0 5 2 4 1 2 3 24
H23 1 1 1 2 3 3 5 4 3 0 0 2 25
H24 2 3 4 2 4 2 5 1 0 0 2 2 27
H25 3 2 3 1 5 2 4 0 1 1 1 4 27
H26 0 4 4 8 1 2 0 6 6 0 3 10 44
H27 4 1 2 1 2 1 2 6 1 5 2 1 28
H28 1 2 9 1 3 2 0 4 1 2 3 0 28
H29 1 3 6 4 3 2 1 6 0 0 1 0 27
H30 1 1 1 2 1 2 2 0 3 3 1 4 21

岐阜県 H11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
H12 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
H13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
H15 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
H16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H17 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
H18 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
H19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
H20 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 3
H21 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2

※ うち当初より仲裁合意がある事件として申し立てられたもの

※ うち当初より仲裁合意がある事件として申し立てられたもの

※

※

※
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1－(1)表　月別・センター別申立件数一覧
（設立順）

年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
H22 1 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 4
H23 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 2
H24 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
H25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
H26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
H27 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
H28 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 3
H29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

石見 H14 1 0 0 0 0 1
H15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H22 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H24 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H27 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

京都 H12 2 4 0 0 0 0 6
H13 2 1 0 2 3 0 0 0 0 0 2 1 11
H14 4 2 1 1 1 1 0 2 2 0 1 0 15
H15 4 3 3 4 3 2 1 2 2 1 1 3 29
H16 0 2 2 1 3 0 0 0 2 0 1 0 11
H17 0 2 1 2 2 0 1 1 1 1 2 3 16
H18 2 2 2 1 2 0 6 0 0 1 1 1 18
H19 1 2 0 0 1 0 2 2 1 1 0 5 15
H20 1 3 2 4 1 3 3 2 4 4 3 2 32
H21 7 3 2 2 3 7 4 4 3 6 2 3 46
H22 3 2 8 2 2 2 5 5 5 8 3 3 48
H23 3 4 5 2 5 11 4 3 2 2 6 4 51
H24 1 3 4 3 6 1 7 7 5 0 4 3 44
H25 3 5 4 8 1 3 1 3 3 4 2 3 40
H26 0 4 2 2 4 6 5 3 3 3 7 2 41
H27 5 1 4 5 2 2 2 2 0 3 2 6 34
H28 4 1 5 3 6 1 5 5 2 4 1 3 40
H29 2 2 1 3 3 0 0 1 3 1 3 2 21
H30 3 0 7 3 3 1 3 1 1 5 2 0 29

兵庫県 H13 3 1 4 4 7 2 2 2 5 6 10 6 52
H14 9 8 6 12 6 6 3 4 4 0 6 7 71
H15 7 5 3 10 4 2 10 5 8 3 8 2 67
H16 3 3 7 9 1 5 6 5 3 2 5 3 52
H17 6 4 1 3 8 2 3 9 5 4 6 3 54
H18 2 5 9 2 5 4 4 3 3 2 5 4 48
H19 2 4 1 1 1 1 0 1 0 2 0 2 15
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1－(1)表　月別・センター別申立件数一覧
（設立順）

年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
H20 3 0 0 1 4 1 3 2 1 1 3 0 19
H21 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1 6
H22 1 0 4 0 0 1 0 0 1 1 1 1 10
H23 0 0 1 1 0 2 0 0 1 0 2 2 9
H24 1 0 1 0 1 1 1 3 0 1 0 1 10
H25 2 0 0 1 1 0 0 2 2 3 3 1 15
H26 1 1 0 1 1 2 4 1 0 3 0 2 16
H27 1 0 0 1 0 2 1 2 1 0 0 1 9
H28 1 0 2 1 0 1 1 2 0 1 2 1 12
H29 1 0 1 2 2 0 0 1 1 1 3 0 12
H30 0 0 1 0 1 2 2 3 2 0 0 1 12

山梨県 H14 2 1 0 3 0 1 0 0 1 0 8
H15 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 0 5
H16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H17 0 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 3
H18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2
H20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H21 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
H22 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H24 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
H25 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2
H26 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
H27 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
H28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H29 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
H30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

奈良 H14 1 2 0 1 1 1 1 0 0 0 7
H15 1 0 4 1 1 1 0 0 2 3 2 0 15
H16 0 2 1 1 1 1 1 0 1 0 2 0 10
H17 2 1 1 2 1 1 0 0 0 0 0 0 8
H18 2 4 1 2 0 1 2 0 1 0 2 1 16
H19 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 3
H20 0 0 1 2 1 0 0 1 1 0 0 0 6
H21 0 0 0 2 1 1 1 0 1 0 1 0 7
H22 3 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 7
H23 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 3
H24 0 0 2 1 0 1 0 0 1 0 0 0 5
H25 0 1 0 0 0 1 0 0 2 0 1 0 5
H26 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
H27 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
H28 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 3
H29 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 3
H30 3 1 0 0 0 1 0 0 1 0 1 2 9

天神 H14 2 5 15 5 27
H15 1 3 5 3 3 4 2 3 2 1 2 4 33
H16 3 2 2 3 1 4 4 5 2 0 4 8 38
H17 4 1 7 0 0 5 2 3 0 2 6 1 31
H18 0 2 1 0 0 2 2 2 0 4 0 1 14
H19 1 2 3 2 1 1 0 1 0 1 0 2 14
H20 3 0 1 2 0 1 4 0 1 1 1 1 15
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1－(1)表　月別・センター別申立件数一覧
（設立順）

年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
H21 0 2 0 0 1 1 2 5 4 1 0 2 18
H22 3 1 0 0 2 0 1 1 0 0 1 1 10
H23 3 8 0 4 2 0 3 5 1 1 1 2 30
H24 1 1 3 2 0 3 1 4 0 1 2 4 22
H25 1 0 1 4 4 5 3 0 0 1 2 2 23
H26 1 4 0 2 2 0 1 3 2 0 0 3 18
H27 2 0 1 2 1 1 3 0 2 0 1 1 14
H28 1 1 1 1 1 3 3 1 0 0 1 0 13
H29 0 1 2 0 1 0 2 2 3 2 0 2 15
H30 0 2 2 0 3 1 0 1 1 1 0 3 14

北九州 H14 0 2 0 0 2
H15 0 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3
H16 0 1 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 5
H17 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 3
H18 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 3
H19 2 0 1 0 0 0 0 0 0 2 1 0 6
H20 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 3
H21 0 0 0 1 0 0 1 2 2 2 1 0 9
H22 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 1 2 8
H23 0 2 1 1 0 0 1 0 3 1 1 0 10
H24 1 0 1 0 0 0 1 3 0 0 2 1 9
H25 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 2
H26 1 1 0 0 1 0 0 0 0 3 0 0 6
H27 1 0 0 1 0 1 1 0 0 2 0 0 6
H28 0 0 1 2 0 0 1 0 0 1 3 0 8
H29 0 2 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 5
H30 1 1 2 0 0 0 1 2 3 0 0 1 11

札幌 H17 2 3 3 2 2 12
H18 5 4 7 1 2 3 1 7 5 3 4 1 43
H19 2 1 5 14 3 0 6 6 5 2 1 1 46
H20 0 2 2 3 5 3 3 3 2 1 1 1 26
H21 0 1 1 0 1 3 2 0 2 0 0 0 10
H22 1 1 0 1 1 1 3 1 1 0 1 3 14
H23 1 4 0 0 2 0 3 2 2 2 3 4 23
H24 1 0 1 6 3 1 2 1 0 0 3 4 22
H25 0 1 3 1 2 3 3 3 2 2 2 2 24
H26 4 3 2 2 2 0 1 1 0 1 2 1 19
H27 1 1 5 2 0 1 1 1 4 1 3 0 20
H28 1 1 0 2 3 1 2 1 2 1 3 2 19
H29 2 1 2 0 1 3 0 2 3 1 2 1 18
H30 2 1 0 1 1 0 3 3 0 0 2 0 13

仙台 H18 19 5 15 5 7 9 8 7 4 9 11 8 107
H19 15 10 8 16 8 4 10 6 3 5 3 13 101
H20 9 12 4 12 11 10 9 9 15 8 6 13 118
H21 10 9 9 12 2 12 10 7 11 4 8 11 105
H22 9 4 8 5 8 2 5 9 5 6 12 8 81
H23 25 93 87 51 34 34 37 36 22 17 24 30 490
H24 17 17 17 20 12 21 13 16 14 5 10 15 177
H25 5 15 7 7 10 15 19 15 12 12 15 21 153
H26 5 5 6 8 13 9 17 11 7 10 13 9 113
H27 14 10 11 11 5 11 11 18 17 5 8 12 133
H28 15 7 9 4 11 7 9 10 9 10 19 12 122
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1－(1)表　月別・センター別申立件数一覧
（設立順）

年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
H29 13 11 10 11 6 15 7 9 14 9 8 18 131
H30 9 13 4 12 5 9 12 10 10 7 8 12 111

久留米 H18 0 0 0 2 7 2 0 1 2 1 0 0 15
H19 2 1 2 0 1 1 1 0 1 0 0 0 9
H20 3 0 0 0 0 1 2 1 2 0 1 0 10
H21 4 0 1 0 0 0 2 1 3 0 1 2 14
H22 1 0 0 2 1 0 2 1 0 0 0 1 8
H23 1 0 1 0 2 1 0 1 1 0 1 3 11
H24 1 0 1 4 0 3 1 0 3 0 1 0 14
H25 1 2 0 0 2 0 1 1 0 0 1 0 8
H26 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 1 1 5
H27 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 3
H28 0 3 1 0 0 0 3 1 1 1 1 0 11
H29 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
H30 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 0 0 4

愛媛 H18 0 0 0 0 1 1 3 0 0 0 0 0 5
H19 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 4
H20 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 2 0 4
H21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2
H22 0 0 0 1 0 2 1 0 0 0 2 0 6
H23 1 1 0 1 0 2 0 0 1 0 0 0 6
H24 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
H25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H26 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 1 5
H27 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3
H28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
H29 0 0 0 1 0 2 0 1 0 0 0 0 4
H30 0 0 0 0 0 4 0 0 1 0 0 0 5

山形県 H18 0 0 1 1
H19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
H20 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2
H21 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 3
H22 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2
H23 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2
H24 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 3
H25 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2
H26 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
H27 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
H28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
H29 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
H30 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

静岡県 H19 8 4 2 12 1 4 0 2 1 5 2 0 41
H20 2 0 1 2 3 1 1 1 2 0 2 0 15
H21 2 0 6 2 0 2 0 1 1 1 0 4 19
H22 1 4 2 2 1 1 0 1 1 0 2 0 15
H23 0 2 1 2 3 0 2 1 0 0 0 0 11
H24 2 2 1 0 0 0 0 1 1 0 3 0 10
H25 0 1 0 1 3 1 2 4 1 1 0 0 14
H26 0 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 0 6
H27 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3
H28 0 0 0 0 1 0 0 1 2 0 0 0 4

※ うち当初より仲裁合意がある事件として申し立てられたもの：1件

※

※ ※ ※
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1－(1)表　月別・センター別申立件数一覧
（設立順）

年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
H29 0 1 1 2 0 0 1 1 0 0 0 3 9
H30 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2

鹿児島県 H19 1 0 0 1 0 1 3
H20 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3
H21 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
H22 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
H23 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
H24 0 0 0 0 1 2 0 1 1 0 0 0 5
H25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H26 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
H27 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H28 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

福島県 H19 3 4 2 9
H20 1 1 1 0 1 2 1 2 1 0 0 1 11
H21 1 0 1 0 0 0 2 0 1 1 0 1 7
H22 0 0 3 1 0 1 1 0 0 1 1 0 8
H23 3 2 0 0 1 0 1 2 1 0 0 0 10
H24 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 3
H25 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1 1 6
H26 1 2 0 0 0 1 8 0 0 0 1 0 13
H27 0 3 1 1 2 3 0 1 0 1 1 0 13
H28 0 0 0 0 1 1 1 0 4 0 1 0 8
H29 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 3
H30 2 1 1 1 4 2 2 1 0 0 2 2 18

富山県 H20 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4
H21 2 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 5
H22 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 3
H23 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2
H24 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2
H25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
H26 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 4
H27 2 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 6
H28 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2
H29 0 0 1 0 0 2 0 1 0 0 0 1 5
H30 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3 4

熊本県 H21 0 2 0 0 1 0 1 1 5
H22 3 0 1 1 1 0 0 1 0 1 2 1 11
H23 1 3 2 0 4 1 1 1 0 1 2 2 18
H24 0 0 0 1 4 1 1 1 0 1 0 2 11
H25 0 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 0 7
H26 1 0 0 0 1 1 1 0 0 0 1 0 5
H27 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
H28 1 0 9 9 14 17 8 4 9 3 6 6 86
H29 11 1 8 7 5 4 2 2 1 2 3 2 48
H30 4 4 2 1 1 1 4 4 2 4 1 3 31

金沢 H23 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
H24 0 0 0 1 0 0 0 2 1 0 0 0 4
H25 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
H26 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2

※ うち当初より仲裁合意がある事件として申し立てられたもの

※

10



1－(1)表　月別・センター別申立件数一覧
（設立順）

年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
H27 1 0 0 0 1 0 0 4 1 0 2 2 11
H28 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 2
H29 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 1 5
H30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

滋賀 H23 0 0 0 0 1 0 0 1 1 3
H24 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2
H25 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
H26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
H27 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 2
H28 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 2
H29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
H30 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 3

山口県 H23 0 0 0 0 0
H24 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 3
H25 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 4
H26 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 3
H27 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 3
H28 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
H29 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2 3
H30 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2

沖縄 H23 0 2 2 2 6
H24 1 1 0 3 0 1 0 2 0 3 0 0 11
H25 0 2 1 2 1 3 3 1 3 2 0 1 19
H26 0 2 1 2 1 1 1 3 4 2 1 0 18
H27 1 0 4 1 2 2 1 0 1 2 2 3 19
H28 2 1 1 2 0 4 0 3 1 1 4 1 20
H29 4 0 0 0 0 1 1 0 2 2 1 1 12
H30 0 0 0 4 5 3 1 2 0 1 1 0 17

群馬 H24 2 3 3 3 0 1 3 15
H25 1 2 0 2 0 2 0 0 1 1 1 1 11
H26 0 1 1 3 2 1 1 0 2 0 0 0 11
H27 1 0 1 2 0 1 1 0 1 0 0 0 7
H28 0 1 4 1 0 0 0 1 1 1 0 0 9
H29 0 1 0 1 1 0 2 0 0 0 1 0 6
H30 1 0 2 0 0 0 1 3 2 3 1 1 14

和歌山 H25 4 2 2 2 1 1 5 1 0 0 1 3 22
H26 3 2 5 1 3 1 3 0 0 1 0 3 22
H27 1 0 4 1 2 1 0 0 1 0 2 2 14
H28 1 34 3 1 1 1 1 2 0 0 0 0 44
H29 2 1 2 4 1 1 2 2 4 0 0 1 20
H30 0 0 0 0 3 1 4 1 2 2 2 1 16

栃木県 H28 3 0 0 0 0 0 0 3
H29 0 0 0 3 1 0 0 0 1 0 0 0 5
H30 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

長野県 H29 4 3 1 5 6 3 2 3 1 28
H30 1 0 3 1 0 2 1 1 1 0 2 0 12

岩手 H30 5 1 2 0 0 3 11

※ うち当初より仲裁合意がある事件として申し立てられたもの

※ うち当初より仲裁合意がある事件として申し立てられたもの

※

※
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1－(1)表　月別・センター別申立件数一覧
（設立順）

年度 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計
合計 H9 56 55 64 63 49 54 65 54 48 38 47 67 660

H10 41 41 46 54 52 42 37 58 39 29 39 50 528
H11 62 62 58 60 60 61 70 66 61 54 58 76 748
H12 67 71 67 65 77 76 86 84 77 51 69 84 874
H13 88 102 83 71 82 66 79 82 55 78 64 80 930
H14 94 83 87 103 94 90 87 88 77 76 90 81 1050
H15 98 104 97 110 89 87 106 78 110 61 92 86 1118
H16 71 74 96 80 89 88 67 75 105 56 67 92 960
H17 77 85 79 62 78 71 73 91 73 65 61 69 884
H18 94 75 89 74 84 66 91 73 71 59 94 94 964
H19 108 97 71 104 71 74 108 90 67 70 78 101 1039
H20 98 93 86 89 116 90 97 86 101 55 75 99 1085
H21 109 72 100 85 76 95 90 84 114 68 87 99 1079
H22 112 78 99 82 95 58 80 84 77 64 75 84 988
H23 89 166 166 118 116 114 113 131 85 67 97 108 1370
H24 90 85 104 100 73 82 95 96 90 64 76 91 1046
H25 79 108 77 93 82 94 91 79 82 62 74 91 1012
H26 68 80 70 105 81 80 91 88 77 73 89 88 990
H27 92 64 94 97 78 77 71 86 88 55 70 80 952
H28 82 105 87 94 112 99 105 89 78 70 87 89 1097
H29 93 75 89 98 77 88 86 80 91 62 73 84 996
H30 94 71 71 81 101 85 140 85 87 75 77 95 1062

12



1－(2)グラフ　月別申立件数

① 全センター合計

② センター別
第二東京

大阪（公益社団法人民間総合調停センター）

新潟県

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

H29 93 75 89 98 77 88 86 80 91 62 73 84
H30 94 71 71 81 101 85 140 85 87 75 77 95
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1－(2)グラフ　月別申立件数
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1－(2)グラフ　月別申立件数
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1－(2)グラフ　月別申立件数
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申
立
件
数

H29 H30

1 1

2 2

1 1 1

3

1 1

2 2

3

2

1

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30
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1－(2)グラフ　月別申立件数

山梨県

奈良

天神

北九州

1

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

1

0 0

1

0 0 0 0 0 0 0

1

3

1 1 1 1

2

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

1

2

1

2 2

3

2 22 2

3

1 1 1 1

3

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

2

1 1 11 1

2

1

2

3

1

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30
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1－(2)グラフ　月別申立件数

札幌

仙台

久留米

愛媛

2

1

2

1

3

2

3

1

2

1

2

1 1 1

3 3

2

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

13
11 10 11

6

15

7
9

14

9 8

18

9

13

4

12

5

9
12

10 10
7 8

12

0

5

10

15

20

25

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

11 1 1 1

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

1

2

1

4

1

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30
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1－(2)グラフ　月別申立件数

山形県

静岡県

鹿児島県

福島県

11

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

1 1

2

1 1

3

1 1

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

1

0

2

4

6

8

10

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

1 1 1

2

1 1 1

4

2 2

1

2 2

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30
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1－(2)グラフ　月別申立件数

富山県

熊本県

金沢

滋賀

1

2

1 11

3

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

11

1

8 7
5 4

2 2 1 2 3 2
4 4

2 1 1 1
4 4

2
4

1
3

0

4

8

12

16

20

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

1 1 1 1 1

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

11 1 1

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30
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1－(2)グラフ　月別申立件数

山口県

沖縄

群馬

和歌山

1

2

1 1

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

1 1 1

2

11

2

1

3

2

3

1 1

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

4

1 1

2 2

1 1

4

5

3

1

2

1 1

0

1

2

3

4

5

6

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

2

1

2

4

1 1

2 2

4

1

3

1

4

1

2 2 2

1

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30
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1－(2)グラフ　月別申立件数

栃木県

長野県

岩手

3

1 11

0

1

2

3

4

5

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30

5

1

2

3

0

1

2

3

4

5

6

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H30

4
3

1

5
6

3
2

3

11

3

1
2

1 1 1
2

0
1
2
3
4
5
6
7

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

申
立
件
数

H29 H30
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2－(1)表 申立事件の終了状況一覧

1　申立（新受事件）
第二
東京

大阪・
民

新潟
県

東京 広島
神奈
川県

第一
東京

埼玉 岡山
愛知
県

西三
河

岐阜
県

石見 京都
兵庫
県

山梨
県

申立件数 76 188 3 104 44 14 25 24 44 177 21 1 0 29 12 0
①不受理 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0
②受 　理 76 188 3 104 44 14 25 24 44 175 21 1 0 29 12 0

2　受理事件（新受事件）
第二
東京

大阪・
民

新潟
県

東京 広島
神奈
川県

第一
東京

埼玉 岡山
愛知
県

西三
河

岐阜
県

石見 京都
兵庫
県

山梨
県

(1)話し合いのテーブルにつかなかったケース

①不応諾・応諾前の取下 16 82 1 12 19 2 7 9 7 14 0 0 0 10 2 0
②打切り・終了 4 0 1 0 0 1 0 0 0 18 2 0 0 0 0 0

不応諾件数合計 20 82 2 12 19 3 7 9 7 32 2 0 0 10 2 0
(2)回答待ち 8 16 0 0 3 1 1 1 9 25 5 1 0 0 0 0
(3)話し合いのテーブルについたケース

①応諾後の取下・離脱 6 12 0 7 3 1 1 0 4 6 0 0 0 1 0 0
②不成立／あっせん人・仲裁人による終了 5 17 0 15 6 5 4 5 9 30 4 0 0 6 3 0
③進行中 19 25 0 48 5 1 7 1 5 43 4 0 0 4 3 0
④解決 18 36 1 22 8 3 5 8 10 39 6 0 0 8 4 0

応諾件数合計 48 90 1 92 22 10 17 14 28 118 14 0 0 19 10 0

3　応諾率（新受事件）
第二
東京

大阪・
民

新潟
県

東京 広島
神奈
川県

第一
東京

埼玉 岡山
愛知
県

西三
河

岐阜
県

石見 京都
兵庫
県

山梨
県

70.6% 52.3% 33.3% 88.5% 53.7% 76.9% 70.8% 60.9% 80.0% 78.7% 87.5% 0.0% 0.0% 65.5% 83.3% 0.0%

4　解決事件（旧受事件及び新受事件）
第二
東京

大阪・
民

新潟
県

東京 広島
神奈
川県

第一
東京

埼玉 岡山
愛知
県

西三
河

岐阜
県

石見 京都
兵庫
県

山梨
県

①旧受事件 12 14 0 26 2 2 1 2 5 47 5 0 0 3 1 0
②新受事件 18 36 1 22 8 3 5 8 10 39 6 0 0 8 4 0

解決事件合計 30 50 1 48 10 5 6 10 15 86 11 0 0 11 5 0

5　解決形式（旧受事件及び新受事件）
第二
東京

大阪・
民

新潟
県

東京 広島
神奈
川県

第一
東京

埼玉 岡山
愛知
県

西三
河

岐阜
県

石見 京都
兵庫
県

山梨
県

30 48 1 47 10 4 6 10 15 84 11 0 0 11 5 0
100.0% 96.0% 100.0% 97.9% 100.0% 80.0% 100.0% 100.0% 100.0% 97.7% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 0.0%

0 2 0 1 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0
0.0% 4.0% 0.0% 2.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

6　解決率（新受事件）
第二
東京

大阪・
民

新潟
県

東京 広島
神奈
川県

第一
東京

埼玉 岡山
愛知
県

西三
河

岐阜
県

石見 京都
兵庫
県

山梨
県

①受理事件対比解決率 ※１ 36.7% 24.5% 33.3% 39.3% 22.2% 25.0% 29.4% 36.4% 33.3% 36.4% 50.0% 0.0% 0.0% 32.0% 44.4% 0.0%

②応諾事件対比解決率 62.1% 55.4% 100.0% 50.0% 47.1% 33.3% 50.0% 61.5% 43.5% 52.0% 60.0% 0.0% 0.0% 53.3% 57.1% 0.0%

※１　申立受理件数から回答待ち件数及び進行中件数を減じた数で除したもの（2015年度までは，「回答待ち件数」のみを減じていたが，2016年度以降「進行中件数」も減じた。）。

①和解

②和解→仲裁判断

③仲裁判断
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奈良 天神
北九
州

札幌 仙台
久留
米

愛媛
山形
県

静岡
県

鹿児
島県

福島
県

富山
県

熊本
県

金沢 滋賀
山口
県

沖縄 群馬
和歌
山

栃木
県

長野
県

岩手 合計

9 14 11 13 111 4 5 1 2 1 18 4 31 0 3 2 17 14 16 1 12 11 1062
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
9 14 11 13 111 4 5 1 2 1 17 4 31 0 3 2 17 14 16 1 12 11 1059

奈良 天神
北九
州

札幌 仙台
久留
米

愛媛
山形
県

静岡
県

鹿児
島県

福島
県

富山
県

熊本
県

金沢 滋賀
山口
県

沖縄 群馬
和歌
山

栃木
県

長野
県

岩手 合計

1 3 2 3 31 2 3 0 0 0 3 0 11 0 1 1 5 1 1 1 3 1 254
0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 28
1 4 2 3 31 2 4 0 0 0 3 0 11 0 1 1 5 1 1 1 3 1 282
2 3 0 0 16 0 0 0 0 0 1 0 4 0 0 0 0 0 1 0 0 1 98

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 47
2 3 1 4 14 0 0 1 2 1 5 1 7 0 1 0 4 0 2 0 1 3 161
0 1 6 2 22 1 0 0 0 0 4 1 6 0 0 0 1 6 8 0 3 3 229
2 3 2 4 28 1 1 0 0 0 4 1 3 0 1 1 7 5 3 0 5 3 242
6 7 9 10 64 2 1 1 2 1 13 4 16 0 2 1 12 13 14 0 9 9 679

奈良 天神
北九
州

札幌 仙台
久留
米

愛媛
山形
県

静岡
県

鹿児
島県

福島
県

富山
県

熊本
県

金沢 滋賀
山口
県

沖縄 群馬
和歌
山

栃木
県

長野
県

岩手 合計

85.7% 63.6% 81.8% 76.9% 67.4% 50.0% 20.0% 100.0% 100.0% 100.0% 81.3% 100.0% 59.3% 0.0% 66.7% 50.0% 70.6% 92.9% 93.3% 0.0% 75.0% 90.0% 70.7%

奈良 天神
北九
州

札幌 仙台
久留
米

愛媛
山形
県

静岡
県

鹿児
島県

福島
県

富山
県

熊本
県

金沢 滋賀
山口
県

沖縄 群馬
和歌
山

栃木
県

長野
県

岩手 合計

1 2 0 2 24 0 0 0 2 0 1 1 2 0 0 2 0 1 3 0 2 0 163
2 3 2 4 28 1 1 0 0 0 4 1 3 0 1 1 7 5 3 0 5 3 242
3 5 2 6 52 1 1 0 2 0 5 2 5 0 1 3 7 6 6 0 7 3 405

奈良 天神
北九
州

札幌 仙台
久留
米

愛媛
山形
県

静岡
県

鹿児
島県

福島
県

富山
県

熊本
県

金沢 滋賀
山口
県

沖縄 群馬
和歌
山

栃木
県

長野
県

岩手 合計

3 5 2 6 52 1 1 0 2 0 5 2 5 0 1 3 7 6 6 0 7 3 399
100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 100.0% 100.0% 98.5%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.2%

奈良 天神
北九
州

札幌 仙台
久留
米

愛媛
山形
県

静岡
県

鹿児
島県

福島
県

富山
県

熊本
県

金沢 滋賀
山口
県

沖縄 群馬
和歌
山

栃木
県

長野
県

岩手 合計

28.6% 30.0% 40.0% 36.4% 38.4% 33.3% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 14.3% 0.0% 33.3% 50.0% 43.8% 62.5% 42.9% 0.0% 55.6% 42.9% 33.1%

33.3% 50.0% 66.7% 50.0% 66.7% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 44.4% 33.3% 30.0% 0.0% 50.0% 100.0% 63.6% 71.4% 50.0% 0.0% 83.3% 50.0% 53.8%
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2-(2)  申立から終了までの事件の流れ 

 

あっせん・仲裁事件が申し立てられてから，終了するまでの流れは，以下のフローチャー

トに書いたとおりです。個々の項目の説明は，後記のとおりです。 

【フローチャート】 

2-(3)  フローチャートの用語の説明 

 ( )は，2-(1)表 申立事件の終了状況一覧の該当部分を指す。 

＊１ 不受理(1①) 

センターのなかには，法律相談段階で審査を行い，事件として受理しないもの，申立書を受け取ったが，あっ

せん・仲裁不適合事案として受け付けないものがある。 

＊２ 応諾(2(3)) 

あっせん・仲裁事件として，当事者双方が話合いの席について，手続が進んだケース。 

＊３ 不応諾・応諾前の取下(2(1)①) 

相手方が手続に応諾しないまま申立ての取下がされたケース。不応諾による取下の場合と応諾前の取下の場合

が含まれる。 

＊４ 打切り/終了(2(1)②) 

申立受理後相手方応諾前にセンター又はあっせん人・仲裁人予定者が手続を打ち切り，期日前に終了させたケ

申 立 

受 理 不受理 

話合いのテーブルについた（応諾） 話合いのテーブルにつかなかった（不応諾） 

不応諾・応諾前の取下 

応諾後の取下・離脱 不成立／あっせん人・仲裁人による終了 解決した 

（ 解 決 ） 

進行中 

和 解 和解→仲裁判断 仲裁判断 

＊１ 

＊２ 

＊３ ＊４ 

＊５ 

＊６ ＊７ 

＊８ 

＊１０ ＊１１ ＊１２ 

回答待ち 

＊９ 

打切り/終了 
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ース。手続応諾前に申立人の取下以外で終了したケース。 

＊５ 回答待ち(2(2)) 

統計処理上，年度末において締める必要があるため，年度末において相手方からの回答が来ていないケース。 

＊６ 応諾後の取下・離脱(2(3)①) 

手続の応諾はされたが，その後に申立人から申立ての取下がされ，又は相手方が離脱（応諾の取消）をしたケ

ース。応諾後に当事者の主導で手続が終了したケース。 

＊７ 不成立／あっせん人・仲裁人による終了(2(3)②) 

手続の応諾はされたが，その後，和解又は仲裁がされずに，あっせん人・仲裁人（又はセンター）が手続を打

ち切り，終了させたケース。手続応諾後に和解・仲裁がされないまま当事者の取下・離脱以外で手続が終了し

たケース。 

＊８ 解決(2(3)④，4，5) 

手続の応諾があり，和解又は仲裁判断により解決したケース。2-(1)表の「2 受理事件 (3)④解決」には当該

年度に申し立てられ，当該年度に解決した事件（新受事件）のみ計上し，同表「4 解決事件 」及び「5 解決

形式」には，新受事件及び前年度以前に申し立てられ当該年度に解決した事件（旧受事件）を合わせて計上し

ている。 

＊９ 進行中(2(3)③) 

＊６と同様，年度末で区切るための処理。当然，次年度以降この数値は減少することになる。継続中としてい

るセンターもある。 

＊１０ 和解(5①) 

和解で解決したケース。当事者の仲裁合意に基づいて仲裁申立があったが和解で終了したケースも含んでい 

る。 

＊１１ 和解→仲裁判断(5②) 

あっせん等により当事者間に和解が成立した後，和解の内容を仲裁判断とする合意が当事者間に成立し，これ

に基づき仲裁人が仲裁判断書を作成したケース。純然たる仲裁判断と区別する。仲裁判断（和解）あるいは和

解的仲裁判断と表記しているものはこれに含めた。ほとんど仲裁判断の理由が書かれていない（仲裁法第３８

条，第３９条）。 

＊１２ 仲裁判断(5③) 

当事者の仲裁合意に基づき仲裁人が仲裁判断をしたケース。純然たる仲裁判断。 

【その他】 

 ( )は，2-(1)表 申立事件の終了状況一覧の該当部分を指す。 

１ 応諾率(新受事件・3) 

受理事件の中で，話合いのテーブルについた事件の割合。ただし，受理件数の中から回答待ちの件数を差し引

いている。 

計算式     応諾件数÷（受理件数－回答待件数）×１００％ 

２ 受理事件対比解決率(新受事件・6) 

(1) 受理事件対比解決率(6①) 

受理事件の中で当該年度に解決したケースの割合。 

計算式     解決（新受）件数÷（受理件数－回答待件数－進行中件数）×１００％ 

(2) 応諾事件対比解決率(6②) 

当事者が話合いのテーブルについたもののうち，解決（新受）した事件の比率 

計算式     解決（新受）件数÷（応諾件数－進行中の件数）×１００％ 
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2－(4)グラフ 申立事件の終了状況

① 申立件数（センター別）

② センター別解決事件数
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2－(4)グラフ 申立事件の終了状況

③ 応諾状況

④ 不応諾事由

⑤ 解決事件の形式
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3-(3)グラフ 受理事件・解決事件類型

① 紛争類型別受理事件一覧

② 紛争類型別解決事件一覧
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③ 不法行為を巡る紛争の内容
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1

6
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

1
0

0
0

0
0

0
0

65

 デ
リ

バ
テ

ィ
ブ

損
失

を
巡

る
紛

争
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

 そ
の

他
の

金
融

商
品

に
よ

る
　

　
　

　
　

　
　

　
損

失
を

巡
る

紛
争

0
0

0
4

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

4
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

1
0

0
0

0
0

0
0

10

 説
明

・顧
客

対
応

を
巡

る
紛

争
1

1
0

10
0

0
7

0
1

0
0

0
0

1
2

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
23

 仮
想

通
貨

を
巡

る
紛

争
3

20
5

28

 そ
の

他
0

0
0

0
1

1
1

0
0

1
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
4

3　
国

際
家

事
A

D
R

（外
務

省
委

託
事

業
の

み
）

2
5

0
2

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

9

 子
の

返
還

1
1

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

3

 面
会

交
流

1
4

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

6

4　
災

害
A

D
R

0
19

0
0

33
0

0
0

9
0

0
0

0
0

0
0

0
2

5
1

0
0

4
0

0
0

0
0

18
0

0
0

0
0

0
0

0
0

91

 震
災

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

18
0

0
0

0
0

0
0

0
0

20

 そ
の

他
0

18
0

0
33

0
0

0
9

0
0

0
0

0
0

0
0

2
5

0
0

0
4

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

71

合
計

29
56

0
62

39
2

21
0

10
42

0
0

0
4

7
0

0
6

9
4

14
0

5
0

0
0

0
0

18
0

1
1

0
0

1
0

0
2

33
3
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4-
(2

)表
 専

門
A

D
R

解
決

事
件

第 二 東 京

大 阪 ・ 民

新 潟 県

東 京
広 島

神 奈 川 県

第 一 東 京

埼 玉
岡 山

愛 知 県

西 三 河

岐 阜 県

石 見
京 都

兵 庫 県

山 梨 県

奈 良
天 神

北 九 州

札 幌
仙 台

久 留 米

愛 媛

山 形 県

静 岡 県

鹿 児 島 県

福 島 県

富 山 県

熊 本 県

金 沢
滋 賀

山 口 県

沖 縄
群 馬

和 歌 山

栃 木 県

長 野 県

岩 手
合

計

1 
医

療
A

D
R

8
5

0
28

2
0

0
0

0
21

0
0

0
2

0
0

0
2

2
0

7
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
1

0
0

0
0

0
1

79

 一
般

医
療

（産
科

含
む

）
6

4
0

21
2

0
0

0
0

18
0

0
0

1
0

0
0

2
2

0
4

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

1
61

 歯
科

2
1

0
4

0
0

0
0

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

3
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
1

0
0

0
0

0
0

12

 美
容

整
形

0
0

0
0

0
0

0
0

0
2

0
0

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

3

 柔
道

整
復

0
0

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

1

 介
護

事
故

0
0

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

1

 そ
の

他
0

0
0

1
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
1

2 
金

融
A

D
R

1
0

0
3

0
0

4
0

0
0

0
0

0
0

1
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

9

 デ
リ

バ
テ

ィ
ブ

損
失

を
巡

る
紛

争
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0

 そ
の

他
の

金
融

商
品

に
よ

る
　

　
　

　
　

　
　

　
損

失
を

巡
る

紛
争

0
0

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

1
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

2

 説
明

・顧
客

対
応

を
巡

る
紛

争
0

0
0

1
0

0
2

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
3

 仮
想

通
貨

を
巡

る
紛

争
1

1
2

4

 そ
の

他
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

3　
国

際
家

事
A

D
R

（外
務

省
委

託
事

業
の

み
）

1
2

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

4

 子
の

返
還

1
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

1

 面
会

交
流

0
2

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

3

4　
災

害
A

D
R

0
2

0
0

6
0

0
0

2
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
1

0
0

1
0

0
0

0
0

4
0

0
0

0
0

0
0

0
0

16

 震
災

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

4
0

0
0

0
0

0
0

0
0

6

 そ
の

他
0

1
0

0
6

0
0

0
2

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
10

合
計

10
9

0
31

8
0

4
0

2
21

0
0

0
2

1
0

0
3

2
1

7
0

1
0

0
0

0
0

4
0

0
1

0
0

0
0

0
1

10
8
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5-(1)表 解決事件の紛争の規模別分類

30万円以下 30万円超
100万円以下

100万円超
300万円以下

300万円超
1000万円以下

1000万円超
1億円以下 1億円超 合計

5 12 8 2 2 1 30
16.7% 40.0% 26.7% 6.7% 6.7% 3.3% 100.0%
10 15 17 7 1 0 50

20.0% 30.0% 34.0% 14.0% 2.0% 0.0% 100.0%
1 0 0 0 0 0 1

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
13 12 11 8 3 1 48

27.1% 25.0% 22.9% 16.7% 6.3% 2.1% 100.0%
4 1 3 1 1 0 10

40.0% 10.0% 30.0% 10.0% 10.0% 0.0% 100.0%
3 1 1 0 0 0 5

60.0% 20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
2 0 2 2 0 0 6

33.3% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%
2 3 3 2 0 0 10

20.0% 30.0% 30.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%
5 6 1 1 2 0 15

33.3% 40.0% 6.7% 6.7% 13.3% 0.0% 100.0%
14 22 20 25 5 0 86

16.3% 25.6% 23.3% 29.1% 5.8% 0.0% 100.0%
0 3 3 2 3 0 11

0.0% 27.3% 27.3% 18.2% 27.3% 0.0% 100.0%
0 0 0 0 0 0 0
- - - - - - 0.0%
0 0 0 0 0 0 0
- - - - - - 0.0%
0 6 4 0 1 0 11

0.0% 54.5% 36.4% 0.0% 9.1% 0.0% 100.0%
0 2 2 1 0 0 5

0.0% 40.0% 40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%
0 0 0 0 0 0 0
- - - - - - 0.0%
1 1 1 0 0 0 3

33.3% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
2 1 2 0 0 0 5

40.0% 20.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
1 0 1 0 0 0 2

50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
2 0 2 2 0 0 6

33.3% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%
12 16 10 9 4 1 52

23.1% 30.8% 19.2% 17.3% 7.7% 1.9% 100.0%
0 1 0 0 0 0 1

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
0 1 0 0 0 0 1

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
0 0 0 0 0 0 0
- - - - - - 0.0%
0 0 0 1 1 0 2

0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 100.0%
0 0 0 0 0 0 0
- - - - - - 0.0%
2 2 1 0 0 0 5

40.0% 40.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
1 0 1 0 0 0 2

50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
0 3 2 0 0 0 5

0.0% 60.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
0 0 0 0 0 0 0
- - - - - - 0.0%
0 0 1 0 0 0 1

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
1 1 0 1 0 0 3

33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 100.0%
5 2 0 0 0 0 7

71.4% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
2 1 3 0 0 0 6

33.3% 16.7% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
1 2 2 1 0 0 6

16.7% 33.3% 33.3% 16.7% 0.0% 0.0% 100.0%
0 0 0 0 0 0 0
- - - - - - 0.0%
3 2 0 1 1 0 7

42.9% 28.6% 0.0% 14.3% 14.3% 0.0% 100.0%
2 1 0 0 0 0 3

66.7% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%
89 114 101 65 23 3 395

22.5% 28.9% 25.6% 16.5% 5.8% 0.8% 100.0%
※各センター下段の比率は、各センターの合計数との比較

神奈川県

第一東京

埼玉

第二東京

新潟県

東京

広島

大阪・民

岡山

西三河

山梨県

奈良

天神

愛知県

岐阜県

石見

京都

兵庫県

山形県

静岡県

群馬

鹿児島県

福島県

沖縄

山口県

滋賀

金沢

熊本県

富山県

北九州

札幌

仙台

久留米

愛媛

合計

和歌山

長野県

岩手

栃木県
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5-(2)グラフ 解決事件の紛争の規模別分類

① 全センター

② センター別
30万
円以
下

～
100
万円

～
300
万円

～
1000
万円

～1
億円

1億
円超

5 12 8 2 2 1
10 15 17 7 1 0
1 0 0 0 0 0

13 12 11 8 3 1
4 1 3 1 1 0
3 1 1 0 0 0
2 0 2 2 0 0
2 3 3 2 0 0
5 6 1 1 2 0

14 22 20 25 5 0
0 3 3 2 3 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 6 4 0 1 0
0 2 2 1 0 0
0 0 0 0 0 0
1 1 1 0 0 0
2 1 2 0 0 0
1 0 1 0 0 0
2 0 2 2 0 0

12 16 10 9 4 1
0 1 0 0 0 0
0 1 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 1 1 0
0 0 0 0 0 0
2 2 1 0 0 0
1 0 1 0 0 0
0 3 2 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 1 0 0 0
1 1 0 1 0 0
5 2 0 0 0 0
2 1 3 0 0 0
1 2 2 1 0 0
0 0 0 0 0 0
3 2 0 1 1 0
2 1 0 0 0 0

30万円以下
89

22.5%

～100万円
114

28.9%
～300万円

101
25.6%

～1000万円
65

16.5%

～1億円
23

5.8%

1億円超
3

0.8%

0 20 40 60 80 100

第二東京

大阪・民

新潟県

東京

広島

神奈川県

第一東京

埼玉

岡山

愛知県

西三河

岐阜県

石見

京都

兵庫県

山梨県

奈良

天神

北九州

札幌

仙台

久留米

愛媛

山形県

静岡県

鹿児島県

福島県

富山県

熊本県

金沢

滋賀

山口県

沖縄

群馬

和歌山

栃木県

長野県

岩手

30万円以下

～100万円

～300万円

～1000万円

～1億円

1億円超
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6－
(1

)表
 解

決
事

件
の

審
理

期
間

等

第 二 東 京

大 阪 ・ 民

新 潟 県

東 京
広 島

神 奈 川 県

第 一 東 京

埼 玉
岡 山

愛 知 県

西 三 河

岐 阜 県

石 見
京 都

兵 庫 県

山 梨 県

奈 良
天 神

北 九 州

札 幌
仙 台

久 留 米

愛 媛

山 形 県

静 岡 県

鹿 児 島 県

福 島 県

富 山 県

熊 本 県

金 沢
滋 賀

山 口 県

沖 縄
群 馬

和 歌 山

栃 木 県

長 野 県

岩 手

解
決

件
数

30
50

1
48

10
5

6
10

15
86

11
0

0
11

5
0

3
5

2
6

52
1

1
0

2
0

5
2

5
0

1
3

7
6

6
0

7
3

※
1

11
8.

6

※
2

16
0.

6

②
最

短
42

16
71

27
31

61
91

16
28

32
54

-
-

27
72

-
36

41
40

78
32

34
-

-
12

4
-

78
56

36
-

22
50

28
1

39
-

37
25

③
最

長
60

9
30

2
71

71
6

31
2

58
5

23
1

22
0

33
0

98
1

34
8

-
-

52
5

18
2

-
97

46
8

71
22

2
56

2
34

-
-

28
6

-
12

9
59

13
6

-
12

2
19

0
10

1
3

25
8

-
93

16
0

※
1

3.
0

※
2

3.
7

②
最

短
1

1
2

1
1

2
3

1
1

1
1

-
-

1
3

-
1

1
1

2
1

1
0

-
3

-
2

2
1

-
0

3
1

1
2

-
1

2
③

最
長

9
9

2
8

6
5

7
5

10
18

7
-

-
9

4
-

3
7

2
5

11
1

0
-

6
-

4
2

4
-

2
5

4
3

4
-

4
4

※
1

3,
01

6

※
2

3,
65

0

②
最

小
20

20
20

0
0

20
0

0
20

0
10

0
45

70
34

7
-

-
35

0
1,

00
0

-
30

15
0

30
0

45
27

50
0

0
-

5,
21

3
-

15
9

20
62

2
-

0
10

0
48

50
84

-
20

0
20

0
③

最
大

12
0,

00
0

62
,4

06
20

0
10

5,
45

0
20

,0
00

1,
30

0
6,

00
0

5,
00

0
15

,5
91

20
,0

00
12

,0
00

-
-

30
,0

00
3,

90
0

-
2,

00
0

3,
00

0
2,

00
0

3,
51

6
11

9,
50

0
50

0
0

-
60

,0
00

-
1,

31
0

1,
64

6
2,

30
0

-
0

3,
30

0
6,

70
0

1,
60

0
5,

00
0

-
11

,0
00

50
0

※
1：

各
セ

ン
タ

ー
の

数
値

の
和

を
解

決
事

件
の

あ
る

セ
ン

タ
ー

の
数

で
除

し
た

も
の

。

※
2：

各
セ

ン
タ

ー
の

平
均

値
×

解
決

件
数

の
和

を
総

解
決

件
数

で
除

し
た

も
の

。

-
68

8

2.
8

1,
53

3
91

02

2,
26

8
20

00

2.
1

50
0

1,
01

0

13
6.

4
-

63
.3

3.
4

1,
73

8
-

91
.5

80
0

1,
15

0
1,

15
0

1,
67

9
5,

51
4

83
3

28
6

-
32

,6
06

-
3

2

-
63

4

1 
審

理
期

間
　

（単
位

：日
）

2 
審

理
回

数
　

（単
位

：回
）

3 
紛

争
の

価
額

　
（単

位
：千

円
）

①
平

均

①
平

均

①
平

均

0
12

0,
00

018

6,
17

2
2,

91
6

20
0

6,
17

5
3,

05
8

40
0

14
7

4.
0

2,
79

2

10
9

3.
2

2
3.

7
5

2.
9

4
2.

5
3.

2

全 国

40
5 1

98
1

15
7

55
.5

11
8.

7
23

1.
7

19
2.

2
42

.8
-

20
5

16
6.

4
34

75
.9

-
18

2.
4

12
7.

5
71

17
6.

1
11

1.
3

23
1

12
5

93
.1

12
2.

6

2,
60

6
4,

60
9

1,
67

4

-
16

7

0

4.
9

4.
2

-
-

4.
3

2
2.

8
1.

5
3.

2
3.

9
1

-
4.

5
-

4.
1

84 2.
6

32
0

-
62

.3
13

3
-

10
3.

6
57

.5

2
-

-

2

-
1,

46
0

1.
3

4
1.

4
-

2,
22

5
-

-
3,

58
1

39



6-(2)グラフ 解決事件の審理期間等

① 審理期間（単位：日）

② 審理回数（単位：回）

③ 紛争の価額の平均額（単位：千円）

182.4
127.5

71.0

176.1
111.3

231.0

125.0
93.1

122.6

231.7

192.2
167.0136.4

63.3

157.0

55.5
118.7

166.4

34.0

147.0
205.0

103.6

57.5
91.5 62.3

133.0

42.8
2.0

109.2
75.9

84.0

0

100

200

300

400

500

600

第
二
東
京

大
阪
・
民

新
潟
県

東
京

広
島

神
奈
川
県

第
一
東
京

埼
玉

岡
山

愛
知
県

西
三
河

岐
阜
県

石
見

京
都

兵
庫
県

山
梨
県

奈
良

天
神

北
九
州

札
幌

仙
台

久
留
米

愛
媛

山
形
県

静
岡
県

鹿
児
島
県

福
島
県

富
山
県

熊
本
県

金
沢

滋
賀

山
口
県

沖
縄

群
馬

和
歌
山

栃
木
県

長
野
県

岩
手

平均

0

200

400

600

800

1000
最短 最長

4.1
3.3

2.0

3.7

5.0

2.9

4.0

2.5

3.2

4.9

4.2 4.3

3.4

2.0

2.8

1.5

3.2

3.9

1.0

4.0
4.5

3.0

2.02.0
1.3

4.0

1.4

2.0

2.8

2.1
2.6

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

20

0

1

2

3

4

5

6

第
二
東
京

大
阪
・
民

新
潟
県

東
京

広
島

神
奈
川
県

第
一
東
京

埼
玉

岡
山

愛
知
県

西
三
河

岐
阜
県

石
見

京
都

兵
庫
県

山
梨
県

奈
良

天
神

北
九
州

札
幌

仙
台

久
留
米

愛
媛

山
形
県

静
岡
県

鹿
児
島
県

福
島
県

富
山
県

熊
本
県

金
沢

滋
賀

山
口
県

沖
縄

群
馬

和
歌
山

栃
木
県

長
野
県

岩
手

最短 最長

6172

2916

200

6175

3058

400

2225
1674

2792
2606

4609

3581

1738

1010
1150

1150
1679

5514

500800 634 833
286

2000
1460

688
910

1533
2268

320

0

2,000

4,000

6,000

8,000

第
二
東
京

大
阪
・
民

新
潟
県

東
京

広
島

神
奈
川
県

第
一
東
京

埼
玉

岡
山

愛
知
県

西
三
河

岐
阜
県

石
見

京
都

兵
庫
県

山
梨
県

奈
良

天
神

北
九
州

札
幌

仙
台

久
留
米

愛
媛

山
形
県

静
岡
県

鹿
児
島
県

福
島
県

富
山
県

熊
本
県

金
沢

滋
賀

山
口
県

沖
縄

群
馬

和
歌
山

栃
木
県

長
野
県

岩
手

■平均

32606

40



7-
(1

)表
 代

理
人

選
任

率

1 
受

理
事

件
と

弁
護

士
の

関
与

の
関

係

件
数

比
率

件
数

比
率

件
数

比
率

件
数

比
率

件
数

比
率

件
数

比
率

第
二

東
京

76
40

52
.6

%
46

60
.5

%
16

21
.1

%
10

13
.2

%
20

26
.3

%
30

39
.5

%
66

大
阪

・民
18

8
10

1
53

.7
%

12
7

67
.6

%
54

28
.7

%
28

14
.9

%
33

17
.6

%
73

38
.8

%
14

8
新

潟
県

3
2

66
.7

%
3

10
0.

0%
1

33
.3

%
0

0.
0%

0
0.

0%
2

66
.7

%
1

東
京

10
4

72
69

.2
%

48
46

.2
%

13
12

.5
%

37
35

.6
%

19
18

.3
%

35
33

.7
%

88
広

島
44

38
86

.4
%

39
88

.6
%

2
4.

5%
1

2.
3%

4
9.

1%
37

84
.1

%
11

神
奈

川
県

14
10

71
.4

%
7

50
.0

%
1

7.
1%

4
28

.6
%

3
21

.4
%

6
42

.9
%

11
第

一
東

京
25

13
52

.0
%

10
40

.0
%

4
16

.0
%

7
28

.0
%

8
32

.0
%

6
24

.0
%

27
埼

玉
24

19
79

.2
%

19
79

.2
%

3
12

.5
%

3
12

.5
%

2
8.

3%
16

66
.7

%
10

岡
山

44
21

47
.7

%
24

54
.5

%
8

18
.2

%
5

11
.4

%
15

34
.1

%
16

36
.4

%
43

愛
知

県
17

5
49

28
.0

%
68

38
.9

%
36

20
.6

%
17

9.
7%

90
51

.4
%

32
18

.3
%

23
3

西
三

河
21

8
38

.1
%

10
47

.6
%

3
14

.3
%

1
4.

8%
10

47
.6

%
7

33
.3

%
24

岐
阜

県
1

1
10

0.
0%

1
10

0.
0%

0
0.

0%
0

0.
0%

0
0.

0%
1

10
0.

0%
0

石
見

0
0

-
0

-
0

-
0

-
0

-
0

-
0

京
都

29
15

51
.7

%
18

62
.1

%
8

27
.6

%
5

17
.2

%
6

20
.7

%
10

34
.5

%
25

兵
庫

県
12

10
83

.3
%

10
83

.3
%

1
8.

3%
1

8.
3%

1
8.

3%
9

75
.0

%
4

山
梨

県
0

0
-

0
-

0
-

0
-

0
-

0
-

0
奈

良
9

5
55

.6
%

6
66

.7
%

2
22

.2
%

1
11

.1
%

2
22

.2
%

4
44

.4
%

7
天

神
14

11
78

.6
%

9
64

.3
%

1
7.

1%
3

21
.4

%
2

14
.3

%
8

57
.1

%
8

北
九

州
11

9
81

.8
%

5
45

.5
%

1
9.

1%
5

45
.5

%
1

9.
1%

4
36

.4
%

8
札

幌
13

10
76

.9
%

6
46

.2
%

1
7.

7%
5

38
.5

%
2

15
.4

%
5

38
.5

%
10

仙
台

11
1

48
43

.2
%

69
62

.2
%

32
28

.8
%

11
9.

9%
31

27
.9

%
37

33
.3

%
10

5
久

留
米

4
2

50
.0

%
3

75
.0

%
2

50
.0

%
1

25
.0

%
0

0.
0%

1
25

.0
%

3
愛

媛
5

4
80

.0
%

4
80

.0
%

0
0.

0%
0

0.
0%

1
20

.0
%

4
80

.0
%

2
山

形
県

1
0

0.
0%

0
0.

0%
0

0.
0%

0
0.

0%
1

10
0.

0%
0

0.
0%

2
静

岡
県

2
1

50
.0

%
1

50
.0

%
0

0.
0%

0
0.

0%
1

50
.0

%
1

50
.0

%
2

鹿
児

島
県

1
1

10
0.

0%
1

10
0.

0%
0

0.
0%

0
0.

0%
0

0.
0%

1
10

0.
0%

0
福

島
県

17
10

58
.8

%
11

64
.7

%
3

17
.6

%
2

11
.8

%
4

23
.5

%
8

47
.1

%
13

富
山

県
4

2
50

.0
%

2
50

.0
%

1
25

.0
%

1
25

.0
%

1
25

.0
%

1
25

.0
%

4
熊

本
県

31
29

93
.5

%
29

93
.5

%
2

6.
5%

2
6.

5%
0

0.
0%

27
87

.1
%

4
金

沢
0

0
-

0
-

0
-

0
-

0
-

0
-

0
滋

賀
3

1
33

.3
%

1
33

.3
%

0
0.

0%
0

0.
0%

2
66

.7
%

1
33

.3
%

4
山

口
県

2
0

0.
0%

0
0.

0%
0

0.
0%

0
0.

0%
2

10
0.

0%
0

0.
0%

4
沖

縄
17

12
70

.6
%

16
94

.1
%

5
29

.4
%

1
5.

9%
0

0.
0%

11
64

.7
%

6
群

馬
14

10
71

.4
%

9
64

.3
%

2
14

.3
%

3
21

.4
%

2
14

.3
%

7
50

.0
%

9
和

歌
山

16
9

56
.3

%
14

87
.5

%
6

37
.5

%
1

6.
3%

1
6.

3%
8

50
.0

%
9

栃
木

県
1

1
10

0.
0%

0
0.

0%
0

0.
0%

1
10

0.
0%

0
0.

0%
0

0.
0%

1
長

野
県

12
7

58
.3

%
8

66
.7

%
3

25
.0

%
2

16
.7

%
2

16
.7

%
5

41
.7

%
9

岩
手

11
8

72
.7

%
6

54
.5

%
3

27
.3

%
5

45
.5

%
0

0.
0%

3
27

.3
%

8
合

計
10

59
57

9
54

.7
%

63
0

59
.5

%
21

4
20

.2
%

16
3

15
.4

%
26

6
25

.1
%

41
6

39
.3

%
89

2
※

関
与

弁
護

士
数

は
，

当
事

者
の

一
方

の
み

に
代

理
人

が
付

く
場

合
＝

1件
に

つ
き

1名
，

双
方

に
代

理
人

が
付

く
場

合
＝

1件
に

つ
き

2名
と

し
て

い
る

。

⑤
双

方
に

弁
護

士
あ

り
関

与
弁

護
士

数

⑥
双

方
と

も
弁

護
士

な
し

受
理

件
数

①
申

立
人

に
弁

護
士

な
し

②
相

手
方

に
弁

護
士

な
し

③
申

立
人

の
み

に
弁

護
士

④
相

手
方

の
み

に
弁

護
士

41



7-
(1

)表
 代

理
人

選
任

率

2 
解

決
事

件
と

弁
護

士
の

関
与

の
関

係

件
数

比
率

件
数

比
率

件
数

比
率

件
数

比
率

件
数

比
率

件
数

比
率

第
二

東
京

30
12

40
.0

%
12

40
.0

%
6

20
.0

%
6

20
.0

%
12

40
.0

%
6

20
.0

%
36

大
阪

・総
50

30
60

.0
%

20
40

.0
%

5
10

.0
%

15
30

.0
%

15
30

.0
%

15
30

.0
%

50
新

潟
県

1
0

0.
0%

1
10

0.
0%

1
10

0.
0%

0
0.

0%
0

0.
0%

0
0.

0%
1

東
京

48
24

50
.0

%
11

22
.9

%
1

2.
1%

14
29

.2
%

23
47

.9
%

10
20

.8
%

61
広

島
10

6
60

.0
%

6
60

.0
%

0
0.

0%
0

0.
0%

4
40

.0
%

6
60

.0
%

8
神

奈
川

県
5

2
40

.0
%

1
20

.0
%

1
20

.0
%

2
40

.0
%

2
40

.0
%

0
0.

0%
7

第
一

東
京

6
4

66
.7

%
2

33
.3

%
0

0.
0%

2
33

.3
%

2
33

.3
%

2
33

.3
%

6
埼

玉
10

6
60

.0
%

7
70

.0
%

2
20

.0
%

1
10

.0
%

2
20

.0
%

5
50

.0
%

7
岡

山
15

5
33

.3
%

7
46

.7
%

4
26

.7
%

2
13

.3
%

6
40

.0
%

3
20

.0
%

18
愛

知
県

86
71

82
.6

%
69

80
.2

%
7

8.
1%

9
10

.5
%

8
9.

3%
62

72
.1

%
32

西
三

河
11

4
36

.4
%

3
27

.3
%

0
0.

0%
1

9.
1%

7
63

.6
%

3
27

.3
%

15
岐

阜
県

0
0

-
0

-
0

-
0

-
0

-
0

-
0

石
見

0
0

-
0

-
0

-
0

-
0

-
0

-
0

京
都

11
4

36
.4

%
4

36
.4

%
2

18
.2

%
2

18
.2

%
5

45
.5

%
2

18
.2

%
14

兵
庫

県
5

4
80

.0
%

4
80

.0
%

1
20

.0
%

1
20

.0
%

0
0.

0%
3

60
.0

%
2

山
梨

県
0

0
-

0
-

0
-

0
-

0
-

0
-

0
奈

良
3

2
66

.7
%

2
66

.7
%

1
33

.3
%

1
33

.3
%

0
0.

0%
1

33
.3

%
2

天
神

5
3

60
.0

%
4

80
.0

%
1

20
.0

%
0

0.
0%

1
20

.0
%

3
60

.0
%

3
北

九
州

2
0

0.
0%

0
0.

0%
0

0.
0%

1
50

.0
%

1
50

.0
%

0
0.

0%
3

札
幌

6
4

66
.7

%
1

16
.7

%
0

0.
0%
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%
15

4
38

.0
%

37
6

※
関

与
弁

護
士

数
は

，
当

事
者

の
一

方
の

み
に

代
理

人
が

付
く
場

合
＝

1件
に

つ
き

1名
，

双
方

に
代

理
人

が
付

く
場

合
＝

1件
に

つ
き

2名
と

し
て

い
る
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関
与

弁
護

士
数

解
決

件
数

①
申

立
人

に
弁

護
士

な
し

②
相

手
方

に
弁

護
士

な
し

③
申

立
人

の
み

に
弁

護
士

④
相

手
方

の
み

に
弁

護
士

⑤
双

方
に

弁
護

士
あ

り
⑥

双
方

と
も

弁
護

士
な

し
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7-(2)グラフ 解決事件と弁護士の関与の関係

① 全センター

② センター別
第二東京 大阪（公益社団法人民間総合調停センター）

新潟県 東京

広島 神奈川県

申立人のみ
12.1%

相手方のみ

17.3%

双方あり

32.6%

双方なし
38.0%

申立人

のみ
20%

相手方

のみ
20%

双方あ

り
40%

双方な

し
20%

申立

人の

み
2.1%

相手方

のみ
29.2%

双方あ

り
47.9%

双方な

し
20.8%

申立人のみ
10%

相手方

のみ
30%

双方あ

り
30%

双方な

し
30%

申立人

のみ
100%

申立人

のみ
20%

相手方

のみ
40%

双方あ

り
40%

双方あ

り
40%

双方な

し
60%
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7-(2)グラフ 解決事件と弁護士の関与の関係

第一東京 埼玉

岡山 愛知県

西三河 京都

兵庫県 奈良

天神 北九州

申立人

のみ
8.1%

相手方のみ

10.5％

双方あ

り9.3％
双方なし
72.1%

申立人

のみ

.18.2％

相手方

のみ

18.2％

双方あ

り
45.5%

双方な

し
18.2%

相手方

のみ

33.3％

双方あ

り…

双方な

し

33.3％

申立人

のみ
20.0%

相手方

のみ
20.0%

双方な

し
60.0%

申立人

のみ

26.7％

相手方

のみ

13.3％

双方あ

り

40％

双方な

し
20%

相手方

のみ

9.1％

双方あ

り

63.6％

双方な

し

27.3％

相手方のみ
50%

双方あり
50%

申立人

のみ
20%

相手方

のみ
10%

双方

あり
20%

双方な

し
50%

申立人

のみ
20%

双方あ

り
20%

双方な

し
60%

申立人のみ
33.3%

相手方

のみ
33.3%

双方な

し
33.3%

44



7-(2)グラフ 解決事件と弁護士の関与の関係

札幌 仙台

久留米 愛媛

静岡県 福島県

富山県 熊本県

滋賀県 山口県

相手方

のみ
50.0%

双方あ

り
33.3%

双方な

し
16.7%

申立人

のみ
19.2%

相手方

のみ
9.6%

双方あ

り
51.9%

双方な

し
19.2%

申立人

のみ
100%

双方あり
100.0%

双方あ

り
100%

双方あ

り
60%

双方な

し
40%

双方な

し
100%

申立人

のみ
20%

双方な

し
80%

相手方

のみ
33.3%

双方あ

り
66.7%

双方あり
100.0%
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7-(2)グラフ 解決事件と弁護士の関与の関係

沖縄 群馬

和歌山 長野県

岩手

相手方のみ
33.3%

双方なし
66.7%

相手方

のみ
33.3%

双方な

し
66.7%

申立人

のみ
33.3%

双方あ

り
33.3%

双方な

し
33.3%

相手方

のみ
16.7%

双方あ

り
33.3%

双方な

し
50.0%

申立人

のみ
28.6%

相手方

のみ
14.3%

双方な

し
57.1%
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0
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熊
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縄
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0
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与
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①
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②
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8-(2)グラフ 解決事件の紛争の規模と弁護士の関与状況
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9表 合議事件・専門家関与事件の件数

１　応諾事件

件数 比率 件数 比率 件数 比率
第二東京 48 23 47.9% 2 4.2% 41 85.4%
大阪・民 90 90 100.0% 90 100.0% 0 0.0%
新潟県 1 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
東京 92 49 53.3% 1 1.1% 0 0.0%
広島 22 3 13.6% 0 0.0% 17 77.3%
神奈川県 10 1 10.0% 0 0.0% 1 10.0%
第一東京 17 15 88.2% 0 0.0% 11 64.7%
埼玉 14 1 7.1% 0 0.0% 0 0.0%
岡山 28 8 28.6% 7 25.0% 13 46.4%
愛知県 118 14 11.9% 21 17.8% 0 0.0%
西三河 14 1 7.1% 1 7.1% 0 0.0%
岐阜県 0 0 - 0 - 0 -
石見 0 0 - 0 - 0 -
京都 19 15 78.9% 4 21.1% 18 94.7%
兵庫県 10 0 0.0% 1 10.0% 0 0.0%
山梨県 0 0 - 0 - 0 -
奈良 6 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
天神 7 3 42.9% 0 0.0% 0 0.0%
北九州 9 4 44.4% 0 0.0% 0 0.0%
札幌 10 3 30.0% 0 0.0% 0 0.0%
仙台 64 8 12.5% 4 6.3% 4 6.3%
久留米 2 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
愛媛 1 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
山形県 1 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
静岡県 2 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
鹿児島県 1 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
福島県 13 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
富山県 4 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
熊本県 16 0 0.0% 3 18.8% 0 0.0%
金沢 0 0 - 0 - 0 -
滋賀 2 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
山口県 1 1 100.0% 1 100.0% 0 0.0%
沖縄 12 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
群馬 13 0 0.0% 0 0.0% 13 100.0%
和歌山 14 14 100.0% 0 0.0% 14 100.0%
栃木県 0 0 - 0 - 0 -
長野県 9 0 0.0% 1 11.1% 9 100.0%
岩手 9 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
合計 679 253 37.3% 136 20.0% 141 20.8%

解決件数
①合議事件 ②専門家関与 ③補助者

※専門家には，カウンセラー，一級建築士，税理士等がなっている。
※専門家が仲裁人に登録されているセンター（岡山等）があるが，専門家仲裁人や専門委員は②助言者（専門家）に入れた。
※補助者制度は採用しているセンター（二弁等）と採用していないセンターがある。
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２　解決事件

件数 比率 件数 比率 件数 比率
第二東京 30 13 43.3% 1 3.3% 28 93.3%
大阪・民 50 50 100.0% 50 100.0% 0 0.0%
新潟県 1 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
東京 48 22 45.8% 0 0.0% 0 0.0%
広島 10 2 20.0% 0 0.0% 6 60.0%
神奈川県 5 1 20.0% 0 0.0% 1 20.0%
第一東京 6 4 66.7% 0 0.0% 4 66.7%
埼玉 10 1 10.0% 0 0.0% 0 0.0%
岡山 15 6 40.0% 5 33.3% 5 33.3%
愛知県 86 5 5.8% 12 14.0% 0 0.0%
西三河 11 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
岐阜県 0 0 - 0 - 0 -
石見 0 0 - 0 - 0 -
京都 11 3 27.3% 3 27.3% 10 90.9%
兵庫県 5 0 0.0% 1 20.0% 0 0.0%
山梨県 0 0 - 0 - 0 -
奈良 3 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
天神 5 3 60.0% 0 0.0% 0 0.0%
北九州 2 2 100.0% 0 0.0% 0 0.0%
札幌 6 1 16.7% 0 0.0% 0 0.0%
仙台 52 5 9.6% 5 9.6% 6 11.5%
久留米 1 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
愛媛 1 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
山形県 0 0 - 0 - 0 -
静岡県 2 1 50.0% 0 0.0% 0 0.0%
鹿児島県 0 0 - 0 - 0 -
福島県 5 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
富山県 2 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
熊本県 5 0 0.0% 1 20.0% 0 0.0%
金沢 0 0 - 0 - 0 -
滋賀 1 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
山口県 3 2 66.7% 1 33.3% 0 0.0%
沖縄 7 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
群馬 6 0 0.0% 0 0.0% 6 100.0%
和歌山 6 6 100.0% 0 0.0% 6 100.0%
栃木県 0 0 - 0 - 0 -
長野県 7 0 0.0% 1 14.3% 7 100.0%
岩手 3 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
合計 405 127 31.4% 80 19.8% 79 19.5%

①合議事件 ②専門家関与 ③補助者
解決件数

※専門家には，カウンセラー，一級建築士，税理士等がなっている。
※専門家が仲裁人に登録されているセンター（岡山等）があるが，専門家仲裁人や専門委員は②助言者（専門家）に入れた。
※補助者制度は採用しているセンター（二弁等）と採用していないセンターがある。
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