BAO VE NHAN QUYEN (TRICH MOT PHAN)

Noi dung nay dworc trich dan mét phan tir tap sach tiéng Nhat
“Bao vé Nhan quyén”, gi&i thiéu tbng quan vé cac van dé nhan
quyeén chinh tai nwéc ta va cac né lwe giai quyét chang.

Thang 3 nam 2025

eMUC LUC
1. Hoat dong cia Co’ quan Bao vé Nhan quyén thudc Boé Tw
phap
(1) Diéu tra va clru tro cac vu viéc xam pham nhan quyén
(2) Twvan nhan quyén
(3) Nang cao nhan thirc vé nhan quyén
(Tai lieu) Cac nd lwc cua nwéc ta lien quan dén “Doanh
nghiép va Nhan quyén”
2. Cac van dé nhan quyén chinh (mét phan)
(1) Ngwo&i nwéc ngoai
(2) Budén ban ngwéi (cwong bure dich vu tinh duc hoac lao
dong, v.v.)
(3) Phu nir
(4) Tréem
(5) Xam pham nhan quyén trén Internet
Danh sach dia chi cac Cuc Tw phap va Cuc Tw phap dia phwong
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1. HOAT DPONG CUA CO QUAN BAO VE NHAN
QUYEN THUOC BO TU’ PHAP

Co quan Bao vé Nhan quyén thudéc Bé Tw phap bao vé quyén cta moi
ngwdi nhw thé nao? Cac hoat déng cliia co’ quan nay dworc chia thanh ba
linh vurc chinh: diéu tra va clru tro’ cac vu viéc xam pham nhan quyén, tw
van nhan quyén va nang cao nhan thirc vé nhan quyén. Chwong nay sé
gi&i thiéu cac hoat dong ctia co’ quan nay.

(1) Diéu tra va ctru tro’ cac vu viéc xam pham
nhan quyén

Cac vy viéc bj nghi ngd x&m pham nhan quyén duworc goi la “vu viéc xam pham
nhan quyén”. Tai Co' quan Bao vé& Nhan quyén thudc Bd Tw phap, néu nhan duoc
yéu cau clru tro' tir nan nhan, co’ quan sé& nhanh chéng bét dau quy trinh ctu tro

dwa trén “Quy dinh x(r ly diéu tra cac vu viéc xam pham nhan quyén” (Lénh clia BO
Tw phap). Ngoai ra, quy trinh ctu tro ciing cé thé dwoc khéi dong khi co' quan biét

dworc céc sw kién nghi ngé cd xam pham nhan quyén théng qua béo chi, tap chi,
V..

Trong quy trinh ctru tro, co’ quan tién hanh diéu tra dé xac dinh xem c6 xam pham
nhan quyén hay khong. Tuy nhién, cac cudc diéu tra nay hoan toan dua trén sy
hop tac tw nguyén clia cac bén lién quan va khéng phai la cac cudc diéu tra cuéng
ché nhw clia cénh séat hay cong t6 vién.
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Dua trén két qua diéu tra, tly theo vu viéc, co quan s& &p dung mét trong bay
bién phap ctru tror phtt hop, bao gbm: “H6 tro” (cung cap tw van phap ly, v.v.), “Diéu
chinh” (hda giai gitra cac bén lién quan), “Khuyén b&o” (yéu cau ngudi xam pham
nhan quyén cai thién hanh vi), “Khuyén nghi” (dwa ra khuyén nghi chinh thirc), “Yéu
cau” (yéu ciu cac bén co kha nang thuc hién bién phap can thiét). Trong sb cac
bién phap nay, “Hé tro” va “Diéu chinh” ¢ thé dwoc ap dung ngay ca trong qua
trinh diéu tra, ty thudc vao thdi diém hiéu qua.

Ngoai ra, tlly theo vu viéc, co’ quan ciing c6 thé tién hanh nang cao nhan thirc vé
nhan quyén cho cac bén lién quan. Sau khi quy trinh ctru tror két thic, co' quan
thdng béo két qua xt Iy cho nan nhan va néu can, phdi hop véi cac co quan hanh
chinh lién quan, gitr lién lac v&i cac bén dé thuc hién chdm séc sau clru tro' cho
nan nhan.



Vi du v& clru tro nan nhan bi xam pham nhan quyén |

Trong nam 2023, Co quan Bao vé Nhan quyén thubc B6 Tw phap da thuc hién
cac bién phap ctru tre’ sau:

Phan biét dbi xtr v&i ngudi nwdc ngoai

Day la vu viéc mét ngudi nwée ngoai bi cong ty bat dong san tir chéi cho xem nha
vi ly do 1& ngudi nuéic ngoai va da glri don khiéu nai.

Qua diéu tra, Cuc Tw phap phét hién chi s& hivu can nha da &p dung chinh sach
tlr chéi cho ngudi nwdc ngoai thué nha mét cach déng loat théng qua cong ty bt
dong san.

Cuc Tw phap da khuyén béo chii s& hiru rang viéc tiv chbi cho ngudi nudc ngoai
xem nha vi ly do quéc tich la hanh vi khéng thé chap nhan dwoc tir géc do béo vé
nhan quyén, yéu cau ho nhan thirc dwoc tinh bat hop phép clia hanh vi nay va
khdng tai pham trong twong lai. (Bién phap: “Khuyén bao”)

Xam pham danh dv trén Internet

Day |a vu viéc Cuc Tw phap bét dau diéu tra khi phat hién trén mot dién dan dién
tlr c6 bai dang kich dong loai trir cw dan nudc ngoai sinh sbng tai mét khu vuc cu
thé ra khéi cong déng dia phuong.

Qua diéu tra, Cuc Tw phap xéc dinh cé nhiéu bai dang I3p di 18p lai yéu cau cw
dan nwéc ngoai tai khu vire nay réi khdi Nhat Ban, va cac bai dang nay dworc coi la
xam pham danh dw clia cw dan nwéc ngoai.

Cuc Tw phap da yéu cau quan tri vién trang web xdéa cac bai dang nay, va két qua
la cac bai dang da bi x6a. (Bién phap: “Yéu cau’)



(2) Tw van nhan quyén

Tai Co quan Bao vé& Nhan quyén thudc B Tw phap, cac nhan vién clia Cuc Tw phap
va Uy vién Bao vé& Nhan quyén s8n sang tiép nhan tw van vé& nhan quyén (tw van nhan
quyén). Dich vu tw van mién phi, khéng yéu cau thi tuc phirc tap va dam bao gilr bi mét
ndi dung tw van. Dé biét dia diém, ngay gid mé clra tw van nhan quyén, vui long lién hé
Cuc Tw phép, Cuc Tw phap dia phuong hodc chi nhanh gan nhét.

Ngoai ra, cac duwdng day ndng ciing duoc thiét Iap:“Dudng day Nhan quyén cho moi
ngwoi 1107 (0570-003-110 — s chung toan quéc),"Dudng day néng Nhan quyén Phu
ni” (0570-070-810), “Dwdng day Nhan quyén Tré em 110” (0120-007-110 — mién phi).
Tw van nhan quyén ciing dwoc tiép nhan qua Interet va LINE.

Déi vai hoc sinh tiéu hoc va trung hoc trén toan quéc, “Thu SOS Nhan quyén Tré em”
dwoc phan phat dé hé tro tw van qua thw, cling véi nhiéu phuong tién khac nhdm tao
diéu kién dé dang cho tré em tim kiém sy hd tro’ (xem chi tiét tir trang 17 trd di).

DBai voi ngudi nwde ngoai gap khé khan trong viéc néi tiéng Nhat tw do, cac dich vu
nhu “Dudng day Tw van Nhan quyén bang Ngon nglr Nwéc ngoai” va “Trung tam Tw
van Nhan quyén cho Nguoi
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(3) Nang cao nhan thirc vé nhan quyén

Co quan Bao vé Nhan quyén thudc B Tw phap thue hién nhiéu hoat déng nham
nang cao y thirc v& nhan quyén cla tirng ca nhan va tang cudng sw hidu biét vé
nhan quyén.

Cu thé, cac hoat dong bao gdm t& chirc hdi thdo, hoi nghi chuyén dé, 16p hoc
nhan quyén, khda d3o tao, cong bd tai liéu nang cao nhan thirc trén trang web va
céc nén tang phat video, thuc hién quang céo trirc tuyén, phat séng trén truyén hinh
va dai phat thanh, d&ng bai trén bao chi va tap chi tuyén truyén, v.v. Nhitng hoat
déng nay duwoc goi chung la “Hoat ddng nang cao nhan thirc vé nhan quyén’.

Hoat déng nang cao nhan thirc vé nhan quyén la yéu t6 can thiét dé& ng&n ngira
xam pham nhan quyén t trwére.

IMuc tiéu trong tdm clia hoat ddng nang cao nhan thirc |

Tir ndm 1966, Co' quan Bao vé Nhan quyén thudc Bd Tw phéap hang nam déu
dé ra muc tiéu trong tdm cho hoat ddng nang cao nhan thirc va trién khai cac hoat
déng nay mét cach tap trung.

Muc tiéu trong tdm clia hoat déng nang cao nhan thirc trong nam 2024 dwoc
xac dinh la “Khdng phai la chuyén cla ‘ai d&”. Cau ndi nay mang y nghia mong
mudn moi ngudi xem cac van dé nhan quyén khéng chi la van dé ctia nguoi khac
ma |a van dé cla chinh minh, tlr d6 suy nghi vé tam

quan trong ctia viéc ton trong nhan quyén.

Ngoai ra, nham hwdng & mot xa hdi hda hop, noi
da dang duoc ton trong, moi ngwoi trén trong nhan
quyén va phdm gia clia nhau, sbng mét cudc doi tron
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ven, 17 ndi dung nhan manh trong hoat ddng nang cao
nhan thirc da dwoc dé ra va trién khai.
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"Muc tiéu trong tdm hoat dong
nang cao nhan thirc nam tai khoa
2024"



Cac néi dung nhan manh trong hoat déng nang cao nhan thirc

"Hay bao vé& quyé&n con ngudi clia phu ni"
"Hay bao vé& quyén con ngudi clia tré em”
"Hay bdo vé& quy&n con ngudi clia ngudi cao tudi

"Hay xéa bd dinh kién va phan biét dbi xtr dwa trén
khuyét tat"

"Hay giai quyét van d& phan biét déi xt vai bd lac
(vAn d& Dowa)"

"Hay x6a bd dinh kién va phan biét déi xiv déi voi
nguwoi Ainu"

"Hay t6n trong quyén con ngudi clia ngudi nudc
ngoai"

"Hay x6a bd dinh kién va phan biét d6i xC lién quan
dén céc bénh truyén nhigm"

"Hay x6a bd dinh kién va phan biét déi xir déi voi
bénh nhan phong, cwu bénh nhan phong va gia
dinh ho"

(10) "Hay x6a bd dinh kién va phan biét déi xt dbi voi
ngwoi da man han tu va gia dinh ho"

(11) "Hay quan tdm dén quyén con ngudi clia nan
nhan t6i pham va gia dinh ho"

(12) "Hay x6a bd cac hanh vi xam pham quyén con
nguoi trén intemet”

(13) "Hay nang cao nhan thirc vé& van dé vi pham nhan
quyén clia chinh quyén Béc Triéu Tien"

(14) "Hay x6a bd dinh kién va phan biét déi xt dbi voi
nguoi vo gia cu"

(15) "Hay xéa b dinh kién va phan biét déi x(r lién quan
dén thidu s6 tinh duc"

(16) "Hay chdm dut nan budn nguoi”

(17) "Hay xéa b dinh kién va phan biét déi x» phat sinh
tlr cac tham hoa nhuw déng dt"




(TAILIEU) Cac nd lwc ciia Nhat Ban lién quan dén "Doanh nghiép va Nhan
quyen”

Trong béi canh hoat déng clia doanh nghiép ngay cang toan cau héa, nhan
thirc vé viéc yéu cau cac doanh nghiép ton trong nhan quyén dang gia tang trong
cé4c nha dau tw, xa hdi dan sw, ngudi tiéu dung, v.v. Tai phién hop lan the 17
clia Hoi ddng Nhan quyén Lién Hop Quéc vao nam 2011, "Nguyén tdc Hudng
dan vé Doanh nghiép va Nhan quyén: Thuc hién Khung 'Bao vé, Tén trong va
Khac phuc' ctia Lién Hop Qudc" da duoc nhét tri théng qua. Nguyén tac nay
dwa ra cac nguyén tac vé& nghia vu clia qudc gia trong viéc bao vé nhan quyén,
trach nhiém clia doanh nghiép trong viéc ton trong nhan quyén, va quyén tiép
can cac bién phap khéc phuc dbi véi cac vi pham nhan quyén lién quan dén kinh
doanh.Ngoai ra, khi cac doanh nghiép tham gia vao viéc dat dugc "Cac Muc tiéu
Phat trién Bén virng (SDGs)", ho dwoc yéu cau thuc hién cac hanh dong ton
trong nhan quyén.

Trudc si quan tm ngay cang tang ca trong va ngoai nwéc dbi véi van dé
"Doanh nghiép va Nhan quyén", chinh phti Nhat Ban d tién hanh danh gia hién
trang hé thdng phap luat va céc chinh séach lién quan dén hoat déng clia doanh
nghiép trong nwéc, thdo luan véi gidi kinh doanh, gidi lao dong, va thu thap y
kién cong ching. Két qué la vao thang 10 nam 2020, "Ké hoach Hanh déng vé
'Doanh nghiép va Nhan quyén™ da duoc xay dung.

Ké hoach Hanh ddng néu rd cac bién phap ma chinh phu sé thuc hién trong
twong lai @& thic day viéc ton trong nhan quyén trong hoat dong clia doanh
nghiép. Péng thdi, ké hoach bay t6 ky vong rang cac doanh nghiép sé ap dung
"Nhan quyén Due Diligence" (xac dinh, ngan ngtra, gidm thiéu va x( ly cac tac
doéng dén nhan quyén trong hoat déng kinh doanh, déng thoi cung cap théng tin
lién quan). Viéc phd bién K& hoach Hanh déng va nang cao nhan thikc vé "Nhan
quyén Due Diligence" sé duwoc thwe hién béi tat ca cac bd, nganh trong chinh
pht.

Hon niva, vao thang 9 nam 2022, dwa trén cac tiéu chudn quéc t& bao gobm
Nguyén tac Hudng dan néi trén, chinh phti da xay dung va cdng bd "Hudng
dan vé Tén trong Nhan quyén trong Chudi Cung tng Trach nhiém, v.v." Hwéng
dan nay gidi thich mét cach cu thé va dé hiéu vé cac nd Iwc ton trong nhan quyén
ma céc doanh nghiép dwoc yéu cau thue hién, phi hop véi thue t& clia cac
doanh nghiép hoat dong tai Nhat Ban.



Co quan Bao vé Nhan quyén thudc B6 Tw phap ciing trién khai nhiéu sang kién
nham thtic day sw hiéu biét ring hanh déng clia doanh nghiép dwa trén Ké hoach
Hanh dong sé déng gop vao viéc bao vé va thic ddy nhan quyén trong toan xa
héi, bao gdm ca cong dong qudc té, déng thdi nang cao gia tri clia doanh nghiép.
Céc sang kién nay ciing khuyén khich hoat dong kinh doanh tir géc d6 nhan
quyén. Trong nam tai khda 2023, tai liéu nang cao nhan thirc "Phan (g cla
Doanh nghiép déi véi 'Doanh nghiép va Nhan quyén' Buoc Yéu cau Hién nay"
da duoc stra d6i d& hd tro cac doanh nghiép tw t& chirc dao tao. Ngoai ra, cac
video dao tao da duoc phat hanh trén kénh YouTube ctia Bo Tw phap. Di voi
trang web d&c biét "Tuyén ngén Nhan quyén ctia Téi" — noi cac doanh nghiép, t
chtrc va ca nhan cé thé dang tai tuyén bd vé hanh dong ton trong nhan quyén —
chinh phi da quang ba qua quang cao video trén internet va kéu goi s tham gia
clia cac doanh nghiép. Hon 800 doanh nghiép va t6 chirc da bay té quyét tam ton
trong nhan quyén théng qua "Tuyén ngén Nhan quyén clia Tai". Hon nia, tai cac
Cuc Tw phap va Cuc Tw phap dia phuong trén toan quéc, theo yéu cau clia doanh
nghiép, nhan vién Cuc Tw phap hoac Uy vién Bao vé Nhan quyén duoc ctr dén
dé tb chirc cac budi dao tao v& nhan quyén. Cc tai liéu nang cao nhan thirc nhw
sach nhé "Doanh nghiép va Nhan quyén — Xay dwng Xa hdi Tén trong Nhan
quyén tr Noi Lam viéc" (tap trung vao cac van dé nhan quyén phd bién trong
doanh nghiép) cling duoc phan phat, cling véi viéc phat hanh video. Nhirng nd
luc nay nham hé tro' cac doanh nghiép gidi quyét van dé "Doanh nghiép va Nhan
quyén". Dé biét thém chi tiét, vui long lién hé véi Cuc Tw phap, Cuc Tw phap dia
phuong hodc chi nhanh gan nhét.
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2. CAC VAN DE NHAN QUYEN CHINH (MOT
PHAN)

(1) Ngwéi nwéc ngoai
Tinh dén cudi ndm 2023, sb lwong ngudi nudc ngoai dang cw tr tai Nhat Ban
la khodng 3,41 triéu nguoi, dat mire cao nhét tr trerdc dén nay. Trong béi canh nay,

do su khac biét vé& ngdn ngir, t6n gido, phong tuc, v.v., nhiéu van dé& nhan quyén
lién quan dén ngudi nwéc ngoai da phét sinh.

| @ Ty cudc khao sat dw luan vé bao vé nhan quyén cua Néi cac (Khao

sat thang 8 nam 2022)
Vé nguoi nwée ngoai séng tai Nhat Ban, ban da trai qua hoéc chirng kién xung quanh minh
diéu gi ma ban cho la c6 van dé vé nhan quyén? Tré Ioi da lya chon (%)
o 10 20 20 a0 50

Viéc khéng ch&p nhan dwoc sw khac biét vé& phong tuc, tap quan [27.8%)

Bi i xCr béit loi rong vic [am hodc noi lam viec [22.1%]

Bj ndi nhitng 10418 phén biét d6i xCr [19.5%]

Bi quéy rbi hodic bét nat tai noi Iam viéc, tuong hoc [19.1%)

Bi nhin cham cham hoac trénh né [18.8%)]

B i chéi cho thué c3in ho hodc nha & [12.5%)]

Bj phan di trong viéc giao tiép hoiic két hon [12.3%)

Bi ttr chdi str dung cac co s& nhw ché & hodic bi ttr chdi vao clra hang [5.1%)
Khéng c6 gi dac biét{38.3%)]

Co quan B&o vé Nhan quyén thudc B Tw phap da thiét lap “Dudng day Tw van
Nhan quyén bang Ngén ngir Nwéc ngoai” hé tro' nhiéu ngén ngir, “Cong Tw van
Nhan quyén qua Intemet bang Ngén ngir Nudc ngoai” va “Trung tam Tw van Nhan
quyén cho Ngudi Nuwdc ngoai” (xem phan cudi tai liéu) dé tiép nhan tw van nhan
quyén. Péng thoi, co quan ciing né lwe nang cao nhan thire va thuc hién hoat déng
diéu tra clru troy nham xéa b dinh kién va phan biét déi x&r véi ngudi nudc ngoai.

Ngoai ra, cac phat ngdbn mang tinh phan biét nham loai trtr mét sb dan toc hodc
qudc tich cu thé, dwoc goi la “hate speech” (10i n6i thu han), da thu hat sy cha y clia
xa hdi. Vao thang 6 nam 2016, “Dao luat Thuc déy Céac Bién phap Nhdm Xda bd
Phat ngén Phan biét B4t cong dbi véi Ngudi Gde ngoai Lanh thd” da duoc ban
hanh, nhwng van dé hate speech van chua duwoc gidi quyét triét dé. Nhirng phat
ngdn nay khdng chi gay ra cdm giac bat an va ghé t&m cho moi ngudi ma con cd
thé 1am t6n hai dén pham gia con nguoi, khoi day y thive phan biét ddi xtr, va la diéu
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khong thé chap nhan dwoc. Theo nghi quyét kém theo clia Quéc héi khi thdo luan
dao luat nay, bat k& cd huéng dén “ngudi gbe ngoai lanh thd” hay khéng, nhiing
phat ngén loai trtr dwa trén quéc tich, chuiing téc, dan toc, v.v., nham muc dich kich
déng hodc khoi day y thire phan biét déu tuyét déi khong dwoc phép xay ra.

Co quan Bao vé& Nhan quyén thuéc Bd Tw phap phdi hop chia sé thdng tin voi
cac bd nganh lién quan va chinh quyén dia phuong, trién khai cac hoat dong nang
cao nhan thirc v& nhan quyén véi khau hiéu “Khéng khoan nhwong véi hate
speech”, déng thdi thwe hién tw van nhan quyén va diéu tra ctu tro lién quan dén
nan nhan clia hate speech.
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Video nang cao nhan thirc

"T6i khong tha thir cho 161 néi thu han.
(Phién ban Intemet)" (ban tiéng Anh)

B S6 vu viéc khdi dong quy trinh clru tro' maéi lién quan dén phan biét déi xdr voi
nguwoi nwG:c ngoai
2019 2020 2021 2022 2023

Phan biét dbi xc»
vOi ngudi nuéc 72 60 59 47 83

ngoai
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(2) Buon ban nquwoi (cwong bure dich vu tinh

duc hoac lao déng, v.v.)

Chinh pht, dwa trén “Ké& hoach Hanh déng Phong chdng Budn ban Nguoi
2022” duoc xay dung vao thang 12 ndm 2022, dang dbi phd pht hop véi tinh hinh
lién quan dén cac bién phap chéng budn ban ngudi, ddng thdi thic day cac bién
phap toan dién va téng hop trén toan chinh pht. Dwa trén ké hoach nay, “Héi nghi
Thic day Céc Bién phap Phong chéng Budn ban Ngudi” bao gdm cac bé trudng
lién quan dworc t6 chire thudng xuyén dé ndm bat thwe trang buén ban ngudi tai
Nhat Ban, thic day viéc ng&n chan va xda bd budn ban ngudi, bdo vé nan nhan,

ddng thdi tuyén truyén vé céac nd luc ndy va kéu goi bao céo khi phat hién ngudi
nghi I& nan nhan. Cac bd nganh lién quan dang hop tac dé trién khai cac bién phap
nay. Co quan Bao vé Nhan quyén thudéc B6 Tw phap thwc hién cac hoat dong
nang cao nhan thirc nham tang cwdng sw quan tam va hiéu biét vé budn ban
ngudi, ddng thoi tham gia vao tw van nhan quyén va hoat déng diéu tra ciru tro.
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o Tor roi "Bién phap chdng nan
Ap phich "Bién phap chong budn ngudi"
nan budn nguoi"
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(3)Phu nir — Té6i pham tinh duc, bao lwc tinh
duc, bao lwc gia dinh (DV), quay roi —

Tw twdng binh dang gidi da dwoc ghi rd trong “Hién phap Nhat Ban”, va trén

phuong dién phap luat, nguyén tac binh d&ng gi¢i da duoc thiét l1ap théng qua cac

dao luat nhw “Dao luat v& Dam bao Co hoi va Bbi xir Binh dang gitra Nam va N

trong Linh vuc Viéc lam”. Tuy nhién, trong xa héi van con tén tai manh mé quan
niém c6 dinh vé vai trd gioi nhw “dan éng lam viéc, phu nir & nha”, va diéu nay 1a
mét trong nhitng nguyén nhan dan dén céc hinh thirc phan biét gi¢i khac nhau
trong gia dinh va noi lam viéc.

e Tlr cudc khao sat dw luan vé bao vé nhan quyén ctia Noi cac (Khao sat

thang 8 nam 2022)
V& phu ni#, ban da trai qua hoéc chirng kién xung quanh minh diéu gi ma ban cho la c6 van dé vé
nhan quyén? Tré Ioi da lya chon (%)

U 10 2 3 Al < 1|

Bj d6i xtr phan biét dua trén y thirc phan chia vai trd cb dinh gitra nam va nir [47.0%)]
Quay rdi tinh duc [42.0%]

Phu ni¥ kh6 thang tién Ién vi tri quan Iy hodic bi d6i xCr phan biét tai noi lam viéc [39.0%]
Bao luc gia dinh [31.6%)]

Mai dam (ban dam/mua dam) [13.3%]

Viéc st dung nhfrhg ttr ngr chi danh riéng cho phu nt nhw "phu nhan", "ni giéi" [10.9%]
Bj ton hai do tham gia dién xuét trong video ngudi I6m [8.1%)]

Khong o gi d&c bigt [18.0%]

Ngoai ra, cac van dé nhu tdi pham tinh duc, bao Iwc tinh duc, bao lwc tiy vo/chdng
(DV), quéy réi tinh duc tai noi lam viéc, hodc dbi xir bt loi lién quan dén mang thai,
sinh con, v.v., van xay ra phd bién.

Déi v&i cac van dé nhan quyén clia phu ni¥, “Dao luat Thic day Sy Tham gia
Tich cuc cha Phu ni¥ trong D&i sdng Nghé nghiép” duoc ban hanh vao thang 4
nam 2016 da yéu ciu chinh phi trung wong, chinh quyén dia phuong va cac doanh
nghiép str dung thuwdng xuyén mot sé luong lao déng nhat dinh phai nam bét tinh
hinh tham gia clia phu ni¥, phan tich thach thire, xay dung ké hoach hanh déng voi
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muc tiéu sb lwong cu thé, cong khai ké hoach hanh déng va théng tin vé tinh hinh
tham gia ctia phu ntv. Nhitng nd luc ndy nham tao méi truerng dé phu ni phat huy
day du nang luc va tham gia tich cwe trong doi séng nghé nghiép. Hon niva, tat ca
céc doanh nghiép déu dwoc yéu cau thue hién céc bién phap quan ly viéc lam dé
ngan chan quéy rdi quyén lwc va quay rdi tinh duc tai noi lam viéc, tr d6 tang cudng
c4c bién phap phong chéng quéy rdi.

Mét trong nhitng nd luc nhdm déi phd véi bao lwe ddi véi phu niv & chién dich
kéo dai hai tuan tr ngay 12 dén 25 thang 11 hang nam, duoc goi 1a “Phong trao
Xoa bd Bao luc ddi véi Phu ni”, nham nang cao nhan thirc xa hdi. Ngoai ra, cac
trung tam hé tro’ tw van bao luc gia dinh tai cac tinh/thanh va trung tdm hé tro' mot
clra cho nan nhan t6i pham tinh duc va bao Iwc tinh duc da dwoc thiét lap dé hd tro
tw van va gidp d& nan nhan. Hon nia, thang 4 hang ndm dworc chi dinh 1a “Thang
Phong ngtra Nan nhan Bao lwc Tinh duc & Bo tudi Tré”, véi cac hoat déng nang
cao nhan thirc dwore thye hién qua mang xa hdi, v.v. i v&i cac bién phap ngan
chénnannhénﬂrWécxuétNénhnngphM1ngu@HGnQNV)“DaquétNgénchén
va Clru tro Nan nhan tr Viéc Xuét hién trong AV” da dwoc ban hanh dé ngan chan
va clru tro' nan nhan.

Co quan B&o vé& Nhan quyén thuéc Bo Tw phap da thiét 1ap duwong day tw van
chuyén dung “Duéng day néng Nhan quyén Phu ni” (0570-070-810 — sb chung
toan quéc), noi cac nhan vién Cuc Tw phap va Uy vién Bao vé Nhan quyén tiép
nhan tw van vé cac van dé nhan quyén lién quan dén phu ni nhw bao lyc gia dinh
(DV), quéy rdi tai noi lam viéc, nan nhan bj theo dai, nan nhan t viéc xuét hién
trong AV, v.v. Khi phat hién nghi ng& xam pham nhan quyén, co' quan tién hanh
diéu tra clru tro véi tw cach I vu viéc xam pham nhan quyén, dong thdi thue hién
céc hoat ddng nang cao nhan thire nhw phét video tuyén truyén.

B S6 vy viéc khdi dong quy trinh cru tror mai lién quan dén bao hanh va lam dung

phu nr
2019 2020 2021 2022 2023
Bao hanh va lam dung 947 629 435 430 383
phu nk
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(4)Tre em — B'ét nat, lam dung tré em, hinh
phat thé chat, nan nhan tinh duc —

Theo khdo sat “Cac van dé lién quan dén Hanh vi clia Hoc sinh va Céc thach
thirc trong Hudng dan Hoc sinh nhu Khéng dén trdng” do Bd Gido duc, Van hoa,
Thé thao, Khoa hoc va Coéng nghé thurc hién trong nam 2022, s6 vu bao luc xay ra
tai cac trwong tiéu hoc, trung hoc co s va trung hoc phd théng 1a 95.426 vy, sb vu
bat nat dwo'c ghi nhan 1a 681.948 vy, cho thay tinh hinh van dang lo ngai. Ngoai ra,
trong ndm 2023, canh sat d bat gitr hodc hwong dan 404 ngudi lién quan dén cac
vu Viéc xuét phat tlr bat nat.

Trong céc vu viéc xam pham nhan quyén ma Co quan Bo vé Nhan quyén thudc
Bo Tw phéap tién hanh diéu tra ciru tro, trong ndm 2023, ¢ 1.185 vy bat nat tai
trwong hoc, 74 wu lién quan dén hinh phat thé chat béi nhan vién gido duc va 268
vu bao hanh/lam dung tré em, duy tri & mtrc cao.

o Tir cudc khao sat dw luan vé bao vé nhan quyen ctia Noi cac

(Khao sat thang 8 nam 2022)

V& tré em, ban da trai qua hoéc chimg kién xung quanh minh diéu gi ma ban cho la c6

van dé vé nhan quyén? Tré Ioi da lya chon (%)
(0] 10 20 30 &0 50 BD 70
Bi bét nat [65.2%]

Ngudi xung quanh nhan ra bt nat, hinh phat thé chat hoéc lam dung nhung
khong lam gi [56.0%)]

Bilam dung [563.9%]

Bi phat thé chét [34.8%)]

Y kién clia tré em V& Ira chon trdng hoc hodic vigc lam bi ngudi lén phét I [31.4%]
Tré thanh ddi tirong clia mai dam tré em hoac ndi dung khigu dam tré em [23.7%]

Khéng ¢ gi G&c bigtr [12.0%)

| Bétnat |

Dua trén “Chinh sach Co’ ban d& Ngan chan Bét nat” (stva di thang 3 ndm 2017)
duoc xay dung sau khi “Dao luat Thic day Cac Bién phap Ngan chén Bat nat”
duoc ban hanh vao thang 6 nam 2013, nhiéu né lyc da duoc thuwe hién dé ngan
chan bét nat tlr trude, phat hién sém va tng phé kip thoi.
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Gan day, bt nat tré em co6 thé nham dén béat ky tré nao, thuong dién ra trén
mang xa hdi (SNS) va ngay cang khé bi phat hién b&i ngwdi xung quanh. Hon nira,
khéng hiém trudng hop bét nat leo thang tir nhiing nguyén nhan nhd nhét thanh
van dé nghiém trong.

Nguyén nhan va bdi canh dan dén viéc tré em bét nat ho&c ther o véi bat nat rat
da dang, nhung cbt 16i duwong nhw 1a s thiéu quan tam va dong cdm véi ngudi
khac. D& ngan chan bét nat va khong bd qua nd, can nudi duéng y thirc ton trong
nhan quyén & tré em, chang han nhu t6n trong sw khac biét gitka cac ca nhan nhw
mot phan clia ca tinh, ddng thdi ngudi I6n xung quanh can cht y dén nhiing thay
dbi nhé nhét & tré.

m S6 vu viéc khéi dong quy trinh clru tro méi lién quan dén béat nat
2019 2020 2021 2022 2023
Bét nat tai truvong hoc 2,944 1,126 1,169 1,047 1,185

| Nan nhan tinh duc |

Céc van dé nhu mua dam tré em, s lan tran cia ndi dung khiéu dam tré em
trén Intemet, khai thac tinh duc thwong mai va lam dung tinh duc tré em da tr&
thanh van dé& nghiém trong trén toan cau.

“Dao luat Kiém soat va Trirng phat Hanh vi lién quan dén Mua dam Tré em, Noi
dung Khiéu dam Tré em va Bao vé Tré em” dwoc ban hanh vao thang 7 nam 2014
da dat ra cac hinh phat déi v&i hanh vi sé hivu, lwu git¥ n6i dung khiéu dam tré em
nham thda man s hiéu ky tinh duc ca nhan, hodc hanh vi bi mat ghi lai hinh &nh
tré em dé san xuét ndi dung khiéu dam tré em. Ngoai ra, vao thang 4 nam 2022,
"Luat vé Phong chdng Bao Iic Tinh duc va cac Hanh vi Khac dbi véi Hoc sinh bdi
Giao vién va Nhan vién Giao duc" da dwgc ban hanh, quy dinh cac bién phap
nham bao vé tré em khai bao Iwc tinh duc va cac hanh vi twong tw tr gido vién.
Luat nay quy dinh viéc chinh pht xay dung co' s& di liéu v& nhirng ngudi bi méat
hiéu luc gidy phép dac biét (nhitng ngudi da bi méat hoac bi thu hdi gidy phép gido
vién do thire hién bao Iye tinh duc hodc cac hanh vi tuwong tw ddi voi hoc sinh). Ké
tlr thang 4 nam 2023, khi bd nhiém ho&c tuyén dung gido vién va nhan vién gido
duc, viéc str dung co' s& di liéu nay tré thanh bat budc, bat ké 1a truéng cdng 1ap,
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tw thuc hay quéc 1ap, cling nhu khéng phan biét gitra viéc tuyén dung toan thoi
gian hay ban th&i gian.

Ngoai ra, céc bién phap dbi phod véi nan nhan tinh duc tré em duoc thic day
toan dién bai chinh phti dya trén “Ké hoach Ng&n chan Nan nhan Tinh duc Tré
em (K& hoach Co ban vé& Cac bién phap d6i phé véi Khai thac Tinh duc Tré em)
2022” dwoc xay dung vao thang 5 nam 2022.

Céc bién phap khac nhw ng&n chan nan nhan tir viéc xuét hién trong AV (xem
trang 14) ciing dwoc thue hién dé béo vé tré em khdi nan nhan tinh duc.

| N8 Iuc ctia Co quan Bao vé Nhan quyén thudc Bo Tw phap |

Dé nudi dudng y thirc nhan quyén cho tré em, Co’ quan Bo vé Nhan quyén
thudc Bo Tw phap phdi hop véi cac truong hoc t6 chirc “Cudc thi Viét luan Nhan
quyén Toan québc cho Hoc sinh Trung hoc”, “Lép hoc Nhan quyén” va “Phong trao
Hoa Nhan quyén”. Ngoai ra, d& nang cao nhan thirc xa hoi vé cac van dé nhan
quyén lién quan dén tré em, co’ quan phat hanh tai liéu tuyén truyén, phat video,
V.V., va thwe hién nhiéu hoat ddng nang cao nhan thirc khac.

Tl ndm 2006, co’ quan da phan phéat “Thu SOS Nhan quyén Tré em’” (tich hop
gidy viét thu va phong bi) cho hoc sinh tiéu hoc va trung hoc trén toan quéc. Théng
qua thw ndy, co’ quan ndm bét chinh xac nhitng tam sw ma tré em khoéng thé chia
s Vi gido vién hay phu huynh, phéi hop véi trwéng hoc va cac co quan lién quan
dé giai quyét cac van dé nhan quyén khac nhau.

Ngoai ra, qua dudng day tw van chuyén dung “Duong day Nhan quyén Tré em
110" ( —mién phi toan quéc), “Céng Tw van Nhan quyén qua Intemet
(SOS e-mail)’ (https:/mww.jinken.go.jp/kkodomo), va “Tw van Nhan quyén qua
quyén tiép nhan tw van tir tré em, né luc phat hién sé'm cac vu viéc xam pham nhan
quyén cla tré.

Khi nhan thdy nghi ngé& xam pham nhan quyén qua tw van, co quan tién hanh
diéu tra v&i tw cach & vu viéc xam pham nhan quyén va ap dung cac bién phap
phl hop tly theo tinh huéng.
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Két qua hoat dong clia dw an Thw SOS Nhan quyén Tré em

Thoi gian théng ké: Nam tai chinh 2023

Déi twong théng ké:

Thw SOS Nhan quyén Tré em gl ttr hoc sinh tiéu hoc va
trung hoc co' sé trén toan quéc

®Sb Iu’omgtu’van 7.511 trwong hop
© S Iwong tw van theo cap hoc

el molzo oo?nuB

L.wm_ - - .-.-;.-

S6 truong hop
2.000
1508 1.174 1276 1,267 s
1.000 - 846 926 gg7 Thw SOS Nhan quyen Tré em
500 335 320 279 551
0
1 2 3 4 5 6 2 3 Khac
[Trwdng tiéu hoc] rl'ru’ong trung hoc co’ s6]

© N6i dung tr van
Chitiet: Bat nat: 2,126 trwong hop (28.3%)
Lam dung: 312 trevdng hop (4.2%)

Khac: 5,047 truomg hop (67.2%)

Hinh phat thé chét: 26 truong hop (0.3%)
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(5) Xam pham nhan quyén trén Internet

Véi sw phd bién clia Interet, do tinh &n danh va kha nang dé dang phat tan
thdng tin, nhiéu van dé nhan quyén da phét sinh nhw bdi nho ca nhan, xam pham
danh du hodc quyén riéng tw, d&ng tai cac biéu dat thic day phan biét dbi xtr, v.v.
Nhi*ng hanh vi nay gay tn thuong cho ngudi khéac va ngudi thue hién cé thé bi
truy clru trach nhiém hinh sw. Khi van @& bdi nho trén Internet tré thanh van dé xa
héi, s chi trich gia tdng cuing véi nhan thirc clia ngudi dan vé viéc can kiém ché
hanh vi nay, dan dén viéc tang mdrc hinh phat quy dinh doi vai toi xic pham vao
thang 7 nam 2022 dé d6i pho véi thuc trang gan day. Viéc tiép tuc thic day cac
hoat déng nang cao nhan thirc nham gitip ngudi dung Intemet néi chung hiéu
dung vé nhan quyén Ia diéu can thiét.

e Tlr cudc khao sat dw luan vé bao vé nhan quyén ctia Ndi cac (Khao

sat thang 8 nam 2022)
Vé internet, ban da trai qua hoac chimg kién xung quanh minh diéu gi ma ban cho la c6 van
de vé nhan quyen? Tra I6i da lya chon (%)
o 10 20 a0 30 50 B 70 B

Thong tin phi bang, bdi nho nguoi khac dwgrc dang tai [67.7%)

Théng tin khoi day hoac thiic day cam gidc phan biét ddi xtr véi nguoi khac duoc dang tai
[42.8%)]

Théng tin lién quan dén quyén riéng tw duoc dang tai [42.5%)]
Cac fwong tac qua SNS (mang xa hdi) tré thanh noi kich thich t6i pham [37.0%)]
S t6n tai clia "revenge pom" (&nh/video khiéu dam tré thu) [31.5%]

Teén that hodc anh chup khudn mat clia tré vi thanh nién dang Ia d6i twong didu tra duoc
dang tai [17.9%)]

Khéng 66 gi 656 biét [14.7%)

Trong khi viéc sty dung Interet clia thanh thiéu nién nhw hoc sinh tiéu hoc, trung
hoc ngay cang tang, cac vu viéc tré em tré thanh thi pham hodc nan nhan ctia boi
nho trén SNSS, tai xuéng bat hop phap, v.v., dan dén ric réi ciing xay ra. Do do,
hang nam, vao giai doan ttr thang 2 dén thang 5 — thoi diém tét nghiép, nhap hoc,
th&ng cAp khi nhiéu thanh thiéu nién 1an dau st dung dién thoai théng minh — cac
hoat d6ng nang cao nhan thirc tap trung duoc td chirc dwédi tén “Hanh dong Bong
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loat An toan Intemet Mua Xuén va Hoc ky M&i” nham kéu goi str dung an toan va
yén tam dién thoai théng minh va SNS.

Dé& ngan chdn nan nhan va s lan rong cla cai goi 1a “revenge pom” (anh khiéu
dam tra thu), “Dao luat Ngan chan Thiét hai tir Viéc Cung cép Ghi chép Hinh anh
Tinh duc Tw nhan” dwoc ban hanh vao thang 12 nam 2014, quy dinh cac hinh
phat dbi v&i hanh vi cdng khai hodc cung cap hinh &nh tinh duc dwoc chup riéng
tw vi muc dich cong khai, ddng thoi thiét 1ap hé thdng hé tre nan nhan. Cac bién
phap tran ap dwa trén dao luat nay dang dwoc thyc hién.

Hon niva, vao thang 5 ndm 2024, lién quan dén van dé Iuu hanh thdng tin bt
hop phap va co hai trén Intemet nhw béi nho, “Dao luat Han ché Trach nhiém clia
Nha cung cap Dich vu” (thuwdng goi la “Dao luat Déi pho véi Nén tang Luu thdng
Théng tin”) da dwoc stra d6i va ban hanh, yéu cau cac nha cung cép dich vu nén
tang I&n tang tbc d phan hdi va minh bach hda tinh hinh hoat déng.

Co quan Bao vé Nhan quyén thudc Bd Tw phap, nham déi phd véi van dé xam
pham nhan quyén trén Interet ngay cang nghiém trong, dic biét & thanh thiéu
nién, da phdi hop véi cac cong ty dién thoai di dong tb chire “Lép hoc Nhan quyén”
trén toan qudc cho hoc sinh trung hoc va cac déi tuong khac dé tim hiéu vé viéc
slr dung an toan dién thoai théng minh, v.v. Ngoai ra, co’ quan phat hanh tai liéu
tuyén truyén cho hoc sinh trung hoc, trung hoc phd théng va phu huynh, phat video
nang cao nhan thirc, t6 chirc héi thdo, v.v. Ddng thdi, cuing véi cac t chire kinh
doanh SNS, co’ quan d& mé trang web nang cao nhan thirc v& nhan quyén lién
quan dén str dung SNS v&i khau hiéu “#No Heart No SNS”, nham nang cao dao
dtre thédng tin va cong bd Iu db chinh ly cac ctra sb tw van nhan quyén lién quan
dén xam pham nhan quyén trén Intemet d& quang ba va nang cao nhan thirc vé
céc kénh tw van nay, tr d6 tng cudng cac bién phap déi pho.

Khi nhan duoc tw van vé thong tin xam pham nhan quyén trén Intemnet, tly theo
y dinh ctia ngudi tw van, co' quan hé tro tw van vé cach ngudi tw van tw minh yéu
cau nha cung cp dich wu tiét 16 thdng tin nguwdi glri hodc xda théng tin d6. Néu
qua diéu tra xac dinh théng tin vi pham danh dw hodc quyén riéng tw, co’ quan nd
lwc yéu cAu nha cung cap dich vu xéa théng tin d6, v.v.
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B S6 vy viéc vi pham nhan quyén lién quan dén internet bat dau quy trinh ctu tror

moii.
2019 2020 2021 2022 2023
Xam pham nhan quyén lién
A 1,985 1,693 1,736 1,721 1,824
quan dén Intemet
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Danh sach dia chi va théng tin lién lac clla Cuc Tw phap va Cuc Tw phap dia

phuwong

Dia chi

bién thoai

Cuc Tw phap Sapporo

Kita 8-jo Nishi 2-1-1, Kita-ku, Sapporo-shi, Toa
nha lién hop Sapporo 1

011-709-2311

Cuc Tw phap dia phuwong
Hakodate

25-18 Shinkawa-cho, Hakodate-shi, Toa nha
lién hop dia phwong Hakodate

0138-23-7511

Cuc Tw phap dia phuong
Asahikawa

Miyamae 14o 3-3-15, Asahikawa-shi, Toa nha
lién hop Asahikawa

0166-38-1111

Cuc Tw phap dia phuong
Kushiro

Saiwai-cho 10-3, Kushiro-shi, Toa nha lién hop
dia phwong Kushiro

0154-31-5000

Cuc Tw phap Sendai

Kasuga-machi 7-25, Aoba-ku, Sendai-shi, Toa
nha téng hop phép vu Sendai 3

022-225-5611

Cuc Tw phap dia phuong
Fukushima

Honnai, Motonai-aza 1-3, Fukushima-shi

024-534-1111

Cuc Tw phap dia phuong
Yamagata

Midori-machi 1-5-48, Yamagata-shi, Téa nha
lién hop dia phuwong Yamagata

023-625-1321

Cuc Tw phap dia phwong | Morioka-eki Nishi-dori 1-9-15, Morioka-shi, Toa | 019-624-1141

Morioka nha lién hop Morioka 2

Cuc Tw phap dia phwong | Sanno 7-1-3, Akita-shi, Toa nha lién hgp Akita | 018-862-6531

Akita

Cuc Tw phap dia phwong | Nagashima 1-3-5, Aomori-shi, Téa nha lién | 017-776-6231

Aomori hop Aomori 2

Cuc Tw phap Tokyo Yotsuya 1-6-1, Shinjuku-ku, Toa thap Yotsuya, | 03-5213-1234
tang 13

Cuc Tw phap dia phwong | Kita-naka-dori 5-57, Naka-ku, Yokohama-shi, | 045-641-7461

Yokohama Toa nha lién hop Yokohama 2

Cuc Tuw phap dia phuong | Shimo-ochiai 5-12-1, Chuo-ku, Saitama-shi, | 048-851-1000

Saitama Toa nha téng hop phap vu Saitama 2

Cuc Tw phap dia phwong | Chuo-ko 1-11-3, Chuo-ku, Chiba-shi, Toa nha | 043-302-1311

Chiba lién hop dia phwong Chiba

Cuc Tw phap dia phwong | Kita-micho 1-1, Mito-shi, Téa nha tong hop | 029-227-9911

Mito phap vu Mito

Cuc Tw phap dia phuong | Obata 2-1-11, Utsunomiya-shi, Toéa nha tdng | 028-623-6333

Utsunomiya hop phap vu Utsunomiya

Cuc Tw phap dia phwong | Ote-machi 2-3-1, Maebashi-shi, Toa nha lién | 027-221-4466

Maebashi hop dia phuwong Maebashi

Cuc Tw phap dia phuwong | Ote-machi 9-50, Aoi-ku, Shizuoka-shi, Toanha | 054-254-3555

Shizuoka lién hop dia phwong Shizuoka

Cuc Tw phap dia phwong | Marunouchi 1-1-18, Kofu-shi, Tda nha lién hop | 055-252-7151

Kofu Kofu

Cuc Tw phap dia phwong | Asahi-machi, Oaza Nagano 1108, Nagano-shi, | 026-235-6611

Nagano

Toa nha lién hop Nagano 2

Cuc Tw phap dia phuong
Niigata

Nishi-ohata-machi 5191, Chuo-ku, Niigata-shi,
Toa nha tdng hop phap vu dia phwong Niigata

025-222-1561

Cuc Tw phap Nagoya

Sannomaru 2-2-1, Naka-ku, Nagoya-shi, Toa
nha lién hop Nagoya so 1

052-952-8111
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Tén
Cuc Tw phap dia phuong
Tsu

Dia chi
Marunouchi 26-8, Tsu-shi, Toa nha lién hop
Tsu

bién thoai
059-228-4191

Cuc Tw phap dia phuwong
Gifu

Kinryu-machi 5-13, Gifu-shi, Toa nha lién hop
Gifu

058-245-3181

Cuc Tw phap dia phuong
Fukui

Haruyama 1-1-54, Fukui-shi, Tdéa nha lién hop
Haruyama Fukui

0776-22-5090

Cuc Tw phap dia phuwong
Kanazawa

Shin-kanda 4-3-10, Kanazawa-shi, Toa nha
lién hop Shin-kanda Kanazawa

076-292-7810

Cuc Tw phap dia phuong
Toyama

Ushijima-shin-machi 11-7, Toyama-shi, Toa
nha lién hop Toyama

076-441-0550

Cuc Tw phap Osaka

Otemae 3-141, Chuo-ku, Osaka-shi, Toa nha
lién hop Otemae

06-6942-1481

Cuc Tw phap dia phuong
Kyoto

Kami-ikusumachi, Kamigyo-ku, Kyoto-shi, 197

075-231-0131

Cuc Tw phap dia phuwong
Kobe

Hatoba-machi 1-1, Chuo-ku, Kobe-shi, Toa
nha lién hop dia phuong Kobe 2

078-392-1821

Cuc Tw phap dia phuong | Takabatake-machi 552, Nara-shi, Toa nha lién | 0742-23-5534

Nara hop dia phwong Nara 2

Cuc Tw phap dia phwong | Kyomachi 3-1-1, Otsu-shi, Toa nha lién hop | 077-522-4671

Otsu Otsu Biwako

Cuc Tw phap dia phwong | Nibancho 3, Wakayama-shi, Toa nha lién hop | 073422-5131

Wakayama dia phwong Wakayama

Cuc Tw phap Hiroshima Kami-hatchobori 6-30, Naka-ku, Hiroshima-shi, | 082-228-5201
Toa nha lién hop Hiroshima 3

Cuc Tw phap dia phwong | Naka-gawara-machi 6-16, Yamaguchi-shi, Toa | 083-922-2295

Yamaguchi nha lién hop dia phwong Yamaguchi 2

Cuc Tw phap dia phwong | Minami-kata 1-3-58, Kita-ku, Okayama-shi 086-224-5656

Okayama

Cuc Tw phap dia phwong | Higashi-machi 2-302, Tottori-shi, Toa nha lién | 0857-22-2191

Tottori hop dia phuong Tottori 2

Cuc Tw phap dia phwong | Horo-machi 50, Matsue-shi 0852-32-4200

Matsue

Cuc Tw phap dia phuwong
Takamatsu

Sunport 3-33, Takamatsu-shi, Toa nha lién hop
Sunport Takamatsu phia Nam

087-821-6191

Cuc Tw phap dia phuong
Tokushima

Tokushima-machi, Shiro-nai 6-6, Tokushima-
shi, Tdéa nha lién hop dia phuwong Tokushima

088-622-4171

Cuc Tw phap dia phuong
Kochi

Eita-machi 2-2-10, Kochi-shi, Toa nha lién hop
Kochi Yosakoi Sakuto

088-822-3331

Cuc Tw phap dia phuong
Matsuyama

Miyata-machi 188-6, Matsuyama-shi, Toa nha
lién hop dia phwong Matsuyama

089-932-0888

Cuc Tw phap Fukuoka

Maizuru 3-5-25, Chuo-ku, Fukuoka-shi, Toa
nha téng hop phép vu Fukuoka 1

092-721-4570

Cuc Tw phap dia phuong
Saga

Shiro-nai 2-10-20, Saga-shi, Toa nha lién hop
Saga

0952-26-2148

Cuc Tw phap dia phuwong
Nagasaki

Manzai-machi 8-16, Nagasaki-shi, Toa nhalién
hop phap vu Nagasaki

095-826-8127

Cuc Tw phap dia phuong
Oita

Niage-machi 7-5, Qita-shi, Toa nha tng hop
phap vu Oita

097-532-3161
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Tén
Cuc Tw phap dia phuwong
Kumamoto

Bia chi
Oe 3-1-53, Chuo-ku, Kumamoto-shi, Toa nha
lién hop Kumamoto 2

Pién thoai
096-364-2145

Cuc Tw phap dia phuong
Kagoshima

Yamashita-machi 13-10, Kagoshima-shi, Toa
nha lién hop dia phuwong Kagoshima 3

099-219-2100

Cuc Tw phap dia phuong
Miyazaki

Beppu-machi 1-1, Miyazaki-shi, Toa nha t6ng
hop phap vu Miyazaki

0985-22-5124

Cuc Tw phap dia phuong
Naha

Hikawa 1-15-15, Naha-shi, Toa nha lién hop
dia phwong Naha 1

098-854-7950
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Ban c6 thé tai Tap sach Tw van Nhan quyén cho Ngudi Nwéc ngoai tiy trang web clia B Tw

phap tai: https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken21.html

(Tai liéu) Tw van nhan quyén bang ngén ngir nwéc ngoai

Céc ngon ngir dwgrc hé trg: Tiéng Anh, Tiéng Trung, Tiéng Han, Tiéng Philippines (Tagalog),
Tieng Bo Dao Nha, Tieng Viét, Tieng Nepal, Tieng Tay Ban Nha, Tieng Indonesia, Tieng Thai

Budng day néng tw van nhan quyén bang ngdn ngi nwéc ngoai (chung trén toan quéc)

%%, 0570-090911

Thoi gian hé tro: Cac ngay trong tuan (trir dip cudi nam va dau ndm méi) tir 9:00 dén 17:00

3Luu y: Cudc goi nay sé duoc két ndi qua mét nha cung cap dich vu phién dich qua dién thoai da ngdn
ngi¥ clia tw nhan, sau d6 chuyén dén Cuc Tu phap hodc Cuc Tw phép dia phuong cé thdm quyén.

Céng tiép nhan tw van nhan quyén qua internet bang ngdn ngtr nwdc ngoai

https://mww.moj.go.jp/JINKEN/jinken21.htmi#01

Phong tw van nhan quyén danh cho ngudi nudc ngoai

Tai cac Cuc Tw phap va Cuc Tw phap dia phuwrong trén toan quédc, ching i hd tro tw van
nhan quyén truc tiép théng qua phién dich vién (cé thé hé tro cac ngén ngir ngoai nhirng
ngon ngiv da liét ké & trén).

Thoi gian ho trg: Cac ngay trong tudn (triv dip cudi nam va dau nam méi) tiv 9:00 dén 17:00

‘Ngoai cac q‘uéy tiép nhan tai Cuc Tw phap va Cuc Tw phap dia phwong, chiing i cling mé cac phong tw
van nhan quyen nhw sau:

Dia diém Noi mé& Thoi gian tiép nhan Ngbn ngi¥ hé tro Lién hé
Thanhphd |IPal Kagawa (Hoi trwong Th( 6 tudn th( 3 hang | TiéngAnh,Tiéng Cuc Tu phép Takamatsu
Takamatsu  Quécté Kagawa) thang 13:00 - 15:00 Trung Phong Bao vé Nhan

Phong hop 1-11-63 Bancho, |(can dét lich truéic) quyén
Takamatsu-shi | | 087 (821) 7850

Thanhphd  |Trung tam Giao lvu Quéc t& Thir 5 tudn th( 4 hang | Tiéng Anh, Tiéng | Cuc Tu phép dia phwong

Matsuyama Ehime 1-1 Dogo Ichiman, thang 13:30- 15:30 Trung Matsuyama Phong Bao
Matsuyama-shi vé Nhan quyén
089 (932) 0888
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