
来年度の周知・広報ＷＧの取組①

改正民法施行に向けて
・家事ＡＤＲの手続案内のための「共通素材」を作成

＝弁護士会ＡＤＲと協力

・かいけつサポートＨＰのコンテンツの充実

・関係機関に周知を依頼（情報のネットワークの構築）

周知・広報WGにおける取組・検討（予定）

家事事件取扱事業者からのヒアリングの実施

弁護士会ADRセンターとの意見交換

かいけつサポートHPのコンテンツ、他機関との情報連携の在り方等を協議



その他の周知広報活動全般
・各種フォーラムの開催

・かいけつサポートＨＰのコンテンツの充実

相談機関との情報連携の工夫、新規参入事業者のＯＤＲの例、
既存事業者のＯＤＲ実装・拡充に向けた取組等の紹介

周知・広報WGにおける取組・検討（予定）

かいけつサポートHPのコンテンツの検証・意見交換

各種イベントの内容・運用方法等を協議

来年度の周知・広報ＷＧの取組②



Ｒ７年度の実装・ＡＩＷＧの取組

ODRの多様性や可能性を共有することで、新規事業者の参入
を支援し、既存事業者のデジタル化を促進させる

ODR新規参入希望者等のニーズ調査等
• 様々な分野の紛争を取扱い、独自のデザインで認証を取得した
新規事業者やODR参入を検討している事業者の状況等を把握し、
ニーズ等を取りまとめる。

• 取りまとめた結果を共有し、事業者間の横連携につなげる

実装・ＡＩＷＧにおける取組・検討（予定）

新たに認証を取得したODR事業者や新規参入希望者へのヒアリング

ニーズ等をとりまとめ、１２月のオンライン・フォーラム等で紹介


