
地域連携の例⑴：指定相談場所（巡回相談）
資料３－１

■ 指定相談場所での法律相談

法律相談援助の実施場所は、原則、法テラス地方事務所又は契約弁護士が所属する
法律事務所であるところ、地方事務所長が、上記場所とは別に法律相談援助の実施
場所として指定した場所（弁護士会の法律相談センター、地方公共団体の施設等）
でも法律相談を行うことができる。

■ 巡回相談
地方公共団体等の施設を一時的な指定相談場所として指定し、弁護士等が同所に赴

いて実施する法律相談のこと。

○ 同種の法的問題を抱えた方が集まる場所を指定相談場所とすることで、法律相談の
ハードルを下げるとともに、法的問題に気が付いていない方の法的ニーズを掘り起
こし、法律相談につなげることが可能（アウトリーチ型の取組）。

〇　過疎地域においては、利用者が法律相談のために弁護士のいる都市部まで行かずと   
　 も、地元での巡回相談において法律相談をすることが可能。

○ 指定相談場所相談及び巡回相談の実績
指定相談場所数：９０２か所（２０２４年８月時点）
具体例）弁護士会の法律相談センター、

役所・役場、地域包括支援センター、福祉協議会、
更生保護施設、被害者支援センター、女性相談センター、
子ども食堂、国際交流協会、精神科病院、消費生活相談センター 等

巡回相談件数（※） ：　１，０７７件（２０２４年度）
指定相談場所での法律相談件数：３５，９３３件（２０２４年度）
※令和６年能登半島地震及び奥能登豪雨に係る被災者法律相談援助を利用した巡回相談
件数を含む。



地域連携の例⑵：ケース会議弁護士派遣モデル事業

■ ケース会議弁護士派遣モデル事業

○ 支援を必要としている方のために、福祉機関や自治体などの関係者が情報共有をし
たり、支援計画を話し合うための会議である「ケース会議」に弁護士を派遣して、
その報酬を法テラスが支払う取組。

○ 現在、寄附金等を原資として試行的に実施している。
○ ２０２４年度の実績
実施件数 ：３３９件
実施事務所数：１２事務所（岩手、神奈川、山梨、石川、富山、岐阜、京都、

奈良、和歌山、広島、愛媛、沖縄）

① 申込機関



地域連携の例⑵：ケース会議弁護士派遣モデル事業

③ 被支援者が抱える法的問題の類型（※２）

② 支援を必要としている方（被支援者）の状態（※１）

※１ １回の会議において複数の被支援者に関する相談を行う場合があるため、②の合
計数はモデル事業実施件数より多くなっている。

※２ ※１の事情に加え、被支援者が抱える法的問題は複数事案に跨がる場合があるた
め、③の合計数はモデル事業実施件数及び②の合計数より多くなっている。



地域連携の例⑶：オンラインアクセスポイント
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■ オンラインアクセスポイント（自治体連携型オンライン相談）

○ 自治体等との連携による法律相談の実施方法の一つ。
○ 自治体等の施設にあるオンライン端末（PC等）を利用し、同所と法テラス事務所
等をオンラインで繋いで法律相談を行うものであり、都市部から距離があって、都
市部の弁護士等が頻繁に出張することが難しい地域（離島等）においても、効率的
に法律相談を実施することが可能。

オンラインアクセス
設置市町村 設置施設 運用開始時期 管轄地方事務所

青森県三沢市 三沢市役所 2023年 青森地方事務所
（青森市）青森県十和田市 十和田市役所 2023年

神奈川県山北町 山北町役場 2021年4月
神奈川地方事務所
小田原支部
（小田原市）

神奈川県大井町 大井町役場 2022年4月

神奈川県二宮町 二宮町役場 2023年7月

三重県度会町 度会町役場 2023年3月 三重地方事務所
（津市）

島根県 県内社会福祉協議会 2025年4月 島根地方事務所
（松江市）

福岡県筑前町 筑前町地域包括支援センター 2024年1月 福岡地方事務所
（福岡市）福岡県東峰村 東峰村地域包括支援センター 2025年1月

長崎県新上五島町 新上五島町役場 2020年12月 長崎地方事務所
（長崎市）

○ オンライン端末の操作は連携先の
職員が行うことで、電子機器の扱い
に慣れていない高齢者等も利用でき
るように対応。

○ 2020年12月に長崎県新上五島町
において初めて開始され、現在は全
国10か所の自治体に実施。 イメージ図



市町村 法律相談援助件数
（人口１万人あたり件数）

代理援助等件数
（人口１万人あたり件数）

代理援助／相談援助
（％）

青森市 ４１．７件 １５．２６件 ３６％

三沢市 ２６．０件 ５．３６件 ２０％

十和田市 ２２．６件 ５．８０件 ２５％

（参考：全国） ー ー （３５％）
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オンラインアクセスポイント設置市町村の民事法律扶助実績

【凡例】（以下同）
※１ 青色の地図は法律相
談援助、赤色の地図は代
理・書類作成援助の人口
当たり件数を示す。
（色が濃い市町村は人口当
たり件数が多く、色が薄
い市町村は少ない）
※２ 地図上では、法律相
談援助は人口1000人当
たりの件数、代理・書類
作成援助は人口１万人当
たりの件数を表示。
ただし、表においては、
比較のしやすさを考慮し、
いずれも人口１万人当た
りの件数に統一して表示
している。

① 青森県



市町村 法律相談援助件数
（人口１万人あたり件数）

代理援助等件数
（人口１万人あたり件数）

代理援助／相談援助
（％）

小田原市 ２５．８件 ９．４３件 ３６％

山北町 １３．３件 ４．１０件 ３０％

大井町 ２２．７件 ６．４２件 ２８％

二宮町 １４．１件 ６．５３件 ４６％
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② 神奈川県

オンラインアクセスポイント設置市町村の民事法律扶助実績



市町村 法律相談援助件数
（人口１万人あたり件数）

代理援助等件数
（人口１万人あたり件数）

代理援助／相談援助
（％）

津市 ２０．７件 ７．４７件 ３６％

度会町 １４．０件 ２．５５件 １８％
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③ 三重県

オンラインアクセスポイント設置市町村の民事法律扶助実績



市町村 法律相談援助件数
（人口１万人あたり件数）

代理援助等件数
（人口１万人あたり件数）

代理援助／相談援助
（％）

福岡市
（博多区） ４３．６件 １５．５５件 ３５％

筑前町 ２０．２件 ８．１１件 ４０％

東峰村 １５．７件 ０．００件 ０％

8

④ 福岡県

オンラインアクセスポイント設置市町村の民事法律扶助実績



市町村 法律相談援助件数
（人口１万人あたり件数）

代理援助等件数
（人口１万人あたり件数）

代理援助／相談援助
（％）

長崎市 ３２．８件 １０．３９件 ３１％

新上五島町 １９．９件 ４．５７件 ２２％
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⑤ 長崎県

オンラインアクセスポイント設置市町村の民事法律扶助実績



司法ソーシャルワークの例①：特定援助対象者法律相談援助

■ 司法ソーシャルワーク

○ 弁護士・司法書士等と地方公共団体・福祉機関等の職員とが連携・協働しながら、
高齢・障害・生活困窮等の理由で自ら法的援助を求めることが難しい方の下に出向

くなど積極的に働きかけ、その方々が抱える様々な問題の総合的な解決を図るとい

う、アウトリーチ型の取組。

資料３－２

■ 特定援助対象者法律相談援助（総合法律支援法３０条１項３号）

○ 高齢や障がいにより認知機能が十分でないため、自己の権利実現が妨げられている

おそれがある方（特定援助対象者）は、法的問題を抱えていても、それに気が付く

ことができなかったり、気が付いたとしても、法テラスまで自分で援助を求めるこ

とが難しい場合がある。
○ そのような場合に、当該特定援助対象者を支援する地方自治体や福祉機関の方から
法テラスに申入れをいただくことで、弁護士（常勤・契約）、司法書士が当該特定
援助対象者のところまで出張して法律相談を実施する制度。

○ ２０１４年の有識者検討会における提言を受け、２０１６年の総合法律支援法改正
によって導入された。

（法テラス白書令和６年度版より引用）



司法ソーシャルワークの例①：特定援助対象者法律相談援助

○ 特定援助対象者法律相談援助の実施件数等
（地方事務所別の詳細は資料２－６参照）

（法テラス白書令和６年度版より引用）



司法ソーシャルワークの例②：ワンストップ相談会

■ ワンストップ相談会

○ 弁護士・司法書士・心理士・社会福祉士・警察官・自治体職員などの様々な専門
家が相談会に集結し、それぞれの専門的知見を生かして、相談者の困りごとにワン

トップで対応する取組。
○ 旧統一教会問題をきっかけとし、２０２３年に弁護士・心理士・社会福祉士と連携

した、霊感商法等に関するワンストップ相談会を開催。
○ ２０２４年からは「霊感商法等」だけではなく、「犯罪被害」「ひとり親家庭等」
「闇バイト問題」と、取り上げる法的問題を広げて、それに応じた様々な専門家と

連携した相談会を全国で開催。

○ ワンストップ相談会の実績
２０２３年度
２０２４年度

２０２５年度

全国各所で計２５回開催（霊感商法等）
全国各所で計１３回開催（霊感商法等、犯罪被害、ひとり親家庭
等、闇バイト問題）
全国各所で計１７回開催（２０２４年度と同様）

２０２４年度

２０２５年度
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