
メール配信サービス利用規約 

●出入国在留管理庁メール配信サービス 

 本サービスの登録に当たっては，事前に以下の事項をお読みいただき，ご理解

の上登録をお願いします。 

 

●目的 

 本サービスは，日本に在留する外国人の皆様に，在留資格別のお知らせや日本

で生活するうえで役立つ情報などのお知らせをメールで配信することで，出入

国在留管理庁からの最新の情報を直接お届けすることを目的としています。 

 

●ご利用について 

・本サービスは無料でご利用になれます（通信料金は必要です。）。 

 

●本サービスの概要 

（安全性の確保） 

・出入国在留管理庁では，ご登録いただいた情報について，漏洩，滅失又は毀

損の防止，その他収集した情報の適切な管理のために必要な措置を講じていま

す。 



・セキュリティ対策のためファイルの添付は行いません（ファイルの添付され

たメールは本サービスで当庁が発信したものではありません。）。 

（運営について） 

・本サービスは，外部委託業者が運営するクラウドサービスを利用しておりま

す。登録等にあたって，当庁に対して送信される情報は SSL 通信により暗号

化され，保護されます。 

（取得情報） 

・本サービスでは，メールマガジンを配信するため，メールアドレスの登録を

必要としますが，これ以外に個人を識別することができる情報は収集しませ

ん。 

（利用目的） 

・ご登録いただいたメールアドレス等の情報は，本サービス運営目的以外に使

用することはありません。 

・本サービスの登録者数等の統計情報については，本サービスを円滑に運用す

るための参考として利用したり，公表したりする場合があります。 

（第三者への提供） 

・本サービスで収集した情報については，法令に基づき開示，提供が義務づけ

られている場合を除き，第三者に提供しません。ただし，他者のメールアドレ

スを登録するなどの不法行為があった場合は，この限りではありません。 

 



●注意事項 

（登録・変更・解除について） 

・登録，変更，解除はご自身で行ってください。問合せ先へのメールの送信な

どでは登録・変更・解除はできません。 

・ドメイン指定受信を利用されている方は，「isa.go.jp」を指定した上で，配

信登録を行ってください。 

・登録されたメールアドレスに対して，一定期間にわたりメールの送信ができ

ない場合は，予告なく登録を解除します。また，本規約に違反する行為があっ

た場合も登録を解除します。 

（免責事項） 

・メール配信後，何らかの理由（回線上の問題等）で送信されないことがあっ

ても，再送信は行いません。バックナンバーをご覧ください。 

・ご利用の通信会社，機種，サービス，ネットワーク環境により，メールが正

常に受信できない場合があります。 

・本サービスをご利用いただくことによりご利用者の方に発生する不利益，又

はサービスが正常にご利用できないことによりご利用者の方に発生する不利益

に関して，出入国在留管理庁は一切の責任を負いません。 

・本サービスは，予告なく変更や移転，終了等することがあります。また，本

サービス上のコンテンツ内容も，予告なく修正や変更，削除等することがあり

ます。本サービス又は本サービス上のコンテンツ内容の修正，変更，移転，終



了等により発生する問題に関して，出入国在留管理庁は一切の責任を負いませ

ん。 

（言語について） 

・本サービスでは，日本語の文章が英語及びやさしい日本語に翻訳されて配信

されます。それぞれの文章内容に矛盾や相違が生じる場合は，全ての点で日本

語の文章が優先されます。 

 

●本規約及び準拠法について 

・本規約は，必要に応じて改訂する場合があります。 

・本規約の準拠法は，日本法とします。 

・利用者との間で生じた一切の紛争については，東京地方裁判所を第一審の専

属管轄裁判所とします。 

 

 

以上 

 


