
ˮͤͦͫͭͪ͊ͤͤ·ͣ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ͊ͣΣ ͔͗͊͡Ό΅͙ͣ ͚͙ͨͪͦͭ ͍͊͟ͼ͙ͤ͊ͼ͙Ό ͦͭ ˴˻ˤˮ˨-19

͔̇ͤͭͪ ͔͙ͨͦ͒͒ͪ͗͟ ͙ͤͦͫͭͪ͊ͤͤ·ͻ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ

ˢ͎͔͍ͤͭͫͭͦ ͙͙͎ͣͣͪ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡

˻͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤͦ ͍͚͔ͫͪͦͭ͟ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·͚ ͍͙͊ͣ ͦͭ ͍͊΄͔͎ͦ ͙ͣͯͤͼ͙͙͔ͨ͊ͭͭ͊͡ ͨͦ ͔ͣͫͭͯ ͙͔͗ͭ͡Έ͍ͫͭͯ 
͍͔ͦͤͪͭ͟ ͫ ͔͚ͨͦͣͭͦ͟ άЀкЗ(˴˻ˤˮ˨-мфύέ /͙͙͡ά͙мϼЎр(ˤ͊͟ͼ͙ͤ͊)έ ͙ ͍͔ͨͪͦͪΈ͔ͭ ͍͔ͫ ͍͔ͦ͗ͤͤ͡·͔ 
ͭͯ͒͊ ͔͒ͦͯͣͤͭ͟·.

˴˻ˤˮ˨-19 ˤ͊͟ͼ͙ͤ͊

ˤ͚͔ͫͪͦͭ͟

ζ˴ͯͨͦͤ· ͒͡Ύ ͙͍͙͍͙ͨͪ͟ ͦͭ ˴˻ˤˮ˨-мфη ͪ͊ͫͫ·͊͡ΌͭͫΎ ͍ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤͦͣ͡ ͨͦͪΎ͔͒͟. 
ˤ· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ ͦͼ͔͙ͤͭΈ ͍͔ͪͣΎ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͍͔͎ͫͦͦ ζͯͨͦͤ͊͟ ͒͡Ύ ͙͍͙͍͙ͨͪ͟ηΣ 
͔͙ͫ͡ ͔͔͋ͯ͒ͭ ͍͔ͨͪͦͪΎͭΈ ͍͔͔͙ͯ͒ͦͣͤ͡Ύ ͦͭ ͍͊΄͔͎ͦ ͙ͣͯͤͼ͙͙͔ͨ͊ͭͭ͊͡(ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭ 
͙ͣͯͤͼ͙͙͔ͨ͊ͭͭ͊͡, ͙  ͭ.͒Φ).

˩͙ͫ͡ ͍· ͙͍͔͔ͨͪͦ͗͊ͭ ͔ͤ ͨͦ ͔͊͒ͪͫͯΣ ͯ͊͊ͤͤͦͣͯ͘͟ ͤ͊ ͍͊΄͔͚ ͊ͪͭͦ͟;͔͟ ͔͙͔ͪ͒ͤͭ͊͘, 
͙ͨͪͦͫͣ ͍͊ͫ ͔͔͔ͤͣ͒ͤͤͦ͡ ͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈͫΎ ͍ ͙ͣͯͤͼ͙͙͔ͨ͊ͭͭ͡ ͨͦ ͔ͣͫͭͯ ͙͔͗ͭ͡Έ͍ͫͭ͊ ͙ 
ͦͺ͙ͦͪͣͭΈ ͔͔͔ͨͪͣͤͯ ͔͊͒ͪͫ͊.

˴͎ͦ͒͊ ͍· ͨͦͯ͡;͙͔ͭ ͍͚ͫͦ ζͯͨͦͤ͟ ͒͡Ύ ͙͍͙͍͙ͨͪ͟ ͦͭ ˴˻ˤˮ˨-мфηΣ ͚ͨͦ͗͊ͯͫͭ͊͡ 
͙͚͔͊͋ͪͦͤͪͯͭ͘ ͍͔͔͚ͪͣͤͤͦ ͙͔͍ͤͭͪ͊͡ ͙ ͚͙͔ͨͪͦ͒ͭ ͍͊͟ͼ͙ͤ͊ͼ͙Ό ͍ ͨͦͪΎ͔͒͟Σ ͯ͊͊ͤͤͦͣ͘͟ ͍ 
ζ͍͔͔͙͙̂͒ͦͣͤ͡ ͦ ͍͊͟ͼ͙ͤ͊ͼ͙͙ ͦͭ ˴˻ˤˮ˨-19».
˩͙ͫ͡ ͯ ͍͊ͫ ͍͙͙ͦͤ͘͟͡ ͍ͦͨͪͦͫ·Σ ͊͘ ͪ͊͘ΆΎ͔͙ͫͤͤΎ͙ͣ ͦ͋ͪ͊΅͚͔͊ͭͫΈ ͍ ͡Ό͋ͯΌ ͙͘ 

͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͚ (1) - (4)Σ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·ͻ ͤ͊ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͔͚ ͙ͫͭͪ͊ͤ;͔͟Φ

Å ˤ͊΄ ͙ͣͯͤͼ͙͙͔ͨ͊ͭͭ͡ ͨͦ ͔ͣͫͭͯ ͙͔͗ͭ͡Έ͍ͫͭ͊ ͔͚ͫ;͊ͫ ͙͔͊ͤͣ͊ͭͫ͘Ύ 
ͪ͊ͫͫ·͚ͦ͟͡ ζ͍ͯͨͦͤͦ͟ ͒͡Ύ ͙͍͙͍͙ͨͪ͟ ͦͭ ˴˻ˤˮ˨-мфη ͙ 
ζ͍͔͔͙͚̂͒ͦͣͤ͡ ͦ ͍͊͟ͼ͙ͤ͊ͼ͙͙ ͦͭ ˴˻ˤˮ˨-19» (ζ͍͔͔͙͔̂͒ͦͣͤ͡ 

ͦ ͍͊͟ͼ͙ͤ͊ͼ͙͙ͦͭ ˴˻ˤˮ˨-мфη ͍·͎͡Ύ͙͒ͭ ͊͟͟ ͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡).
ˤ˹ˮ˸ˢ˹ˮ˩˂ Å ˤ· ͔ͤ ͨͦͯ͡;͙͔ͭ ͍͔͎ͫͦͦ ζͯͨͦͤ͊͟ ͒͡Ύ ͙͍͙͍͙ͨͪ͟ηΣ ͔͙ͫ͡  

͙͍͔͔ͨͪͦ͗͊ͭ ͔ͤ ͨͦ ͔͊͒ͪͫͯΣ ͯ͊͊ͤͤͦͣͯ͘͟ ͤ͊ ͍͊΄͔͚ ͊ͪͭͦ͟;͔͟ 
͔͙͔ͪ͒ͤͭ͊͘Σ ͙ͨͪͦͫͣ ͍͊ͫ ͔͔͔ͤͣ͒ͤͤͦ͡ ͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈͫΎ ͍ ͍͊΄ 
͙ͣͯͤͼ͙͙͔ͨ͊ͭͭ͡ ͨͦ ͔ͣͫͭͯ ͙͔͗ͭ͡Έ͍ͫͭ͊ ͙ ͦͺ͙ͦͪͣͭΈ ͔͔͔ͨͪͣͤͯ 

͔͊͒ͪͫ͊Φ



Τφ

(1) ˸ ͙ͯͤͼ͙͙͔ͨ͊ͭͭ͡ ͨͦ ͔ͣͫͭͯ ͙͔͗ͭ͡Έ͍ͫͭ͊
˽͍͙͔ͦͦͤͭ͘ ͨͦ ͔ͤͦͣͪͯΣ ͯ͊͊ͤͤͦͣͯ͘͟ ͤ͊ ͙͡ͼ͔͍͚ͦ ͔ͫͭͦͪͦͤ ͍͔ͦͤͪͭ͊͟. 

(2) ́ ͔͔͡ͺͦͤͤ͊Ύ ͍ͫͨͪ͊ͦ;ͤ͊Ύ ͫͯ͗͋͊͡ ͨͦ ͍͊͟ͼ͙͔ͤ ͦͭ ˴˻ˤˮ˨-19 (˸͙͙͔͍ͤͫͭͪͫͭͦ 
͍͒ͪ͊ͦͦ͘ͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎΣ ͭͪͯ͒͊ ͙ ͫͦͼ͙͊͡Έ͎ͤͦͦ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙ͤΎ ͙͙̒ͨͦͤ)
͔͔́͡ͺͦͤ:         0120-761-770 ό͔͋ͫͨ͊ͭͤͦ͡)
̉͊ͫ· ͪ͊͋ͦͭ·: 9:00- 21:00 (́ ͔͊͗͟ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭͨͦ ͫͯ͋͋ͦͭ͊ͣ, ͍ ͔͔ͦͫͪͫͤ͟ΈΎ͙ͣ 
͙ͨͪ͊͒ͤ͘;ͤ·ͣ ͒ͤΎͣ)
̒͘·͙͟:              Ύ͙͚ͨͦͤͫ͟, ͊ ͎͙͚͙͚ͤͫ͟͡, ͟ ͙͚͙͚ͭ͊ͫ͟, ͟ ͔͚͙͚ͦͪͫ͟, ͨ ͎ͦͪͭͯ͊͡Έ͙͚͙ͫ͟

͙͙͚ͫͨ͊ͤͫ͟:      9:00- 21:00
͚͙͚ͭ͊ͫ͟:             9:00 - 18:00 
͍Έ͔͙͚ͭͤ͊ͣͫ͟: 10:00 - 19:00 

(3) ̇ ͔ͤͭͪ ͔͙ͨͦ͒͒ͪ͗͟ ͙ͤͦͫͭͪ͊ͤͤ·ͻ ͎ͪ͊͗͒͊ͤ FRESCΣ ͍ͫͨͪ͊ͦ;ͤ͊Ύ
͔͔́͡ͺͦͤ:         0120-76-2029 (͋ ͔ͫͨ͊ͭͤͦ͡)
̉͊ͫ· ͪ͊͋ͦͭ·: 9:00 - 17:00 (ͭ ͦ͡Έͦ͟ ͍ ͪ͊͋ͦ;͙͔ ͙͒ͤ)
̒͘·͙͟:              Ύ͙͚ͨͦͤͫ͟, ͊ ͎͙͚͙͚ͤͫ͟͡, ͟ ͙͚͙͚ͭ͊ͫ͟, ͟ ͔͚͙͚ͦͪͫ͟, ͨ ͎ͦͪͭͯ͊͡Έ͙͚ͫ͟,

͙͙͚ͫͨ͊ͤͫ͟, ͭ ͚͙͚͊ͫ͟, ͍ Έ͔͙͚ͭͤ͊ͣͫ͟, ͅ ͙͙͙͙͚ͨͨͤͫ͟͡, 
͟ͻ͔͙͚ͣͪͫ͟, ͤ ͔ͨ͊͡Έ͙͚ͫ͟, ͙ ͔͙͚͙͚ͤ͒ͦͤͫ͘͟, 
͙͙͚͋ͪͣ͊ͤͫ͟Σ͎ͣͦͤͦ͡Έ͙͚ͫ͟, ͅ ͪ͊ͤͼ͙͚ͯͫ͘͟, ͫ ͙͎͔͙͚ͤ͊ͫ͘͟͡,
ͯͪ͒ͯ ͙͔͎͋ͤ͊͡Έ͙͚ͫ͟

(4) ˾ ͔͎͙ͦͤ͊͡Έͤ·͔ ͍ͫͨͪ͊ͦ;ͤ·͔ ͼ͔ͤͭͪ· (˿͚͊ͭ ͨͦͪͭ͊͊͡Σ ͔ͪ͊͒͘͡Υ˽͔ͦ͒͒ͪ͗͊͟ ͙ͤͦͫͭͪ͊ͤͤ·ͻ 
͎ͪ͊͗͒͊ͤ ͨͦ ͋·͍ͭͦ·ͣ ͍ͦͨͪͦͫ͊ͣ)

https:// www.moj.go.jp/isa/content/930004512.pdf

https:// www.moj.go.jp/isa/content/930005173.pdf

* ˹͊͋ͦͪ Ύ͘·͍ͦ͟ ͦ͋΅͔͙ͤΎ ͔ͣͦ͗ͭ ͙ͦͭ͡;͊ͭΈͫΎ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͼ͔ͤͭͪ͊.

˩͙ͫ͡ ͨͦ ͨͦͯ͡;͔͙͙ͤ ζͯͨͦͤ͊͟ ͒͡Ύ ͙͍͙͍͙ͨͪ͟ ͦͭ ˴˻ˤˮ˨-мфη ͯ ͍͊ͫ 
͍͙ͦͤͤͯͭ͘͟ ͍ͦͨͪͦͫ·Σ ͊͘ ͪ͊͘ΆΎ͔͙ͫͤͤΎ͙ͣ ͦ͋ͪ͊΅͚͔͊ͭͫΈ ͍ ͡Ό͋ͯΌ 
͙͘ ͙͔͔ͤ͗ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͻ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͚ (1) - (4).

˿͍͙ͨͪ͊͟

˻͋ͪ͊΅͚͔͊ͭͫΈ ͔ͭ͊͗͟ ͍ ͼ͔ͤͭͪ ζˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ ͍͊͟ͼ͙͔ͤ ͦͭ ͍͙ͦͪͦͤ͊ͪͯͫ͊͟η.

Å˩͙ͫ͡ ͍· ͔ͤ ͔͔ͣͦ͗ͭ ͚͙ͤ͊ͭ ͔ͤͯ͗ͤͦ ͍͊ͣ ͔͙ͣ͒ͼ͙͔ͤͫͦ͟ ͯ;͔͔͙͔ͪ͗͒ͤ ͙͙͡ ͔ͣͫͭͦ ͒͡Ύ 
͍͊͟ͼ͙ͤ͊ͼ͙͙, ͦ ͙͔͋ͪ͊ͭͭͫΈ ͍ ͙ͣͯͤͼ͙͙͔ͨ͊ͭͭ͡ ͨͦ ͔ͣͫͭͯ ͙͔͗ͭ͡Έ͍ͫͭ͊.

Å˹͙͔͊ͨͦͣͤ͊ͣΣ ;ͭͦ ͍· ͔ͤ ͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͙͍͊͋ͪͦͤͪͦ͊ͭ͘Έ ͍͔͔͚ͪͣͤͤͦ ͙͔͍ͤͭͪ͊͡  ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭ
ζˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ ͍͊͟ͼ͙͔ͤ ͦͭ ͍͙ͦͪͦͤ͊ͪͯͫ͊͟η.

ˢ͔͒ͪͫ ͼ͔ͤͭͪ͊ ζˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ ͍͊͟ͼ͙͔ͤ ͦͭ ͍͙ͦͪͦͤ͊ͪͯͫ͊͟η ͍ ͙͔͔͔ͤͭͪͤͭ: https://v -sys.mhlw.go.jp

ʾΎ͙͚ͨͦͤͫ͟

ʾ͎͙͚͙͚͊ͤͫ͟͡

Å˴ͦͤͭ͊ͭͤ͟·͚ ͼ͔ͤͭͪ ͨͦ ˴˻ˤˮ˨-19͍ ˸͙ ͙͔͍͔ͤͫͭͪͫͭ ͍͒ͪ͊ͦͦ͘ͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎΣ ͭͪͯ͒͊ ͙ 
ͫͦͼ͙͊͡Έ͎ͤͦͦ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙ͤΎ 
͔͔́͡ͺͦͤ:         0120-565-653 (͋ ͔ͫͨ͊ͭͤͦ͡)
̉͊ͫ· ͪ͊͋ͦͭ·: 9:00- 21:00 (͔́͊͗͟ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭͨͦ ͫͯ͋͋ͦͭ͊ͣ, ͍ ͔͔ͦͫͪͫͤ͟ΈΎͣ
͙ ͙ͨͪ͊͒ͤ͘;ͤ·ͣ ͒ͤΎͣ)
̒͘·͙͟: Ύ͙͚ͨͦͤͫ͟,͎͙͚͙͚͊ͤͫ͟͡,͙͚͙͚ͭ͊ͫ͟͟,͔͚͙͚ͦͪͫ͟͟,͎ͨͦͪͭͯ͊͡Έ͙͚ͫ͟ ͙

͙͙͚ͫͨ͊ͤͫ͟: 9:00 - 21:00
͚͙͚ͭ͊ͫ͟: 9:00 - 18:00
͍Έ͔͙͚ͭͤ͊ͣͫ͟: 10:00 - 19:00 

ό˽͔ͦͣͭ͊͟) ˮ ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ͊Ύ ͫͯ͗͋͊͡ ˸͙͙͔͍ͤͫͭͪͫͭͦ ͍͒ͪ͊ͦͦ͘ͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎΣ ͭͪͯ͒͊ ͙ 

ͫͦͼ͙͊͡Έ͎ͤͦͦ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙ͤΎ ͙͙̒ͨͦͤ ͒͡Ύ ͍͍ͦͨͪͦͫͦ ͨͦ ͍ͨͦͦ͒ͯ ˴˻ˤˮ˨-мф ͙ͨͦͣͣͦ 

͍͊͟ͼ͙ͤ͊ͼ͙͙



˸͔͙͊ͭͪ͊͡Σ ͎͍͔ͨͦ͒ͦͭͦͤͤ͡·͚ ˸͙͙͔͍ͤͫͭͪͫͭͦͣ ͍͒ͪ͊ͦͦ͘ͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎΣ ͭͪͯ͒͊ ͙ ͫͦͼ͙͊͡Έ͎ͤͦͦ 
͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙ͤΎ ͙͙̒ͨͦͤΣ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͙͔͙ͦͪͤͭͪ͊Φ 
͍͔͔͙͔̂͒ͦͣͤ͡Σ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͍· ͨͦͯ͡;͙͔ͭ ͦͭ ͍͊΄͔͎ͦ ͙ͣͯͤͼ͙ͨ͊͡Έ͎ͤͦͦ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍ͫͭ͊Σ 
͔ͣͦ͗ͭ ͙ͦͭ͡;͊ͭΈͫΎ ͦͭ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͊͡Φ



˸͔͙͊ͭͪ͊͡Σ ͎͍͔ͨͦ͒ͦͭͦͤͤ͡·͚ ˸͙͙͔͍ͤͫͭͪͫͭͦͣ ͍͒ͪ͊ͦͦ͘ͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎΣ ͭͪͯ͒͊ ͙ ͫͦͼ͙͊͡Έ͎ͤͦͦ 
͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙ͤΎ ͙͙̒ͨͦͤΣ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͙͔͙ͦͪͤͭͪ͊Φ 
͍͔͔͙͔̂͒ͦͣͤ͡Σ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͍· ͨͦͯ͡;͙͔ͭ ͦͭ ͍͊΄͔͎ͦ ͙ͣͯͤͼ͙ͨ͊͡Έ͎ͤͦͦ ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍ͫͭ͊Σ 
͔ͣͦ͗ͭ ͙ͦͭ͡;͊ͭΈͫΎ ͦͭ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͊͡Φ


