
東京出入国在留管理局におけるナビダイヤル 

電話料金について（お知らせ） 

 

東京出入国在留管理局では、お客様からのお電話をナビダイヤルにより受け

付けています。 

 

◯東京出入国在留管理局 

ナビダイヤル電話番号 ０５７０－０３４２５９ 

 

※ 一部 IP 電話・海外から電話をする場合、ナビダイヤル番号にはつながり

ませんので、一般電話０３－５７９６－７２３４におかけください。 

 

 

このナビダイヤル番号は、ナビダイヤル側から送出されたガイダンス（待ち

時間やアナウンスなど）の間、料金は発生しません。事前料金通知ガイダンス

（「ナビダイヤルでおつなぎします。●●秒ごとに、およそ●●円でご利用いた

だけます。」）が流れた後から料金（ＮＴＴコミュニケーションズが定める通話料）

が発生します。 

なお、電話会社の通話料割引サービスや携帯電話の料金定額プランの無料通

信は適用されませんので、御注意ください。 


