
大阪出入国在留管理局におけるナビダイヤル

電話料金について（お知らせ）

大阪出入国在留管理局では、令和４年９月１日から以下のとおり、お客様

からのお電話をナビダイヤルにより受け付けています。

〇大阪出入国在留管理局

ナビダイヤル電話番号 ０５７０－０６４２５９

※ 一部ＩＰ電話・海外から電話をする場合には、ナビダイヤル番号には

つながりませんので、一般電話０６－４７０３－２０５０におかけくだ

さい。

このナビダイヤル番号は、通話までの待ち時間やアナウンスの時は、料金

は発生しません。電話が繋がり、実際の通話が始まってから料金（ＮＴＴコ

ミュニケーションズが定める通話料）が発生します。

なお、電話会社の通話料割引サービスや携帯電話の料金定額プランの無料

通信は適用されませんので、御注意ください。


