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जीवनयापन गर्ादाको ननयम

1-1 फोहर

(1) फोहर ननकाल्नने आधारभूत ननयम 

फोहर निकाल्ा, निम्न निखित कुराहरू पाििा गिुनुपिने हुन््छ। 
•  फोहरको प्रकार अिुसारको फोहर निकाल्िने स््थाि र निि (बार) पाििा गिुनुप्छनु  
•  कहाँ, कस्ो प्रकारको फोहर निकाल्िने भन्ने कुरामा, बसोबास रहनेको गाउँपानिका/िगरपानिकाको नियम अिुसार गिुनुप्छनु

*  सामान्यतया, फोहरिाई, फोहर सङ्किि गररिने नििको नबहािमा निकाल्िने गररएको ्छ। 
*  नियमिने निर्ानुरण गरनेको प्रकार बाहनेकको फोहर निकाल्िने, निर्ानुररत बाहनेकको स््थािमा फोहर निकाल्िने गरनेमा 

सङ्किि हुिने ्ैछि। 
*  बसोबास रहनेको गाउँपानिका/िगरपानिका अिुसार, गाउँपानिका/िगरपानिकािने निनिनुष्ट गरनेको सशुल्क झोिा 

प्रयोग गरनेर फोहर निकाल्िुपिने पनि हुिसक््छ। 

विविन्न प्रकारका फोहरका उदाहरण (बसोिास गरररहेको स््थाविय विकायको वियम पालिा गिने)

जलाउिे फोहर 
भान््छाबाट निक्लिने गल्िने फोहर हुि् या कागजका  
फोहर इत्ानि 

िजलाउिे फोहर फुटनेको प्नेट या कप, र्ातु, नससा इत्ानि

पुिप्रप्रयोग योग्य फोहर 
बोति, क्ाि, पनेट बोति, अिबार, नकताब, प्ाखटिकका हाल्िने भाँडा, 
कागजको काटुनुि इत्ानि 

बृहदाकार फोहर 
फाल्िने बनेिामा निसजनुि या ररसाइकि गिनुको 
िानग पैसा िाग्ने हुन््छ 

टनेबुि, कुससी जस्ा फनिनुचर, साइकि, नसरक-डसिा इत्ानि 

घरायसी विदयु तीय उपकरणजन्य फोहर 
फाल्िने बनेिामा ररसाइकि गिनुको िानग पैसा 
िाग्ने हुन््छ 

एअर कखडिसि, नटभी, रने नरिजनेरनेटर/नडप-नरिज, िानसङ् मनेनसि/कपडा 
सुकाउिने मनेनसि इत्ानि

1

 पररचे्द-12 रै्ननक जीवनयापन गर्ादाको 
ननयम तथा चलनहरू
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खािा बिाइ सके पविको तेल

तनेििाई भान््छाको नसन्कमा बगाउिु हँुिैि। भाँडा नभत्र पनेपर टािनेि रािनेर तनेि सोसनेर िा फाल्िु अनि तनेििाई ठोस बिाउि कौगुिनेन्ट 
प्रयोग गिने आनि,। कृपया आफु बस्ुभएको िगरपानिकाको नियम अिुसार यसिाई निसजनुि गिुनुहोस्।

घरायसी विदयु तीय उपकरणजन्य फोहर

निम्न निखित िरायसी निि्तीय उपकरणहरू ियाँ सँग साट्िने अ्थिा नडस्ोज गिने भएमा, उक्त िरायसी 
निि्तीय उपकरणको ररसाइकि शुल्क त्था संकिि ढुिािी शुल्क नतिुनुपिने हुन््छ। 

•  एअर कखडिसि

•  नटभी

•  रने नरिजनेरनेटर/नडप-नरिज

•  िानसङ् मनेनसि/िुगा सुकाउिने मनेनसि

 सा्थै, िष्ट गिने बनेिामा संकिि/ढुिािी गिने अिुमनत प्राप्त ब्यिसायीिाई अिुरोर् गिुनु प्छनु  । कुि ब्यिसायीिाई अिुरोर् गरनेमा हुिने हो 
्थाहा िभएमा बसोिास गरररहनेको स््थािीय निकायमा सम्पकनु  गिुनुहोस ।

ररसाइकल शुल्कको िुक्ािी स््थल, पुरािो सामािको विलर 
①  ियाँ सामािसँग साट्िने भए

•  ियाँ सामाि नकन्ने पसि

पसि नपच्ने  नििने तररका फरक पिने भएकोिने, निस्ृत जािकारीको िानग पसिमा सोर्पु्छ गिुनुहोिा।
②		 ियाँसँग साट्िने िभएर, निसजनुि मात्र गिने भए

• निसजनुि गिने सामाि नकिनेको पसि नकिनेको पसि ्थाहा िभएको अिस््था आनिमा, बसोबास रहनेको गाउँपानिका/िगरपानिकामा 
सोर्पु्छ गिुनुहोिा।

(2) गैरकानुनी फोहर नवसजदान इत्ानर् (अवैध रूपमा फोहर फाल्नने) 

नकटाि गररएको स््थाि बाहनेक जस्ो ठाउँमा भएपनि ज्थाभािी फोहर फाल्िु हँुिैि। 
नकटाि गररएको भन्ा बाहनेकको स््थािमा फोहर फािनेमा, फौजिारी िण्ड िाग्ने हुिसक््छ। 
बसोबास रहनेको गाउँपानिका/िगरपानिकाको नियम पाििा गरनेर फोहर फाल्िने गिुनुहोस्। 
सा्थै, र्नेरैजसो गाउँपानिका/िगरपानिकामा, जापािी भाषामा “पोइसुतने” जसको अ्थनु िािी क्ाि या चुरोटको ठुटोहरू 

सडक नतर फुत्त फाल्िने गनतनिनर् हो, िाई निषनेर् गिने निनियमको व्यिस््था गररएको ्छ। प्रशासनिक कारिानह/कािुिी कारिानह हुि 
सक्ने भएकोिने फुत्त फाल्िने िगिुनुहोिा।

महत्त्वपूर्ण बिन्दु

महत्त्वपूर्ण बिन्दु
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1-2 हल्ा

जापािी िागररक माझ, ठुिो आिाज या स्वर निकाल्िु भिनेको अरू व्यखक्तिाई ििि पुऱ्याउिु हो भन्ने बुझाई रहनेको ्छ।
•  ठुिो बोिी बोल्ा, पाटसी गिानु, नटभी या म्ुनजकको आिाजहरूका सन्भनुमा, न्छमनेकीिाई अप्ठ्ारो िपरोस् भिनेर ध्ाि 

पुऱ्याऔ।ँ 
•  नबहाि चाँडै िानसङ् मनेनसि या भ्ाकुम खक्लिर चिाउिने, िुहाउिने आनिबाट ठुिो आिाज 

िनिखक्लयोस् भिनेर ध्ाि पुऱ्याऔ।ँ 
•  निशनेषतः  अपाटनुमनेन्ट या मान्सि जस्ा सामूनहक आिासहरूमा ठुिो आिाज या स्वर 

िनिखक्लयोस् भिनेर ध्ाि पुऱ्याऔ।ँ

1-3 टोइलनेट

जापानको फ्लस टोइलनेट 

•  प्रयोग गिने पनेपर, टोइिनेटमा उपिब्ध पनेपर िै हुिुपिने ्छ।
•  प्रयोग गररसकने को पनेपरिाई अिश्य पनि टोइिनेटमा फ्लस गररनििुहोिा। 
→   प्रयोग गररसकने को पनेपरिाई टोइिनेट नभत्र राखिएको डटिनबिमा फाल्िने चिि भएको 

िनेश पनि हुन््छि् तर, टोइिनेटमा उपिब्ध भएको पनेपर प्रयोग गरनेमा, जापािको फ्लस 
टोइिनेटमा पनेपर जाम िगभग हँुिैि।

•  नडपाटनुमनेन्ट टिोर या रनेि टिनेशिको टोइिनेटमा, बटिहरू र्नेरै हुन््छि् तर, फ्लस गिने बटिमा, र्नेरै जसो “流す	(FLUSH) ” 
भिनेर िनेखिएको हुन््छ। 

1-4 मोबाइल फोनको प्रयोग

•  अरू बटुिासँग ठोनकएर चोटपटक िाग् जािने या, आफूिने गिानु आफँैिाई चोटपटक िाग् जािने पनि हुिसक््छ त्सैिने, नहँड्िै 
मोबाइि फोि चिाउिु हँुिैि। 

•  मोटर या साइकि चिाउँिै मोबाइि फोि चिाउि कािुिी रूपमा निषनेर् गररएको ्छ।

1-5 ट्र नेन या बस नभत्र

ट्र नेि या बस भिनेको सािनुजनिक स््थाि भएकोिने, निम्न निखित बुँिामा ध्ाि पुऱ्याउिुहोिा।
•  ठुिो स्वरमा बोल्िुिाई जापािमा नियम उल्ंिि मानिन््छ
•  ट्र नेि नभत्र या बस नभत्र मोबाइि फोिमा कुरा गिानु, जापािमा आचरण उल्ङ्घि हुि जािने्छ।
•  ठुिो आिाजमा म्ुनजक सुन्ा पनि अरूिाई ििि पुग् जािने्छ। इयरफोिबाट आिाज बानहर िआओस् भिनेर ध्ाि 

पुऱ्याउिुहोिा।
•  जब बस िा ट्र नेि भीड भएको बनेिा,ढाडमा नभरनेको ब्यागिने अन्य ब्याखक्त्त िाइ असर िपिने गरने र ध्ाि नििुहोस।
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1-6 ओन्नेन् (तातोपानी)/सनेन्ोउ (सावदाजननक स्ान)

•  ओन्सनेि् (तातोपािी)/सनेन्ोउ (सािनुजनिक स्ाि) जस्ा सािनुजनिक स्ाि गृहहरू, असङ््य व्यखक्तहरूिने उपयोग गिने भएकोिने, 
निम्न निखित नियम पाििा गरनेर उपयोग गिुनुहोिा। 

•  शरीर पिािनेर मात्र, सािनुजनिक बा्थटबमा न्छिुनुहोिा। 
•  सािनुजनिक बा्थटब नभत्र रुमाि िैजाि पाइँिैि। 
•  सािनुजनिक बा्थटब नभत्र साबुि या स्ाम्पु िगाएर शरीर र कपाि िुहाउि पाइँिैि।
•  ट्ाटू भएको व्यखक्त न्छिनु िपाउिने पनि हुिसक््छ। 

1-7 ननषनेध इनगित गनने साङ्ने नतक नचन्ह

कुिै कुरा "हँुिैि" भिनेर इनगित गिने निनभन् साङ्कने नतक नचन्हहरू हुन््छि्। 

आर्ारभूत निषनेर्को साङ्कने नतक नचन्ह हो।

निषनेर्को साङ्कने नतक नचन्ह भएको स््थािमा त्स अिुसारको नियम पाििा गरौ।ँ 

"पौडी िनेल्ि मिाही" "चुरोट नपउि मिाही" "मोबाइि फोि चिाउि मिाही" 
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संक्ामक रोगहरूको रोकथाम
जापािमा नबशनेष गरी हािा सुख्ा हुिने जाडो याममा रुिा त्था इन््फ़िुएन्जा आनि जस्ा संक्ामक रोग फ़ैििने ग्छनु  र ियां 

भाइरसिने गिानु अनहिनेसम्म िभएको संक्ामक रोग फ़ैििने पनि हुन््छ । यहां संक्ामक रोग फ़ैिि िनििको िानग आर्ारभूत 
रोक्थामको तररका पररचय गराइएको ्छ । संक्ामक रोग फ़ैनिएको बनेिामा सबै जिािने निम्न निखित कुराहरुमा ध्ाि पुयानुउिु 
होिा ।

2-1 हात धुनने

बगनेको पािी र साबुििने हात र्ुिने कुरा हातमा टांखसिएको भाइरस भौनतक रुपमा मािनुको िानग प्राभािकारी उपाय हो । 
बानहरबाट फ़कने पन्छ त्था िािा बिाउिु अनि पन्छ, िािा िािु अनि आनि बनेिा बनेिामा हात र्ुिने गरौ ं। हात र्ुिने क्म निम्न अिुसार 
्छि् । 

① ② ③

④ ⑤ ⑥

①	  बगनेको पािीमा राम्ोसंग हात नभजाएपन्छ साबुि िगाई हत्ने िा राम्ोसंग िोट्िने
②	  हातको प्छानडको भाग तखन्किने गरर िोट्िने
③	  औिंाको टुप्ा त्था िंगको नभत्र सािर्ािी पूिनुक िोट्िने 
④	  औिंाको नबचमा र्ुिने
⑤	  बुनढ औिंा र हत्ने िा िुमाएर र्ुिने
⑥	  िानड पनि िनबनसनुकि र्ुिने

*  साबुििने र्ोइसकने पन्छ प्रशस् पािीिने पिािी सफ़ा टािि त्था पनेपर टािििने राम्ोसंग पु्छी सुख्ा बिाउिने 

2
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2-2 कफ़ निष्ाचार

कफ़ नशष्टाचार भन्ािने संक्ामक रोग अकको मान््छनेिाई िसािनुको िानग िोक्ने त्था हाछ्ुं गिने बनेिामा मास्क, नटस्ु, रुमाि, 
बाहुिा, कुनहिाको नभत्री भाग प्रयोग गरी मुि त्था िाक बन्् गिने कुरा हो । 

िोकी त्था हाछ््य़ुं गिने बनेिामा निम्न कुराहरु पाििा गरौ ं। 
•  मास्क िगाई मुि त्था िाक ्छोप्ने
•  मास्क िभएको बनेिामा नटस्ु अ्थिा रुमाििने मुि र िाक ्छोप्ने 
•  तुरुन्ैको िानग बाहुिा त्था कुनहिाको नभत्री भागिने मुि र िाक ्छोप्ने
•  कने नह पनि िगरी िोक्ने त्था हाछ्ुं गिने, िोकी त्था हाछ्ुं गिानु हातिने ्छोप्ने िगिने

सा्थै, मास्क िगाउंिा सनह तररकािने िगाउिने कुरा पनि महत्वपूणनु हुन््छ । मास्क निम्न अिुसार िगाऔ ं। 

①	  िाक र मुि िुबै अनििायनु रुपमा ्छोप्ने
②	  डोरी कािमा िगाउिने
③	  न्छद्र िहुिने गरी िाकसम्म ्छोप्ने

2-3 आर्ददाता

हािा सुख्ा भयो भिने हािाका कणहरु रोक्ने क्षमता कम भई संक्ामक रोग िाग् सजीिो हुन््छ । नबशनेष गरी सुख्ा हुि 
सजीिो हुिने कोठामा आद्रनुता बढाउिने मनेनसिको प्रयोग गरी उपयुक्त आद्रनुता (50 िनेखि 60%) कायम गिानु प्रभािकारी हुन््छ । 

2-4 आराम र पोषण

शरररको प्रनतरोर् क्षमता बृनदि गिनुको िानग पयानुप्त मात्रामा आराम र सन्ुनित पोषण िैनिक रुपमा नििने गरौ ं। 

2-5 बानहर ननस्किनने

संक्ामक रोग फ़ैनिएको बनेिामा नबशनेष गरी बृदि त्था आन्ररक रोग भएका 
ब्यखक्त, गभनुिती, अस्वस््थ ब्यखक्त, निद्रा िपुगनेका ब्यखक्त आनििने बानहर जाि बन् 
गिुनुहोस । नबशनेष गरी नभडभाड त्था बजारमा निखस्कि बन् गिुनुहोस ।

सा्थै, बानहर जािने बनेिामा अनििायनु रुपमा मास्क िगाउिुहोस । नभडभाडमा 
जािने सम्ाििा भएमा िबुनिएको कपडाबाट बिनेको मास्क िगाउिािने एक हिसम्म 
्थुकको ्थोपाबाट हुिने संक्मण रोक्थाम गिनु सनकन््छ ।
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रै्ननक जीवनयापनमा आवश्यक कुरा

3-1 स्थानीय जीवनयापन

(1) कमु्नननट समूह (नजनच-खाइ भनननने स्थानीय सनमनत/च्ोउ-नाइ-खाइ भनननने टोल 
सनमनत)

जापािमा स््थािीय क्षनेत्रका बानसन्ाहरूिने स्वैखच्क रूपमा समूह गठि गरी निनभन् गनतनिनर्हरू गिदै त्स माफनु त बस् सहज 
हुिने र निर्नुक्क भएर जीनिका गिनु सनकिने, टोि निकासको िक्ष्य निएका हुन््छि्। गनतनिनर् गिनुका िानग आिश्यक पिने िचनु सनमनत 
सिस्हरूिने िहि गिनु्छि्।

मुख्य गनतनवनधहरूका अन्वदासु् 

•  भूकम्प या आगिागी हँुिाको तयारी स्वरूपको 'निपि् रोक्थाम पूिानुभ्ास’ 
•  बच्ाहरू सु्कि आित-जाित गिानु, उिीहरूको रनेििनेि गनतनिनर्
•  िृद्ध व्यखक्त/अपागि व्यखक्तको कल्ाण सम्बन्ी गनतनिनर् 
•  िगरपानिकाहरूबाट आएको सूचिाको सकुनु िनेसि 
•  सनमनत सिस्हरू नबचको नमत्रता गनहरो बिाउिका िानग, महोत्सि या िनेिकूि कायनुक्महरूको आयोजिा इत्ानि 

निस्ृतमा बसोबास रहनेको गाउँपानिका/िगरपानिकामा सोर्पु्छ गिुनुहोिा।

(2) निमनेकीसँगको सम्बन्ध 

•  न्छमनेकमा बस्ने व्यखक्तहरूसँग पनहिने िनेखि िै अनभिािि साटासाट गिने, पिनुहरूमा सहभागी हुिने स््थािीय क्षनेत्रहरूमा सम्बन् 
रािी राख्ािने, न्छमनेकका बानसन्ाहरूका नबचमा समस्ा हत्तपत्त आउँिैि र, उक्त स््थािीय क्षनेत्रमा ध्ाि पुऱ्याई राख्िपिने 
कुराहरूको जािकारी आिाि प्रिाि गिनु सनकन््छ।

•  निपि्हरू आइपरनेको बितमा, एकिने अकानुिाई सहयोग गिनु पनि सनकन््छ। 

3-2 अपराध रोकथाम

चोरी या गित नियतिने शरीर ्ुछिने जस्ा िटिाको नशकार िभइयोस् भिनेर, निम्न कुराहरूमा ध्ाि पुऱ्याऔ।ँ
•  बानहर निक्लिने बनेिामा, िरको झ्ाि या मूिढोकामा अिश्य पनि ताल्चा िगाऔ।ँ 
•  मोटर, मोटरबाइक, साइकिहरू रोकने र राख्ने बनेिामा, अिश्य पनि िक बन् गरौ।ँ
•  ब्याग या पसनु जस्ा महत्त्वपूणनु कुराहरू बोकने र नहँड्िा, आँिा िपुग्ने ठाउँमा रािनेर ्छोड्िने िगरौ।ँ
•  राती सकने सम्म अँध्ारो र मान््छने  ्थोरै नहँड्िने स््थािबाट िनहँड्िने गरौ।ँ
•  अपरार् रोक्थाम बारनेमा िबुझनेको या नचन्ा िागनेको कुरा भएमा, पायक पिने प्रहरी कायानुियहरूमा गएर परामशनु गरौ।ँ  

3
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3-3 रै्ननक जीवनयापनका अत्ावश्यक सनेवाहरू

(1) नबजुली 

नबजुली प्रयोग गनदा सुरुवात 

नबजुिीको प्रयोग सुरुिात गिनुका िानग, निम्न निखित कुराहरू आिश्यक हुन््छि्। 

①  नबजुिी प्रयोग गिनु सुरुिात गिने निि निणनुय गिने। 
②  निि्त प्रानर्करणमा इन्टरिनेट या टनेनिफोिबाट नििनेिि नििने। 
③  नबजुिीको प्रयोग सुरुिात गिने नििमा, ब्नेकरको स्वीच् अि् गिुनुहोस।

त्थानप, करारका अन्िनुस्ु या आिासको निि्तीय उपकरण अिुसार, निि्त प्रानर्करणको कमनुचारी िै आउिुपिने पनि 
हुिसक््छ। उक्त अिस््थामा, निि्त प्रानर्करणबाट जािकारी आउिने भएकोिने ध्ाि पुऱ्याउिुहोिा।

नबजुली महसुल तथा भुक्ानी गनने तररका 

•  प्रयोगकतानुको नबजुिी प्रयोग गिने तररकासँग नमिाएर निनभन् मनेन्यूहरूको व्यिस््था गररएको ्छ। आफ्िो नबजुिी प्रयोग गिने 
तररकासँग मनेि िािने करार ्छिौट गिनु सनकन््छ।

•  मु्यतया प्रयोग गरनेको नबजुिीको पररमाण अिुसार रकम निर्ानुरण गररिने भएपनि, "आर्ारभूत महसुि” भनििने, नबजुिीको 
प्रयोग पररमाण र्नेरै्थोरै जने भएपनि हरनेक मनहिा एक निनचित रकम नतिुनुपिने गररएको ्छ।

•  नबजुिी महसुि भुक्तािी गिनुका िानग, बैङ्क िाताबाट स्वचानित रूपमा भुक्तािी हुिने, कखन्भनियन्स टिोर या बैङ्कबाट भुक्तािी 
गिने, क्ने नडट काडनुबाट भुक्तािी गिने जस्ा तररकाहरू रहनेका ्छि्।

*  प्रयोग गरनेको नबजुिीको पररमाण, हरनेक मनहिामा 1 पटक, निि्त प्रानर्करणको कमनुचारीिने हरनेक आिासमा जडाि गररएको नबजुिी नमटरको अंक  
टाढाबाट िा नफ़ल्डमा चनेक गिने ग्छनु ि्।

*  प्रयोग कतानुिाई, "नबजुिी प्रयोग पररमाणको सूचिा" द्ारा, हरनेक मनहिा, निि्त प्रानर्करणिने जािकारी गराउिने गरनेको ्छ।

*  नबजुिीको करार अन्िनुस्ु बारनेमा, करार अनि र पन्छ नबि्त प्रानर्करणिने हस्ान्रण गिने कागजातबाट बुझ्न सनकन््छ।

नबजुलीको प्रयोग अन्त्य गनने 

नबजुिीको प्रयोग अन्त्य गिनुका िानग, निम्न निखित कुराहरू आिश्यक पिने्छ। 

①  नबजुिीको प्रयोग अन्त्य गिने निि निणनुय गिने। 
②		 निि्त प्रानर्करणमा इन्टरिनेट या टनेनिफोिबाट करार रदिको िानग नििनेिि नििने। 

मु्यतया, नबजुिीको प्रयोग अन्त्य गिने नििमा, प्रयोग कतानु उपखस््थत हुिु आिश्यक ्ैछि। आिासको बानहरबाट नबजुिी नमटर 
हनेिनु िनमल्िने अिस््थाहरूमा भिने, उपखस््थत हुिुपिने पनि हुिसक््छ। उक्त अिस््थामा, निि्त प्रानर्करणबाट जािकारी आउिने भएकोिने 
ध्ाि पुऱ्याउिुहोिा।

वबदयु त प्राविकरणको ब्यिसावयक गवतवबिी त्था करारबाट समस्ामा पिुप्र िएमा परामशप्रको लावग यहां 

https://www.emsc.meti.go.jp/general/consult.html
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(2) ग्ाँस 

ग्ाँसको प्रकार 

•  सामान्य िरपररिारमा उपयोग गिनु सनकिने ग्ाँसहरू, 13A को शहरी पाइप ग्ाँस या LP ग्ाँस इत्ानि, तत्व या 
बल्िने निशनेषता अिुसारका कने ही प्रकारहरू ्छि्।

•  आफ्िो िरमा प्रयोग गिने ग्ाँसको उपकरण ्छिौट गिानु, ग्ाँसको प्रकार हनेरने र त्सिाई नमल्िने ्छिौट गिुनुहोिा।
*  ग्ाँसको प्रकारिाई िनमल्िने ग्ाँस उपकरण प्रयोग गिानु, आगिागी हुिने डर या ग्ाँस पूणनु रूपमा िबिनेर ितरा हुिनेहुन््छ।

ग्ाँस प्रयोग गनदा सुरुवात 

•  ग्ाँसको प्रयोग सुरुिात गिनुका िानग, निम्न निखित कुराहरू आिश्यक हुन््छि्। 

①  ग्ाँस प्रयोग गिनु सुरुिात गिने निि निणनुय गिने। 
②  बसोबास क्षनेत्रको ग्ाँस कम्पिीमा इन्टरिनेट या 
 टनेनिफोिबाट नििनेिि गिने। 

*  प्रयोग सुरुिात गिने निि भएपन्छ, ग्ाँस कम्पिीको मानिस आएर, उपकरण निरीक्षण गरनेपन्छ मात्र, ग्ाँसको आपूनतनु सुरुिात गररनििने ्छि् र ग्ाँस 
उपकरणको प्रयोग गिने तररका बताई नििने्छि्।

ग्ाँस महसुल तथा भुक्ानी गनने तररका 

•  बसोबास क्षनेत्रको ग्ाँस िुकम्पिीिने, तपाईँहरूको ग्ाँस प्रयोग गिने तररकासँग मनेि िािने ग्ाँस महसुि मनेन्यू व्यिस््था गरनेका 
हुन््छि्। 

•  मु्यतया, निनचित आर्ारभूत महसुि र, ग्ाँसको प्रयोग पररमाण अिुसार िटबढ हुिने पररमाण आर्ाररत महसुिको योगफिबाट 
मानसक नहसाब निकािनेर, ग्ाँस महसुिको नबि पठाइिने्छ।

•  ग्ाँस महसुिको भुक्तािी गिनुका िानग, बैङ्क िाताबाट स्वचानित रूपमा भुक्तािी हुिने, कखन्भनियन्स टिोर िा बैङ्कबाट भुक्तािी 
गिने, क्ने नडट काडनुबाट गररिने भुक्तािी जस्ा तररकाहरू रहनेका ्छि्।

*  ग्ाँस करारका अन्िनुस्ु बारनेमा, करार अनि र पन्छ ग्ास कम्पिीिने हस्ान्रण गिने कागजातबाट बुझ्न सनकन््छ।

ग्ाँस प्रयोगको अन्त्य 

•  ग्ाँसको प्रयोग अन्त्य गिनुका िानग, निम्न निखित कुराहरू आिश्यक हुन््छि्। 

①  ग्ाँसको प्रयोग अन्त्य गिने निि निणनुय गिने। 
②  ग्ाँस कम्पिीमा इन्टरिनेट या टनेनिफोिबाट करार रदि गिनुको िानग नििनेिि नििने। 

*  हरनेक मनहिा आउिने नमटर-ररनडङ नबि सा्थमा रािनेर, "ओ-क्ाकु-सामा बान्गोउ नभनििने ग्ाहक िम्बर" ग्ाँस कम्पिीिाई बतायो भिने प्रनक्या गिनु सहज 
हुिने्छ।

ग्ाँसको प्रयोग अन्त्य गिने नििमा, कमनुचारीिने ग्ाँसको नमटर बन् ग्छनुि्। कमनुचारी ग्ाँसको नमटर भएको ठाउँसम्म प्रिनेश 
गिनु िसक्ने अिस््थामा, ग्ाँस प्रयोगकतानुको प्रनतनिनर् व्यखक्त उपखस््थत हुिु पिने्छ। 

स कम्पिी सञ्ालक बाटब्यिसावयक गवतवबिी त्था करारबाट समस्ामा पिुप्र िएमा परामशप्रको लावग यहां 

https://www.emsc.meti.go.jp/general/consult.html
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(3) धाराको पानी 

धाराको पानीको प्रयोग 

बसाइँ सराइ जस्ा कारणिने गिानु ियाँ ठाउँमा र्ाराको पािी उपयोग सुरु गिानु, र्ाराको पािीको उपयोग 
गिनु चाहिने व्यखक्तिने, बसोबास रहनेको गाउँपानिका/िगरपानिकाको र्ाराको पािी हनेिने निभाग या र्ाराको पािीको 
उद्यमी समक्ष, अनग्म रूपमा र्ाराको पािीको प्रयोग सुरुिातको िानग नििनेिि निई राख्िपिने्छ।

निस्ृतमा बसोबास रहनेको गाउँपानिका/िगरपानिकामा सोर्पु्छ गिुनुहोिा।

धाराको पानी महसुल 

र्ाराको पािीको महसुिको भुक्तािी/नबि सम्बन्मा निम्नािुसार हुिने्छ। 

①		 र्ाराको पािी महसुि, बसोबास रहनेको गाउँपानिका/िगरपानिकाका उद्यमी आ-आफँैिने निर्ानुरण गिने ग्छनु ि्। 
र्ाराको पािीका उद्यमीिने, उपभोक्तािने प्रयोग गरनेको पािीको पररमाणिाई नमटरमा जाँच गरनेर, प्रयोग पररमाण 
अिुसारको महसुििाई उपभोक्ता समक्ष भुक्तािी माग गिने गिनु्छि्।

②  र्ाराको पािी महसुि माग गिानु, "आर्ारभूत महसुि" र "पररमाण आर्ाररत महसुि" को संयुक्त रकमको 
नबि पठाइन््छ। "आर्ारभूत महसुि"िाई र्ाराको नमटरको आकार अिुरूप निर्ानुरण गररएको हुन््छ, जस अिुसार 
पाइपको मुि जनत ठुिो भयो रकम त्नत िै उच् हुन््छ। अकको तफनु , "पररमाण आर्ाररत महसुि" प्रयोग गरनेको 
पािीको पररमाण अिुरूप रकम निर्ानुरण हुन््छ र, प्रयोग गरनेको पािीको पररमाण जनत र्नेरै भयो त्नत िै उच् महसुि 
िाग् जािने हुन््छ।

③  र्ाराको पािीको महसुि भुक्तािी गिने तररका, र्ाराको पािीको उद्यमी अिुसार फरक प्छनु । भुक््तािी गिने तररका 
्छिौट गिानु, मु्यतया िाताबाट रकमान्र या बैङ्क/कखन्भनियन्स टिोरबाट भुक््तािी मध्ने कुिै एक ्छिौट गिनु 
सनकिने्छ।

3-4 मोबाइल फोन

(1) मोबाइल फोनको करार 

•  मोबाइि फोिको करार गिानु, उक्त व्यखक्त िै स्वयं मूि व्यखक्त हो भिनेर पुनष्ट गिुनुपिने हुन््छ। 
•  मूि व्यखक्त हो भिनेर पुनष्ट गिनुका िानग, निम्न निखित तररकाहरु ्छि् ।

िाम्थर, जन्मनमनत, हािको ठनेगािा उल्नेि भएको आनर्काररक कागजात (मूि व्यखक्त पनहचाि हुिने कागजात)

①	  मोबाइि फोि उद्यमीिाई िनेिाउिने, 
②	  मोबाइि फोि उद्यमीिाई हुिाक िा िनेबसाइटबाट यी कागजातको प्रनतनिनप पठाउिु पिने हुन््छ। 

•  उिाहरणको िानग, निम्न निखित कागजातहरू, मूि व्यखक्त पनहचाि हुिने कागजात स्वरूप प्रयोग गिनु सनकन््छ। 

①	  बसोबास (जाइऱ्यू) काडनु 
②	  सिारी चािक अिुमनत पत्र 
③	  व्यखक्तगत िम्बर काडनु 
④	  पासपोटनु (हािको ठनेगािा उल्नेि गररएको भए मात्र)
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•  तपाईँ िाबानिग हो भिने, निम्न निखित कागजातहरू सबै आिश्यक पिनु्छि्। 

①	  तपाईँको मूि व्यखक्त पनहचाि हुिने कागजात 
②	  अनभभािकको मन्जुरिामा 

•  महसुि भुक्तािी प्रनक्याको िानग, निम्न निखित कुराहरू मध्ने कुिै एक आिश्यक प्छनु ।

①	  क्ने नडट काडनु 
②	  जापाि राष्ट्र  नभत्रको बैङ्क िाताको ATM काडनु 
③	  जापाि राष्ट्र  नभत्रको बैङ्क िाताको पासबुक 

•  मोबाइि फोि कम्पिी अिुसार, िनेबसाइट या पसिहरूमा िै नििनेशी भाषाबाट सनेिा प्रिाि गिने ठाउँ पनि ्छि्। 
•  करारको िानग आिश्यक पिने कागजातहरू पनहिने िै चनेक गिने, मोबाइि फोि करार पचिात् उपिब्ध हुिने सनेिाहरू बारनेमा प्रश्न 

सोध्ने जस्ा कुराहरू गिनु सनकन््छ। 

(2) करार गनने या उपयोग गनने बखतमा ध्ान पुऱ्याउनु पनने कुराहरू 

•  “तपाईँको प्रनतनिनर् बिनेर म मोबाइि फोिको करार गररनिन््ुछ" भनै् िनजनकिने, तपाईँको मूि व्यखक्त पनहचाि हुिने कागजात 
आफूिुसी प्रयोग गरनेर मोबाइि फोि करार गिने अनि अपरार्मा उपयोग गिने िराब ििािहरू पनि हुन््छि्।

•  करारको िानग अरू व्यखक्तिाई अिुरोर् गिने भए, आफूिने पनि अन्िनुस्ु चनेक गिुनुहोिा।
•  करार गरनेको मोबाइि फोि, मोबाइि फोि कम्पिीको सहमनत िनिइकि अरू व्यखक्तसँग िनेििनेि गरनेमा कािुि उल्ङ्घि 

स्वरूप सजायको भागीिार हुिुपिने्छ। 
  आफ्िो देश फवकप्र िे लगायतका कारणले गदाप्र तपाईंले अब उप्रान्त आफ्िो मोबाइल फोि प्रयोग गिुप्रहुन्न ििे, सेिा रद्द 

गिप्र िा स््थािान्तरण गिप्रका लावग कृपया आफ्िो मोबाइल फोि प्रदायकलाई सम्पकप्र  गिुप्रहोसयु।

3-5 बैङ् खाता

(1) बैङ् खाता खोल्नने 

•  बैङ्क कायानुियबाट बैङ्क िाता िोल्िने प्रनक्या गिनु सनकन््छ। बैङ्क अिुसार हुिाकबाट पठाएर, स्ाटनुफोि एखप्कने शिबाट, 
कम्प्ुटरबाट समनेत प्रनक्या गिनु सनकन््छ। सामान्यतया, ATM काडनु आउँिा नििमा तपाईँको िरमा हुिाकबाट पठाइन््छ। 

•  बैङ्क िाता िोल्िको िानग निम्न कागजातहरू निएर बैङ्कमा जािुहोस्। 

①		 मूि व्यखक्त पनहचाि हुिने कागजात (उिाहरण: बसोबास (जाइऱ्यू) काडनु) 
②		 िामको ्छाप (साइि गरने  पनि हुिने बैङ्क पनि रहनेका ्छि्।) 
③		 कमनुचारी पररचयपत्र या निद्या्थसी पररचयपत्र (िभए कम्पिी या सु्किको आनर्काररक व्यखक्तिाई सा्थमा 

ल्ाउिुहोिा।)

•  जापािी भाषामा कम्ुनिकने शि गिनु र्क िाग्ने भएमा, तपाईँिाई निरन्र सहयोग गिने व्यखक्त (तपाईँ आबद्ध कायनुस््थि या 
सु्किको व्यखक्त) िाई िोभासने बनिनिि आग्ह गिुनुहोिा।
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(2) ठने गाना वा नभसाको म्ार् पररवतदान भएमा तुरुन् बैंकमा जानकारी गराउनने  

•  ठनेगािा, नभसाको म्ाि, काम गिने ठाउं आनि पररितनुि भएमा िाता िोिनेको बैंकमा तुरन् जािकारी गिुनुहोस । सा्थै, तपाईकंो 
नबिरणमा पररितनुि ्छ नक बुझ्नको िानग बैंकबाट जािकारी आउि पनि सक््छ । 

•  ठगािा, नभसाको म्ाि त्था नभसा, काम आनि पररितनुि भएर पनि जािकारी िगराउिने, बैंकबाट अिुरोर् गररएको कायनु 
िगरनेको िण्डमा िाता प्रयोग गिनु िनमल्िने  पनि हुि सक््छ । 

(3) प्रयोग नगनने बैङ् खाता बन्द गनने 

•  स्विनेश नफतसी जस्ा कारणिने बैङ्क िाता उपयोग गिनु िपिने हँुिा, बैङ्क िाता बन् गिुनुहोिा। बैङ्क कायानुियबाट बन्को प्रनक्या 
गिनु सनकन््छ। 

*  बैङ्क िाता (ATM काडनु/पासबुक•िगइि आईडी, पासिडनु, आनि।)को नकिबनेच, िनेििनेि , हस्ान्रण गिुनु िा नििुअपरार् हो। कुिैपनि हाितमा 
िगिुनुहोिा। उल्ङ्घि गरनेमा, 1 िषनु िा सो भन्ा कमको कैि अ्थिा 10 िाि यनेि िा सो भन्ा कमको जररबािा िगाइिने्छ।

* अवैध बैंकनकङ

बैंकनकङ व्यिसायमा संिग् हुि, सरकारको िाइसनेन्स र अिुमनत हुिुप्छनु ।
 गैरकािूिी बैंकहरू िा सरकारद्ारा अनर्कृत िभएका व्यखक्तहरूिाई पैसा नतिनु सक्ुहुन्, िा उिीहरूिाई नििनेशमा पैसा 

पठाउि अिुरोर् आनि गिनु नमलै्ि
यनि  बैंक अिैर् हो िा होइि भन्ने निनचित हुिुहुन् भिने, कृपया  कम्पिी, आनिसँग परामशनु गिुनुहोस्।

3-6 हुलाक कायादालय

•  जापािको हुिाक कायानुिय र हुिाक पोटि बक्सको माकनु  "〒" हो र, यसमा रातो रङ िै प्रमुि हुिने गरनेको ्छ।
•  हुिाक कायानुियबाट, निम्न निखित सनेिाहरू प्राप्त गिनु सनकन््छ। 

①		 राष्ट्र  नभत्र र बानहर नचठी/पोटिकाडनु या सामाि पठाउि सनकन््छ।
②		 पैसा बचत गिनु, पैसा पठाउि, सािनुजनिक महसुिहरू रकमान्र गिनु सनकन््छ। 
③		 जीिि नबमामा सामनेि हुि सनकन््छ। 
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सावदाजननक यातायात

4-1 IC कार्दा

(1) आधारभूत कायदा 

यातायात सम्बखन्त IC काडनुिाई निनभन् कम्पिीको ट्र नेि या बसको भाडा भुक्तािी गिनुको िानग प्रयोग गिनु सनकन््छ। यहाँ, 
यातायात सम्बखन्त IC काडनुको सामान्य कायनुहरू िणनुि गररएको ्छ।
•  IC काडनुमा पैसा अनग्म रूपमा हाल्िािने (चाजनु गिानुिने), नटकट भनेखडिङ मनेनसिबाट नटकट िररि गिने झन्झटिाई हटाउि 

सनकन््छ। 
•  रनेि टिनेशिको नटकट भनेखडिङ मनेनसि या काउण्टर, बसको सनेल्स अनफस आनि ठाउँबाट िररि गिनु सनकन््छ। 
•  िगिमा भुक्तािी गिानुको भन्ा भाडा सस्ो हुन््छ। 

(2) नाम उस्ल्स्खत कार्दा 

•  प्रयोग गिने व्यखक्तको िाम उल्नेि गररएको काडनु हो। 
•  िाम, टनेनिफोि िम्बर, जन्मनमनत र पुरुष/मनहिा ितानु गिुनुपिने हुन््छ।
•  काडनु हराए पनि, पुिः जारी गिनु सनकन््छ। 

(3) नाम रनहत कार्दा 

•  प्रयोग गिने व्यखक्तको िाम िनेखिएको हँुिैि। 
•  काडनु हराए पनि, पुिः जारी गिनु सनकँिैि। 

(4) ननक्नेप रकम (नर्पोनजट)

•  सार्ारणतया काडनु िररि गिने बनेिामा नडपोनजट गिने रकम भुक्तािी गिने गररन््छ।
•  IC काडनु नफतानु गिने बनेिामा फकने र आउिने पैसा हो। 

4
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4-2 रनेलमागदा

जापािमा रनेिमागनुको निकास भएकोिने, काममा या सु्किमा 
आितजाित गिने िगायतका सािोनतिो काममा समनेत प्रयोग गररिने 
यातायातको सार्ि स्वरूप रनेिमागनुको उपयोग हुिने गरनेको ्छ।

(1) रनेलमागदाको उपयोग 

रनेिमागनुको उपयोग गिने बितको आर्ारभूत कायनुनिनर् निम्नािुसार ्छि्। 

①		 रुटको िक्साबाट जािने ठाउँ निचिय गिने 
②		 रनेि टिनेशिबाट गन्व्य स््थि सम्मको नटकट िररि गरनेर, नटकट गनेट पार गिने। (यातायात सम्बखन्त IC काडनु 

प्रयोग गिनु सनकिने अिस््थामा, स्वचानित नटकट गनेटमा काडनु ्ुछिाउिािने नटकट गनेटबाट पार हुि सनकन््छ।) 
③		 रनेि टिनेशि पररसरको सूचिा पाटी हनेरने र, गन्व्य स््थि तफनु  जािने ट्र नेि ओहोर िोहोर गिने प्ल्ाट-फमनु िं. तफनु  जािने। 
④		 प्ल्ाट-फमनुमा, सनेतो िाइि अ्थिा पहनेिँो ब्लक भन्ा नभत्रै रहनेर ट्र नेि पखिनुिने। 
⑤		 गन्व्य स््थिमा, िररि गरनेको यात्री नटकट प्रयोग गरनेर नटकट गनेटबाट पार हुिने। (यातायात सम्बखन्त IC काडनु 

प्रयोग गरनेको भएमा, स्वचानित नटकट गनेटमा काडनु ्ुछिाउँिा, काडनुमा भएको चाजनु रकमबाट भाडा भुक्तािी हुिने्छ।) 

(2) नटकटको प्रकार

① लोकल ट्र ेि वटकट: ट्र नेि चढ्िने बनेिामा आिश्यक पिने नटकट। 

② बहुसङ्यु ्यक वटकट: एउटै सनेक्सिको नटकट 10 ओटाको मूल् नतरनेर 11 ओटा (एउटा नसत्तैमँा) नकन् सनकन््छ 
(मान्य हुिने अिनर् 3 मनहिा)।

③ कमु्टर पास: काम त्था सु्कि आितजाित गिानु मानसक एकाइमा एक निनचित सनेक्सिको रुटमा 
पटक-पटक चढ्िने अिस््थामा प्रयोग गररन््छ। िोकि ट्र नेि नटकट प्रयोग गरनेर एउटै 
सनेक्सिमा चढ्िा भन्ा कम्ुटर पास सस्ो पिने गरी निर्ानुरण गररएको हुन््छ। 1 मनहिा, 3 
मनहिा, 6 मनहिा जस्ा अिनर् निर्ानुरण गररएको हुन््छ।

(3) अन्य नटकट 

निनमटनेड-एक्सप्रनेस ट्र नेिमा चढ्िा या ट्र नेि नभत्र रहनेको निशनेष सुनिर्ाको उपयोग गिानु, यात्री नटकटका अिािा निम्न निखित 
नटकट (अनतररक्त शुल्क नटकट) िररि गिुनुपिने हुन््छ।

①  वलवमटेि-एक्सपे्रस 
वटकट: 

बुिनेट ट्र नेि या निनमटनेड-एक्सप्रनेस ट्र नेिमा चढ्िने बनेिामा आिश्यक पिने नटकट। 

② विवदप्रष्ट वसट वटकट: निनिनुष्ट नसट उपयोग गिने बनेिामा आिश्यक पिने नटकट। निनमटनेड-एक्सप्रनेस नटकटसँग 
सनेटमा आउिने नटकट पनि हुन््छि्।

③ वरिि वटकट: सामान्य डब्ा भन्ा उच् ग्नेडको डब्ा उपयोग गिने बनेिामा आिश्यक पिने नटकट।
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4-3 बस

(1) लामो रू्रीमा चल्नने साधन (लामो रू्रीको बस)

•  मु्यतया मोटर चढ्िु अगानड नटकट नकन्ने िगायतका भुक्तािी पुरा गरी राख्िपिने हुन््छ।

(2) बसोबास रहनेको स्थानीय क्नेत्रको ननधादाररत रुटबाट चल्नने साधन (रुटको बस)

① जहाँसम्म चढे पवि उवतिकै िािा िएमा 
•  बसमा चढ्िने बनेिामा भाडा-बाकसमा पैसा हाल्िने। 
•  यातायात सम्बखन्त IC काडनुहरूिने भुक्तािी गिानु, भाडा-बाकसमा काडनुिने ्ुछिाउिने। 

② दूरी अिुसार िािा फरक पिने िएमा
•  बस चढ्िने बनेिामा, िम्बर िनेखिएको क्मानङ्कत नटकट निएर, बस ओनिनुिने बनेिामा, क्मानङ्कत नटकटमा िनेखिएको िम्बरिाई 

सिारी चािकको मान्थको बोडनुमा चनेक गरनेर, िम्बरको ति िनेिाइएको भाडा भुक्तािी गिने।
•  यातायात सम्बखन्त IC काडनु इत्ानििने भुक्तािी गिने भएमा, बसमा चढ्िने बनेिामा र ओनिनुिने बनेिामा गरने र 2 पटक काडनुिाई 

्ुछिाउिने।


