BAN Y KIEN (KHAI QUAT)

- Vé dang thirc can co cua xa hoi cong sinh va cac van dé trung dai han -

Thang 11 nam 2021
Hoi nghi chuyén gia nham thwe hién xi hi cdng sinh véi ngwdi nwée ngoai



Kiéu xa hoi cong sinh vdi nguwoi nwdec ngoai can hwong téi (Ba tam nhin)

A

Ba tam nhin vé xa hoi cong sinh can hwong tdi dua trén triét ly caa SDGs vé cac muc tiéu

~ A e

quoc té nham thue hién xa hoi da dang, hoa nhap va phat trién bén virng “khong dé ai bi bé
lai phia sau”

X4 hoi an toan va an tam

Xa hoi trong d6 nguoi nudc ngoai dugc hoa
, nhap nhu 1a mdt thanh vién cung tao dung xa hoi
i Nhat Ban trong tuong lai va tat ca moi nguoi déu
\ c6 thé song an toan va an tam

Kiéu x4 hdi cong sinh véi
nguoi nwdc ngoai can hwong toi
(Ba tam nhin)

X2 hoi ton trong ca nhan
va nhan quyén)

X4 hoi ma tat ca moi ngudi, bao gdbm ca ;1
ngudi nude ngoai, déu ton trong ca nhan va '
nhan quyén ciia nhau va co thé sinh song ma
khong bi phén biét d6i xur hay thanh kién

va da dang

,Xﬁ h(f)i sO1 dC)ng va da Qang trong do
tat cd moi ngum bao gém ca nguoi
nudc ngoai, voi nhimg hoan canh khac
nhau déu co thé tham gia vao xa hoi va
phat huy t6i da ning luc cua ban than




Bon hang muc trong diem nham thyc hién ba tam nhin vé xa hgi cong sinh vai
nguwoi nwdc ngoai can hwdng toi

P¢ thue hién ba tam nhjn vé xa héi cong sinh véi pgyoi nuwée ngoai can hwéng t6i, ching t6i da néu ra
bon hang muc trong diém sau day lam cac van dé can giii quyét trong trung dai han va tom tat dinh
hudéng hoat dong cho tirng hang muc.

* Khi tién hanh ho trg, can phai lap cac chinh sach quan tim dén ca “nhirng ngud¢i c6 nguon goc nudc ngoai”.

1. N6 luc dao tao tiéng Nhat givip nguwoi nwée ngoai giao tiép sudn sé va tham gia vio xa hdi

2. Tang cwong pho bién thong tin cho ngwoi nwde ngoai va co cau to chire tur van cho nguoi
nudc ngoai

3. Ho tro ting véi tirng giai doan cudc song va chu ky cudc song

4. No luc huéng téi viée tao nén tang cho xa hdi cong sinh

-

Chiing t6i rat mong chinh phii nim bét chinh xac tinh hinh thwe té, dwa ra dang thirc cin c6 ciia xi hdi cong
sinh va cac chinh sach dwgc thi hanh nham thwe hién xa hoi cong sinh dong thoi tong hgp thanh ké hoach
hanh dong trung va dai han c6 ap dung KPI (Key Performance Indicators - Chi s0 danh gia hi¢u qua)




Bién doi trong tinh hinh ngu’(‘)’i nwoc ngoz‘li Iwu tru tai Nhat Ban 1

Hién trang nguwoi nwée ngoai luu tra

Khoang 2,89 triéu nguwoi (Thoi diém cudi nim 2020) (Cao nhét 1a vao cudi nim 2019)
Khoang 126,23 triéu ngudi (Thoi diém ngay 1 thang 10 nim 2020)

Ty 1¢ trong tong dan sé Nhat Ban 2,29% (Thoi diém niim 2020) (Cao nhit 1a vao nim 2019)
Khoang 1,72 triéu nguwoi (Thoi diém cudi thang 10 nim 2020)

S6 nguoi lao dong 12 nguoi nué: i - .
ORMSOL A0 GoNS 1 NSKOL N0 NEOA (Cao nhit 1 vio cubi thang 10 nim 2020)
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Bién doi trong tinh hinh ngwoi nwéc ngoai lwu tri tai Nhat Ban 2

Y r
A

Bién doi vé so nguwoi nwde ngoai luu tru va ty 1€ cau thanh

Theo tu cach luu tra Theo qudc tich va khu vuc

S0 ngudi mrée ngoai ding ky: $6 nguoi nude ngoai huu tri: S6 nguwéi mrée ngoai dang ky: S6 nguéi nuée ngoai huu tr:
2.087.261 nguoi 2.887.116 nguoi 2.087.261 nguoi 2.887.116 nguoi
ATy ing
2294118 nm

K thuit va Tri thire nbin
in, Nekiip vu quic &
115,089
554

@ Khong c6 thay ddi trong tinh hinh “Ngudi vinh tria” chiém hon 1/4 tdng sé nhung c6 sy gia @ S6 ngudi huu tri 12 ngudi “Han Quéc” va “Tridu Tién”, “Brazil” giam. Mit khac s6 ngudi
ting ndi bat vé “Thue tap k§ ning” va “K§ thuat, Tri thirc nhan vin, Nghiép vu qubc t&” lvu tri 12 ngudi “Viét Nam” gia ting dang ké

80 tudt tro lén — N
75 tadi W Nguwoi vinh mi dic bidr
70 tudi
65 tudt Nguwon vinh ta
60 tudy ® Npwdi dinh o liu did
55 tudi

Vo /chong, v.v... ciia ngwéi Nhit

50 mdi \\

o ® K thuik, Nhin vim, Qués 1é @ D{ tudi 20 c6 ty I¢ cao vé “Du hoc”, “Thurc tip ki ning” va “Ky
) thudt, Tri thirc nhén vin, Nghiép vu gu(‘)c té”.
®Hon 60% phu nit & do tuoi giira 40 dén giira 60 1a “Nguwoi vinh

® Thec tip k§ ning 56 1 (r0) tra”.

40 tdi o Thure tip k§ ning 30 2 (ro)

. . A .I | ' k- — B Hoat déng dic dinh
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N& lwe dao tao tiéng Nhat giiip ngwdi nwée ngoai giao tiép sudn sé va tham gia vao xa hdi (Hang muc trong diém 1)

Hién trang va van deé
£ R <& A Hoc tiéng Nhat c6 hé thong ng voéi tirn A £ g . X A
Cung cap co hoi dao tao tieng Nhat, v.v. i giai doangcu@é song = - Nang cao chat lwgng dao tao tieng Nhat

® Cu din 1a ngurdi nuée ngodi sinh song tai cic dia ® Khong c6 tiéu chuin vé trinh d tiéng Nhat ma ® Tu chit va niing lyc ciia gido vién tiéng Nhat
phwong khong to chire 16p hoc tieng Nhat ¥ :
Khoang 580.000 ngwoi (Thoi diém thang 11 nim 2020)

— Khéng cung cip di co hi dwge dao tao tiéng Nhit

ngudi nwée ngodi can ¢b wng voi tirng giai doan khong dong déu
cudc song o o
® Kho hinh thanh sw nghié€p lau dai do che d¢ dai

—Nguoi nuoc ngoaikho co thé hoc tieng Nhat ngd ddi véi gido vién tiéng Nhat khong day da

- A oA oA N e x A A A - A A , ye A Y \
®Co6 hay khong viéc tién hanh huéng dan vé cufc tuan tu c¢6 hé thong tng véi nhu cau va trinh o . .
song va su khac nhau trong nji dung huéng dan nay d6 ciia ban than — Van de la viéc nang cao chat lwgng va dam

(Cé hay khong cac chinh sach ciia doan thé cong
cfng dia phwong noi nguwoi nwéc ngoai sinh song va
su khac nhau trong ndi dung ctia cac chinh sach nay)

bao s6 lrgng gido vién tiéng Nhat

—C0 kha nidng phat sinh sy khéc bi¢t trong mirc do
hi€u biét vé tip quan va ché do xa hfi ciia Nhat Ban

—
Pinh huéng hoat dong chinh

<Tao moi trwong deé co theé tiép thu dugc tiéng Nhat can thiét cho cudc song>
® Cung cap co hfi dwgce dao tao tieng Nhat véi muc dich tiép thu dwoc tieng Nhat é trinh df can thiét cho cudc song va co hdi dwoc hwong dan vé cudc song dé
¢6 thé hoa nhip véi xa hdi mot cach thuén loi

® Hudng din va phd bién vé viéc c6 thé hoc tiéng Nhat sir dung trong moi tinh hudng vi du nhw khi 1am thi tuc vé tw cach lwu tri, v.v.
@ Tong cuc Quan Iy xuit nhip canh va luu tria Nhit Ban phoi hop soan thio chwong trinh va tai liéu giang day, xem xét té chirc cac khéa hoc tre tuyén
<Tao moi trwong dé nguwodi nwde ngoai co thé hoc tieng Nhat co hé thong wng voi tirng giai doan cudc song>

@ Xiy dung co ché thé hién rd tiéu chuin dao tao cia tirng co s& thong qua céc tiéu chuin danh gia ning lyce tiéng Nhat (khung tham chiéu vé dao tao tiéng
Nhit) dé nguoi nwée ngodi co thé Ira chon co sé dao tao tiéng Nhat ing véi nhu ciu va trinh dd hoc tip cia ban than

<Thic diy cac nd luc gép phan ning cao chat lwrgng va dam bao ngudn nhin lwe chuyén mén trong dao tao tiéng Nhat>
® Thiét 1ap chirng chi “Gio vién tieng Nhat dwge chirng nhin (tén du kién)” va xay dung co’ che giup gido vién tieng Nhat c6 thé hinh thanh suw nghiép lau dai




N& lwe dao tao tiéng Nhat giiip ngwdi nwée ngoai giao tiép sudn sé va tham gia vao xa hdi (Hang muc trong diém 2)

Hién trang va van de

mm Pho bién thong tin cho ngudi nwéc ngoai

® Chinh sich ciia ciia cac bd, nganh lién quan (bao gdm ca cac bién phap hd
tro' nguoi nwrée ngoai lwu tra doi véi anh huéng cia dich bénh Covid-19)
di dwoc phd bién nhung nguoi nuwée ngoai khé c6 thé lwa chon nhanh
chéng va chinh xac cac thong tin vng véi tinh hudng ciia ban than

@ Khong truyén dat dwoc thong tin vé nhimg hd tro cin thiét do cac loai
phwong tién truyén dat thong tin hd trg khong phi hop véi phwong tién ma
ngudi nwdc ngoai sit dung dé thu thap thong tin

—Théng tin khong dwgc pho bién theo hinh thirc gitip ngwdi nwéc ngoai cé
thé tiép can nhanh chéng va chic chiin véi nhitng sy hd trg' ma ho can

g Co cau to chirc tw van cho nguoi nwée ngoai

® Kho dam béao cong tac phién dich do sw gia ting ngwoi nwdc ngoai va sy da
dang vé qudc tich

@ Tién hd tro dé tao mdi truong tiép nhin ngudi nwéc ngoai khong dwoe siv
dung rong rii wng véi tinh hinh thye té ciia cac dia phwong

@ Cic van dé ma ngudi nwée ngoai gip phai rat da dang va phire tap, cin co
s phéi hop chit ché hon nira giira cac co quan c6 lién quan

@ Nhin vién ciia cic doan thé cong cong dia phwong gip khé khin trong giao
tiép véi ngudi nuwde ngoai chua di trinh dd tiéng Nhat

—Chuwa xay dung dwgc co cau to chire tw van giup ngudi nwée ngoai cé the
tiép can nhanh chéng va chac chan véi nhirng ho trg' ma ho can

<Tiang cwong pho bién thong tin phu hop véi ngwodi nwée
ngoai>
® Diéu chinh ndi dung théng tin (Truyén dat dicu gi)
- Lap ban huéng din quy dinh céc tiéu chuin vé thong tin cung cip

® Phuong thirc truyén dat thong tin (Truyén dat nhu thé nao)
- Piéu chinh sao cho ngudi nwéc ngoai c6 thé hiéu dwoe ndi dung vi du nhw
ngoai cac thong tin bang chir sir dung thém cac thong tin thi gidc khac
@ Diéu chinh phwong tién truyén dat
- Pho bién thong tin theo hinh thirc diit hang va hinh thirc thong bio diy
bang cach sir dung cong thong tin Myna (mi s6 ca nhin)

<Tang cwong co ciu to chirc tw van phu hop véi cac van dé
ma nguoi nwdc ngoai gap phai>
® Tang cuwong ho trg cho nhirng noi tw van tap trung
- Xem xét sira d6i cac diéu kién cép tién hd tro dé tao méi truong tiép nhin
ngudi nwée ngoai, thic diy thanh Iap noi tw van tip trung, v.v.

® Tang cu’(‘)’ng phdi hop giira cic co quan c6 lién quan tai dia phwong
va thic day xay dung mang luoi hd tro nguoi nwdc ngoai
- Thiét 1ap noi tw van véi sw phdi hop ciia nhiéu co' quan gidong nhw FRESC

- Xay dung co ché cho phép cung cip thong tin hd tro ciia nha nwée thong
qua cac doan thé hd tro tw nhan va cé thé nim bit nhanh chéng va chinh
xac cac van dé ma ngudi nwdc ngoai gap phai




HOb tro @ng véi tirng giai doan cudc song va chu ky cudc song (Hang muc trong diém 3)

Hién trang va van deé

Ho trg wng véi giai doan cudc song

HS tro gitp ngwdi nwée ngoai tham gia vao xi hdi Nhat Ban theo tirng giai doan cudc song

Ho tr¢ wng voi chu ky cudc song H& tro cin thiét dé ngudi nwdc ngoai chuyén ddi giai doan cudc sdng dé sinh sdng (hd tro tai cac diém tiép ndi)

® Doi mat voi cac van dé khi chuyen doi glal doan cufc song nhw di hoc, <Tuyén dung va lao dt}ng><H6 trg ngudi cao tu6i>
hoc 1én cao va dilam, v.v. (diém tiép noi) _ S -
Vidu van dé: Ho tr¢ cham séc va gido duc tré

-Ty le bé hoc giira chirng trong tong s0 hoc sinh THPT (khong bao gom Kkhdi

Giai doan cao tuoi

0
THPT ciia tru'(rng hd trg dic biét) 1a 1,3% nhung ty 1€ bé hoc giira chirng ciia ’ (Khodng 65 tuéi tro 1én)

hgc sinh THPT can phal du’(rc day tleng Nhit (khong bao gom khoi THPT ciia

tru’(rng hd tro dic biét) lai 1a 9,6% ‘ Gla\t; Zirrll;hsg;men ~
® Cin hd tro thém cho tirng giai doan cudc song Giai doan di hoc ~q ' (Khoang 16 dén 64 tudi)
—Chua nim bit dugc tinh hinh thue té va cac vén d¢ xung quanh Giai dogn tré nhé (Khoang 6 dén 15 tudi)
ngudi nwde ngoai trong tirng giai doan cufc song (Khoing O dén 5 twoi)

—Viée tién hanh hd tro tai cac “diém tiép nbi” tro nén quan trong

 im it i ki thye € vt hanh b try o i ng v timg gl doan cufe sbug v timg h Ky e sbug_

<Hb tro nguwdi nwde ngoai tip trung trong “Giai doan tré nhé”, “Giai doan di hoc” va dau “Giai doan thanh nién va trung nién (H6 tro
khi mang thai, sinh con, nuéi con, di hoc, hoc Ién cao, v.v.)>
® Tao mdi trudng thuin lgi cho viée nudi con vi du nhw khéo sat tinh hinh thye té va nim béit nhu cAu nhaim muc dich hd tro giip cha me va tré em ngudi nwéc ngoai
khéng bi c6 1ap trong cong dong dia phwong
@ Nim bit tinh hinh di hoc (quan Iy va nim bit nhit quan) dé thic ddy tré em ngudi nwée ngoai di hoc, hd tro thanh 1ap truéng mam non tiéng Anh, v.v.
@ H{ tro tong thé vé hinh thanh nghé nghiép cho tré em ngwoi nwéc ngoai vi du nhw cung cp cac hinh miu dé ting dong lwe hoc tap (chi tiéu sb lwgng dic biét cho ky thi
tuyén sinh THPT, xem xét diic biét trong xét tuyén)

<H$ tr¢ nguoi nwée ngoai tip trung trong “Giai doan thanh nién va trung nién” (Ho tro viéc 1am, v.v.)>

® Thiic diy viéc ap dung tiéng Nhit don gian nhw mdt cong cu giao tiép véi nguwdi nwée ngoai va tién hanh tao méi truong hiéu biét 1in nhau

® Cung cép cho nhan vién cac co hdi dao tao va huin luyén nghé nghiép nhim muc dich 6n dinh viéc 1am va ning cao trinh do nghé nghiép bing khoan chi phi nhit dinh
ciia cong ty tiép nhin

<Ho trg ngwdi nwdc ngoai tap trung trong “Giai doan cao tuoi” (HoO trg cham séc dieu duwong, v.v.)>
® Nam bait tinh hinh va nhu cau hoé tro ciia ngwoi nwéc ngoai dong thoi xem xét dang thire can c6 cia ho trg dé tat ca moi ngwoi, bao gom ca ngwoi nwée ngoai, deu co the
hiéu dwge



A

N6 lwe huéng toi viée tao nén ting cho xa hoi cong sinh (Hang muc trong diém 4)

[ ] ]
Hién trang va van de

4. Thu thap thong tin va phdi hop giira cac co' quan c6 lién quan dé hd tro

1. Nang cao nhan thirc hwéng téi viéc thuce hién xa hgi cong sinh

" — . " ngudi nwde ngoai va quan ly luu tri
@ Co6 su phan biét doi xir va dinh kién doi véi ngwoi nuwde ngoai trong nhieu tinh huong

x4 hdi khac nhau nhuw trudng hoc, noi lam viée va cong dong, v.v. ® Con thiéu trong vi¢c thu thap thong tin c6 sw phoi hgp véi cac doan thé hd trg tw nhan

® Cén phat trién nhan lyc didu phdi nhirg hd trg' ma cac co quan cé lién quan c6 thé cung cip

A A YO X ) X, X oan ot e @ Dé tao diéu kién thuin lgi cho ngwdi nwéc ngoai va thwe hién quan 1y lwu tri phit hop, Téng cuc
2. Thiet 1ap co ché tiep thu kieén thire ve cac ché d9 xa hoi Quan Iy xuit nhap canh va lvu tri Nhit Bén cin thu thap mét cach hiéu qua nhing thong tin cin
thiét cho viéc quén Iy lwu trii théng qua mdi lién két véi hé théng My Number.

@ Co nhirng nguoi do khong hiéu diy di vé vin héa, tap quan, ché dd xa hdi nhuw thué va
an sinh xa hoi, v.v. ciia Nhét Ban nén vo tinh khong thwc hién cac nghia vu cong

5. Sw tham gia vao xa h¢i ciia nguwdi nwéc ngoai

® Chura dii nd lye theo goc dd hd trg dé ngwdi nwée ngoai co thé tham gia vao xi hdi va phat huy tdi
da nang luc cia ho
® Can mé rong linh vuc hoat dong cho nhirng nguwdi nwéc ngoai c6 y muon tham gia vao xa hoi

3. Nidm bit tinh hinh thuc té vé diéu kién song ciia ngudi nwéc ngoai

@ Trong thong ké ciia chinh phi, v.v. viéc thong ké cé ap dung muc khio sat “Qudc tich”,
~ A A - I3 rs < < A IR R A qen A A , . N < PO
Vv.v. con han c‘h.e nen khé o thé nam bat day du tinh hinh thyc té lién quan dén cugc — Con thi€u trong viéc tao nén tang dé thuc hién xa hdi cong sinh cAn huéng téi dé tat ca moi nguoi
s$oOng cua nguol nuwo'c ngoai déu ton trong sy da dang va cé thé phat huy t6i da niing lyc ciia tirng ¢4 nhan

DPinh hudng hoat dong chinh

<Nang cao nhan thirc hwdéng t6i viéc thue hién xa hoi cong sinh>
[ ] Thuc day nd lu’c ning cao sw quan tim va hiéu biét sau sic hon vé viéc chung song voi ngwoi nwéc ngoai vi du nhw thong qua viéc thiét 1ap Thang tuyén truyen

vé viée chung song véi ngum nudc ngoai
@ Xem xét viéc ap dung giao duc cong sinh vao gizo duc mam non va gido duc phd thong, v.v.

<Thiét lap co ché tlep thu Kién thirc vé cac che do xa hoi, v.v.>
® Cung cap thong tin vé cac nghia vu cong nhw nfp thué va dong bao hiém xa héi tai budi hwéng din vé cudc song dong thoi tlep tuc pho bién sau dé

Hoan thién thong ké chinh phu dé khao sat tinh hinh thye té vé diéu kién song cua nguwoi nwdéc ngoai>
@ Nim bit tinh hinh thuc té vé dleu kién song cia ngu’o’l nuéc ngoai thong qua viéc hoan thlen thong ké chinh phi, 1ap ké hoach va lén phwong dn cho cac chinh

sach cin cir theo tinh hinh thue té nay dong thoi tién hanh quéan ly tién do chinh sach dua theo KPI

<Tang cuo’ng thu thap thong tin va tang crong ph01 hop giira cac co quan ¢ lién quan dé tao nén tang cho xa hoi cong sinh>
® Xem xét cac bién phap ho trg bao gom cung cap thong tin va hd trg tai chinh cho cac doan thé hd tro tw nhin va nhan lwe diéu ph01 hd trg

® Xem xét tong hgp viéc dao tao va ché d¢ chirng nhan nhan luc diéu ph01 hé tro




