
詳しくは、出入国在留管理庁ホームページをご確認ください。
For details, please check the Immigration Services Agency website.

オンライン申請を行えば、在留資格認定証明書
交付申請手続がオンラインで完結できます！！
Online application makes it possible to complete the procedures for 
issuing the Certificate of Eligibility!!
受け取った電子メールは、海外に住む外国人本
人の方に転送でき、海外郵送の手間・費用・時
間がかかりません！
The email can be transferred to the foreign nationals concerned living abroad, 
which reduces the time, effort, and cost of sending mail by post internationally!

在留資格認定証明書を
電子メールで受け取る

ことが可能です！！
Foreign nationals can receive 

the Certificate of Eligibility via email!!窓口に出向く必要がなく、自宅やオフィスから手
続できます！
Possible to submit an application from home or the office without 
the need to come to the immigration counter in person!
システムの利用料金は無料です！
No fees for use of the online system! 
２４時間３６５日利用できます！
Available for 24 hours a day, 365 days a year!
在留カードを郵送で受け取ることができます！
Possible to receive the residence card by mail! 

インターネットからいつでも
在留手続を行うことができます！！

You may carry out residency procedures 
over the Internet anytime!!

在留手続在留手続
オンライン申請オンライン申請

Applying online for residency procedures is convenient!!

在留手続在留手続は
オンライン申請オンライン申請が便利です！！

１ ２

対象となる在留資格・在留手続、オンライン申請の流れなどは裏面をご確認ください！
For a list of the eligible status of residence and residency procedures, as well as information about the 
online application process, see the back side of this flyer!

２０２４年１月から Starting from January 2024

オンラインでの資格外活動許可申請について、資格外活動許可が
郵送で受け取ることができるようになります！！
If you file an online application for “Permission to Engage in an Activity Other Than That Permitted 
under the Status of Residence Previously Granted,” you may receive the permission in print by mail!!

さらに！  In addition

◀︎オンライン申請について  Online application

https://www.moj.go.jp/isa/applications/guide/onlineshinsei.html
資格外活動許可について▶︎  

Permission to Engage in an Activity Other Than That Permitted under the Status of Residence Previously Granted

https://www.moj.go.jp/isa/applications/procedures/shikakugai_00001.html

地方出入国在留管理局の窓口で資格外活動許可を受ける場合は、
パスポートに、証印シールが貼られますが、郵送で受け取る場合は、
証印シールの代わりに、資格外活動許可書が発行されます。
When you receive the permission at the immigration counter of a regional immigration services bureau, a 
verification sticker will be placed on your passport. However, if you receive such permission by mail, the 
permission will be issued in print, instead of the sticker of verification.

オンラインによる在留手続のＰＲキャラクター「らすっぴ」
Advertising character for online residence procedures “Rasppi”

※�オンラインでの資格外活動許可申請は、在留期間更新許可申請、在留資格変更許可申請及び在留資格取得許可申請と同
時に申請を行う必要があります。

*  The online application for the Permission to Engage in an Activity Other Than That Permitted under the Status of Residence 
Previously Granted must be filed simultaneously with the Application for “Extension of Period of Stay,” Application for “Change 
of Status of Residence,” or Application for “Permission to Acquire Status of Residence.”

※�資格外活動許可については、在留カードの裏面にも記載され、在留カードに内蔵するＩＣチップにも書き込まれます。
*  The permission will be indicated on the back side of the residence card, as well as stored in an IC chip in the residence card.



対象となる在留手続 Residency procedures available

❶ 在留資格認定証明書交付申請
Application for “Certificate of Eligibility” 

❷ 在留資格変更許可申請
Application for “Change of Status of Residence” 

❸ 在留期間更新許可申請
Application for “Extension of Period of Stay”

❹ 在留資格取得許可申請
Application for “Permission to Acquire Status of Residence” 

❺ 就労資格証明書交付申請
Application for “Certificate of Authorized Employment” 

❻ 再入国許可申請（注）

Application for “Re-entry Permission” 

❼ 資格外活動許可申請（注）

Application for “Permission to Engage in an Activity Other Than That Permitted under the Status of Residence Previously Granted” 

（注）❷～❹と同時に行う場合に限ります。
 (Note) Only acceptable at the same time of filing the application ❷～❹ above.

対象となる利用者 Qualified users

❶ 所属機関の職員
Staff member of your organization

❷ 弁護士・行政書士
Lawyer ・ Administrative scrivener 

❸  公益法人の職員及び登録支援機関の職員
Staff member of public corporations and staff member of registered 
support organizations

❹ 外国人本人
Foreign national

❺ 法定代理人
Legal representative 

❻ 親族（配偶者、子、父又は母）
Relative (spouse, child, father, or mother)

対象となる在留資格 Eligible status of residence

「外交」と「短期滞在」を除く全ての在留資格が対象です !  All of the status of residence excluding “Diplomat” and “Temporary visitor” are eligible!

オンライン申請の流れ（概要） （在留カードを郵送で受け取る又は在留資格認定証明書をメールで受け取る場合）
Online application process  (in the case where the residence card is to be delivered by mail, or the Certificate of Eligibility is to be delivered by email)

よくある質問 Frequently Asked Questions

外国からオンラインで申請することはできますか？
Can I apply from a foreign country by online?

外国からはシステムにアクセスできません。なお、
外国のIPアドレスが設定されている場合は、日本
国内からでもログインできませんので、御留意く
ださい。
No. You cannot use the Online Residence Application System in 
foreign countries. Also, please refrain from using an overseas IP 
address, or cannot accessed the system even in Japan.

携帯電話やスマートフォンからオンラインで申請
はできますか？
Can I apply from mobile phone or smart phone by online?

画面が正しく表示されない等の可能性があります
ので、PCの利用を推奨します。なお、ブラウザは

「Google Chrome ver72」を前提としており、他
の環境での動作は保証しておりません。
Not recommended. We recommend you to use a computer, because 
the screen may not be displayed correctly with other devices; 
etc. The browser is subject to “Google Chrome ver72”, It is not 
confirmed the operation under other condition.

Q1

A1

Q2

A2

オンラインで申請を行った場合は、申請中（特例期間中を
含む）であることはどのように証明すればいいですか？
After filing an online application, how do I prove that I have already submitted 
my application and that it is under examination (including during the 
exception period)?

申請受付が完了した翌日に申請受付番号がメールで通知
されますので、在留カードに加えてその受付完了メール
を携行してください。
On the next day of the completion of submission via online, you will  
receive an email to notify the number that has been allotted to you upon 
receipt of your application. Please carry a copy of the email with your 
residence card.

在留期限の最終日にオンラインで申請することはできますか？
Can I file an online application on the last day of the period of stay of the 
status of residence?

在留期限の最終日（在留期間の満了日の当日）に、オンラ
インで申請することはできません。最寄りの地方出入国
在留管理官署において申請してください。
No. You cannot file an online application on the last day of the period of stay 
of your status of residence (on the very day of the expiry date of your status 
of residence). To file applications on the day, please visit the nearest regional 
immigration services bureau in workhours.

Q3
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1申請
Application

地方出入国在留管理局
Regional Immigration Services Bureau

おだいば分室
Odaiba Office

在留申請オンラインシステム
Online Residency Application System

4審査完了メール又は
　電子在留資格認定証明書

Email notification of completion 
of examination or electronic Certificate of Eligibility 

利用者
User

5在留カード等を郵送（郵送で受け取る場合） Mailing of residence card, etc. (to be received by mail)

6新しい在留カード等を郵送（郵送で受け取る場合） Mailing of new residence card, etc. (to be received by mail)

2審査
Examination

3結果
Result

詳しいオンライン申請の流れについては、出入国在留管理庁ホームページをご覧ください。
For details of the online application process, please check the Immigration Services Agency website.

https://www.moj.go.jp/isa/applications/guide/11_00023.html


