6 BOLUM I SAG LIK
HIZMETLERI

o SAGLIK KURUMLARI

BT SAGLIK KURUMLARININ TURLERI

Japonya'da her biri farkli amaca hizmet eden bircok saglik kurumu vardir. Ornegin hafif bir
rahat5|zl|g|n|z olmasi durumunda yasadiginiz yerdeki bir klinige gidebilirsiniz.

i. Saglk ocagl / klinikler: Hafif rahatsizlik veya hafif yaralanmalarda,

ii. Klclk ve orta Olcekli hastaneler: Ameliyat, hastaneye yatis veya acil tibbi bakim

gerekliyse,

iii.  BuyUk olcekli hastaneler: Agir durumdaki acil hastalar veya ileri seviye tibbi bakim
gereken hastalara hizmet verir. '

Hastane veya kliniklerde, saglk sigortasi kartinizi ibraz etmeniz gerekmektedir. Sigorta
kartinizi ibraz edememeniz durumunda, tedavi giderlerinin tamamini 6demeniz gerekir.

Hastalik veya yaralanma durumuna gore muayene edileceginiz yer degisiklik gosterir.
Asagida, rahatsizliginizin tlriine gore tedavi gorebileceginiz yerler basitce aciklanmaktadir.

Dahiliye / i¢
hastaliklari
(naika)

Sindirim, solunum, dolasim, idrar yollari, kan, salgi bezleri, sinirler gibi ic
organlarin hastaliklarinin teshis ilagla ameliyat gerektirmeyen tedavilerin
uygulandigi kliniktir. Soguk alginligi gibi yaygin rahatsizliklarin tedavisi de

yapilir.

Cerrahi (geka)

Kanser ve yaralanmalardan dolayi zarar gérms i¢ organlara yonelik
ameliyatlarla yapilan cerrahi midahalelerin yapildigi bolimdur.

Pediatri Gocuk hastaliklarinin tedavisinin yapildigi kliniktir.
(shonika)
Ortopedi Kemik, eklem, kas ve sinir gibi viicut hareketleriyle baglantili hastaliklarla
(seikeigeka) bunlarla ilgili sinir hastaliklarinin tedavisinin yapildigi kliniktir.

GOz hastaliklari
(ganka)

GOz ve gormeyle alakali hastaliklarin tedavisinin yapildigi kliniktir.

Discilik (shika)

Agiz ve dis rahatsizliklarinin tedavilerinin yapildigi kliniktir.

Dogum (sanka)

Gebelik, dogum, yeni dogan cocuklarla ilgili rahatsizliklarin tedavisinin
yapildigi kliniktir.
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1-2 UYGUN SAGLIK KURUMU NASIL BULUNUR?

Ihtiyaciniza uygun saglik kurumlarini asagidaki sekillerde bulabilirsiniz:

i. Belediyelerin yayinladigi haber bultenleri,
i, internet,
iii. Belediyelerin internet sayfasinda yayimlanan tibbi bilgi agi sayfalari.

* Ayrica, Japonya Ulusal Turizm Orgiiti'niin internet sayfasinda yayimladig), yabanci uyruklu hastalari kabul eden
veya yabanci dillerde hizmet veren hastaneleri de kontrol edebilirsiniz. —
https://www.jnto.go.jp/emergency/jpn/mi_guide.html e e
[=:
Asagidaki kurumlardan da bilgi alabilirsiniz:
. Belediye
Fi Tibbi Guvenlik Destek Merkezi (Japonya genelinde 400 yer bulunmaktadir)
Tibbi Glivenlik Destek Merkezi internet adresi:
.................................................................................................... s
https://www.anzen-shien.jp/center/ F ¥
L,
=
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Japonca bilmiyorsaniz asagidaki kurumlara danisabilirsiniz:

i. Yasadiginiz yerin belediyesi,
ii. Yasadiniz yerdeki uluslararasi etkilesim dernekleri,
I Kar amaci giitmeyen sivil toplum kuruluslari
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9 SAGLIK SIGORTALARI

Japonya'da yasayan insanlar, uyruklarina bakilmaksizin kamu saglik sigortasina dahil
olurlar. Toplumun saglk giderlerini, bir bitiin olarak paylasarak, tibbi harcamalarin maliyetini
azaltan, yUksek kaliteli ve gelismis tibbi bakim alma hakkini esit olarak saglamayi amaclayan bir
mekanizmadir.

2-1 SAGLIK SiGORTASI

(1) KATILIM SARTLARI

Asagidaki kisi ve kurumlar saglik sigortasina katilmak zorundadirlar.

[:9:323 % KA WARBE)

L. Tam zamanli daimf calisanlar, sirket yéneticileri, memurlar L
ii. Asagidaki bes sarti tasiyan kisiler et ;ffﬂ E o LLE
: . Haftada 20 saatten fazla calisanlar, S deam v R
FRAEE OO AR&a 3

iki aydan fazla calismasi 6dngorilen kisiler Me, e Can [ a

Aylk geliri 88.000 yenden fazla olan kisiler,
Ogrenci haricindeki kisiler,
Isyerinde calisan sayisi 101 (Ekim 2024'den sonrasi icin
51)'den fazla olan kisiler,
iii.  Ayniisyerinde tam zamanli calisanlarinin haftalik calisma
' suresi 30 saatten az olsa dahi sabit haftalik calisma saatleri
tam zamanli calisanlarin dortte Ug¢linden fazla olan
yari zamanl calisanlar.

(2) SIGORTA PRIMLERI

Saglik sigortasticin sigorta priminin yarisiisveren yarisi sigortalinin kendisi tarafindan karsilanir.
Yardima muhtac kisilerin prim 6deme yukimlGliga yoktur.

(3) SAGLADIGI HAKLAR

Sigortalinin 6demesi gereken miktar:

Sigortali tedavi giderlerinin bir bolimuand oder,

6 yas ve alti (ilkokula baglamamis olan) ¢ocuklar igin ................ %20
70 YAS VE @IEI 1 %30
70 yas Uzeri 74 yas alth e %20 (galisanlar icin %30)
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Tedavi masraflari %

Asagidaki durumlarda tedavi masraflarinin tamami 6denir. Sonradan onay
¢cikmasi durumunda fazladan odediginiz miktari geri alabilirsiniz. &
Galismaya basladiktan sonra saglik sigortasi karti henliz alinmamis iken

yapilan harcamalarda,

Algl, koltuk degnegi gibi tibbi malzeme harcamasi yapildiginda,
Doktorunuzun gerekli gérdigl akupunktur, yaki veya masaj tedavisi yaptirildiginda,
Japonya disinda tedavi goruldiginde.

Yiiksek maliyetli tibbi bakim masraflari

Yiksek maliyetli tibbi bakim sistemi, tedavi veya ilaglar icin bir aylik toplam tedavi masrafi
belirli bir Gst limiti astiginda, limiti asan kismin (yemek masraflari yahut yatak/oda farki masraflari
harig) sigorta tarafindan karsilandigi bir uygulamadir. Aylk st limit sigortalinin 70 yas UstU olup
olmadigina ve gelir diizeyine gore degismektedir.

Hasta nakil masraflari

Hastaligi veya yaralanma nedeniyle hareket etmekte zorlanan hastanin doktor karariyla gecici
veya acil olarak nakledilmesi durumunda, nakil masraflari, asagidaki kosullari saglamak sartiyla
sigorta tarafindan ddenir.

Nakledilmek suretiyle, uygun tedavi gormus olmak,

Nakil olmaya neden olan hastalik veya yaralanma sebebiyle hastanin hareket etmekte son
derece zorlanmis olmasi,

Nakil gerekcesinin acil ve elzem olmasi.

Kaza ve hastalik 6denegi

Sigortalinin, hastalik veya yaralanma nedeniyle calisamayacak durumda olmasi ve artarda g glin
ise gidememesi halinde, dordlincl glinden itibaren ise gidemedigi glinler icin kaza ve hastalik 6denegi
ddenir.

Odeme siiresi, 6deme baslangic tarihinden toplam bir bucuk yildir.

Dogum ve cocuk bakimi icin toplu 6deme

Bu odenek, sigortali veya bakima muhtag kisi icin dogum masraflarini karsilamaya yardimci
olan bir uygulamadir. Temel olarak, cocuk basina 500,000 yen &denir.

Saglk sigortasi kapsaminda olan kisi dogum izni aldiginda, dogumdan 42 gin (cogul
gebeliklerde 98 glin) dncesinden dogumdan sonraki 56. gline kadarki stirede ise gitmedigi glinler
icin odenir.

Aile saghk harcamalari

Bakima muhtag kisiler hastalanmalari veya yaralanmalari durumunda, aile tedavi masrafi
6denegi alabilirler. Odemenin kapsami, 6deme sekli ve siiresi sigortalilarla aynidir.
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BEZI) ULUSAL SAGLIK SIGORTASI

(1) KATILIM SARTLARI

lkamet kaydi olup, isverenin sagladigi saglk sigortasi kapsamina girmeyen 75 yasini
doldurmamis kisiler Ulusal saglik sigortasi kapsamindadirlar.

Yabanci uyruklular da asagidakiler haric olmak kaydiyla, Ulusal saglik sigortasi
kapsamindadirlar:

i. Uc aydan kisa siireli ikamet izni sahibi kisiler (*)

ii. Kisa sureli ikamet (gecici ziyaret) sahibi olan kisiler

iii.  Tedaviveya 0zel bakim icin belirlenmis faaliyetler vizesi sahipleri,

iv.  Turizm veya rekreasyon icin belirlenmis faaliyetler vizesi sahipleri,

V. Diplomatlar,

vi.  Yasadisl ikamet nedeniyle oturum izni bulunmayan kisiler, :

vii.  Japonya ile saglik sigortasi da dahil olmak Uzere sosyal glivenlik anlagsmasi bulunan

: bir Glkeden gelen ve kendi Ulkelerindeki sosyal sigorta sistemine dahil olduklarini
ispatlamak amaciyla kendi devleti tarafindan resmi sigortalilik belgesi verilmis kisiler. :

* ikamet stiresi 3 aydan kisa olsa da ikamet statiisii asagidakilerden biri olan ve belgeyle 3 ayi asan siire Japonya'da
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bulunacagi kabul edilen kisilerin katilimi mimkunduar

Performans sanatgisi,

Teknik staj,

Aile birlesimi,

(iii) ve (iv) haricindeki belirlenmis faaliyetler vizesi sahipleri.

(2) KATILIM VE CIKIS iSLEMLERI

Yasadiginiz yerin belediyesinde ulusal saglik sigortasina kayit ve kayit sildirme (*) islemlerini
yapabilirsiniz. Ayrintilar icin belediyenize danisiniz.
(*) Asagidaki durumlarda kaydinizi sildirmeniz gerekmektedir:

i. Ikamet adresinizin bulundugu belediye haricinde bir yere tasinma,
i, isverenin sagladig saglik sigortasina dahil olma.

(3) SIGORTA PRIMLERI

Sigorta primleri hane bazinda hesaplanmakta olup, sigortalinin geliri veya hane halki sayisina
gore belirlenmektedir. Sigorta primleri aile reisi tarafindan ddenir.
* Sigorta primlerinde gelir ve diger kosullara bagh olarak gére indirim yapilabilmektedir. Ayrintilar konusunda

belediyeden bilgi alinabilir.
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(4) SAGLADIGI HAKLAR

Temel olarak yukarida agiklanan calisanlarin dahil oldugu saglk sigortasiyla aynidir.

Sigortalinin 6demesi gereken miktar
Sigortali tedavi giderlerinin bir bolimund 6der. Sigortali paylari asagidaki sekildedir:

6 yas ve alti (ilkokula baglamamis olan) cocuklar igin........ %20
70 Ya$ Ve AIEI 1 %30
70 yas Uzeri 74 yag alth e %20
(calisanlar igin %30)

Tedavi masraflari :
. Ulusal Saglik Sigortasi sistemine katilmis ancak henliz sigorta kartinizi

almamissaniz;
Algi, koltuk degnegi gibi tibbi malzeme harcamasi yapildiginda,
Doktorun gerekli gordligl akupunktur, yaki veya masaj tedavisi,
Japonya disinda gorulen tedavi
Yukarida belirtilen durumlarda masraflarin tamamini kendiniz 6demeniz gerekecektir;
ancak basvurunuz onaylandiktan sonra, katki payiniz distlerek masraflarin geri 6denmesine hak
kazanacaksiniz.

o
&

Yiiksek maliyetli tibbi bakim masraflari

Tedavi veya ilaclar icin bir aylik toplam tedavi masrafi belirli bir Gst limiti astiginda, limiti asan
kismin (yemek masraflari yahut yatak/oda farki masraflari harig) sigorta tarafindan karsilandigi
bir uygulamadir. Aylik Ust limit sigortalinin 70 yas Ustl olup olmadigina ve gelir diizeyine goére
degismektedir.

Hasta nakil masraflari

Hastaligi veya yaralanma nedeniyle hareket etmekte zorlanan hastanin doktor karariyla gecici
veya acil olarak nakledilmesi durumunda, nakil masraflari, asagidaki kosullari saglamak sartiyla
sigorta tarafindan odenir.

Nakledilmek suretiyle, uygun tedavi gormus olmak,

Nakil olmaya neden olan hastalik veya yaralanma sebebiyle hastanin hareket etmekte son
derece zorlanmis olmasi,

Nakil gerekcesinin acil ve elzem olmasi.

Dogum ve cocuk bakimi icin toplu 6deme

Bu odenek, sigortalinin dogum masraflarini karsilamasina yardimci olan bir uygulamadir.
Temel olarak, cocuk basina 500,000 yen 6denir.
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PR 75 YA USTU KiSILER iGIN YASLILAR SAGLIK SIGORTASI

(1) KATILIM SARTLARI

75 yasina bastiktan sonra,

Ikamet kaydi bulunan 75 yasinin (izerindeki herkes bu sigorta sistemine
dahil edilir.

65-74 yas araliginda belli bir engeli bulunan kimseler de bu sigortaya
girebilirler.

Daha 6nde dahil olunan sigorta sisteminden gikilir.

Asagidaki kisilerin haricindeki 75 yas Uzeri yabanci uyruklu kisiler de yaslilar saglik sigortasi
kapsamindadirlar.

L Uc aydan kisa siireli ikamet izni sahibi kisiler (*)

ii. Kisa sreli ikamet (gegici ziyaret) sahibi olan kisiler

iii.  Tedaviveya 0zel bakim icin belirlenmis faaliyetler vizesi sahipleri,
iv. Turizm veya rekreasyon icgin belirlenmis faaliyetler vizesi sahipleri,

: o
v Diplomatlar, Pl
vi. Yasadisl ikamet nedeniyle oturum izni bulunmayan kisiler, : g
vii.  Japonya ile saglik sigortasi da dahil olmak lzere sosyal glivenlik anlasmasi bulunan

bir Ulkeden gelen ve kendi Ulkelerindeki sosyal sigorta sistemine dahil olduklarini :
ispatlamak amaciyla kendi devleti tarafindan resmi sigortalilik belgesi verilmis kisiler. :
* ikamet siiresi 3 aydan kisa olsa da ikamet statiisii asagidakilerden biri olan ve belgeyle 3 ayi asan siire Japonya'da
bulunacagi kabul edilen kisilerin katiimi mtmkindur

Performans sanatgis,

Teknik staj,

Aile birlesimi,

(iii) ve (iv) haricindeki belirlenmis faaliyetler vizesi sahipleri.

(2) KATILIM VE CIKIS ISLEMLERI

Yasadiginiz yerin belediyesinde yasllar saglik sigortasina kayit ve kayit sildirme islemlerini
yapabilirsiniz. Ayrintilar icin belediyenize danisiniz.

Ikamet adresinizin bulundugu belediye haricinde bir vilayete tasinmamaniz durumunda kayit
sildirme islemi yaptirmaniz gerekmektedir.

(3) SIGORTA PRIMLERI

Sigorta primleri, tim sigortalilarin ayni meblagi 6dedigi esit temel katilim payi ile sigortalinin
geliriyle mitenasip katilim payinin toplamidir.

Galisanlarin saglk sigortasi kapsamindaki bakima muhtag kisilere yahut gelir diizeyleri ve
yasamlarini idame ettirme gicliglu cekenlere sigorta primlerinde indirim yapilabilmektedir.
Ayrintilar icin belediyelere danisiimasi gerekmektedir.
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(4) SAGLADIGI HAKLAR

Sigortalinin 6demesi gereken miktar

Sigorta kapsamindaki tedavilerde sigortali payi tedavi masrafinin %10’udur. Ancak, calisanlara
denk bir geliri olanlar icin bu oran %30'dur.

1 Ekim 2022'den itibaren calisanlara denk bir geliri olanlarin disinda belli bir gelire sahip
olanlar icin 6denecek miktar, %10 ila %20dir.

Tedavi masraflari

Japonya disinda gorilen tedavi. Tedavi masraflarinin tUmini 6demek durumunda kalmis
kisiler, bagsvuruda bulunur ve basvurulari kabul edilirse yaptiklari 6demenin sigortali payini asan
kismini sigortadan alabilirler.

Sigorta kapsamina yeni girmis ve heniz sigorta kartini almamis kisiler,
Alci, koltuk degnegi gibi tibbi malzeme harcamalari,
Doktorun gerekli gordigt akupunktur, yaki veya masaj tedavisi,

Yiiksek maliyetli tibbi bakim masraflari

Tedavi veya ilaclar icin bir aylik toplam tedavi masrafi belirli bir Ust limiti astiginda, limiti asan
kismin (yemek masraflari yahut yatak/oda farki masraflari harig) sigorta tarafindan karsilandigi bir
uygulamadir. Aylik Ust limit sigortalinin gelir diizeyine gére degismektedir.

Hasta nakil masraflari

Hastaligl veya yaralanma nedeniyle hareket etmekte zorlanan hastanin doktor karariyla gecici
veya acil olarak nakledilmesi durumunda, nakil masraflari, asagidaki kosullari saglamak sartiyla
sigorta tarafindan odenir.

Nakledilmek suretiyle, uygun tedavi gormus olmak,

Nakil olmaya neden olan hastalik veya yaralanma sebebiyle hastanin hareket etmekte son
derece zorlanmis olmasi,

Nakil gerekcesinin acil ve elzem olmasi.
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ILACLAR

Japonya'da ilaclar eczanelerden yahut “drug store” denilen ilag marketlerinden temin
edilebilir.

Tedavi amach kullanilan ilaclarin yan etkilerine dikkat edilmelidir.

llaclar hakkinda akliniza takilan sorulari, eczacilara veya ilac marketlerinde bulunan lisansli
ilag saticilarina sorabilirsiniz.

* Lisansliilagsaticilarinin regetesiz satilan, tezgéhta satilabilen (OTC) ilaglarin bazilarini satma ehliyeti bulunmaktadir.

3-1 RECETELI ILAC SATAN ECZANELER

Receteli ilag satan eczanelerde, lisansli eczacilar receteli ilaclari doktorun verdigi recete
dogrultusunda hazirliyor ve ilag alimi konusunda hastalari bilgilendirip ilaclarini teslim ediyorlar.
Ayrica OTC ilaglarin satisi yapilmaktadir.

BEZ)) RECETESIZ iLAC SATAN MARKETLER

Tezgahta satilan (OTC) ilaglari eczanelerle ayni sekilde alabilirsiniz. Ancak ilac marketlerinden
receteli ilag alinmasi mimkdin degildir.
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