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Pusat Bantuan bagi Penduduk Asing (FRESC) Konsultasi Tempat Tinggal

Waktu Buka: Hari kerja, pukul 9:00 pagi sampai pukul 5:00 sore *Tutup di hari libur nasional, libur akhir tahun dan awal tahun baru.
Tempat: Foreign Resident Support Center (FRESC) (Yotsuya Tower 13F, 1-6-1 Yotsuya, Shinjuku-ku)

Layanan bahasa yang tersedia untuk konsultasi: 11 bahasa
(Bahasa Jepang yang mudah, Inggris, China, Korea, Vietnam, Nepali, Indonesia, Filipina, Thailand, Portugis, Spanyol)

O Diperlukan Reservasi untuk Konsutasi !
Hal-hal yang ditanyakan ketika akan membuat janji:
(1) Tanggal Anda ingin datang berkonsultasi (2) Nama *tidak wajib (3) Jumlah orang
Indonesia (4) Nomor telepon atau alamat e-mail (5) Apakah Anda dapat berbicara dalam bahasa Jepang atau tidak
(6) Apa yang ingin Anda diskusikan
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Melayani juga konsultasi secara online

Bagi mereka yang beranggapan, “Yotsuya terlalu jauh” atau “Saya tidak ingin'keluar rumah”, maka tersedia
juga layanan kensultasi secara online untuk ketenangan Anda. Setelah Anda membuat reservasi, maka
kami-akan-mengirimkan link URL-nya kepada Anda. Jadi-silakan akses URL tersebut ketika tanggal dan

waktu reservasi Anda tiba.
*Jika Anda menggunakan ponsel cerdas atau tablet, maka Anda perlu mengunduh aplikasinya.
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Centro de Apoyo a Residentes Extranjeros (FRESC) Consulta de residencia

Horario de atencién: Dias Iaborables, de 9:00 a.m. a 5:00 P.M. * Cerrado los feriados nacionales y feriado de fin de afio y Afio Nuevo.
Lugar: Centro de Apoyo a Residentes Extranjeros (FRESC) (Torre Yotsuya Piso 13, 1-6-1 Yotsuya, Shinjuku-ku)

Idiomas disponibles para consulta: 11 idiomas
(Japonés facil, inglés, chino, coreano, vietnamita, nepali, indonesio, filipino, tailandés, portugués, espaiiol)
iSe requiere reserva para la consulta!
Cosas que se preguntan al reservar una cita:
(1) Fecha en la que quiere venir a realizar la consulta (2) Nombre *no obligatorio (3) NiUmero de personas
EspaﬁOI (4) Numero de teléfono o direccidn de correo electrénico (5) Si puede hablar japonés o no
N (6) Lo que quiere consultar R
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Puede consultar también en linea

Para la tranquilidad de aquellas personas que piensen: “Estd lejos para ir a Yotsuya” o
“No quiero salir”, también estd disponible el servicio de consulta en linea.

Una vez reservada una cita, se le enviarda la URL, a la cual deberd acceder en la fecha y
hora de su cita.
* Si utiliza smartphone o tablet, necesitard descargar una aplicacion.
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