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2 การย่ื่�นเรื่ ่�อง ณ เขตปกครองในท้้องท่้�

ระบุบุหม�ยื่เลขั้ประจ้ำ�ต้วับุุคำคำล

2-1 ระบุบุหม�ยื่เลขั้ประจ้ำ�ต้วับุุคำคำลค่ำออะไร

•  ห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้จำำาเป็นัต้่องใช้ในักรณ่ต่่อไปน่ั�เป็นัสู่วนัให้ญ่ี่

(1) เมืี�อขึ้อริบัเงนิับำานัาญี่ เงนิัช่วยู่เห้ล้อืเล้่�ยู่งดืบ่ต่่ร แล้ะการบริกิารริกัษาพำยู่าบาล้

(2) เมืี�อสู่งเงนิัไปต่่างประเที่ศ ห้ริอืเวล้าริบัเงนิัจำากต่่างประเที่ศ

(3) เมืี�อจำะที่ำาการเปิดืบัญี่ช่ธนัาคาร

•  เมืี�อม่ีการใช้ห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้ จำะม่ีการต่รวจำสูอบดัืงน่ั�

(1) ห้มีายู่เล้ขึ้นัั�นัเป็นัเล้ขึ้ห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้ขึ้องท่ี่านัจำริงิห้ริอืไม่ี

(2) ท่ี่านัเป็นับค่คล้เด่ืยู่วกนัักบับค่คล้ในัเอกสูารริบัรองติ่ดืรป่ถุา่ยู่ห้น้ัาต่รง เช่นั ห้นัังสืูอ 
เดิืนัที่าง ฯล้ฯ ห้ริอืไม่ี

  เพืำ�อผ่้อื�นัจำะไม่ีได้ืสูามีารถุสูวมีรอยู่ใช้เล้ขึ้ห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้ขึ้องท่ี่านั

2-2 บุ้ตรหม�ยื่เลขั้ประจ้ำ�ต้วับุุคำคำล	(บุ้ตรม�ยื่น้ำมเบุอรื่)์

บัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้เป็นับัต่รติ่ดืชิป IC ท่ี่�จำำาเป็นัเพืำ�อความีสูะดืวกต่่อการใช้ช่วติ่ในัประเที่ศ
ญ่ี่�ป่่ นั

[1]	ร�ยื่ละเอ่ยื่ดิท่�แสดิง

ด้ืานัห้น้ัา : ชื�อแล้ะนัามีสูกล่้ ท่ี่�อยู่่่ วนััเดืือนัปีเกดิื เพำศ รป่ถุา่ยู่ห้น้ัาต่รง

ด้ืานัห้ล้งั : ห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้

ด้ืานัห้น้ัา ด้ืานัห้ล้งั

[2]	สถิ่�นำก�รณ์ในำก�รใช้ง้�นำ

•  ใช้เป็นัห้ล้กัฐานัที่างราชการเพืำ�อยู่ืนัยู่ันัตั่วต่นั

•  ใช้ยู่ื�นัภัาษ่เงนิัได้ืผ่านัระบบออนัไล้น์ั

•  ใช้ยู่ื�นัคำารอ้งเพืำ�อขึ้อเงนิัช่วยู่เห้ล้อืเก่�ยู่วกบับต่่รห้ริอืผ่านัเขึ้า้สูถุานัริบัเล้่�ยู่งเด็ืก

•  ริบัสูำาเนัาที่ะเบ่ยู่นับ้านั ห้นัังสืูอริบัรองประเภัที่ต่่าง ๆ  รวมีถุง้ห้นัังสืูอริบัรองการพำำานััก ฯล้ฯ ท่ี่�รา้นัสูะดืวกซื�อ 
(ขึ้อริบัได้ืแม้ีในัวนััห้ยู่ด่ื ทัี่�งน่ั� อาจำไม่ีสูามีารถุได้ื ขึ้้�นัอยู่่่กบัเขึ้ต่ปกครองในัท้ี่องท่ี่�)
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2 การย่ื่�นเรื่ ่�อง ณ เขตปกครองในท้้องท่้�

•  ใช้เป็นับัต่รประกนััสูข่ึ้ภัาพำ  (การใช้บัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้ขึ้องคณ่ท่ี่�สูถุานัพำยู่าบาล้แล้ะรา้นัขึ้ายู่
ยู่าจำะที่ำาให้้คณ่สูามีารถุแบ่งปันัขึ้้อมี่ล้สูข่ึ้ภัาพำแล้ะขึ้้อมี่ล้ที่างการแพำที่ยู่์ขึ้องคณ่กับผ่้ให้้บริกิารด้ืานัการดืแ่ล้
สูข่ึ้ภัาพำเพืำ�อการดืแ่ล้ที่างการแพำที่ยู่์ท่ี่�ด่ืขึ้้�นั)

โปรด้ต่รว้จำสอบัชื�อสถ�นพำย�บั�ล	และร�้นข�ยย�ท่�ส�ม่�รถใช้ได้้	จำ�กโฮม่เพำจำด้้�นล่�ง

https://www.mhlw.go.jp/stf/index_16743.html

[3]	วัธิีย่่ื่�นำคำำ�รอ้ง

เมืี�อได้ืท่ี่�อยู่่่ในัญ่ี่�ป่่ นัแล้ว้ สูามีารถุยู่ื�นัใบคำารอ้งขึ้อบัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้ได้ืในัต่อนัยู่ื�นัเริ ื�องแจำง้
ยู่้ายู่เขึ้า้ต่่อเขึ้ต่ปกครองในัท้ี่องท่ี่� (ยู่กเวน้ัในับางเขึ้ต่ปกครอง)

ในัการยู่ื�นัคำารอ้งคริั�งแรก สูามีารถุยู่ื�นัคำารอ้งได้ืโดืยู่ไม่ีเสู่ยู่ค่าใช้จำา่ยู่

สูำาห้ริบัผ่้ท่ี่� ไม่ีสูามีารถุยู่ื�นัคำารอ้งต่อนัยู่ื�นัเริ ื�องแจำง้ยู่้ายู่เขึ้า้ จำะม่ีใบคำารอ้งขึ้อออกบัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่ว
บค่คล้สู่งไปให้้ท่ี่�บ้านัในัภัายู่ห้ล้งั โปรดืใช้ใบคำารอ้งดัืงกล้า่วในัการยู่ื�นัคำารอ้งด้ืวยู่วธิัก่ารต่่อไปน่ั�

(1)	 ย่ื่�นำคำำ�รอ้งด้ิวัยื่สม�รื่ต์โฟนำ

  ถุา่ยู่รป่ห้น้ัาต่รงด้ืวยู่สูมีาริต์่โฟนั แล้ว้เขึ้า้เวบ็ไซต์่สูำาห้ริบัยู่ื�นัคำารอ้งผ่านัรหั้สูคิวอาริ์โค้ดื (QR 
Code) ขึ้องใบคำารอ้งขึ้อออกบัต่ร

(2)	 ย่ื่�นำคำำ�รอ้งด้ิวัยื่คำอมพิำวัเตอรื่์

  ถุา่ยู่รป่ห้น้ัาต่รงด้ืวยู่กล้อ้งถุา่ยู่รป่ดิืจำทัิี่ล้ แล้ว้เขึ้า้เวบ็ไซต์่สูำาห้ริบัยู่ื�นัคำารอ้ง

(3)	 ย่ื่�นำคำำ�รอ้งผู่้�นำไปรษณ่ย์ื่

  กรอกขึ้อ้มีล่้ท่ี่�จำำาเป็นั แล้ะติ่ดืรป่ถุา่ยู่ห้น้ัาต่รงในัใบคำารอ้งขึ้อออกบัต่ร จำากนัั�นันัำาใสู่ในัซอง
สูำาห้ริบัสู่งไปรษณ่ยู่์แล้ว้ห้ยู่่อนัล้งต่่้ไปรษณ่ยู่์

(4)	 ย่ื่�นำคำำ�รอ้งผู่้�นำเคำรื่่�องถ่ิ่�ยื่รูปติดิบุ้ตร	(ใช้ง้�นำได้ิเฉุพำ�ะบุ�งรุน่ำ)

  สัู�งงานับนัห้น้ัาจำอสัูมีผัสู ห้ยู่อดืเงนิั ยู่กรหั้สูคิวอาริ์โค้ดืใบคำารอ้งขึ้อออกบัต่รให้้เคริื�องอา่นั
บาริ์โค้ดือา่นั กรอกขึ้อ้มีล่้ท่ี่�จำำาเป็นัแล้ะถุา่ยู่รป่แล้ว้สู่งขึ้อ้มีล่้ยู่ื�นัคำารอ้ง

(5)	 ย่ื่�นำคำำ�รอ้งท่�จ้ดุิบุรื่กิ�รท่�เขั้ตปกคำรองในำท้องท่�ท่�อ�ศ้ยื่อยืู่่

  กรอกขึ้อ้มีล่้ท่ี่�จำำาเป็นัล้งในัใบคำารอ้งขึ้อออกบัต่ร แล้ว้ยู่ื�นัต่่อเขึ้ต่ปกครองในัท้ี่องท่ี่�

*  เมืี�อยู่ื�นัคำารอ้งแล้ะได้ืริบัการยู่ืนัยู่ันัตั่วต่นัท่ี่�จำำาเป็นัต่่อการออกบัต่ร ณ จำด่ืบริกิารขึ้องเขึ้ต่ปกครองในัท้ี่องท่ี่�แล้ว้ จำะสูามีารถุ

ขึ้อริบับัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้ที่างไปรษณ่ยู่์ได้ืด้ืวยู่

โปรด้ต่รว้จำสอบัร�ยละเอย่ด้จำ�กโฮม่เพำจำด้้�นล่�ง

https://www.kojinbango-card.go.jp/en-kofushinse/
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2 การย่ื่�นเรื่ ่�อง ณ เขตปกครองในท้้องท่้�

[4]	วัธิีข่ั้อรื่บุ้บุ้ตร

ห้ล้งัจำากยู่ื�นัคำารอ้งแล้ว้ประมีาณ 1 เดืือนั จำะม่ีไปรษณ่ยู่บัต่รจำากเขึ้ต่ปกครองในัท้ี่องท่ี่�สู่งไปถุง้

โปรดืนัำาไปรษณ่ยู่บัต่รดัืงกล้า่ว พำรอ้มีทัี่�งเอกสูารท่ี่�จำำาเป็นัไปขึ้อริบับัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้ขึ้อง
ท่ี่านั

โปรด้ต่รว้จำสอบัร�ยละเอย่ด้จำ�กโฮม่เพำจำด้้�นล่�ง

https://www.kojinbango-card.go.jp/en-uketori/

2-3 ขั้อ้คำวัรระวัง้ในำก�รใช้บุ้้ตรหม�ยื่เลขั้ประจ้ำ�ต้วับุุคำคำล

•  กรณ่ม่ีการเปล้่�ยู่นัแแปล้งขึ้องชื�อห้ริอืนัามีสูกล่้ ท่ี่�อยู่่่ ฯล้ฯ จำำาเป็นัต้่องยู่ื�นัเริ ื�องต่่อเขึ้ต่ปกครองในัท้ี่องท่ี่�ท่ี่�
อาศัยู่อยู่่่

•  วนััห้มีดือายู่ข่ึ้องบัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้เป็นัวนััเด่ืยู่วกนัักบัวนััสิู�นัสูด่ืระยู่ะเวล้าการพำำานััก

•  ห้ล้งัจำากต่่อระยู่ะเวล้าการพำำานัักแล้ว้ โปรดืขึ้ยู่ายู่อายู่ก่ารใช้งานับัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้ ณ เขึ้ต่
ปกครองในัท้ี่องท่ี่�ท่ี่�อาศัยู่อยู่่่กอ่นับัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้ห้มีดือายู่่

*  ระยู่ะเวล้าการใช้งานับัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้ขึ้องคณ่จำะไม่ีถุก่ขึ้ยู่ายู่ออกไปโดืยู่อตั่โนัมัีติ่ ถุง้แม้ีวา่คณ่จำะต่่ออายู่ร่ะยู่ะเวล้า

การพำำานัักกต็่ามี ห้ากบัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้คณ่ห้มีดือายู่ ่จำะม่ีการเริยู่่กเกบ็ค่าธรรมีเน่ัยู่มีในัการออกบัต่รให้ม่ี

*  ห้ากคาดืวา่จำะไม่ีได้ืริบัอนัมั่ีติ่ให้้ต่่อระยู่ะเวล้าการพำำานัักภัายู่ในัวนััห้มีดือายู่ข่ึ้องบัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้ จำำาเป็นัต้่องขึ้ยู่ายู่วนัั

ห้มีดือายู่ข่ึ้องบัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้ ออกไปอก่เป็นัเวล้า 2 เดืือนั (ขึ้อ้ยู่กเวน้ัระยู่ะเวล้า)

  ห้ล้งัจำากได้ืริบับัต่รประจำำาตั่วผ่้พำำานัักให้ม่ีแล้ว้ จำำาเป็นัต้่องได้ืไปขึ้ยู่ายู่วนััห้มีดือายู่ข่ึ้องบัต่รห้มีายู่เล้ขึ้ประจำำาตั่วบค่คล้ออกไปจำนัถุง้

วนััสิู�นัสูด่ืระยู่ะเวล้าการพำำานัักให้ม่ี 

โปรด้ต่รว้จำสอบัร�ยละเอย่ด้จำ�กโฮม่เพำจำด้้�นล่�ง

https://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_gyousei/c-gyousei/zairyu/english/ 
basic_resident_registration_card.html
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2 การย่ื่�นเรื่ ่�อง ณ เขตปกครองในท้้องท่้�

2-4 อ่�นำๆ

โปรดืต่รวจำสูอบรายู่ล้ะเอยู่่ดือื�นั ๆ จำากโฮมีเพำจำด้ืานัล้า่ง

ระบับัหม่�ยเลขประจำำ�ตั่ว้บั่คคล

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/

บััต่รหม่�ยเลขประจำำ�ตั่ว้บั่คคล

https://www.kojinbango-card.go.jp/en/

ท่ี่านัยู่ังสูามีารถุสูอบถุามีที่างโที่รศัพำท์ี่ได้ืด้ืวยู่

-	ศน้ย์บัรืกิ�รขอ้ม่ล้ท�งโทรศัพำท์	(Call	Center)
(จำนััที่ริ-์ศก่ริ ์9:30-22:00;  เสูาริ-์อาทิี่ต่ยู่์-วนััห้ยู่ด่ื 9:30-17:30)

◎	ภ�ษ�ญ่�ป่่ น
โทรศ้พำท์	0120-95-0178

◎	ภ�ษ�องักฤษ	ภ�ษ�จำน่	ภ�ษ�เก�หล่	ภ�ษ�สเปน	ภ�ษ�โปรต่เ่กส
โทรศ้พำท์	0120-0178-27


