
 

 

企画競争実施の公示 

 

                             令和７年６月 25日 

 

次のとおり、企画競争を実施しますので、企画提案書の提出を招請します。 

 

１．企画競争に付する事項 

（１）事業名 

入国審査の円滑化に向けたデジタル技術活用実証事業 

（２）事業の趣旨 

観光庁が実施した令和６年度の「訪日外国人旅行者の受入環境整備に関するアンケ

ート」において、今回の訪日旅行中に最も困ったこととして「入国手続き」を挙げた者

が全体の約８％となり、令和５年度の全体の約３％から増加している。 

「入国手続き」で困った内容として「待ち時間や手続きの時間が長い」が全体の 67％

となっているほか、「入国審査・検疫・税関の職員の説明・応対が悪い」、「誘導員の案

内・応対が不親切」などがある。 

これらの入国手続きに関するものが、訪日外国人旅行者が旅行中に困ったこととし

て挙げられる要因の一つとして、入国手続に係る情報発信の少なさから発生する訪日

外国人旅行者の不安感が挙げられる。 

このような状況において、訪日外国人旅行者の入国手続きまでの不安感の解消や入

国手続の円滑化につなげることを目的に、降機後から入国審査場までの間において、生

成ＡＩ等を活用した多様な手段による情報発信を行う実証事業を行う必要がある。 

（３）事業内容 

企画競争実施要領のとおり 

 

２．対象者 

   実施要領中「３．企画競争に参加する者に必要な資格に関する事項」の要件を満たす企

業・団体等 

 

３．公募期間 

  令和７年６月 25日（水）～令和７年７月 16日（水） 

 

４．手続等 



 

 

（１）担当部局 

出入国在留管理庁出入国管理部出入国管理課出入国管理企画第六係 担当：長島 

住 所：〒100-8973 東京都千代田区霞が関１－１－１ 中央合同庁舎６号館 10階 

E-mail：y.nagashima.jd5@i.moj.go.jp 

（２）実施要領等の交付期間、交付場所及び交付方法 

上記（１）の担当部局において、令和７年６月 25日（水）から同年７月 16日（水）

まで行う。 

なお、電子データでの送付を希望する場合は、同連絡先に申し出ること。 

（３）企画提案書の提出期限等 

応募開始日：令和７年６月 25日（水） 

締切日：令和７年７月 16日（水）17時必着 

  

５．説明会の開催日及び開催場所 

実施要領等に示したとおりとする。 

 

６．事業規模（予算）及び採択件数 

実施要領等に示したとおりとする。 

 

７．選定方法等 

別に定めた評価基準及び実施要領等に基づき選定を行う。  

 

８．誓約書の提出等 

（１）本企画競争に参加を希望する者は、企画提案書の提出時に、支出負担行為担当官が別

に指定する指定暴力団等に該当しない旨の誓約書を提出しなければならない。 

（２）前項の誓約書を提出せず、又は虚偽の誓約をし、若しくは誓約書に反することとなっ

たときは、当該者の企画提案書を無効とするものとする。 

（３）前２項は、支出負担行為担当官が誓約書の提出を要しないと認める場合は適用しない。 

 

９．その他 

  本件に関するその他必要事項については、実施要領等による。 

 


