
 

 
 

令和７年 10 月 20 日 

 

令和６年度宿泊分野技能評価試験実施状況報告書 

【宿泊分野】 

 

 

観光庁 

 

１ 試験実施概要 

別紙のとおり。 

 

２ 試験実施主体 

（１）試験実施主体（選定方法及び選定理由を含む。） 

一般社団法人宿泊業技能試験センター（以下「試験実施機関」という。） 

日本旅館協会、全国旅館ホテル生活衛生同業組合連合会、日本ホテル協会、

全日本ホテル連盟の４団体により、技能実習評価試験の実施のために設立

された機関が前身であることから、特定技能評価試験の実施主体として選

定された。 

（２）委託先（委託する業務内容並びに選定方法及び選定理由を含む） 

令和６年２月より、試験実施をプロメトリック株式会社に委託。 

海外での CBT 方式による試験の実績（実施国の数や試験実施回数など）、提

出された見積内容、担当者の対応状況などを総合的に評価した結果、プロ

メトリック株式会社を選定した。 

 

３ 試験問題作成体制 

（１）試験問題作成体制（試験委員等の人数。選定基準を含む。） 

委員会規定に基づき、試験実施機関の理事長が選任した試験に関し高い識

見や宿泊業について専門的な技能、技術又は学識経験を有する有識者各４

名で構成する試験委員会及び評価委員会を設置している。理事長は、試験

委員及び評価委員が次に掲げる事項のいずれかに該当する場合、当該試験

委員及び評価委員を解任することができる。 

①職務上の義務違反その他試験委員及び評価委員たるに適しない非行があ

ると認められる場合 

②心身の障害のために職務の遂行ができない場合 

（２）試験問題作成手続 

試験委員会では試験の範囲、試験基準案、試験問題案及び採点基準案を作



 

 
 

成し、評価委員会では試験の範囲及び試験基準案の審査・決定や試験問題

及び採点基準を決定した。 

 

４ 試験申込方法 

（１）試験申込み方法（申込み手順、受験料の納付方法を含む。） 

試験実施機関の専用ホームページから申込みを受け付け、入金確認できた

者を受験者とした。 

（２）定員を超える受験希望者がいた場合の対応 

定員数を超える受験希望者はいなかったが、定員数を超える受験希望がい

た場合は、試験日の追加及び試験会場の拡大を検討する。 

（３）受験者以外による申込みの可否 

受験者本人の他、代理人による申込みを可能としている。 

 

５ 試験実施体制 

（１）試験実施体制（試験監督員等の選任方法を含む。） 

試験監督者と試験監督者を補佐する補佐員を設置し、複数名体制で実施。

試験監督者については、CBT（コンピューター・ベースド・テスティング）

方式による試験の実施・運営と不正防止に関する十分な研修を受ける等、

試験監督者としての業務を適切に行える者を配置。また、学科試験及び実

技試験を円滑に実施するため、必要に応じて、試験監督者を補佐する補佐

員を試験会場ごとに複数名体制で配置した。 

（２）採点に係る体制（採点者等の選任方法を含む。） 

プロメトリック株式会社において、試験後に機械的に採点された。 

（３）試験問題の管理体制 

・端末や機器が盗難されないよう、機器を設置する部屋は必ず施錠可能な

部屋を使用している。 

・情報漏洩の可能性のあるソフトをインストールしない。 

・試験問題のファイルの授受には専用のセキュアサイトを使用している。 

・試験問題は独立・隔離した別部屋で厳格に監理されており、限定された

者のみ公開された暗証番号によって入室が可能。 

 

６ 試験水準 

（１）試験水準 

1 号：専門性・技能を生かした業務に即戦力として従事できる知識と経験

を兼ね備えていることを測定するため、実務経験２年以上の者が７割合格

できる水準とした。 



 

 
 

2 号：専門性・技能を生かした業務に即戦力として従事できる知識と経験

を兼ね備えていることを測定するため、実務経験７年以上の者が３割合格

できる水準とした。 

（２）試験実施結果に関する評価 

１号試験の合格率が 80 パーセント程度と高い傾向にあるものの、これは受

験者が公表された学習用テキストを活用し、十分な準備を行ったことに起

因するものであり、試験実施要領に定める通りの技能水準を適切に測定で

きている。また、2号試験の合格率は 30 パーセント程度であり、試験実施

要領に定める通りの技能水準を適切に測定できている。 

 

７ 合否の基準（合格基準点等） 

学科試験及び実技試験それぞれの正答率が 65％以上を合格とした。 

 

８ 合否の通知方法 

試験実施日から 30 日以内に試験実施機関から受験者に対し、メールにて合否

結果が判明したことを通知し、合格の場合はマイページにて合格通知書を表

示した。 

 

９ 試験結果の公表方法 

受験者数及び合格者数を試験実施機関のホームページで公表した。 

 

10 合格証明書発行・交付手数料の有無及び方法（手数料を徴収している場合は、

その額を含む。） 

（１）合格証明書発行の有無及び方法 

試験合格者並びに特定技能所属機関双方から合格証明書発行依頼を提出、合

格証明書交付手数料振込を確認後、特定技能所属機関が指定する宛先に送付

した。 

（２）合格証明書発行手数料の有無及び徴収の方法 

発行手数料あり（銀行振込による）。 

（３）手数料の額 

税抜 11,000 円 

 

11 試験の適切な運用に向けた取組状況（問題、不正行為等を未然防止する取組

（試験十種対に対する指導監督等を含む。）の内容、実施状況等を含む。） 

（１）試験申込 

問題、不正行為等（以下「問題等」という。）を未然防止する取組（試験実施



 

 
 

主体に対する指導監督の内容、実施状況等を含む。）の内容、実施状況等 

予約時に登録した受験者情報（氏名、生年月日、国籍および性別）について、

いかなる理由においても変更できない。また、過去の試験において不正行為

があった者は５年間受験することが出来ないため、そのような対象者からの

申込みが発覚した際には、受験票を送らないようにするなど、受験をできな

いよう対応した。 

（２）受験者の本人確認 

試験会場での受付時に受験票と在留カード・パスポート等の写真入りの身分

証明書を提示させ、本人確認を実施した。 

（３）試験実施 

・試験監督者や補佐員の見回りによるカンニング防止対策を実施した。 

・電子機器の不正使用がないよう試験前に電源を切り、鞄にしまうよう指        

示した。 

・試験監督者は、試験会場内で、受験者本人を確認するため、受験票の顔写

真と照合した。 

（４）合格通知、合格発表、合格証明書交付・発行 

試験合格者は事前に就労先となる特定技能所属機関を決め、試験合格者と

特定技能所属機関の双方から申請がないと合格証明書を発行できない仕組

みとした。 

（５）上記（４）以降（例：試験実施後に合格証明書の偽造等の不正防止に向け

た取組を想定） 

試験実施後、合格証明書の真偽照会があった場合や偽造等の不正が発覚し

た場合は、合格者及び内定企業双方の合格証明書の申請内容を確認し、内

定企業に採用実績の確認をする。その上で不正が判明した場合は、文書を

もってその試験の合格を取り消すものとし、また、11（１）に則り、５年

間に渡り試験受験を不可とする。 

 

12 問題、不正行為事案発生状況 

別紙２のとおり。 

 

13 事業年度途中に、試験問題や試験実施体制等について、大きな改善を行った

場合は、その改善内容、改善の必要性 

特になし。 

 

14 海外における試験実施国・試験実施回数及び国内における地方都市での実

施・試験実施回数の拡大に向けた取組内容や試験実施にあたっての今後の課



 

 
 

題 

宿泊分野特定技能評価試験は、海外ではインドネシア（191 回）、フィリピン

（88 回）、ネパール（116 回）、インド（40 回）、ベトナム（63 回）、スリラン

カ（36 回）、ミャンマー（277 回）で実施した。なお、令和６年２月より試験

実施をプロメトリック株式会社に委託し、常設の試験会場で試験を実施した

ことで、国内外で随時試験を実施することが可能となり、対象国で１年あたり

数日程度の頻度であった試験実施が大幅に増加した。今後試験実施方法の見

直しや業界団体等への周知を徹底して、受験者数の増加を図る。 

 

15 その他、試験実施全般に関して生じた問題とそれに対する改善措置 

特になし。 



【別紙様式１】

分野：宿泊分野

国 都市 学科試験 実技試験

1 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年4月17日～
5月15日

2024年5月31日 6 1 16.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

2 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年4月17日～

5月15日
2024年5月31日 29 15 51.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

3 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年4月17日～
5月15日

2024年5月31日 306 263 85.9% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

4 スリランカ コロンボ
2024年4月17日～

5月15日
2024年5月31日 1 1 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR

5 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年4月17日～
5月15日

2024年5月31日 87 35 40.2% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

6 インド
グルガオン

ベンガルール
2024年4月17日～

5月15日
2024年5月31日 20 6 30.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

7 国内 47都道府県
2024年4月17日～

5月15日
2024年5月31日 144 99 68.8% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

8 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年5月16日～
5月31日

2024年6月18日 14 10 71.4% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

9 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年5月16日～

5月31日
2024年6月18日 4 2 50.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

10 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年5月16日～
5月31日

2024年6月18日 241 196 81.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

11 スリランカ コロンボ
2024年5月16日～

5月31日
2024年6月18日 3 3 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR

12 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年5月16日～
5月31日

2024年6月18日 12 8 66.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

13 ベトナム ハノイ
2024年5月16日～

5月31日
2024年6月18日 47 26 55.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

14 国内 47都道府県
2024年5月16日～

5月31日
2024年6月18日 97 66 68.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

受験者数
（人）

合格者数
（人）

合格率
（％）

試験実施方法
試験

実施言語
受験料

【試験実施概要】

試験区分：宿泊分野特定技能１号評価試験

項番
試験実施場所

試験実施
年月

合格発表日



【別紙様式１】

15 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年6月1日～6
月15日

2024年7月1日 2 1 50.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

16 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年6月1日～6

月15日
2024年7月1日 2 0 0.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

17 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年6月1日～6
月15日

2024年7月1日 194 169 87.1% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

18 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年6月1日～6
月15日

2024年7月1日 9 6 66.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

19 ベトナム ハノイ
2024年6月1日～6

月15日
2024年7月1日 17 9 52.9% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

20 インド
グルガオン

ベンガルール
2024年6月1日～6

月15日
2024年7月1日 16 8 50.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

21 国内 47都道府県
2024年6月1日～6

月15日
2024年7月1日 103 69 67.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

22 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年6月16日～
6月30日

2024年7月16日 5 2 40.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

23 ネパール
カトマンズ
ポカラ

2024年6月16日～
6月30日

2024年7月16日 7 6 85.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

24 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年6月16日～
6月30日

2024年7月16日 319 280 87.8% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

25 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年6月16日～
6月30日

2024年7月16日 30 11 36.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

26 ベトナム ハノイ
2024年6月16日～

6月30日
2024年7月16日 3 3 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

27 インド
グルガオン

ベンガルール
2024年6月16日～

6月30日
2024年7月16日 17 8 47.1% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

28 国内 47都道府県
2024年6月16日～

6月30日
2024年7月16日 115 90 78.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

29 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年7月1日～7
月15日

2024年7月31日 4 2 50.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

30 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年7月1日～7

月15日
2024年7月31日 6 2 33.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

31 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年7月1日～7
月15日

2024年7月31日 315 275 87.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD



【別紙様式１】

32 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年7月1日～7
月15日

2024年7月31日 11 7 63.6% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

33 ベトナム
ハノイ

ホーチミン
2024年7月1日～7

月15日
2024年7月31日 15 9 60.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

34 インド グルガオン
2024年7月1日～7

月15日
2024年7月31日 3 2 66.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

35 国内 47都道府県
2024年7月1日～7

月15日
2024年7月31日 59 36 61.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

36 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年7月16日～
7月31日

2024年8月16日 4 3 75.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

37 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年7月16日～

7月31日
2024年8月16日 19 13 68.4% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

38 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年7月16日～
7月31日

2024年8月16日 228 210 92.1% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

39 スリランカ コロンボ
2024年7月16日～

7月31日
2024年8月16日 2 1 50.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR

40 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年7月16日～
7月31日

2024年8月16日 6 5 83.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

41 ベトナム ハノイ
2024年7月16日～

7月31日
2024年8月16日 7 5 71.4% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

42 インド ベンガルール
2024年7月16日～

7月31日
2024年8月16日 2 0 0.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

43 国内 47都道府県
2024年7月16日～

7月31日
2024年8月16日 123 95 77.2% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

44 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年8月1日～8
月15日

2024年8月30日 11 6 54.5% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

45 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年8月1日～8

月15日
2024年8月30日 14 11 78.6% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

46 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年8月1日～8
月15日

2024年8月30日 305 273 89.5% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

47 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年8月1日～8
月15日

2024年8月30日 51 24 47.1% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR
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48 ベトナム
ハノイ

ホーチミン
2024年8月1日～8

月15日
2024年8月30日 16 11 68.8% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

49 インド
グルガオン
ベンガルール

2024年8月1日～8
月15日

2024年8月30日 1 1 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

50 国内 47都道府県
2024年8月1日～8

月15日
2024年8月30日 106 72 67.9% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

51 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年8月16日～
8月31日

2024年9月17日 5 1 20.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

52 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年8月16日～

8月31日
2024年9月17日 31 18 58.1% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

53 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年8月16日～
8月31日

2024年9月17日 709 637 89.8% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

54 スリランカ コロンボ
2024年8月16日～

8月31日
2024年9月17日 2 2 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR

55 インドネシア

ジャカルタ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年8月16日～
8月31日

2024年9月17日 39 21 53.8% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

56 ベトナム
ハノイ

ホーチミン
2024年8月16日～

8月31日
2024年9月17日 1 1 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

57 インド
グルガオン

ベンガルール
ゴウハティ

2024年8月16日～
8月31日

2024年9月17日 14 6 42.9% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

58 国内 47都道府県
2024年8月16日～

8月31日
2024年9月17日 180 115 63.9% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

59 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年9月1日～9
月15日

2024年9月30日 8 0 0.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

60 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年9月1日～9

月15日
2024年9月30日 4 2 50.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

61 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年9月1日～9
月15日

2024年9月30日 583 530 90.9% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

62 スリランカ コロンボ
2024年9月1日～9

月15日
2024年9月30日 6 4 66.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR

63 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年9月1日～9
月15日

2024年9月30日 27 14 51.9% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

64 ベトナム
ハノイ

ホーチミン
2024年9月1日～9

月15日
2024年9月30日 12 5 41.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

65 インド
グルガオン

ベンガルール
2024年9月1日～9

月15日
2024年9月30日 16 9 56.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

66 国内 47都道府県
2024年9月1日～9

月15日
2024年9月30日 109 75 68.8% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円
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67 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年9月16日～
9月30日

2024年10月17日 12 9 75.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

68 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年9月16日～

9月30日
2024年10月17日 11 8 72.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

69 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年9月16日～
9月30日

2024年10月17日 274 247 90.1% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

70 スリランカ コロンボ
2024年9月16日～

9月30日
2024年10月17日 3 1 33.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR

71 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年9月16日～
9月30日

2024年10月17日 18 13 72.2% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

72 ベトナム
ハノイ

ホーチミン
2024年9月16日～

9月30日
2024年10月17日 10 3 30.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

73 インド
グルガオン

ベンガルール
2024年9月16日～

9月30日
2024年10月17日 6 5 83.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

74 国内 47都道府県
2024年9月16日～

9月30日
2024年10月17日 142 98 69.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

75 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年10月1日～
10月15日

2024年10月17日 7 6 85.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

76 ネパール カトマンズ
2024年10月1日～

10月15日
2024年10月31日 33 18 54.5% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

77 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年10月1日～
10月15日

2024年10月31日 795 746 93.8% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

78 スリランカ コロンボ
2024年10月1日～

10月15日
2024年10月31日 5 4 80.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR

79 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年10月1日～
10月15日

2024年10月31日 34 18 52.9% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

80 ベトナム ハノイ
2024年10月1日～

10月15日
2024年10月31日 2 2 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

81 インド
グルガオン
ベンガルール

2024年10月1日～
10月15日

2024年10月31日 1 1 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

82 国内 47都道府県
2024年10月1日～

10月15日
2024年10月31日 151 101 66.9% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

83 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年10月16日
～10月31日

2024年11月18日 5 4 80.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

84 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年10月16日
～10月31日

2024年11月18日 11 8 72.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD
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85 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年10月16日
～10月31日

2024年11月18日 470 421 89.6% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

86 スリランカ コロンボ
2024年10月16日

～10月31日
2024年11月18日 7 7 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR

87 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年10月16日
～10月31日

2024年11月18日 35 23 65.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

88 ベトナム
ハノイ

ホーチミン
2024年10月16日
～10月31日

2024年11月18日 10 5 50.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

89 インド
グルガオン

ベンガルール
ゴウハティ

2024年10月16日
～10月31日

2024年11月18日 10 8 80.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

90 国内 47都道府県
2024年10月16日

～10月31日
2024年11月18日 221 171 77.4% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

91 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年11月1日～
11月15日

2024年11月29日 15 9 60.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

92 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年11月1日～

11月15日
2024年11月29日 10 4 40.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

93 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年11月1日～
11月15日

2024年11月29日 316 292 92.4% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

94 スリランカ コロンボ
2024年11月1日～

11月15日
2024年11月29日 2 0 0.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR

95 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年11月1日～
11月15日

2024年11月29日 20 14 70.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

96 ベトナム
ハノイ

ホーチミン
2024年11月1日～

11月15日
2024年11月29日 11 8 72.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

97 国内 47都道府県
2024年11月1日～

11月15日
2024年11月29日 114 81 71.1% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

98 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年11月16日
～11月30日

2024年12月17日 5 3 60.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

99 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年11月16日
～11月30日

2024年12月17日 9 4 44.4% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

100 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年11月16日
～11月30日

2024年12月17日 286 246 86.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

101 スリランカ コロンボ
2024年11月16日

～11月30日
2024年12月17日 5 5 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR
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102 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年11月16日
～11月30日

2024年12月17日 22 15 68.2% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

103 インド
グルガオン

ベンガルール
ゴウハティ

2024年11月16日
～11月30日

2024年12月17日 4 2 50.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

104 国内 47都道府県
2024年11月16日

～11月30日
2024年12月17日 124 88 71.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

105 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年12月1日～
12月15日

2024年12月27日 8 7 87.5% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

106 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年12月1日～

12月15日
2024年12月27日 8 4 50.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

107 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年12月1日～
12月15日

2024年12月27日 127 112 88.2% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

108 スリランカ コロンボ
2024年12月1日～

12月15日
2024年12月27日 1 1 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR

109 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年12月1日～
12月15日

2024年12月27日 58 35 60.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

110 ベトナム
ハノイ

ホーチミン
2024年12月1日～

12月15日
2024年12月27日 10 4 40.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

111 インド
グルガオン

ベンガルール
ゴウハティ

2024年12月1日～
12月15日

2024年12月27日 5 3 60.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

112 国内 47都道府県
2024年12月1日～

12月15日
2024年12月27日 89 72 80.9% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

113 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2024年12月16日
～12月31日

2025年1月17日 45 38 84.4% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

114 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2024年12月16日
～12月31日

2025年1月17日 9 9 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

115 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2024年12月16日
～12月31日

2025年1月17日 152 134 88.2% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

116 スリランカ コロンボ
2024年12月16日

～12月31日
2025年1月17日 4 0 0.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR
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117 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2024年12月16日
～12月31日

2025年1月17日 15 8 53.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

118 国内 47都道府県
2024年12月16日

～12月31日
2025年1月17日 196 139 70.9% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

119 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2025年1月1日～1
月15日

2025年1月31日 50 40 80.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

120 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2025年1月1日～1
月15日

2025年1月31日 78 65 83.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

121 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2025年1月1日～1
月15日

2025年1月31日 21 11 52.4% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

122 ベトナム
ハノイ

ホーチミン
2025年1月1日～1

月15日
2025年1月31日 14 10 71.4% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

123 インド
グルガオン

ベンガルール
2025年1月1日～1

月15日
2025年1月31日 10 10 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

124 国内 47都道府県
2025年1月1日～1

月15日
2025年1月31日 94 59 62.8% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

125 フィリピン
マニラ
ダバオ

2025年1月16日～
1月31日

2025年2月17日 5 2 40.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

126 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2025年1月16日～

1月31日
2025年2月17日 40 28 70.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

127 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2025年1月16日～
1月31日

2025年2月17日 332 272 81.9% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

128 スリランカ コロンボ
2025年1月16日～

1月31日
2025年2月17日 1 0 0.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR

129 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2025年1月16日～
1月31日

2025年2月17日 112 68 60.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

130 インド
グルガオン

ベンガルール
2025年1月16日～

1月31日
2025年2月17日 16 11 68.8% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

131 国内 47都道府県
2025年1月16日～

1月31日
2025年2月17日 221 148 67.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

132 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2025年2月1日～2
月15日

2025年3月3日 9 9 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP
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133 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2025年2月1日～2

月15日
2025年3月3日 26 15 57.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

134 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2025年2月1日～2
月15日

2025年3月3日 145 133 91.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

135 スリランカ コロンボ
2025年2月1日～2

月15日
2025年3月3日 6 6 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR

136 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2025年2月1日～2
月15日

2025年3月3日 68 37 54.4% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

137 インド
グルガオン

ベンガルール
ゴウハティ

2025年2月1日～2
月15日

2025年3月3日 6 5 83.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

138 国内 47都道府県
2025年2月1日～2

月15日
2025年3月3日 141 99 70.2% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

139 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2025年2月16日～
2月28日

2025年3月17日 11 7 63.6% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

140 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2025年2月16日～

2月28日
2025年3月17日 3 2 66.7% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

141 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2025年2月16日～
2月28日

2024年3月17日 205 176 85.9% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

142 スリランカ コロンボ
2025年2月16日～

2月28日
2025年3月17日 1 1 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR

143 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2025年2月16日～
2月28日

2025年3月17日 52 33 63.5% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

144 ベトナム ホーチミン
2025年2月16日～

2月28日
2025年3月17日 7 5 71.4% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

145 インド
グルガオン

ベンガルール
2025年2月16日～

2月28日
2025年3月17日 2 1 50.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

146 国内 47都道府県
2025年2月16日～

2月28日
2025年3月17日 298 188 63.1% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円

147 フィリピン
マニラ
セブ
ダバオ

2025年3月1日～3
月10日

2025年3月31日 27 20 74.1% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 2,800PHP

148 ネパール
カトマンズ

ポカラ
2025年3月1日～3

月10日
2025年3月31日 6 2 33.3% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

149 ミャンマー
ヤンゴン
マンダレー

2025年3月1日～3
月10日

2025年3月31日 177 156 88.1% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 55USD

150 スリランカ コロンボ
2025年3月1日～3

月10日
2025年3月31日 1 1 100.0% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 15,500LKR



【別紙様式１】

151 インドネシア

ジャカルタ
スラバヤ
バンドン

ジョグジャカルタ
メダン
スマラン

デンパサール

2025年3月1日～3
月10日

2025年3月31日 26 17 65.4% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 780,000IDR

152 ベトナム
ハノイ

ホーチミン
2025年3月1日～3

月10日
2025年3月31日 14 11 78.6% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 1,200,000VND

153 インド
グルガオン

ベンガルール
ゴウハティ

2025年3月1日～3
月10日

2025年3月31日 11 9 81.8% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 4,620INR

154 国内 47都道府県
2025年3月1日～3

月10日
2025年3月31日 337 238 70.6% CBT 判断等試験（CBT） 日本語 7,700円



【別紙様式１】

分野：宿泊分野

国 都市 学科試験 実技試験

1 国内 47都道府県
2024年5月7日～5

月15日
2024年5月31日 2 1 50.0% CBT CBT 日本語 15,000円

2 国内 47都道府県
2024年5月16日～

5月31日
2024年6月18日 4 1 25.0% CBT CBT 日本語 15,000円

3 国内 47都道府県
2024年6月1日～6

月15日
2024年7月1日 4 1 25.0% CBT CBT 日本語 15,000円

4 国内 47都道府県
2024年6月16日～

6月30日
2024年7月16日 5 2 40.0% CBT CBT 日本語 15,000円

5 国内 47都道府県
2024年7月1日～7

月15日
2024年7月31日 3 1 33.3% CBT CBT 日本語 15,000円

6 国内 47都道府県
2024年7月16日～

7月31日
2024年8月16日 8 1 12.5% CBT CBT 日本語 15,000円

7 国内 47都道府県
2024年8月1日～8

月15日
2024年8月30日 1 0 0.0% CBT CBT 日本語 15,000円

8 国内 47都道府県
2024年8月16日～

8月31日
2024年9月17日 3 2 66.7% CBT CBT 日本語 15,000円

9 国内 47都道府県
2024年9月1日～9

月15日
2024年9月30日 3 1 33.3% CBT CBT 日本語 15,000円

10 国内 47都道府県
2024年9月16日～

9月30日
2024年10月17日 2 0 0.0% CBT CBT 日本語 15,000円

11 ベトナム
ハノイ

ホーチミン
2024年10月16日
～10月31日

2024年11月18日 1 0 0.0% CBT CBT 日本語 2,400,000VND

12 国内 47都道府県
2024年10月16日
～10月31日

2024年11月18日 7 1 14.3% CBT CBT 日本語 15,000円

13 国内 47都道府県
2024年11月1日～

11月15日
2024年11月29日 3 3 100.0% CBT CBT 日本語 15,000円

14 ベトナム
ハノイ

ホーチミン
2024年12月1日～

12月15日
2024年12月27日 1 1 100.0% CBT CBT 日本語 2,400,000VND

15 国内 47都道府県
2024年12月1日～

12月15日
2024年12月27日 7 2 28.6% CBT CBT 日本語 15,000円

16 国内 47都道府県
2024年12月16日
～12月31日

2025年1月17日 4 2 50.0% CBT CBT 日本語 15,000円

17 国内 47都道府県
2025年1月1日～1

月15日
2025年1月31日 1 1 100.0% CBT CBT 日本語 15,000円

18 国内 47都道府県
2025年1月16日～

1月31日
2025年2月17日 4 1 25.0% CBT CBT 日本語 15,000円

19 ベトナム ホーチミン
2025年2月16日～

2月28日
2025年3月17日 1 1 100.0% CBT CBT 日本語 2,400,000VND

20 国内 47都道府県
2025年2月16日～

2月28日
2025年3月17日 5 1 20.0% CBT CBT 日本語 15,000円

受験者数
（人）

合格者数
（人）

合格率
（％）

試験実施方法
試験

実施言語
受験料

【試験実施概要】

試験区分：宿泊分野特定技能２号評価試験

項番
試験実施場所

試験実施
年月

合格発表日



【別紙様式１】

21 国内 47都道府県
2025年3月1日～3

月10日
2025年3月31日 5 2 40.0% CBT CBT 日本語 15,000円



【別紙様式２】

分野：宿泊分野

1 （２）受験者の本人確認 ①受験資格なし

・３名の受験者に関して、試験日の時点で受験資格（17歳以上）を
満たしていないことを確認したため、不合格として取り扱った。
・26名の受験者に関して、45日以内の再受験を禁止する規定に違反
していたことを確認したため、不合格として取り扱った。

試験申込時に受験資格の確認及び同意項目を設けることで、受
験者本人の理解と不正に対する注意喚起を促すとともに、合格
通知の判断をする際に試験実施機関において受験資格等の確認
を徹底することにより、再発の防止を図る。

特になし。

2 （３）試験実施
③カンニング等（スマートフォ
ン等の電子機器類使用含む）

１名の受験者に関して、試験中にスマートフォンを使用していたこ
とから、その場で不合格として取り扱い、以後５年間の再受験を禁
止とした。

プロメトリック株式会社のセキュリティ向上策（通信機器など
の持ち込みの防止）として金属探知機を導入し、受験者には試
験室入室前に金属探知機でのスキャンを行うことを徹底しても
らう。

特になし。

3
（４）合格通知、合格発表、合格証
明書交付・発行

⑥合格証明書誤発行

・１名の受験者に関して、内定企業から合格証明書の発行申請が
あったところ、試験実施機関において本来不合格であるのに合格と
誤認して、合格証明書を発行した。
・７名の合格者に関して、試験実施機関において受験番号・有効期
限を誤って合格証明書に記載して、発行した。

合格証明書の発行時において、複数の職員によるダブルチェッ
クをマニュアル化することにより、誤発行・誤記の再発防止を
徹底する。

特になし。

問題を踏まえた改善策の内容、実施状況等 その他参考となる事項

【問題・不正行為事案発生状況等報告書】

試験区分：宿泊分野特定技能１号評価試験

項番 発生段階 事案の種類 問題等の内容及び対応（疑義事案含む）
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