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การโทรศััพท์เม่ื่�อมีีเหตุฉุุุกเฉิิน

1-1
เจ็็บป่วยฉุุกเฉิิน บาดเจ็็บ ไฟ ไหม้้ ฯลฯ (หมายเลขโทรศััพท์  
119)

ในกรณีีท่ี่�เจ็บ็ป่่วยฉุุกเฉิิน บาดเจ็บ็ หรือืไฟไหม้ โปรดติดต่่อหมายเลขโทรศััพท์ 119

เม่ื่�อเจ็็บป่วยหรืือบาดเจ็็บฉุุกเฉิิน

(1)	 เมื่่�อติิดต่่อหมายเลข 119 พนัักงานรับัโทรศััพท์จะถามว่า่ "ไฟไหม้หรือื ฉุุกเฉิิน” โปรดแจ้ง้ว่า่ 
“ฉุุกเฉิิน”   

(2)	 โปรดแจ้ง้สถานท่ี่�หรือืจุุดสังเกตท่ี่�ต้้องการให้้รถพยาบาลมารับั
(3)	 โปรดแจ้ง้อาการผิิดปกติิและอายุุของผู้้�ป่วย
(4)	 โปรดแจ้ง้ชื่่�อและข้อ้มููลการติิดต่่อของท่่าน

สามารถตรวจสอบวิธิีกีารเรีี ยกรถพยาบาลจากเว็บ็ไซต์์ดัังต่่อไปนี้้� (รองรับัหลายภาษา) 

https://www.fdma.go.jp/publication/portal/post1.html

เม่ื่�อเกิิดไฟ ไหม้้

(1)	 เมื่่�อติิดต่่อหมายเลข 119 พนัักงานรับัโทรศััพท์จะถามว่า่ "ไฟไหม้หรือื ฉุุกเฉิิน” โปรดแจ้ง้ว่า่ 
“ไฟไหม้”   

(2)	 โปรดแจ้ง้สถานท่ี่�เกิดิเหตุุไฟไหม้
(3)	 โปรดแจ้ง้ชื่่�อและข้อ้มููลการติิดต่่อของท่่าน

1

	บทท่ี่� 10	 เหตุฉุุุกเฉิินและภััยพิบััติ
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1-2
อุุบััติเหตุทุางจราจร ความเสีียหายจากอาชญากรรม ฯลฯ 
(หมายเลขโทรศััพท์ 110)

•	 หากประสบอุุบัติิเหตุุทางจราจรเป็็นเหยื่่�ออาชญากรรม และต้้องการให้้เจ้า้หน้าท่ี่�ตำำ�รวจมาโดยทันทีี โปรด
ติิดต่่อมาท่ี่�หมายเลขโทรศััพท์ 110 

•	 เมื่่�อติิดต่่อไปท่ี่�หมายเลขโทรศััพท์ 110 พนัักงานรับัโทรศััพท์ส่่วนใหญ่จะถามคำำ�ถามดังต่่อไปนี้้� ดัังนั้้�น 
โปรดตั้้�งสติและตอบคำำ�ถามให้้ถููกต้้องชััดเจนท่ี่�สุุด 

(1)	 เมื่่�อไร ท่ี่� ไหน และมีีอะไรเกิดิขึ้้�น
(2)	ชื่่ �อและข้อ้มููลการติิดต่่อของท่่าน และอื่่�นๆ
(3)	 เพศ จำำ�นวนคน อายุุ เครื่่�องแต่่งกาย ฯลฯ ของคู่่�กรณีีหรือืผู้้�ต้องสงสััย
(4)	 มีีผู้้�บาดเจ็บ็หรือืไม่่

•	 หากไม่่สามารถติดต่่อได้้ด้้วยตัวเอง โปรดขอความช่วยเหลือืจากบุุคคลท่ี่�อยู่่�ใกล้เ้คีียง 

การแจ้ง้เหตุุฉุุกเฉิินจากโทรศััพท์สาธารณะ

คุุณสามารถใช้้โทรศััพท์สาธารณะแจ้ง้เหตุุฉุุกเฉิินไปยัังหมายเลขโทรศััพท์ต่่อไปนี้้� ได้้โดยไม่่ต้้องใช้้เหรีียญหรือืบััตร
โทรศััพท์: 110 (ตำำ�รวจ), 118 (หน่วยยามฝั่่ ง) และ 119 (หน่วยดับเพลิิงและรถพยาบาล)
โทรศััพท์สาธารณะท่ี่�มีีปุ่่�ม โทรฉุุกเฉิิน (ปุ่่�มสีี แดง)
ยกหููโทรศััพท์ กดปุ่่�ม โทรฉุุกเฉิิน จากนั้้�นกดหมายเลข 110
โทรศััพท์สาธารณะท่ี่�ไม่่มีีปุ่่�ม โทรฉุุกเฉิิน
ยกหููโทรศััพท์แล้ว้กดหมายเลข 110 ได้้ทัันทีี

◆โทรศัพท์สาธารณะที่มีปุ่มโทรฉุกเฉิน ◆โทรศัพท์สาธารณะที่ไม่มีปุ่มโทรฉุกเฉิน

■受話器をはずし
■　  ボタンを押し
■ダイヤルしてください
カードや硬貨は不要です

ปุ่มโทรฉุกเฉิน
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ภััยพิบััติ

2-1 พายุไต้้ฝุ่่�น และพายุฝนกระหน่ำำ��

•	 ในช่วงเปลี่่�ยนฤดููกาล เขตแดน(แนวประทะมวลอากาศ)ระหว่า่งอากาศอบอุ่่�นทางตอนใต้้กับัอากาศ 
หนาวเย็น็ทางตอนเหนือจะทำำ�ให้้ท้้องฟ้าของประเทศญ่ี่�ปุ่่�นมีีสภาวะฟ้าหลัวั และมีีฝนตกหนัักเกิดิขึ้้�นบ่อย
ครั้้�ง

•	 เมื่่�อความกดอากาศต่ำำ��ของพายุุไต้้ฝุ่่�นหรื อืแนวประทะมวลอากาศเคลื่่�อนผ่านเข้า้ใกล้ป้ระเทศญ่ี่�ปุ่่�นจึึ ง
ทำำ�ให้้มีีฝนตกหนัักเป็็นบริเิวณกว้า้ง

•	 เกิดิกระแสอากาศท่ี่�ไหลขึ้้�นอย่่างรุุนแรงเนื่่�องจากอิทิธิพิลของภููมิประเทศและมีีเมฆก่อ่ตััวในแนวตั้้�ง  
(เมฆคิิวมููโลนิมบัส) เกิดิขึ้้�นซ้ำำ�� ๆ ในสถานท่ี่�เดิิม ๆ ทำำ�ให้้เกิดิฝนตกหนัักในสถานท่ี่�เดีียวกันัอย่่างต่่อเนื่่�อง 
(พายุุฝนกระหน่ำำ��)

•	 มีีความจำำ�เป็็นต้องเฝ้าระวังัฝนตกหนัักในรููปแบบดัังกล่า่วเนื่่�องจากอาจทำำ�ให้้ภัยัพิบััติิจากตะกอนดินและ
อุุทกภัยัซึ่่�งนำำ�มาสู่่�การเกิดิความเสีียหายอย่่างรุุนแรงได้้

[1]	น้ำำ��ล้้นตลิ่่�ง

•	 น้ำำ��จากแม่่น้ำำ��ท่ี่�ล้น้ตลิ่่�งเนื่่�องจากฝนตกหนััก ฯลฯ อาจทำำ�ให้้เกิดิอุุทกภัยัและอาคารจมอยู่่�ใต้้น้ำำ�� หรือืมีีน้ำำ�� 
ไหลหลากพััดพาผู้้�คนไปได้้

•	 ให้้ปฏิิบััติิตััวดัังนี้้�เพื่่�อปกป้องชีีวิติจากอุุทกภัยั

การเตรีียมความพร้อ้ม

สิ่่�งสำำ�คัญคือจะต้้องตรวจสอบในแผนท่ี่�แจกแจงระดัับอันัตราย ฯลฯ อยู่่�เสมอ เกี่่�ยวกับับริเิวณท่ี่�มีีความเส่ี่�ยง
ต่่อการเกิดิน้ำำ��ท่วมถึึง สถานท่ี่�หลบภัยั เส้้นทางท่ี่�ปลอดภัยัในการเดิินทางจากบ้้าน ฯลฯ ไปยัังสถานท่ี่�หลบภัยั 

แผนท่ี่�แจกแจงระดัับอันัตราย (Hazard Map)

เป็็นแผนท่ี่�แสดงบริเิวณท่ี่�มีีความเส่ี่�ยงต่่อการเกิดิภัยัพิบััติิ

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://disaportal.gsi.go.jp/

เม่ื่�อฝนตกหนััก

(1)	 เมื่่�อพิิจารณาจากข้อ้มููลสภาพอากาศและการป้องกันัภัยัพิบััติิท่ี่�ประกาศโดยสำำ�นัักงาน
อุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น  ฯลฯ แล้ว้ว่า่คิิดว่า่อันัตราย ให้้ตััดสินใจอพยพออกจากพื้้�นท่ี่�ด้้วยตนเอง

(2)	 เมื่่�อมีีการประกาศอพยพจากเขตปกครองในท้องท่ี่� ให้้อพยพจากจุุดท่ี่�อันัตรายไปยัังจุุดท่ี่�
ปลอดภัยั

(3)	 โปรดตรวจสอบวิธิีีการอพยพใน ”หััวข้อ้ 3  การอพยพ”

2

https://disaportal.gsi.go.jp/
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[2]	ภััยพิบััติจากตะกอนดิิน

ภัยัพิบััติิจากตะกอนดินเกิดิขึ้้�นเมื่่�อเนิินเขาหรือืหน้าผาพัังทลายเนื่่�องจากฝนตกหนัักหรือืแผ่่นดินไหว 
หรือืเมื่่�อดิิน หิิน และต้้นไม้้ถููกพััดพาออกไปจากบริเิวณแม่่น้ำำ��ในช่วงน้ำำ��ท่วม ภัยัพิบััติิดัังกล่า่วอาจทำำ�ลายหรือื
ฝังอาคารหรือืปิดกั้้�นถนน
ให้้ปฏิิบััติิตััวดัังนี้้�เพื่่�อปกป้องชีีวิติจากภัยัพิบััติิจากดิินถล่ม่

การเตรีียมความพร้อ้ม

สิ่่�งสำำ�คัญคือจะต้้องตรวจสอบในแผนท่ี่�แจกแจงระดัับอันัตราย ฯลฯ อยู่่�เสมอ เกี่่�ยวกับับริเิวณท่ี่�มีีความ
เส่ี่�ยงต่่อการเกิดิภัยัพิบััติิจากตะกอนดิน สถานท่ี่�หลบภัยั เส้้นทางท่ี่�ปลอดภัยัในการเดิินทางจากบ้้าน ฯลฯ ไป
ยัังสถานท่ี่�หลบภัยั 

เม่ื่�อฝนตกหนััก

(1)	ห ากพิิจารณาจากข้อ้มููลสภาพอากาศและการป้องกันัภัยัพิบััติิท่ี่�ประกาศโดยสำำ�นัักงาน
อุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น  ฯลฯ แล้ว้ หากเห็็นว่า่อันัตราย ให้้ตััดสินใจอพยพด้วยตนเอง

(2)	 เมื่่�อมีีการประกาศอพยพจากเขตปกครองในท้องท่ี่� ให้้อพยพจากจุุดท่ี่�อันัตรายไปยัังจุุดท่ี่�
ปลอดภัยั

(3)	 โปรดตรวจสอบวิธิีีการอพยพใน ”หััวข้อ้ 3  การอพยพ”

2-2 แผ่่นดิินไหว

•	 ประเทศญ่ี่�ปุ่่�นตั้้ �งอยู่่�บนแนวท่ี่�เรีีย กว่า่วงแหวนแห่่งไฟหรือืแนวเทืือกเขารอบมหาสมุุทรแปซิิฟิก ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�ง
ในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีแนวโน้้มเกิดิแผ่่นดินไหวมากท่ี่�สุุดในโลก เนื่่�องจากมีีแผ่่นเปลือืกโลกหลายแผ่่นชนกันัอยู่่�  

•	 เมื่่�อเกิดิแผ่่นดินไหวขึ้้�น สิ่่�งสำำ�คัญท่ี่�สุุดคือต้้องปกป้องชีีวิติของตััวเองก่อ่น 
และร่ว่มมือกับัผู้้�คนในท้องถิ่่�นเพื่่�อปกป้องชีีวิติเอาไว้้

•	 ให้้ปฏิิบััติิตััวดัังนี้้�เสมอเพื่่�อปกป้องชีีวิติจากแผ่่นดินไหว

การเตรีียมความพร้อ้ม

(1)	 เตรีียมการนััดหมายครอบครัวัของท่่านเรื่่ �องสถานท่ี่�อพยพหากเกิดิแผ่่นดินไหวใหญ่เอาไว้ล้่ว่ง
หน้าก่อ่น

(2)	ทำ ำ�ความเข้า้ใจกับัระบบจัดัการในท้องถิ่่�นและเข้า้ร่ว่มการฝึกซ้้อมของท้้องถิ่่�นเพื่่�อรับัมืือกับั 
ภัยัพิบััติิ 

(3)	จั ดัเตรีียมอาหารและน้ำำ��ดื่่่� �ม รวมทั้้�งอุุปกรณใช้้ปฐมพยาบาลกรณีีบาดเจ็บ็ ในปริมิาณท่ี่� 
เพีียงพอสำำ�หรับั 3 วันัเป็็นอย่่างน้้อย (หากเป็็นไปได้้เตรีียมให้้ถึึง 1 สััปดาห์์)

(4)	 ให้้ยึึดเครื่่�องเรือืนในบ้านยึึดติดกับัท่ี่�อย่่างแน่่นหนาเพื่่�อป้องกันัการล้ม้ลงมา ระมััดระวังัตำำ�แหน่ง
การจัดัวางให้้เหมาะสมด้วย แม้้จะล้ม้ลงมาก็ย็ัังปลอดภัยัอยู่่�
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แรงสั่่�นสะเทืือน(แมกนิิจููด) และแผ่่นดิินไหว

•	 แรงสั่่�นสะเทืือน (แมกนิิจููด) คืือ การแสดงระดัับความรุุนแรงของแผ่่นดินไหวโดยบอกเป็็นตัวเลข เมื่่�อค่่าแรง 
สั่่�นสะเทืือน (แมกนิิจููด) เพิ่่�มขึ้้�น 1 ระดัับ พลังังานจะเพิ่่�มขึ้้�นประมาณ 32 เท่่า

•	 หน่วยวัดัแรงสั่่�นสะเทืือนของแผ่่นดินไหว แสดงค่่าความรุุนแรงของการสั่่�นสะเทืือนท่ี่�เกิดิจากแผ่่นดินไหวใน 
บริเิวณนั้้�น สำำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น ประกาศหน่วยวัดัแรงสั่่�นสะเทืือนของแผ่่นดินไหวเป็็น 10 ระดัับ (0, 1, 2, 
3, 4, 5 อ่อ่น, 5 แรง, 6 อ่อ่น, 6 แรง, 7)

•	 สามารถหาข้อ้มููลเหล่า่นี้้� ได้้จาก โทรทััศน์์ วิทิยุุและอินิเทอร์เ์น็็

เม่ื่�อเกิิดแผ่่นดิินไหว

หากเกิดิแผ่่นดินไหวขึ้้�น ให้้ตั้้�งสติแล้ว้ลงมืือปฏิิบััติิ ข้อ้ปฏิิบััติิจะมีีความแตกต่่างกันัขึ้้�นอยู่่�ท่ี่�ว่า่ท่่านอยููใน
บริเิวณใดในเวลาท่ี่�เกิดิแผ่่นดินไหว ดัังนั้้�นโปรดระมััดระวังัดัังต่่อไปนี้้�

(1)	 ต้ั้�งสติิแล้้วลงมืือปฏิิบััติ
•	 หากอยู่่�ในบ้านหรือือาคาร

ให้้ซ่่อนตัวใต้้โต๊๊ะท่ี่�แข็ง็แรงและรอจนกว่า่การสั่่�นสะเทืือนจะหยุุดลง เพื่่�อป้องกันัศีีรษะของ
ท่่านจากการท่ี่�วัตัถุุหล่น่จากการสั่่�นสะเทืือน

•	 หากอยู่่�ภายนอกบ้้าน
หากอยู่่�ใกล้อ้าคาร ป้ายหรือืผนัังหรือืเศษกระจกจากหน้าต่่างของอาคารอาจจะหล่น่ลงมา

ได้้ ให้้เอากระเป๋าหรือืสิ่่�งอื่่�นปกป้องศีีรษะของท่่าน และรีีบอพยพไปยัังท่ี่�ปลอดภัยั
•	 หากอยู่่�ในรถ

หากรู้้�สึึ กถึึงความสั่่�นสะเทืือน อย่า่ตกใจให้้หยุุดรถทางด้้านซ้ายของถนนและดัับเครื่่�องยนต์ 
เสีียบกุุญแจค้างไว้แ้ล้ว้ลงจากรถ และเดิินอพยพไปยังัท่ี่�ปลอดภัยั

(2)	 การป้องกัันไฟ
หากเกิดิไฟไหม้เนื่่�องจากแผ่่นดินไหว จะยิ่่�งทำำ�ให้้เกิดิความเสีียหายเพิ่่�มมากขึ้้�นไปอีีก

•	 เมื่่�อเกิดิการสั่่�นสะเทืือน ให้้ดัับไฟในห้้องครัวัหรือืเตาผิิงไฟ
•	 หากเกิดิเพลิิงไหม้ให้้พยายามใช้้อุุปกรณ์์ดัับเพลิิง ฯลฯ ดัับไฟให้้ได้้มากท่ี่�สุุด
•	 อย่่าเพิ่่�งจุุดไฟหลังัจากเกิดิแผ่่นดินไหว เนื่่�องจากเป็็นไปได้้ว่า่อาจจะเกิดิแก๊๊สรั่่ �วอยู่่�

(3)	 การอพยพไปยัังจุดุที่�ปลอดภััย
แผ่่นดินไหวอาจทำำ�ให้้เกิดิอันัตรายจากบ้้านเรือืนถล่ม่หรือืไฟไหม้

•	 เมื่่�อเกิดิแผ่่นดินไหวขึ้้�นมีีความเป็็นไปได้้ท่ี่�อาจเกิดิภัยัพิบััติิจากตะกอนดินในบริเิวณใกล้ภูู้เขา 
ฯลฯ ให้้อพยพไปยัังสถานท่ี่�หลบภัยัท่ี่�เขตปกครองในท้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�กำำ�หนดไว้้โดยทันทีี

•	 ปิดเบรกเกอร์์ไฟฟ้าก่อ่นอพยพเพื่่�อป้องกันัไฟฟ้าลัดัวงจรหรือืไฟไหม้ท่ี่�อาจเกิดิขึ้้�นเมื่่�อมีีการ
จ่า่ยไฟฟ้ากลับัหลังัเกิดิแผ่่นดินไหว

(4)	 การร่ว่มมืือกัันช่ว่ยเหลืือของบ้้านใกล้้เรืือนเคีียง
สิ่่�งท่ี่�สำำ�คัญเมื่่�อเกิดิภัยัพิบััติิ คืือการช่่วยเหลือืซึ่่�งกันัและกันัของบ้้านใกล้เ้รือืนเคีียง

•	 โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการร่ว่มมือกันัช่วยเหลือืผู้้�สูงูอายุุหรือืผู้้�ทุุพพลภาพ ฯลฯ ท่ี่�อาศััยอยู่่�คน
เดีียว 

(5)	 การได้้รัับข้อ้มููลท่ี่�ถูกูต้้อง
หลังัจากเกิดิแผ่่นดินไหวครั้้�งใหญ่ ข้อ้มููลต่่าง ๆ ไหลบ่าเข้า้มามากมาย

•	 หาข้อ้มููลล่า่สุุดท่ี่�ถููกต้้องจากข้อ้มููลตามโทรทััศน์์ วิทิยุุ ตััวรับัสััญญาณเคลื่่�อนท่ี่� และวิทิยุุ
ฉุุกเฉิิน ฯลฯ  แล้ว้มืือปฏิิบััติิตามอย่่างมีีสติ
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การแจ้ง้เตืือนภััยแผ่่นดิินไหวแบบฉุุกเฉิิน (ประกาศเตืือนภััย)

•	 สำำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�นจ ะออกคำำ�เตืือนแผ่่นดินไหวล่ว่งหน้าในกรณีีท่ี่�คาดว่า่จะเกิดิแผ่่นดินไหวรุุนแรง
•	 การแจ้ง้เตืือนภัยัแผ่่นดินไหวฉุุกเฉิินจะออกอากาศในหลายช่องทาง เช่่น โทรทััศน์์ วิทิยุุ ตััวรับัสััญญาณเคลื่่�อนท่ี่� 
วิทิยุุฉุุกเฉิิน ฯลฯ

วิดิีีโอเก่ี่�ยวกับแผ่่นดิินไหวและการแจ้ง้เตืือนภััยแผ่่นดิินไหวแบบฉุุกเฉิิน	
(ภาษาอังักฤษ จีีน เกาหลีี ญี่่�ปุ่่� น)

https://www.jma.go.jp/jma/kishou/books/sokuho_dvd/index.html

หากได้้เห็็นหรืือได้้ยิินการเตืือนภััยแผ่่นดิินไหวล่วงหน้้า จงอย่่าตื่�นตระหนก 	
และขอให้้รัักษาตััวอยู่่�ในที่�ท่ี่�ปลอดภััยก่อน!

2-3 คลื่�นยัักษ์์สึึนามิ

•	 เมื่่�อเกิดิแผ่่นดินไหวรุุนแรงใต้้ท้้องทะเล พื้้�นใต้้ท้้องทะเลอาจยกสูงูขึ้้�น
หรือืจมตัวลงไป - นอกจากนี้้� พื้้�นผิวน้ำำ��ทะเลจะแปรปรวนและกลายเป็็น
คลื่่�นขนาดใหญ่กระจายออกไปทุุกทิิศทางนั่่�นคือคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิ

•	 แม้้จะการกล่า่วต่่อ ๆ กันัมาว่า่ “ก่อ่นเกิดิคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิน้ำำ��จะขึ้้�น 
อย่่างแน่่นอน” แต่่ก็็ไม่่ได้้หมายความว่า่จะเป็็นเช่่นนั้้�นเสมอไป

การเตรีียมความพร้อ้ม

สิ่่�งสำำ�คัญในการป้องกันัตัวเองจากคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิ คืือ การตรวจสอบสถานท่ี่�หลบภัยัจากแผนท่ี่�แจกแจง
ระดัับอันัตราย ฯลฯ และตรวจสอบเส้้นทางท่ี่�ปลอดภัยัจากบ้้านของท่่านไปยัังสถานท่ี่�หลบภัยัอยู่่�เสมอ

เม่ื่�อมีีแนวโน้้มท่ี่�จะเกิิดคลื่�นยัักษ์์สึึนามิ (หรืือเกิิดขึ้้�นแล้้ว)

หากเห็็นคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิกำำ�ลังัเข้า้มาท่ี่�ชายฝั่่ งก่อ่นแล้ว้จึึงค่่อยเริ่่ �มอพยพจะหนีี ไม่่ทััน โปรดอพยพโดย
ระมััดระวังัดัังนี้้�
•	 หากรู้้�สึึ กได้้ถึึงแรงสั่่�นสะเทืือนรุุนแรงใกล้ท้ะเลหรือืปากแม่่น้ำำ��หรือืรู้้�สึึ กได้้ถึึงแรงสั่่�นสะเทืือนอ่อ่น ๆ  
อย่่างช้้า ๆ เป็็นเวลานาน ให้้รีี บออกจากชายฝั่่ งหรือืปากแม่่น้ำำ��แล้ว้อพยพไปยัังท่ี่�สูงู เช่่น ภููเขา หรือื อาคาร
ท่ี่�หลบภัยั ฯลฯ ในทันทีี

•	 แม้้ว่า่จะยัังไม่่รู้้�สึึ กถึึงแผ่่นดินไหว หากได้้มีีประกาศเตืือนภัยัคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิจากสำำ�นัักงานอุุตุุนิยม 
วิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น  หรือืมีีคำำ�สั่่�งให้้อพยพจากเขตการปกครองในท้องถิ่่�น ให้้รีี บออกจากชายฝั่่ งหรือืปากแม่่น้ำำ��แล้ว้
อพยพไปยัังท่ี่�สูงู เช่่น ภููเขา หรือื อาคารท่ี่�หลบภัยั ฯลฯ ในทันทีี

•	 หาข้อ้มููลท่ี่�ถููกต้้องจากโทรทััศน์์ วิทิยุุ ตััวรับัสััญญาณเคลื่่�อนท่ี่� วิทิยุุฉุุกเฉิิน และเว็บ็ไซต์์ภาษาอังักฤษ 
ของสำำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�นหรื อืแอปพลิิเคชั่่�น Safety tips ฯลฯ และลงมืือปฏิิบััติิตามอย่่างมีีสติ

•	 เนื่่�องจากคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิมีีแนวโน้้มมักเกิดิซ้ำำ�� ให้้ออกห่่างจากชายฝั่่ งและปากแม่่น้ำำ��จนกว่า่จะมีีการ 
ยกเลิิกประกาศเตืือนภัยัและประกาศเฝ้าระวังั

https://www.jma.go.jp/jma/kishou/books/sokuho_dvd/index.html
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ธงสึึนามิ

•	 ตั้้�งแต่่เดืือนมิถุุนายน ปี 2563 เป็็นต้นมา เช่่น ท่ี่�ชายหาดทะเล ได้้เริ่่ �ม 
มาตรการแจ้ง้เตืือนแบบมองเห็็นด้วยตา ว่า่มีีการประกาศคำำ�เตืือนสึึนามิิขนาดใหญ่ 
คำำ�เตืือนสึึนามิิ แลเฝ้าระวังัสึึนามิิ ด้้วยธงตาหมากรุุกสีีแดงและสีีขาว”ธงสึึนามิิ”

•	 การใช้้ "ธงสึึนามิิ" จะสามารถแจ้ง้เตืือนผู้้�ท่ี่�มีีความบกพร่อ่งทางการได้้ยิิน คน 
ว่า่ยน้ำำ��ท่ี่�มีีปัญหาในการได้้ยิินเสีียง อันัเนื่่�องมาจากเสีียงคลื่่�นและลม   และชาว 
ต่่างชาติิก็ส็ามารถรับัทราบการประกาศคำำ�เตืือนสึึนามิิได้้

เก่ี่�ยวกับ “ธงสึึนามิ” (ภาษาญี่่�ปุ่่� น)

https://www.data.jma.go.jp/svd/eqev/data/tsunami_bosai/tsunami_bosai_p2.html

ข้อ้มููลเก่ี่�ยวกับ”ธงสึึนามิ”  (ภาษาอังักฤษ)

https://www.data.jma.go.jp/eqev/data/en/tsunami/tsunami_flag.html

2-4 ภูเูขาไฟระเบิิด

•	 ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น มีีภููเขาไฟท่ี่�ยัังครุุกรุ่่ �นอยู่่� 111 แห่่ง
•	 หากภููเขาไฟระเบิิดอาจทำำ�ให้้เกิดิภัยัพิบััติิร้า้ยแรงและเป็็นอันัตรายถึึงชีีวิติได้้
•	 ให้้ปฏิิบััติิตััวดัังนี้้�เพื่่�อปกป้องชีีวิติจากภัยัภููเขาไฟระเบิิด

การเตรีียมความพร้อ้ม

•	 ตรวจสอบพื้้�นท่ี่�ท่ี่�อาจได้้รับัผลกระทบจากการปะทุุของภููเขาไฟล่ว่งหน้า 
โดยใช้้แผนท่ี่�ความเส่ี่�ยงและแหล่ง่ข้อ้มููลอื่่�น ๆ

•	 เมื่่�อไปปีนเขาให้้เตรีียมการดัังต่่อไปนี้้�

(1)	ต รวจสอบข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัภููเขาไฟ เช่่น การเตืือนภัยัภููเขาไฟระเบิิด ระดัับการเตืือนภัยัภููเขาไฟ
ระเบิิด หรือืแผนท่ี่�แจกแจงระดัับอันัตราย ฯลฯ 

(2)	ยื่่ �นใบแจ้ง้ขอปีนเขา
(3)	 เตรีียมอุุปกรณ์์สื่่�อสารและหมวกนิิรภัยั ฯลฯ

https://www.data.jma.go.jp/eqev/data/en/tsunami/tsunami_flag.html
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ระดัับการเตืือนภััยภููเขาไฟระเบิิด

•	 เป็็นข้อ้มููลท่ี่�แจ้ง้เพื่่�อให้้ทราบได้้ทัันทีีถึึง “ขอบเขตท่ี่�จำำ�เป็็นต้องแวดระวังัและเตรีียมพร้อ้ม” และ “สิ่่�งท่ี่�ควรทำำ�” ให้้
สอดคล้อ้งกับัสภาพการณ์์ของการครุุกรุ่่ �นของภููเขาไฟ 

•	 นำำ�มาใช้้กับัภููเขาไฟ 49 แห่่ง ซึ่่�งอยู่่�ในกลุ่่�มภููเขาไฟท่ี่�ยัังครุุกรุ่่ �นในญ่ี่�ปุ่่�น
•	 ระดัับการเตืือนภัยัภููเขาไฟระเบิิด มีี 5 ระดัับดัังนี้้�

ระดัับ 5............... �อพยพ (จำำ�เป็็นต้องอพยพจากพื้้�นท่ี่�อาศััยท่ี่�อันัตราย ฯลฯ)
ระดัับ 4............... �อพยพผู้้�สูงูอายุุ ฯลฯ (ในพื้้�นท่ี่�อาศััยท่ี่�จำำ�เป็็นต้องแจ้ง้เตืือน จำำ�เป็็นต้องอพยพผู้้�ท่ี่�จำำ�เป็็นต้อง

คอยเฝ้าดููแล เช่่น ผู้้�สูงูอายุุ เป็็นต้น และเตรีียมพร้อ้มสำำ�หรับัการอพยพประชากร ฯลฯ)
ระดัับ 3............... �มีีข้อ้จำำ�กัดัในการเข้า้ภููเขา (เตรีียมพร้อ้มการอพยพตามสถานการณ์์สำำ�หรับัผู้้�ท่ี่�จำำ�เป็็นต้อง

คอยเฝ้าดููแล เช่่น ผู้้�สูงูอายุุ เป็็นต้น ห้้ามปีนเขาหรือืมีีข้อ้จำำ�กัดัในการเข้า้ภููเขา ฯลฯ และมีีข้อ้
จำำ�กัดัในเข้า้พื้้�นท่ี่�อันัตราย เป็็นต้น)

ระดัับ 2............... �มีีข้อ้จำำ�กัดับริเิวณรอบปากปล่อ่งภููเขาไฟ (มีีข้อ้จำำ�กัดัในการเข้า้บริเิวณปากปล่อ่งภููเขาไฟ 
เป็็นต้น)

ระดัับ 1............... �คอยเฝ้าระวังัว่า่เป็็นภููเขาไฟท่ี่�ยัังครุุกรุ่่ �นอยู่่� (ไม่่มีีการรับัมืือเป็็นพิเศษ)

รายละเอีียดเรื่่�องการเตืือนภััยภููเขาไฟระเบิิด และระดัับการเตืือนภััยภููเขาไฟระเบิิด 	
(เป็็นภาษาอังักฤษ) ดููได้้ท่ี่�น่ี่�

https://www.data.jma.go.jp/vois/data/tokyo/STOCK/kaisetsu/English/level.html

เม่ื่�อมีีแนวโน้้มท่ี่�จะเกิิดภูเูขาไฟระเบิิด (หรืือเกิิดขึ้้�นแล้้ว)

•	 อพยพด้วยตนเอง (หากจำำ�เป็็น) โดยพิจารณาจากประกาศเตืือนการปะทุุของภููเขาไฟ คำำ�เตืือน และระดัับ
การเตืือนภัยัภููเขาไฟท่ี่�ออกโดยกรมอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น  (JMA)

•	 หากทางการท้้องถิ่่�นออกคำำ�สั่่�งให้้อพยพ ให้้รีี บอพยพไปยัังพื้้�นท่ี่�ปลอดภัยัทันทีี
•	 หากคุุณได้้รับัข้อ้มููลข้า้งต้้นขณะปีนเขา หรือืเกิดิการระเบิิดระหว่า่งอยู่่�บนภููเขา ให้้ดำำ�เนิินการดัังต่่อไปนี้้�
เพื่่�อป้องกันัตัวเองจากหิินภููเขาไฟและเศษซากต่่าง ๆ:

(1) รีี บออกจากปากปล่อ่งภููเขาไฟและบริเิวณใกล้เ้คีียงทัันทีี
(2) หาท่ี่�หลบภัยั เช่่น กระท่่อมบนภููเขา ท่ี่�หลบภัยั หรือืหลบหลังัโขดหิน
(3) ป้องกันัศีีรษะด้้วยหมวกนิิรภัยัหรือือุุปกรณ์์ป้องกันัอื่่�น ๆ

https://www.data.jma.go.jp/vois/data/tokyo/STOCK/kaisetsu/English/level.html
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การอพยพ

3-1 สถานที่�หลบภััย

สถานท่ี่�หลบภัยัเป็็นบริเิวณหรือืศููนย์์สำำ�หรับัการอพยพชั่่�วคราวเพื่่�อป้องกันัตัวท่่านจากภัยัพิบััติิ

เม่ื่�อมีีแนวโน้้มท่ี่�จะเกิิดภััยพิบััติ (หรืือเกิิดขึ้้�นแล้้ว)

•	 อพยพจากจุุดท่ี่�อันัตรายไปยัังท่ี่�ปลอดภัยัในทันทีี โดยยึึดตามประกาศแจ้ง้อพยพ ฯลฯ
•	 ตรวจสอบสถานท่ี่�หลบภัยั ในท้องถิ่่�นท่ี่�อาศััยอยู่่�ล่ว่งหน้า
•	 สามารถตรวจสอบสถานท่ี่�หลบภัยัได้้ในแผนท่ี่�แจกแจงระดัับอันัตราย และโฮมเพจของแต่่ละเขต 
ปกครองในท้องท่ี่�

•	 หากการเดิินทางไปยัังสถานท่ี่�หลบภัยักลับัทำำ�ให้้เกิดิอันัตราย เช่่น กำำ�ลังัเกิดิน้ำำ��ท่วมอยู่่� ฯลฯ ให้้อพยพ
ไปยัังท่ี่�ปลอดภัยัแห่่งอื่่�น (หลบไปในอาคารท่ี่�มั่่�นคงแข็ง็แรง (แน่่นหนา) ท่ี่�อยู่่�ใกล้เ้คีียง ในกรณีียัังคงมีี
อุุปสรรคให้้หาวิธิีีการท่ี่�จะหลบไปยัังท่ี่�ท่ี่�ปลอดภัยักว่า่แม้้ว่า่แค่่เพีียงเล็ก็น้้อย เช่่น ชั้้�นสองของบ้้านหรือืสูงู
กว่า่) ฯลฯ เพื่่�อให้้สามารถปกป้องชีีวิติได้้มากท่ี่�สุุด

3-2 ข้อ้มููลการอพยพ

ข้อ้มููลการอพยพ คืือ ข้อ้มููลท่ี่�เร่ง่ให้้อพยพ เมื่่�อมีีแนวโน้้มท่ี่�จะเกิดิภัยัพิบััติิ (หรือืเกิดิขึ้้�นแล้ว้)
ข้อ้มููลการอพยพมีีดังต่่อไปนี้้�

ระดัับ 3 การอพยพผู้้�สูงอายุ ฯลฯ

•	 ข้อ้มููลคำำ�แนะนำำ�ประเภทใด
ข้อ้มููลเร่ง่ให้้อพยพสำำ�หรับัผู้้�สูงูอายุุและเด็็กเล็ก็ ฯลฯ ท่ี่�ต้้องใช้้เวลาในการอพยพ

•	 หากข้อ้มููลนี้้�ประกาศออกมาแล้ว้
ให้้เริ่่ �มอพยพบุุคคลดังต่่อไปนี้้� ออกจากสถานท่ี่�อันัตราย

(1)	ผู้้� สูงูอายุุ
(2)	ผู้้�พิ การ
(3)	 เด็็ก
(4)	บุุ คคลอื่่�น ๆ ผู้้�ท่ี่�ลำำ�บากในการอพยพด้วยตัวเอง ผู้้�ท่ี่�ใช้้เวลาในการอพยพ (รวมทั้้�งหญิงตั้้�งครรภ์ ์

ฯลฯ )
(5)	ผู้้�ดูู แลบุุคคลจาก (1) - (4)
(6)	บุุ คคลท่ี่�ตกอยู่่�ในอันัตราย

สำำ�หรับับุุคคลอื่่�น ๆ ก็ใ็ห้้รอดููพฤติิกรรมตามปกติิ และเริ่่ �มเตรีียมการอพยพเช่่นกันัตามความจำำ�เป็็น

3
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ระดัับ 4 ประกาศสั่่�งให้้อพยพ

•	 ข้อ้มููลคำำ�สั่่�งประเภทใด
ข้อ้มููลท่ี่�ออกมาเมื่่�อมีีความเป็็นไปได้้ท่ี่�จะเกิดิความเสีียหายจากภัยัพิบััติิเพิ่่�มสูงูขึ้้�น

•	 หากข้อ้มููลนี้้�ประกาศออกมาแล้ว้
ทุุกคนจะต้้องดููแลความปลอดภัยัไปพร้อ้มกันักับัการอพยพจากสถานท่ี่�อันัตรายไปยัังสถานท่ี่�ดัังต่่อไปนี้้�

(1)	สถ านท่ี่�หลบภัยั
(2)	บ้ านญาติิท่ี่�ปลอดภัยั บ้้านคนรู้้�จั กัหรือืโรงแรม เรีีย วคััง เป็็นต้น

นอกจากนี้้� ในกรณีีท่ี่�ตรวจสอบในแผนท่ี่�แจกแจงระดัับอันัตราย ฯลฯ และพิิจารณาได้้ด้้วยตัวเองว่า่เป็็นไป
ตามเงื่่�อนไข 3 ข้อ้ดัังต่่อไปนี้้� อาจตัดสินใจรออยู่่�ในบ้านเพื่่�อความปลอดภัยัก็็ได้้

(1)	 ไม่่อยู่่�ในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�บ้้านอาจจะถููกน้ำำ��ท่วมพัด ถล่ม่ (พื้้�นท่ี่�ท่ี่�คาดว่า่จะเกิดิน้ำำ��ท่วมเอ่อ่ล้น้ท่ี่�ทำำ�ให้้บ้้าน
เรือืนล้ม้เสีียหาย ฯลฯ)

(2)	 อาศััยอยู่่�ในอาคารสูงูท่ี่�ไม่่เส่ี่�ยงกับัการจมน้ำำ��
(3)	ส ามารถอดทนรอจนน้ำำ��ลดลงได้้ และมีีน้ำำ��ดื่่�ม เสบีียงอาหาร ฯลฯ เตรีียมไว้พ้ร้อ้มอย่่าง 

เพีียงพอ 

ระดัับ 5 รัั กษาความปลอดภััยฉุุกเฉิิน
•	 ข้อ้มููลฉุุกเฉิินประเภทใด
ข้อ้มููลท่ี่�ได้้รับัเมื่่�อสถานการณ์์เลวร้า้ยลง และมีีความเสีียหายเกิดิขึ้้�นแล้ว้ หรือืพร้อ้มท่ี่�จะเกิดิความ 
เสีียหายได้้ตลอดเวลา

•	 หากข้อ้มููลนี้้�ประกาศออกมาแล้ว้
หากยัังไม่่อพยพ ให้้รีี บอพยพไปยัังสถานท่ี่�ต่่อไปนี้้� โดยทันทีีเพื่่�อความปลอดภัยั หากการเดิินทางไปยััง
สถานท่ี่�หลบภัยัจะกลับัทำำ�ให้้เกิดิอันัตราย ขอให้้ดำำ�เนิินการดัังต่่อไปนี้้�ทัันทีี เพื่่�อปกป้องชีีวิติให้้ได้้มากท่ี่�สุุด 

(1)	หนีี  ไปยัังชั้้�นสูงูของอาคารใกล้ตั้ัวท่ี่�มีีสภาพแข็ง็แรง
(2)	หนีี  ไปยัังท่ี่�ท่ี่�ปลอดภัยักว่า่ อย่่าง ชั้้�น 2 ของบ้้านหรือืท่ี่�สูงูกว่า่ เป็็นต้น
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ข้อ้มููลการอพยพมีีการใช้้ "ระดัับการเตืือนภััย"

ระดัับการเตืือนภััยคืืออะไร? 
•	 นอกเหนือจากคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิ ในกรณีีท่ี่�น่่าจะเกิดิภัยัน้ำำ��ท่วมหรือืภัยัพิบััติิจากตะกอนดิน ข้อ้มููลนี้้�จะถููกประกาศออก
มาเพื่่�อให้้ทราบข้อ้ควรปฏิิบััติิได้้ทัันท่วงทีี

•	 ตั้้�งแต่่ปี 2562 เป็็นต้นมา ข้อ้มููลการอพยพและข้อ้มููลสภาพอากาศเพื่่�อรับัมืือภัยัพิบััติิจะถููกประกาศออกมา 
พร้อ้มกันั

•	 ระดัับคำำ�เตืือนมีี 5 ระดัับดัังนี้้�

การเตืือนภัยัระดัับ 1...... ยกระดัับเตรีียมพร้อ้มรับัมืือกับัภัยัพิบััติิ  
(ตรวจสอบข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัปริมิาณน้ำำ��ฝนและแม่่น้ำำ��จากโทรทััศน์์และอินิเทอร์เ์น็็ต)

การเตืือนภัยัระดัับ 2...... ตรวจสอบแนวทางการอพยพและเตรีียมการอพยพ  
(ตรวจสอบว่า่สถานท่ี่�ท่ี่�ตนอยู่่�อันัตรายหรือืไม่่ และหากจะหนีี จะหนีี ไปท่ี่�ไหน 
อย่่างไร)

การเตืือนภัยัระดัับ 3...... การอพยพผู้้�สูงูอายุุ ฯลฯ จากจุุดอันัตราย  
(ให้้ผู้้�สูงูอายุุหรือืเด็็ก บุุคคลท่ี่�ใช้้เวลาในการหนีี ฯลฯ หนีี ไปก่อ่น)

การเตืือนภัยัระดัับ 4...... อพยพทุุกคนจากจุุดอันัตราย (ทุุกคนหนีีจากจุุดอันัตรายไปยัังท่ี่�ปลอดภัยั)
การเตืือนภัยัระดัับ 5...... ดำำ�เนิินการอย่่างดีีท่ี่�สุุดเพื่่�อปกป้องชีีวิติของทุุกคนเท่่าท่ี่�จะทำำ�ได้้ (หากเกิดิภัยัพิบััติิขึ้้�น 

หรือืภัยัพิบััติิจวนตัว ให้้รักัษาชีีวิติท่ี่�สำำ�คัญนี้้�เอาไว้ใ้ห้้ได้้) 

3-3 วิธิีีการอพยพ

เมื่่�อทำำ�การอพยพจริงิ ๆ โปรดระมััดระวังัเรื่่ �องต่่อไปนี้้�
•	 ดัับไฟให้้เรีีย บร้อ้ยก่อ่นการอพยพ
•	 เมื่่�ออพยพ ให้้นำำ�สิ่่�งของติิดตัวไปให้้น้้อยท่ี่�สุุดเท่่าท่ี่�จะเป็็นไปได้้โดยให้้สะพายหลังัไป พยายามทำำ�ให้้มืือ 
ว่า่งเพื่่�อท่ี่�จะสามารถใช้้มืือทั้้�งสองข้า้งได้้อย่่างสะดวก
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บริกิารสายด่่วนฝากข้อ้ความเม่ื่�อเกิิดภััยพิิบััติิ

•	 เม่ื่�อเกิดิแผ่่นดิินไหวขนาดใหญ่่ การเช่ื่�อมต่่อกับัโทรศััพท์์อาจทำำ�ได้้ยาก
•	 ในกรณีีดัังกล่า่ว จะให้้การบริกิารสายด่่วนฝากข้อ้ความเม่ื่�อเกิดิภัยัพิิบััติิ

โปรดตรวจสอบรายละเอียีดได้้ในโฮมเพจของกระทรวงกิิจการภายในและการส่ื่�อสารด้้านล่่าง

https://www.soumu.go.jp/menu_seisaku/ictseisaku/net_anzen/hijyo/dengon.html

หมายเลขสายด่่วนฝากข้อ้ความเม่ื่�อเกิิดภััยพิิบััติิ (171)
กดหมายเลข "171"จากโทรศััพท์์บ้้านหรืือโทรศััพท์์มืือถือื ก็จ็ะสามารถบันทึึกและเล่น่ซ้ำำ��ข้อ้ความเสีียงด้้วย	

ขั้้�นตอนง่า่ย ๆ ตามคำำ�แนะนำำ�การใช้้งาน

โปรดตรวจสอบรายละเอียีดจากโฮมเพจด้้านล่่าง

NTT East	 : �https://www.ntt-east.co.jp/saigai/voice171/
NTT West	 : https://www.ntt-west.co.jp/dengon/

กระดานข้อ้ความภััยพิิบััติิ (web171) (ภาษาอัังกฤษ จีนี เกาหลีี ญี่่�ปุ่่� น)
คอมพิวเตอร์ห์รืื อสมาร์ท์โฟน สามารถลงทะเบีียนและยืืนยัันข้อ้มูลูความปลอดภัยัได้้ โดยป้อน

หมายเลขโทรศััพท์์บ้้าน หรืือโทรศััพท์์มืือถือื

โปรดใช้้จากที่่�นี่่� 
https://www.web171.jp/web171app/topRedirect/

โปรดตรวจสอบเว็บ็ไซต์์ต่่อไปนี้้�เพ่ื่�อดูรูายละเอียีด
NTT East	 : �http://www.ntt-east.co.jp/saigai/web171/

NTT West	 : https://www.ntt-west.co.jp/dengon/web171/

บริกิารกระดานข้อ้ความภััยพิิบััติิ (โทรศััพท์มืือถืือ)
บริษัิัทโทรศััพท์์มืือถือืยัังมีีบริกิารให้้ฝากข้อ้ความได้้อีกีด้วย

โปรดใช้้จากที่่�นี่่�
NTT Docomo	 : �http://dengon.docomo.ne.jp/top.cgi
KDDI (au)	 : �http://dengon.ezweb.ne.jp/
Softbank/	
Ymobile	 : �http://dengon.softbank.ne.jp/
Rakuten 	
Mobile	 : https://public-safety.mobile.rakuten.co.jp/?lang=ja

โปรดตรวจสอบเว็บ็ไซต์์ต่่อไปนี้้�เพ่ื่�อดูรูายละเอียีด
NTT Docomo	 : �https://www.nttdocomo.co.jp/info/disaster/disaster_board/index.html
KDDI (au)	 : �https://www.au.com/mobile/anti-disaster/saigai-dengon/
Softbank	 : �https://www.softbank.jp/mobile/service/dengon/
Ymobile	 : �https://www.ymobile.jp/service/dengon/
Rakuten 	
Mobile	 :https://public-safety.mobile.rakuten.co.jp/info/public-safety/ja/service.html

NTT east NTT west

NTT East NTT West

NTT DOCOMO KDDI (au)

Rakuten  
Mobile

SoftBank/ 
Y!mobile

NTT DOCOMO KDDI (au) SoftBank Y!mobile
Rakuten  
Mobile

https://www.soumu.go.jp/menu_seisaku/ictseisaku/net_anzen/hijyo/dengon.html
https://www.ntt-east.co.jp/saigai/voice171/
https://www.ntt-west.co.jp/dengon/
https://www.web171.jp/web171app/topRedirect/
http://www.ntt-east.co.jp/saigai/web171/
https://www.ntt-west.co.jp/dengon/web171/
http://dengon.docomo.ne.jp/top.cgi
http://dengon.ezweb.ne.jp/
http://dengon.softbank.ne.jp/
https://www.nttdocomo.co.jp/info/disaster/disaster_board/index.html
https://www.au.com/mobile/anti-disaster/saigai-dengon/
https://www.softbank.jp/mobile/service/dengon/
https://www.ymobile.jp/service/dengon/
https://public-safety.mobile.rakuten.co.jp/info/public-safety/ja/service.html
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3-4 การรัับข้อ้มููลสภาพอากาศท่ี่�เป็็นประโยชน์ในกรณีีที่�เกิิดภััยพิบััติ

สำำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น ประกาศแจ้ง้ข้อ้มููลสภาพอากาศท่ี่�เป็็นประโยชน์์ในกรณีีท่ี่�เกิดิภัยัพิบััติิแก่่
เขตปกครองระดัับจังัหวัดั
สามารถหาข้อ้มููลสภาพอากาศเหล่า่นี้้� ได้้จากโทรทััศน์์ วิทิยุุและอินิเทอร์เ์น็็ต

ข้อ้มููลเก่ี่�ยวกับฝนตกหนัักและแผ่่นดิินไหว (รองรับัหลายภาษา)

https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html

ข้อ้มููลการป้องกัันภััยพิบััติ

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดเก่ี่�ยวกับภัยพิิบััติิจากโฮมเพจด้้านล่่าง

https://www.jma.go.jp/jma/en/menu.html

การตรวจสอบระดัับความรุุนแรงของภััยพิบััติ (การกระจายตััวของระดัับความรุุนแรง)

โปรดตรวจสอบสถานท่ี่�อันัตรายท่ี่�อาจเกิดิภัยัพิบััติิในแผนท่ี่�

น้ำำ��ท่่วมขังั (ภััยพิิบััติิท่ี่�มีีน้ำำ��สะสมในท่ี่�ลุ่่�ม)
https://www.jma.go.jp/bosai/en_risk/ 
#elements:inund

https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html 

อุุทกภััย (ภััยพิิบััติิน้ำำ��ล้้นออกมาจากแม่่น้ำำ��)
https://www.jma.go.jp/bosai/en_risk/ 
#elements:flood

https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html 

ภััยพิิบััติิจากดิินถล่่ม (ภััยพิิบััติิท่ี่�ภููเขาและหน้้าผาถล่่มลงมา)
https://www.jma.go.jp/bosai/en_risk/ 
#elements:land

https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html 

ระดัับการการเตืือนภััยภูเูขาไฟระเบิิด

ข้อ้มููลภููเขาไฟ
https://www.jma.go.jp/bosai/map.html#5/34.5/ 
137/&contents=volcano&lang=en

https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html  

https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html
https://www.jma.go.jp/jma/en/menu.html
https://www.jma.go.jp/bosai/en_risk/#elements:inund
https://www.jma.go.jp/bosai/en_risk/#elements:inund
https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html
https://www.jma.go.jp/bosai/en_risk/#elements:flood
https://www.jma.go.jp/bosai/en_risk/#elements:flood
https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html
https://www.jma.go.jp/bosai/en_risk/#elements:land
https://www.jma.go.jp/bosai/en_risk/#elements:land
https://www.jma.go.jp/jma/kokusai/multi.html
https://www.jma.go.jp/bosai/map.html#5/34.5/
137/&contents=volcano&lang=en
https://www.jma.go.jp/bosai/map.html#5/34.5/
137/&contents=volcano&lang=en
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ประกาศเตืือนภััยฝนตกหนัักเป็็นกรณีีพิเศษ

•	 สำำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�น อาจออกประกาศเตืือนภัยัฝนตกหนัักเป็็นกรณีีพิเศษ
•	 ประกาศเตืือนภัยัฝนตกหนัักเป็็นกรณีีพิเศษจะถููกประกาศเมื่่�อคาดว่า่จะมีีฝนตกหนัักท่ี่�สุุดในรอบหลายสิบปี  
และเมื่่�อพายุุไต้้ฝุ่่�น ท่ี่�รุุนแรงท่ี่�สุุดในรอบหลายสิบปีคาดว่า่จะเข้า้ใกล้ห้รือืขึ้้�นฝั่่ งประเทศญ่ี่�ปุ่่�น

การตรวจสอบระดัับความรุุนแรงของภััยพิิบััติิ (การกระจายตััวของระดัับความรุุนแรง)

•	 สำำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�นจั ดัเตรีียม “การตรวจสอบระดัับความรุุนแรงของภัยัพิบััติิ  (การกระจายตัวของระดัับ
ความรุุนแรง)” แสดงสถานท่ี่�อันัตรายท่ี่�มีีโอกาสเกิดิภัยัน้ำำ��ท่วมขังั ภัยัพิบััติิจากตะกอนดินและภัยัน้ำำ��ท่วมในไม่่ช้้านี้้�
ลงในแผนท่ี่� โดยยึึดตามการพยากรณ์์ฝน

•	 สามารถหาข้อ้มููลการตรวจสอบระดัับความรุุนแรงของภัยัพิบััติิ (การกระจายตัวของระดัับความรุุนแรง) ได้้จาก
โฮมเพจของสำำ�นัักงานอุุตุุนิยมวิทิยาญ่ี่�ปุ่่�นอั พัเดททุุก 10 นาทีี

•	 หากทราบข้อ้มููลจากโทรศััพท์มืือถือื ฯลฯ ว่า่ระดัับความรุุนแรงสูงูขึ้้�นในท้องถิ่่�นของท่่าน โปรดรีีบอพยพโดยเร็ว็ 
ท่ี่�สุุด

“Safety tips” แอปพลิเคชั่่�นให้้ข้อ้มููลท่ี่�เป็็นประโยชน์์ในกรณีีที่�เกิิดภัยพิิบััติิ 

•	 ในประเทศญ่ี่�ปุ่่�น  มีีแอปพลิิเคชั่่�นฟรีีสำำ�หรับันัักท่่องเท่ี่�ยวชาวต่่างชาติิท่ี่�ให้้ข้อ้มููลท่ี่�เป็็นประโยชน์์ในกรณีีท่ี่�เกิดิภัยั
พิิบััติิิ�

•	 หากดาวน์์โหลดแอปพลิิเคชั่่�นนี้้�ลงในโทรศััพท์มืือถือื จะได้้รับัแจ้ง้ล่ว่งหน้าถึึงความเป็็นไปได้้ท่ี่�ต้้องเผชิิญกับั 
ภัยัพิบััติิรอบตััวท่่านดังต่่อไปนี้้�
(1)	การแจ้ง้เตืือนภัยัแผ่่นดินไหวฉุุกเฉิิน (แจ้ง้เตืือนภัยัเพื่่�อป้องกันัตัวเองจากแรงสั่่�นสะเทืือนท่ี่�กำำ�ลังัมาถึึงในไม่่ช้้า)
(2)	ประกาศเตืือนภัยัคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิ (แจ้ง้เตืือนภัยัให้้หลบหนีีไปยัังท่ี่�สูงูเนื่่�องจากมีีคลื่่�นยัักษ์์สึึนามิิมา)
(3)	ประกาศเตืือนภัยัท่ี่�เกี่่�ยวกับัสภาพอากาศฉุุกเฉิิน (แจ้ง้เตืือนภัยัระดัับใหญ่ท่ี่�สุุดเพื่่�อให้้ผู้้�ท่ี่�ยัังไม่่สามารถอพยพได้้

หาทางลงมืือปกป้องชีีวิติในทันทีีเนื่่�องจากภัยัพิบััติิธรรมชาติิครั้้�งใหญ่ท่ี่�สุุดในรอบหลายสิบปีท่ี่�อาจจะกำำ�ลังัเกิดิ
ขึ้้�น ไม่่ว่า่จะเป็็นฝนตกหนัักหรือืลมกรรโชกแรง ฯลฯ)

(4)	การแจ้ง้เตืือนภัยัภููเขาไฟระเบิิด (แจ้ง้เตืือนภัยัเพื่่�อป้องกันัตัวเองจากการระเบิิดของภููเขาไฟท่ี่�เกิดิขึ้้�น)
(5)	ข้อ้มููลพายุุไต้้ฝุ่่�น  (ขอให้้ระมััดระวังัป้องกันัตนเองเนื่่�องจากพายุุไต้้ฝุ่่�นกำ ำ�ลังัใกล้เ้ข้า้มา)
(6)	ข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัโรคลมแดด (การแจ้ง้เตืือนเพื่่�อป้องกันัตนเอง เนื่่�องจากมีีความเส่ี่�ยงในการเกิดิโรคลมแดด)

•	 นอกจากนี้้�ยัังมีีข้อ้มููลท่ี่�เป็็นประโยชน์์เมื่่�อประสบภัยัพิบััติิ
(1)	แผนผังเพื่่�อให้้ทำำ�ความเข้า้ใจได้้ง่า่ยว่า่ควรทำำ�อย่่างไรในกรณีีท่ี่�เกิดิภัยัพิบััติิ
(2)	การ์ด์สื่่�อสารสำำ�หรับัพููดคุุยกับัคนญ่ี่�ปุ่่�น ท่ี่�อยู่่�รอบ ๆ

•	 ลิิงก์เ์ว็บ็ไซต์์ท่ี่�สามารถรวบรวมข้อ้มููลท่ี่�จำำ�เป็็นในกรณีีท่ี่�เกิดิภัยัพิบััติิ
Android	 : https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.rcsc.safetyTips.android
iPhone	 : https://itunes.apple.com/jp/app/safety-tips/id858357174?mt=8

Android iPhoneSafety tips

https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.rcsc.safetyTips.android
https://itunes.apple.com/jp/app/safety-tips/id858357174?mt=8



