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การย่ื่�นเรื่่�องท่ี่�จำำ�เป็็น

1-1 การย่ื่�นเรื่่�องแจ้้งท่ี่�อยู่่�

ชาวต่่างประเทศท่ี่�เข้า้เกณฑ์์เงื่่�อนไขต่่อไปนี้้�จำำ�เป็็นต้้องยื่่�นเรื่ ่�องแจ้ง้ท่ี่�อยู่่�ต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่�

ผู้้�ท่ี่�จำำ�เป็็นต้้องย่ื่�นเรื่่�อง

•	 ผู้้�ถือืบััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัก (ผู้้�พำำ�นักระยะกลางและระยะยาว)
•	 ผู้้�พำำ�นักถาวรกรณีีพิเศษ
•	 ผู้้�ที่�ได้้รับัอนุญุาตลี้้�ภัยัชั่่�วคราวหรืือพำำ�นักชั่่�วคราว
•	 ผู้้�ที่�พำำ�นักเกินิกำำ�หนดเน่ื่�องจากการเกิดิหรืือสูญูเสีียสัญชาติิญ่ี่�ปุ่่� น

[1]	กรณีีเดิินทางเข้า้ประเทศญี่่�ปุ่่� นโดยได้้รับัสติิกเกอร์ต์ราอนุุญาตเข้า้เมืืองใหม่่

•	 จำำ�เป็็นต้้องยื่่�นเรื่ ่�องแจ้ง้ย้้ายเข้า้ต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่�ภายใน 14 วันันัับจากวันัท่ี่�ได้้ท่ี่�อยู่่�
•	 เม่ื่�อมายื่่�น โปรดพกบััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นักมาด้้วย (หรืือหนัังสืือเดิินทางสำำ�หรับัผู้้�ที่�จะได้้รับับััตรประจำำ�ตัว	
ผู้้�พำำ�นักในภายหลังั)

•	 กรณีีอาศััยอยู่่�กับัครอบครัวั จำำ�เป็็นต้้องใช้้เอกสารของทางราชการรับัรองความสัมพันธ์ข์องครอบครัวั 	
เช่่น ใบสำำ�คัญการสมรส (คงอินิโชเมโชะ) สููติบััตร (ชุุชโชโชเมโชะ) ฯลฯ

•	 ลำำ�ดับขั้้�นตอนหลังัการยื่่�นเรื่ ่�องแจ้ง้ย้้ายเข้า้มีีดังต่่อไปนี้้�

(1)	 หากยื่่�นเรื่ ่�องแจ้ง้ย้้ายเข้า้ ที่�อยู่่�ที่�ลงทะเบีียนอยู่่�ในบััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นักจะได้้รับัการลงทะเบีียน
เสร็จ็สิ้้�นไปพร้อ้มกันั

(2)	 เจ้า้หน้้าท่ี่�จะจัดัทำำ�ทะเบีียนบ้้าน (จููมินเฮีียว) ให้้
•	 จะมีีข้อ้มููลต่่าง ๆ แสดงไว้ ้เช่่น ชื่�อและนามสกุลุ วันัเดืือนปีเกิดิ เพศ ที่�อยู่่� ฯลฯ
•	 สามารถยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอคััดสำำ�เนาทะเบีียนบ้้านเพ่ื่�อรับัรองสภาพที่�พัักอาศััย ฯลฯ ได้้ (มีีค่าใช้้จ่า่ย)
*	 หากไม่่ยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอต่่ออายุรุะยะเวลาการพำำ�นักท่ี่�สำำ�นักงานตรวจคนเข้า้เมืืองประจำำ�ภููมิภาค และระยะเวลาการพำำ�นัก
ของท่่านสิ้้�นสุดุลง สถานะการพำำ�นักของท่่านจะถููกเพิิกถอน และบััตรพำำ�นักจะกลายเป็็นโมฆะ กรุณุาดำำ�เนิินการ
เกี่่�ยวกับัสถานะการพำำ�นักให้้เรีียบร้ อ้ยและครบถ้ว้นอยู่่�เสมอ

(3)	 เขตปกครองในท้้องท่ี่�จะแจ้ง้เลขหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคล (My Number) ให้้ท่่านทราบ
*	 หมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคล คืือ หมายเลข 12 หลักัเพ่ื่�อช่่วยระบุตัุัวท่่านได้้รวดเร็ว็

	 เม่ื่�อยื่่�นเรื่ ่�องต่่าง ๆ ในญ่ี่�ปุ่่� น เช่่น ประกันัสัังคม ภาษีี มาตรการภัยัพิบััติิ ฯลฯ

โปรดดูรูายละเอียีดเรื่่�องระบบหมายเลขประจำำ�ตััวบุุคคลในหััวข้อ้ 2

(4)	 สำำ�หรับัผู้้�ที่�ไม่่ได้้ยื่่�นขอบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคล กรุณุายื่่�นเรื่ ่�องขอโดยใช้้ใบคำำ�ร้อ้งท่ี่�ส่่งไป
พร้อ้มกับัประกาศแจ้ง้เรื่ ่�องเลขหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคล

1

	บทที่่� 2	 การย่ื่�นเรื่่�อง ณ เขต
ปกครองในท้้องท่ี่�
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2 การย่ื่�นเรื่ ่�อง ณ เขตปกครองในท้้องท่ี่�

[2]	กรณีีย้ายบ้าน

(1)	กรณีีย้้ายไปยัังเขตปกครองในท้้องท่ี่�อื่่�น
•	 ก่อ่นย้้าย 	
→ �ยื่่�นเรื่ ่�องแจ้ง้ย้้ายออกต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�เดิิม

•	 หลังัย้้าย 	
→ �ยื่่�นเรื่ ่�องแจ้ง้ย้้ายเข้า้ต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่�ท่ี่�เข้า้อาศััยใหม่่ ภายใน 14 วันันัับจากวันัย้้าย

(2)	กรณีีย้้ายไปยัังเขตปกครองในท้้องท่ี่�เดิิม
	 จำำ�เป็็นต้้องยื่่�นเรื่ ่�องแจ้ง้ย้้ายที่�อยู่่�ต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�ภายใน 14 วันันัับจากวันัย้้าย
(3)	กรณีีย้้ายไปต่่างประเทศ
	 ยื่่�นเรื่ ่�องแจ้ง้ย้้ายออกต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�เดิิมก่อ่นย้้าย

โปรดตรวจสอบรายละเอียีดจากโฮมเพจด้านล่่าง

https://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_gyousei/c-gyousei/zairyu/english/
move-in_move-out.html

1-2 การย่ื่�นจดทะเบีียนสมรส

เม่ื่�อสมรสในประเทศญี่่�ปุ่่� น

•	 ยื่่�นจดทะเบีียนสมรสต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่�
•	 เม่ื่�อเจ้า้หน้้าท่ี่�ยอมรับัว่า่ผู้้�ประสงค์์จะสมรสทั้้�งสองฝ่่ายมีีคุณุสมบััติิครบถ้ว้น
ตามข้อ้กำำ�หนดการสมรส และได้้รับัเรื่ ่�องการยื่่�นจดทะเบีียนสมรสไว้แ้ล้ว้ การ
สมรสจึงึจะสมบููรณ์์

[1]	หลัักฐานท่ี่�จำำ�เป็็นในการย่ื่�นจดทะเบีียนสมรส

ชาวญีปุ่่ น ไม่่มีีเอกสารเฉพาะท่ี่�กำำ�หนดไว้ ้
*	 กรุณุาตรวจสอบเว็บ็ไซต์์ของเทศบาลท่ี่�จะยื่่�นคำำ�ร้อ้งจดทะเบีียนสมรส เพ่ื่�อดููข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัรููปแบบ
ของแบบฟอร์ม์การจดทะเบีียนสมรส และเอกสารอื่่�น ๆ (เช่่น เอกสารแสดงตน) ที่�จำำ�เป็็นต้้องแสดง 
ณ เคาน์์เตอร์์

ชาวต่างชาติ •	 หนัังสืือรับัรองข้อ้กำำ�หนดการสมรสครบถ้ว้น
*	 สามารถยื่่�นเรื่ ่�องและขอรับัได้้ท่ี่�สถานทููตหรืือสถานกงสุลุ(ใหญ่่) ของประเทศภููมิลำำ�เนาท่ี่�ประจำำ�อยู่่�
ในประเทศญ่ี่�ปุ่่� น (หมายเหตุ ุ1)

•	 เม่ื่�อยื่่�นเอกสารต่่าง ๆ ที่�เขีียนด้้วยภาษาต่่างประเทศ เช่่น หนัังสืือรับัรองข้อ้
กำำ�หนดการสมรสครบถ้ว้น ฯลฯ 	
จำำ�เป็็นต้้องแนบคำำ�แปลของเอกสารทั้้�งหมดเป็็นภาษาญ่ี่�ปุ่่� นมาด้้วย (หมายเหตุ ุ2)

(หมายเหตุ ุ1)  บางประเทศอาจไม่่มีีการออกใบรับัรองดัังกล่า่วให้้ ในกรณีีนี้้�ให้้ยื่่�นเอกสารอื่่�นมาแทน

(หมายเหตุ ุ2)  โปรดระบุชุ่ื่�อผู้้�แปลในคำำ�แปลด้้วย ผู้้�แปลอาจเป็็นตััวผู้้�ยื่่�นเรื่ ่�องเองก็็ได้้ 

https://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_gyousei/c-gyousei/zairyu/english/move-in_move-out.html
https://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_gyousei/c-gyousei/zairyu/english/move-in_move-out.html
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2 การย่ื่�นเรื่ ่�อง ณ เขตปกครองในท้้องท่ี่�

[2]	การมีีผลสมบููรณ์์ทางกฎหมายในประเทศของตน

แม้้ว่า่การสมรสที่�เกิดิขึ้้�นในประเทศญ่ี่�ปุ่่� นจะมีีผลสมบููรณ์์ภายในประเทศญ่ี่�ปุ่่� น แต่่ไม่่จำำ�เป็็นว่า่การสมรส
นั้้�นจะต้้องมีีผลสมบููรณ์์ทางกฎหมายในประเทศของตนเองเสมอไป โปรดสอบถามจากสถานทููตหรืือสถาน
กงสุลุ(ใหญ่่) ประจำำ�ประเทศญ่ี่�ปุ่่� นว่า่การสมรสที่�เกิดิขึ้้�นในประเทศญ่ี่�ปุ่่� นสามารถมีีผลสมบููรณ์์หรืือไม่่

1-3 การย่ื่�นจดทะเบีียนหย่่าร้า้ง

เม่ื่�อหย่่าร้า้งในประเทศญี่่�ปุ่่� น

•	 หากทั้้�งสองฝ่่ายที่�ต้้องการหย่่าร้า้งเห็็นด้้วยในการหย่่าร้า้ง จะต้้องทำำ�การยื่่�นแจ้ง้การหย่่าร้า้งไปยัังเขต
ปกครองในท้้องท่ี่�

•	 เงื่่�อนไขจะแตกต่่างกันัไปขึ้้�นอยู่่�กับัที่�อยู่่�อาศััยและสััญชาติิ ดังนั้้�นโปรดติดต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่�	
เพ่ื่�อขอรายละเอีียด

•	 หากอีีกฝ่่ายไม่่เห็็นด้้วยกับัการหย่่าร้า้ง จะดำำ�เนิินการท่ี่�ศาลครอบครัวั ในการไกล่เ่กลี่่�ยการหย่่าร้า้ง	
หรืือการฟ้องหย่่า

[1]	การมีีผลสมบููรณ์์ทางกฎหมายในประเทศของตน

การหย่่าร้า้งท่ี่�เกิดิขึ้้�นในประเทศญ่ี่�ปุ่่� น จะมีีผลสมบููรณ์์ภายในประเทศญ่ี่�ปุ่่� น แต่่ไม่่จำำ�เป็็นว่า่การหย่่าร้า้ง
นั้้�นต้้องมีีผลสมบููรณ์์ทางกฎหมายในประเทศของตนเองเสมอไป โปรดสอบถามจากสถานทููตหรืือสถาน
กงสุลุ(ใหญ่่) ประจำำ�ประเทศญ่ี่�ปุ่่� นว่า่การหย่่าร้า้งท่ี่�เกิดิขึ้้�นในประเทศญ่ี่�ปุ่่� นสามารถมีีผลสมบููรณ์์หรืือไม่่

[2]	หากกัังวลว่่าจะมีีการจดทะเบีียนหย่่าร้า้งโดยไม่่ ได้้รับัอนุุญาต

หากมีีความกังัวลว่า่อีีกฝ่่าย (คนญ่ี่�ปุ่่� น) จะยื่่�นแจ้ง้การหย่่าร้า้งไปยัังเขตปกครองในท้้องท่ี่� โดยไม่่ได้้รับัการ
เห็็นด้้วยจากตนเองก่อ่น  ให้้ไปท่ี่�ภููมิลำำ�เนาท่ี่�ได้้จดทะเบีียนบ้้านของอีีกฝ่่าย (คนญ่ี่�ปุ่่� น) หรืือเขตปกครองใน
ท้้องท่ี่�คนอาศััยอยู่่� เพ่ื่�อยื่่�นเอกสารขอปฏิิเสธการหย่่าร้า้งไว้ก้่อ่น จะสามารถป้องกันัไม่่ให้้การหย่่าเกิดิขึ้้�นเสร็จ็
สมบููรณ์์

1-4 การย่ื่�นเรื่่�องแจ้้งตาย

เม่ื่�อเสีียชีีวิติในประเทศญี่่�ปุ่่� น

•	 ญาติิ ผู้้�ที่�อาศััยอยู่่�ด้้วย ฯลฯ ต้องเป็็นผู้้�ยื่่�นเรื่ ่�องแจ้ง้ตาย
•	 การยื่่�นแจ้ง้ต้้องดำำ�เนิินการภายใน 7 วันั นับจากวันัท่ี่�ทราบข้อ้เท็็จจริงิการตาย
•	 กรุณุายื่่�นแจ้ง้ต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่�ท่ี่�ตายหรืือท่ี่�ผู้้�ยื่่�นแจ้ง้อาศััยอยู่่�
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2 การย่ื่�นเรื่ ่�อง ณ เขตปกครองในท้้องท่ี่�

[1]	หลัักฐานท่ี่�จำำ�เป็็นในการย่ื่�นเรื่่�องแจ้้งตาย

•	 หนัังสืือวินิิิจฉัยการเสีียชีีวิติ (ชิิโบชินดัันโชะ) หรืือหนัังสืือยืืนยัันการเสีียชีีวิติ (ชิิไตเก็น็อันัโชะ)
•	 กรุณุาสอบถามหลักัฐานอื่่�นท่ี่�จำำ�เป็็นจากเขตปกครองในท้้องท่ี่�ท่ี่�ยื่่�นแจ้ง้

[2]	การส่่งคืืนบััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นัก

โปรดส่งคืืนบััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นักของชาวต่่างประเทศท่ี่�เสีียชีีวิติภายใน 14 วันัด้้วยวิธิีีใดวิธิีีหนึ่่�งต่่อไปนี้้�
•	 นำำ�บััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นักไปส่่งคืืนสำำ�นักงานตรวจคนเข้า้เมืืองในท้้องท่ี่�ท่ี่�อยู่่�ใก้้
•	 ส่่งไปรษณีีย์์มายัังท่ี่�อยู่่�ด้้านล่า่ง

ที่่�อยู่่�: �Online Inspection Department, Odaiba Branch Office, Tokyo Regional 
Immigration Services Bureau 9th floor, Tokyo Port Joint Government 
Building, 2-7-11 Aomi, Koto-ku, Tokyo 135-0064 	
(กรุณุาเขีียนว่า่ “Residence Card to be returned (คืืนบััตรพำำ�นัก)” ที่�ด้้านหน้้า
ซองจดหมาย)

1-5 การลงทะเบีียนตราประทัับ

การลงทะเบีียนตราประทัับคืืออะไร

•	 ขั้้�นตอนการลงทะเบีียนตราประทัับ (ฮังัโกะ) ต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่� เรีีย กว่า่ การลง
ทะเบีียน ตราประทัับ
→ อาจมีีกรณีีที่�จำำ�เป็็นต้้องใช้้ในสถานการณ์์ท่ี่�สำำ�คัญ (เช่่น การทำำ�สัญญาซื้้�อขายอสัังหาริมิทรัพัย์์ ฯลฯ)

[1]	ขั้้�นตอนการลงทะเบีียนตราประทัับ

หลัักฐานท่ี่�จำำ�เป็็นในการย่ื่�นเรื่่�อง

•	 ใบคำำ�ร้อ้งขอลงทะเบีียนตราประทัับ
•	 ตราประทัับ (ฮังัโกะ)
•	 เอกสารยืืนยัันตััวตน (โดยใช้้เอกสารใดเอกสารหนึ่่�ง เช่่น บััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคล บััตรประจำำ�ตัวผู้้�
พำำ�นัก ใบอนุญุาตขับัรถ (ใบขับัขี่่�) ฯลฯ)

*	 ใบทะเบีียนตราประทัับจะออกให้้หลังัจากการลงทะเบีียนเสร็จ็สมบููรณ์์

*	 โปรดสอบถามรายละเอีียดการยื่่�นคำำ�ร้อ้งจากเขตปกครองในท้้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�

[2]	หนัังสืือรับัรองการลงทะเบีียนตราประทัับ

•	 เป็็นเอกสารรับัรองว่า่เป็็นตราประทัับ (ฮังัโกะ) ที่�ลงทะเบีียนตราประทัับแล้ว้
→ �โปรดยื่่�นคำำ�ร้อ้งโดยแสดงใบทะเบีียนตราประทัับและเอกสารอื่่�น ๆ ต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่�

•	 ในแต่่ละท้้องท่ี่�อาจขอรับัหนัังสืือรับัรองได้้ท่ี่�ร้า้นสะดวกซื้้�อโดยใช้้บััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคล
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ระบบหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล

2-1 ระบบหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคลคืืออะไร

•	 หมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคลจำำ�เป็็นต้้องใช้้ในกรณีีต่่อไปนี้้�เป็็นส่่วนใหญ่่

(1)	 เม่ื่�อขอรับัเงินิบำำ�นาญ เงินิช่่วยเหลืือเลี้้�ยงดููบุตุร และการบริกิารรักัษาพยาบาล
(2)	 เม่ื่�อส่่งเงินิไปต่่างประเทศ หรืือเวลารับัเงินิจากต่่างประเทศ
(3)	 เม่ื่�อจะทำำ�การเปิดบััญชีีธนาคาร

•	 เม่ื่�อมีีการใช้้หมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคล จะมีีการตรวจสอบดังนี้้�

(1)	 หมายเลขนั้้�นเป็็นเลขหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคลของท่่านจริงิหรืือไม่่
(2)	 ท่่านเป็็นบุคุคลเดีียวกันักับับุคุคลในเอกสารรับัรองติิดรููปถ่า่ยหน้้าตรง เช่่น หนัังสืือ	

เดิินทาง ฯลฯ หรืือไม่่
	 เพ่ื่�อผู้้�อื่่�นจะไม่่ได้้สามารถสวมรอยใช้้เลขหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคลของท่่าน

2-2 บััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล (บััตรมายนัมเบอร์)์

บััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคลเป็็นบััตรติิดชิป IC ที่�จำำ�เป็็นเพ่ื่�อความสะดวกต่่อการใช้้ชีีวิติในประเทศญ่ี่�ปุ่่� น

[1]	รายละเอีียดท่ี่�แสดง

ด้้านหน้้า : ชื่�อและนามสกุลุ ที่�อยู่่� วันัเดืือนปีเกิดิ เพศ รููปถ่า่ยหน้้าตรง
ด้้านหลังั : หมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคล

ด้้านหน้้า ด้้านหลังั

[2]	สถานการณ์์ในการใช้ง้าน

•	 ใช้้เป็็นหลักัฐานทางราชการเพ่ื่�อยืืนยัันตััวตน
•	 ใช้้ยื่่�นภาษีีเงินิได้้ผ่่านระบบออนไลน์์
•	 ใช้้ยื่่�นคำำ�ร้อ้งเพ่ื่�อขอเงินิช่่วยเหลืือเกี่่�ยวกับับุตุรหรืือผ่่านเข้า้สถานรับัเลี้้�ยงเด็็ก
•	 รับัสำำ�เนาทะเบีียนบ้้าน หนัังสืือรับัรองประเภทต่่าง ๆ รวมถึงึหนัังสืือรับัรองการพำำ�นัก ฯลฯ ที่�ร้า้นสะดวกซื้้�อ 
(ขอรับัได้้แม้้ในวันัหยุดุ ทั้้�งนี้้� อาจไม่่สามารถได้้ ขึ้้�นอยู่่�กับัเขตปกครองในท้้องท่ี่�)

2
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•	 ใช้้เป็็นบััตรประกันัสุขุภาพ   (การใช้้บััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคลของคุณุท่ี่�สถานพยาบาลและร้า้นขาย
ยาจะทำำ�ให้้คุณุสามารถแบ่่งปันข้อ้มููลสุขุภาพและข้อ้มููลทางการแพทย์์ของคุณุกับัผู้้�ให้้บริกิารด้้านการดููแล
สุขุภาพเพ่ื่�อการดููแลทางการแพทย์์ท่ี่�ดีีขึ้้�น)

โปรดตรวจสอบช่ื่�อสถานพยาบาล และร้า้นขายยาที่่�สามารถใช้้ได้้ จากโฮมเพจด้านล่่าง

https://www.mhlw.go.jp/stf/index_16743.html

[3]	วิธิีย่ีื่�นคำำ�ร้อ้ง

เม่ื่�อได้้ท่ี่�อยู่่�ในญ่ี่�ปุ่่� นแล้ว้ สามารถยื่่�นใบคำำ�ร้อ้งขอบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคลได้้ในตอนยื่่�นเรื่ ่�องแจ้ง้
ย้้ายเข้า้ต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่� (ยกเว้น้ในบางเขตปกครอง)
ในการยื่่�นคำำ�ร้อ้งครั้้�งแรก สามารถยื่่�นคำำ�ร้อ้งได้้โดยไม่่เสีียค่าใช้้จ่า่ย
สำำ�หรับัผู้้�ที่�ไม่่สามารถยื่่�นคำำ�ร้อ้งตอนยื่่�นเรื่ ่�องแจ้ง้ย้้ายเข้า้ จะมีีใบคำำ�ร้อ้งขอออกบััตรหมายเลขประจำำ�ตัว

บุคุคลส่่งไปให้้ท่ี่�บ้้านในภายหลังั โปรดใช้้ใบคำำ�ร้อ้งดัังกล่า่วในการยื่่�นคำำ�ร้อ้งด้้วยวิธิีีการต่่อไปนี้้�

(1)	 ย่ื่�นคำำ�ร้อ้งด้้วยสมาร์ต์โฟน
	 ถ่า่ยรููปหน้้าตรงด้้วยสมาร์ต์โฟน แล้ว้เข้า้เว็บ็ไซต์์สำำ�หรับัยื่่�นคำำ�ร้อ้งผ่่านรหััสคิวอาร์์โค้้ด (QR 

Code) ของใบคำำ�ร้อ้งขอออกบััตร
(2)	 ย่ื่�นคำำ�ร้อ้งด้้วยคอมพิวเตอร์์
	 ถ่า่ยรููปหน้้าตรงด้้วยกล้อ้งถ่า่ยรููปดิิจิทัิัล แล้ว้เข้า้เว็บ็ไซต์์สำำ�หรับัยื่่�นคำำ�ร้อ้ง
(3)	 ย่ื่�นคำำ�ร้อ้งผ่่านไปรษณีีย์
	 กรอกข้อ้มููลท่ี่�จำำ�เป็็น และติิดรููปถ่า่ยหน้้าตรงในใบคำำ�ร้อ้งขอออกบััตร จากนั้้�นนำำ�ใส่่ในซองสำำ�หรับั

ส่่งไปรษณีีย์์แล้ว้หย่่อนลงตู้้�ไปรษณีีย์์
(4)	 ย่ื่�นคำำ�ร้อ้งผ่่านเครื่่�องถ่่ายรููปติดบัตร (ใช้ง้านได้้เฉพาะบางรุ่่�น)
	 สั่่�งงานบนหน้้าจอสััมผัส หยอดเงินิ ยกรหััสคิวอาร์์โค้้ดใบคำำ�ร้อ้งขอออกบััตรให้้เครื่่�องอ่า่นบาร์์

โค้้ดอ่า่น กรอกข้อ้มููลท่ี่�จำำ�เป็็นและถ่า่ยรููปแล้ว้ส่่งข้อ้มููลยื่่�นคำำ�ร้อ้ง
(5)	 ย่ื่�นคำำ�ร้อ้งท่ี่�จุุดบริกิารท่ี่�เขตปกครองในท้้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�
	 กรอกข้อ้มููลท่ี่�จำำ�เป็็นลงในใบคำำ�ร้อ้งขอออกบััตร แล้ว้ยื่่�นต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่�

*	 เม่ื่�อยื่่�นคำำ�ร้อ้งและได้้รับัการยืืนยัันตััวตนท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการออกบััตร ณ จุดุบริกิารของเขตปกครองในท้้องท่ี่�แล้ว้ จะสามารถขอรับั
บััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคลทางไปรษณีีย์์ได้้ด้้วย

โปรดตรวจสอบรายละเอียีดจากโฮมเพจด้านล่่าง

https://www.kojinbango-card.go.jp/en-kofushinse/

https://www.mhlw.go.jp/stf/index_16743.html
https://www.kojinbango-card.go.jp/en-kofushinse/
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[4]	วิธิีีขอรับับััตร

หลังัจากยื่่�นคำำ�ร้อ้งแล้ว้ประมาณ 1 เดืือน จะมีีไปรษณีียบััตรจากเขตปกครองในท้้องท่ี่�ส่่งไปถึงึ
โปรดนำำ�ไปรษณีียบััตรดัังกล่า่ว พร้อ้มทั้้�งเอกสารท่ี่�จำำ�เป็็นไปขอรับับััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคลของท่่าน

โปรดตรวจสอบรายละเอียีดจากโฮมเพจด้านล่่าง

https://www.kojinbango-card.go.jp/en-uketori/

2-3 ข้อ้ควรระวังัในการใช้บั้ัตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุุคคล

•	 กรณีีมีีการเปลี่่�ยนแแปลงของช่ื่�อหรืือนามสกุลุ ที่�อยู่่� ฯลฯ จำำ�เป็็นต้้องยื่่�นเรื่ ่�องต่่อเขตปกครองในท้้องท่ี่�ท่ี่�
อาศััยอยู่่�

•	 วันัหมดอายุขุองบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคลเป็็นวันัเดีียวกันักับัวันัสิ้้�นสุดุระยะเวลาการพำำ�นัก
•	 หลังัจากต่่อระยะเวลาการพำำ�นักแล้ว้ โปรดขยายอายุกุารใช้้งานบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคล  ณ  เขต
ปกครองในท้้องท่ี่�ท่ี่�อาศััยอยู่่�ก่อ่นบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคลหมดอายุุ

*	 ระยะเวลาการใช้้งานบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคลของคุณุจะไม่่ถููกขยายออกไปโดยอัตัโนมััติิ ถึงึแม้้ว่า่คุณุจะต่่ออายุรุะยะเวลาการ
พำำ�นักก็ต็าม หากบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคลคุณุหมดอายุ ุจะมีีการเรีีย กเก็บ็ค่าธรรมเนีียมในการออกบััตรใหม่่

*	 หากคาดว่า่จะไม่่ได้้รับัอนุมัุัติิให้้ต่่อระยะเวลาการพำำ�นักภายในวันัหมดอายุขุองบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคล จำำ�เป็็นต้้องขยายวันัหมด
อายุขุองบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคล ออกไปอีีกเป็็นเวลา 2 เดืือน (ข้อ้ยกเว้น้ระยะเวลา)

	 หลังัจากได้้รับับััตรประจำำ�ตัวผู้้�พำำ�นักใหม่่แล้ว้ จำำ�เป็็นต้้องได้้ไปขยายวันัหมดอายุขุองบััตรหมายเลขประจำำ�ตัวบุคุคลออกไปจนถึงึวันั
สิ้้�นสุดุระยะเวลาการพำำ�นักใหม่่　 

โปรดตรวจสอบรายละเอียีดจากโฮมเพจด้านล่่าง

https://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_gyousei/c-gyousei/zairyu/english/ 
basic_resident_registration_card.html

https://www.kojinbango-card.go.jp/en-uketori/
https://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_gyousei/c-gyousei/zairyu/english/basic_resident_registration_card.html
https://www.soumu.go.jp/main_sosiki/jichi_gyousei/c-gyousei/zairyu/english/basic_resident_registration_card.html
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บทที่ � 1
บทที่ � 12

บทที่ � 2
บทที่ � 3

บทที่ � 4
บทที่ � 5

บทที่ � 6
บทที่ � 7

บทที่ � 8
บทที่ � 9

บทที่ � 10
บทที่ � 11

2 การย่ื่�นเรื่ ่�อง ณ เขตปกครองในท้้องท่ี่�

2-4 อ่ื่�นๆ

โปรดตรวจสอบรายละเอีียดอื่่�น ๆ จากโฮมเพจด้้านล่า่ง

เกี่่�ยวกัับระบบหมายเลขประจำำ�ตััวประชาชน

(My Number System) 

https://www.digital.go.jp/policies/mynumber/

เกี่่�ยวกัับบััตรหมายเลขประจำำ�ตััวประชาชน

(Individual Number Card) 

https://www.kojinbango-card.go.jp/en/

ท่่านยัังสามารถสอบถามทางโทรศััพท์ได้้ด้้วย 

ศูนูย์์บริกิารสอบถาม (Call Center)
(จันัทร์-์ศุกุร์ ์9:30-20:00 น. เสาร์ ์อาทิิตย์์ และวันัหยุดุ 9:30-17:30 น.)

◎ ภาษาญี่่�ปุ่่� น
โทร 0120-95-0178

◎ �ภาษาอังักฤษ, ภาษาจีนี, ภาษาเกาหลีี, ภาษาสเปน, ภาษาโปรตุเุกส, ภาษาเวียีดนาม, 
ภาษาไทย, ภาษาอินิโดนีีเซีีย, ภาษาตากาล็็อก และภาษาเนปาล

โทร 0120-0178-26

https://www.kojinbango-card.go.jp/en/
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