Capitulo 6 | Assisténcia Meédica

Instituicoes Médicas

m Tipos de Instituicoes Médicas

Ha muitas instituicdes médicas no Japdo, com diferentes funcbes. Para doencas comuns ou

ferimentos leves procure uma instituigdo proxima.

i. Para tratar de doenca ou ferimentos leves: consultério ou clinica.
. ii. Para emergéncia, cirurgia e internagdo: hospital de pequeno ou médio porte. _
iii. Para pacientes em estado grave e de urgéncia ou pacientes que precisam de tratamento
: especializado: hospital de grande porte.

Em consultoérios ou clinicas, apresente sua carteira do Seguro de Saude. Se ndo a apresentar
terd que pagar toda a despesa médica.

Dependendo do tipo de doenca ou ferimento, decide-se a especialidade médica. Veja os
exemplos abaixo, para saber por qual especialidade devera ser atendido(a).

Clinica Geral Faz diagnéstico, receita medicamentos para tratamentos relativos as
doencas do aparelho digestivo, sistema respiratério, sistema circulatério,
sistema urinario, sangue, sistema enddcrino, sistema nervoso, etc. Ndo
faz cirurgias. A comecar pelas gripes, faz o diagnostico e tratamento de
doengas comuns.

Cirurgia Faz o tratamento de cancer, ferimentos, doencas de 6rgdos internos,
etc., principalmente através de cirurgias

Pediatria Faz o tratamento de doengas infantis

Ortopedia Faz tratamento de o0ssos, articulagdes, musculos, tenddes, érgaos
envolvidos no movimento e nervos relacionados

Oftalmologia | Faztratamento de doencas relacionadas aos olhos

Odontologia Faz tratamento de doencas relacionadas aos dentes, corrige, faz
reparos, prc')teses, etc.

Obstetricia Faz tratamento da gestante, parto, recém-nascido(a), doencas
relacionadas a obstetricia, etc.

67

9 ojnyded



Assisténcia Médica
||

1-2 Como procurar uma Instituicdo Médica

- Pode-se procurar uma instituicdo médica através de:

i. Informativos publicados pela administracdo publica local de onde reside,

ii. Internet,
iii. Rede de Informacdes Médicas (Navi) onde vocé pode buscar por instituicdes médicas

em todo o pais

* Rede de InformacgBes Médicas (Navi)
https://www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp/znk-web/juminkanja/S2300/initialize

*  Além disso, vocé também pode pesquisar instituicGes médicas (unidades de instituicGes
médicas, etc. que aceitam estrangeiros designados pelas provincias) em idiomas estrangeiros
no site da Organizagdo Nacional de Turismo do Japdo (JNTO) para turistas estrangeiros que

visitam o Japao.

https://www.jnto.go.jp/emergency/jpn/mi_guide.html

- Além disso, pode buscar informac&es nos seguintes locais:
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i.  Administracdo publica local,
ii. Centro de apoio a segurancga e assisténcia médica (*)

*  Existem cerca de 400 centros de salde publica distribuidos por todo o pais.

Veja detalhes na homepage abaixo:

e O[30
https://www.anzen-shien.jp/center/ e ¥
[&l;

- Para pessoas que ndo falam a lingua japonesa, poderdo procurar informacées em:

i.  Administracdo publica local,
ii. Associac8es internacionais de intercambio e comunicacdo de onde reside,

iii. OrganizagGes ndo governamentais (ONGs) (Algumas atendem em lingua estrangeira).
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Quem vive no Japdo, independentemente da nacionalidade pode ter acesso ao Seguro Médico
Publico. O custo do servico médico publico é dividido por todos, entdo todos tém a oportunidade
de receber uma assisténcia igualitéria de boa qualidade e o valor que cada pessoa precisa pagar

pelas suas despesas médicas fica menor.

2-1

Seguro Saude

(1) Requisitos para inscricao

Para pessoas que trabalham em empresas (escritério) em que é obrigatdria a inscricdo ao

Seguro Salde; pessoas que precisam se inscrever no Seguro Saude:

i. Empregado formal, representante de uma corporacao,
pessoa com algum cargo na empresa

ii. Trabalhadores meio periodo, trabalhadores temporarios, etc., que trabalham

iii. Trabalhadores meio periodo, trabalhadores temporarios, etc., que cumprem todos os

(2

pelo menos trés quartos das horas semanais fixas de trabalho dos funcionarios

em tempo integral da mesma empresa (estabelecimento comercial)

seguintes requisitos:
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semanais
+ Tem previsdo de trabalhar por mais de 2 meses
- O saldrio mensal estd acima de 88 mil ienes
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+ Né&o é estudante
+ Trabalha em empresa com mais de 51

) Contribuicoes ao Seguro

Via de regra, a contribuicdo ao Seguro Saude é paga metade pela empresa e metade pelo(a)

segurado(a). Em relagdo aos dependentes, a contribuigdo ndo é exigida.

3

) Beneficios

Porcentagem paga da despesa médica

A porcentagem da despesa médica paga por quem utilizou o seguro (6nus proprio) é:

Para criancas com menos de 6 anos de idade(antes

de entrar no ensino fundamental)......c.ccooeeveevevenenenn. 20%
Para pessoas com menos de 70 anos de idade........... 30%
De 70 a 74 anos de idade .....coeevvieeeiceiiie e 20% (quem continua trabalhando, 30%)
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Despesa médica

Quando ainda ndo recebeu a carteira de segurado, logo apds inicio do contrato
de trabalho

Quando colocou gesso, comprou algo para o tratamento, etc.

Quando recomendado pelo médico, submeteu-se a massagem, acupuntura,
moxabustdo, etc.

Quando recebeu tratamento no exterior e outros

Para as despesas acima, tera que paga-las na totalidade e depois, solicitar o reembolso. Se
a solicitacdo for aprovada, receberd o valor pago, exceto a porcentagem que deve assumir no
pagamento (6nus préprio) .

<
&

Despesa médica de alto custo

Existe um sistema que cobre o custo acima de um determinado valor por més com institui¢des
médicas, remédios (exceto alimentacdo ou diferenca de preco de quarto, etc. em internacdo
hospitalar). O valor que cada um paga por més, o “limite do 6nus”, dependera se tem mais de 70
anos de idade e do valor da renda do segurado.

Despesa com traslado

Quando um paciente com dificuldade de locomocdo devido a doencas ou acidentes tiver
que ser transferido temporariamente ou em caso de emergéncia por ordem médica, podera ser
reembolsado em dinheiro pela despesa com traslado se preencher todos os requisitos abaixo:

Com o traslado, recebeu tratamento apropriado.
Dificuldade significativa em fazer o translado devido a doenca ou lesdo que foi a causa do translado.
Em caso de emergéncia ou outros motivos, o traslado foi inevitavel.

Auxilio doenca e Auxilio acidente

Se o segurado (pessoa inscrita) ndo puder trabalhar por estar doente ou acidentado e faltar 3 dias
consecutivos, a partir do quarto dia de auséncia no trabalho podera receber o beneficio.
O beneficio é pago durante 1 ano e 6 meses a contar do dia em que se iniciou o pagamento.

Pagamento uinico de Abono a maternidade

E um beneficio para diminuir as despesas com o parto, quando uma segurada(pessoa inscrita)
ou dependente de um segurado deu a luz. Via de regra, o valor pago por 1 crianca é de 500 mil

I0)
>
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Salario-maternidade

Quando a segurada pelo Seguro Saude faltar no trabalho em virtude do parto e ndo receber
sua remuneracao por esse periodo, recebera esse salario correspondente ao periodo que vai de
42 dias (no caso de fetos multiplos, 98 dias) anteriores a data prevista do parto até 56 dias apds

o
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Despesa médica familiar

Quando um dependente ficar doente ou sofrer acidente, receberd o beneficio por despesa
médica familiar. A cobertura, forma de pagamento, periodo de cobertura e outros detalhes sdo
iguais ao beneficio dado ao segurado (pessoa inscrita).
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m Seguro Nacional de Saude

(1) Requisitos para inscricao

- Aquele que fez o registro de residéncia, ndo é segurado do Seguro Salde da empresa na qual
trabalha e tem menos de 75 anos de idade, deve se inscrever no Seguro Nacional de Saude.

Pessoas estrangeiras devem inscrever-se no Seguro Nacional de Saude, exceto nos seguintes

i. Seu periodo de estadia € menor que 3 meses (*)

ii. Seu status de residente é “Estadia de curta duracao”

iii. Seu status de residente é “Atividades designadas” para
“receber tratamento médico” ou “cuidar de pessoa que esté
recebendo tratamento médico”

iv. Seu status de residente é "Atividades designadas” para “turismo, atividades recreativas

ou similares”

’

v. Seu status de residente é “Diplomata”
vi. Imigrante ilegal ou pessoa sem status de residente

vii. Pessoa de pais que tem acordo com o Seguro Social do Japdo que inclui o Seguro
Médico e recebeu um certificado de segurado do Seguro Social do governo japonés.
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*  Mesmo que o periodo de estadia seja inferior a 3 meses, podera se inscrever se o status de residente permite uma
estadia superior a 3 meses, que sdo:
Status de residente “Entretenimento”
Status de residente "Estagio técnico”
Status de residente “"Acompanhar a familia”

Status de residente “Atividades designadas (exceto ® e @)"
(2) Procedimentos para inscricao / cancelamento

A inscricdo e cancelamento do Seguro Nacional de Saude(*) realiza-se na administragao
publica de onde reside. Informe-se nessas administragoes.
(*) As seguintes pessoas necessitam fazer o cancelamento do Seguro Nacional de Saude:

i. As que vdo se mudar para outra localidade,
ii. As que seinscreveram em Seguro de Saude corporativo do trabalho.

(3) Contribuicoes do seguro

A contribuicdo é calculada por unidade familiar, definida de acordo com o nimero de pessoas
na familia e a renda do contribuinte. O chefe da familia sera o responsavel pelo pagamento das

contribuicdes.
*  Dependendo da renda e situacdo familiar, a contribuicdo poderéd ser reduzida. Consulte a administragdo publica de

onde reside.

71



Assisténcia Médica

(4) Beneficios

Quanto o contribuinte paga da despesa médica

Quando utiliza o seguro, a porcentagem paga da despesa médica pelo segurado (jiko futan,
onus proprio) é a seguinte:

Para criancas com menos de 6 anos de idade (antes

de comecar a estudar no ensino fundamental) ........... 20%
Para pessoas com menos de 70 anos de idade............ 30%
- Para pessoas entre 70 anos e 74 anos de idade.......... 20% (quem continua trabalhando, 30%)

Despesas médicas %

Quando acabou de ser inscrito no Seguro Nacional de Saude e ainda ndo tem
o cartdo do seguro, &

Quando colocou gesso ou comprou algo para o tratamento,

Quando por recomendacdo médica submeteu-se a massagem, acupuntura, moxabustdo ou
outros,

Quando precisou de tratamento no exterior,

Devera pagar o custo total das despesas médicas e depois, quando solicitar e for aprovado o
reembolso, receberd o que excedeu a porcentagem a ser paga pelo segurado.

Despesas médicas de alto custo

E a cobertura do que foi gasto a mais que um determinado valor por més com instituices
médicas, remédios (exceto alimentacdo ou diferenca de pregco de quarto, etc. em internacdo
hospitalar). O teto do valor total que cada um paga por més, o “limite do 6nus”, dependera se tem
mais de 70 anos de idade e do valor da renda do segurado.

Despesa com traslado

Quando um paciente com dificuldade de locomocdo devido a doencas ou acidentes tiver
que ser transferido temporariamente ou em caso de emergéncia por ordem médica, podera ser
reembolsado em dinheiro pelo gasto com traslado, se preencher todos os requisitos abaixo:

Com o traslado, recebeu tratamento apropriado.

Dificuldade significativa em fazer o translado devido a doenga ou lesdo que foi a causa do
translado.

Em caso de emergéncia ou outros motivos, o traslado foi inevitavel.

Pagamento tinico de Abono a maternidade

E um beneficio para diminuir as despesas com o parto, quando uma segurada (pessoa inscrita)
ou dependente de um segurado deu a luz. Via de regra, o valor pago por 1 crianca é de 500 mil
ienes).
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Sistema de Assisténcia Médica a idosos acima de
75 anos de idade

(1) Requisitos para inscricao:

Quando completar 75 anos de idade

Ter registro de residéncia e ter 75 anos de idade ou mais.

- Ter reconhecido um determinado grau de deficiéncia e ter entre 65 e 74

anos de idade.

Inscrevendo-se nesse Sistema estara se desligando do Seguro Saude em que estava inscrito (

Seguro Nacional de Saude, Seguro de Saldde corporativo, Associacdo de Seguros de Sadde do

Japéo, Associacdo de Ajuda Mdtua, etc.).

Estrangeiros com 75 anos de idade ou mais devem inscrever-se nesse sistema exceto nos

seguintes casos:

Seu periodo de estadia € menor que 3 meses (*)

i. Seu status de residente é “Estadia de curta duracao”

7

iii. Seu status de residente é “Atividades designadas” para “receber tratamento médico”

ou “cuidar de pessoa que esta recebendo tratamento médico”

Seu status de residente é “Atividades designadas” para “turismo, atividades recreativas
ou similares” '

7

Seu status de residente é "Diplomata”

i. Imigrante ilegal ou pessoa sem status de residente

ii. Pessoa de pais que tem acordo com o Seguro Social do Japdo que inclui o Seguro

Médico e recebeu um certificado de segurado do Seguro Social do governo japonés.

*  Mesmo que o periodo de estadia seja inferior a 3 meses, podera se inscrever se o status de residente permite uma

estadia superior a 3 meses, que sdo:

Status de residente “"Entretenimento”

Status de residente "Estagio técnico”

Status de residente “Acompanhar familia”

Status de residente "Atividades designadas (exceto iii. e iv.)"

(2) Procedimentos para inscricao / cancelamento

Ainscri¢do e seu cancelamento no Sistema de Assisténcia Médica do idoso de 75 anos de idade

ou mais, realiza-se na administracdo publica de onde reside. Informe-se nessas administracées.

As pessoas que vao se mudar para outra localidade necessitam fazer o cancelamento da

inscricdo nesse sistema.
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(3) Contribuicao a esse sistema de seguro

O valor da contribuicdo é resultante da soma do valor médio da contribuicdo de todos os
inscritos (valor per capita) mais o valor proporcional a renda do segurado.

Quem era dependente em Seguro de Saude corporativo ou dependendo da renda ou situagdo
de vida, podera receber uma reducdo no valor da contribuicdo. Informe-se na administracédo
publica de onde reside, ou em uma Associagdo responsavel pela operagdo do sistema de saude
para idosos com 75 anos ou mais..

(4) Beneficios

Quanto o contribuinte paga pela despesa médica

Quando recebe uma assisténcia médica coberta por esse seguro, a porcentagem paga pelo

proprio segurado sera de 10%. Entretanto, quem ainda estiver trabalhando, pagard 30%, ou se
vocé tiver uma renda acima de um certo nivel, sua parte é de 20%.

Deverd pagar o custo total das despesas médicas e depois, quando solicitar e %
for aprovado o reembolso, recebera o que excedeu a porcentagem a ser paga pelo
segurado. g

Quando acabou de se inscrever e ainda ndo tem o cartdo do seguro

Quando colocou gesso ou comprou algo para o tratamento

Quando por recomendagdo médica submeteu-se a massagem, acupuntura, moxabustdo ou

outros

Quando precisou de tratamento no exterior

Nos casos mencionados acima, vocé precisara pagar o valor total das despesas por conta
propria. Se sua solicitacdo for aprovada, vocé pode receber o reembolso das despesas médicas
para a parte que exceder a coparticipagao.

Despesas médicas de alto custo

Existe um sistema de cobertura do que foi gasto a mais que um determinado valor por més
com instituicdes médicas, remédios (exceto alimentacdo ou diferenca de preco de quarto, etc.
em internacdo hospitalar). O teto do valor total que cada um paga por més, o “limite do 6nus”, vai
depender do valor da renda do segurado.

Despesa com traslado

Quando um paciente com dificuldade de locomocdo devido a doengas ou acidentes foi
transferido temporariamente ou em caso de emergéncia por ordem médica, podera ser
reembolsado em dinheiro pelo gasto com traslado, se preencher todos os requisitos abaixo:

- Com o traslado, recebeu tratamento apropriado.

Dificuldade significativa em fazer o translado devido a doenga ou lesdo que foi a causa do

translado.

Em caso de emergéncia ou outros motivos, o traslado foi inevitavel.
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- E possivel comprar medicamentos em farmacias ou drogarias.

- Sdoutilizados medicamentos em casos de doengas ou ferimentos, mas esses podem apresentar
efeitos colaterais, por isso é preciso atengdo quanto ao seu uso.
- Se houver alguma duvida a respeito do medicamento, converse com o farmacéutico(a) da

drogaria ou farmacia, ou com o representante de vendas.

* O representante de vendas vende uma parte dos medicamentos que podem ser comprados sem receita médica.

m Farmacias

Nas farmacias, os farmacéuticos administram os medicamentos com base em prescricdes
emitidas por médicos, e os pacientes recebem seus medicamentos apds receberem instrugdes
sobre os mesmos. Os medicamentos de venda sem prescricdo médica também podem ser

comprados.

m Drogarias

Nas drogarias é possivel comprar medicamentos sem prescricdo médica, como nas farmacias.
Entretanto, as drogarias geralmente ndo vendem medicamentos com prescri¢gdes médicas.
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