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1-1 cop

(1) COP ATMA KURALLARI

Japonya'da ¢Op atarken asagidaki hususlara dikkat edilmelidir.
Cop ayirma kurallarina, toplama yerlerine ve glinlerine uyunuz,
Hangl tlr ¢copln ne zaman, nereye atilacagl konusunda belediyelerin kurallarina uyunuz.

* Genellikle ¢copler, toplanacagl giinin sabahinda ¢op toplama yerlerine birakilir. '
* Belirlenen yerin disina konulan ya da belirlenen kurallar haricinde atilan ¢opler  veya
¢cOp torbalari toplanmaz.
* Yasadiginiz yere bagli olarak, belediye tarafinda ¢opleri atmak belirlenen parali ¢ 6 p
. torbalarini kullanmaniz gerekebilir.

Cop tiirleri (yasadiginiz yere gore degisebilir)

Yakilabilir copler Mutfak ¢opleri, kagit vb.
Yakilamayan ¢opler Kirllan bardak, tabak, metal, cam vb.
Geri donusturiilebilir copler Sise, teneke, plastik, gazete, karton, kitap vb.
Biiylk ebatli atiklar Mobilya, yatak, koltuk, masa, sandalye, bisiklet,
Bunlar atilirken, imhasi yahut geri orean vb
dontsimu igin Ucret 6denmesi gerekebilir yorg ' Y]
8:
lektrikli ev aletleri 5
B E T &Y 2l e Televizyon, bilgisayar, monitdr, yazici, buzdolab,
Bunlar atilirken, imhasi yahut geri firin vb

donlistmu igin Ucret 6denmesi gerekebilir
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pifnokiasté

- Yemeklik yaglar

Yaglar gidere/lavaboya dokilmez. Tencereye kagit havlu konup yagi emdirerek veya katilastirici ile yagi
katilastinlarak atmak gibi, yasadiginiz yerin belediyesinin kurallarina gére atilmalidir.

pitnokiasté

. Elektrikli ev aletleri

Asagida yer alan elektrikli ev aletleri satin alinirken veya atik olarak ¢ikarilirken
bunlarin geri dontsimul yahut atik nakliyat bedeli olarak bir Gcret 6denmesi
gerekebilir.

Klima cihazi

Televizyon

Buzdolabi / derin dondurucu

Gamasir makinasi / kurutma makinasi

Ayrica atik olarak c¢ikarilacagl zaman, bu islemin bu aletleri toplama ve tasima lisansi olan bir
firma tarafindan yapilmasi gerekmektedir. Bu isi yapabilecek firmalarin hangileri oldugu konusunda
belediyelerden bilgi alinabilir.

Geri donlisiim bedeli 6demesi, eski cihazlari alan firmalar
i. Yenisini alirken;

Alisveris yaptiginiz magaza

Islemler magazaya gore degiskenlik gdsterebilir. Ayrintilar icin magazaya danisiniz.
ii. Yenisini almaksizin evdekini atik olarak cikarirken;

Atilacak aletin satin alindig magaza,

Satin alinan magaza bilinmiyorsa, belediyeye danisiniz.

(2) YASADISI COP ATMA

Coplerin belirlenen yerler disinda baska bir yere gelisiglizel atilmamasi gerekmektedir.
Belirlenen yer haricinde bir yere ¢op atilmasina karsi yasal cezai mieyyide bulunmaktadir.

Coplerinizi yerel belediyelerin belirledigi kurallar cercevesinde atmaya 6zen gosteriniz.

Ayrica bir cok yerel belediye, izmarit, yiyecek-icecek artiklarinin gelisiglizel atilmasini yasaklayan
yonergeler yayinlamistir. ihlal edenler hakkinda idari ve cezai islem yapilmasi s6z konusu olabilecegi
cihetle sokaklara ¢cop atmamaya 6zen gosteriniz.
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1-2 YUKSEK SES VE GURULTU

Japonlar yUksek ses veya glriltinin baskalarini rahatsiz ettigini disiinme egilimindedirler.
Yiksek sesle konusma, glriltilt ev partileri, televizyon izlerken, muzik dinlerken sesin ylksekligi
gibi konularda komsularinizi rahatsiz etmemeye 6zen gdsteriniz.
Sabah erken saatlerde, elektrikli slpurge, camasir makinasi
kullanmamaya, banyoyu kullanirken glriltli yapmamaya 06zen
gosteriniz.

Ozellikle, cok fazla insanin yasadigi site veya apartmanlarda, yiiksek
ses ve glrilltd konusunda dikkatli olunuz.

1-3 TUVALET KULLANIMI

Japon tuvaletleri

Tuvaletlerde bulunan tuvalet kagitlarinin disinda kagit kullanmayiniz.
Kullanilan tuvalet kagidini tuvalete atip, sifonu cekiniz

— Kimi Ulkelerde kullanilan tuvalet kagitlarinin tuvaletlerdeki ¢op kovalarina atilmasi yaygin
olsa da, tuvaletlerde bulunan tuvalet kagidi kullanildigi strece Japonya'daki tuvaletlerin
tikanmasi s6z konusu degildir.

Istasyon, alisveris merkezi gibi yerlerdeki tuvaletlerde, (izerinde cok fazla diigme olan klozetler
bulunabilir. Sifon icin kullanilan diigmelerde genellikle “EEPEM(ELSS A" yazisi bulunur.

1-4 CEP TELEFONU KULLANIMI

Yoldan gecenlere ¢carparak yaralanmalarina yahut kendinizin
yaralanmaniza neden olabilecegi icin, cep telefonunuza bakarak ylriimeyiniz.
Cep telefonuna bakarak motorlu tasit veya bisiklet slirmek kanunen yasaktir.

EEI) TOPLU TASIMA ARACLARINDAYKEN

Tren, otobUs gibi toplu tasima araglari kamusal alandir. Bu gibi yerlerde asagidaki hususlara
dikkat ediniz.

Yiksek sesle konusmak, Japonya'da goérglsizlik olarak kabul edilir.
Trende, otobliste cep telefonuyla konusmak Japonya'da gérglsizlik addedilir.

Yiksek sesle mizik dinlemek etraftakileri rahatsiz edebilir. Mizik dinlerken, kulakliginizdan
etrafa ses yayllmamasina dikkat ediniz.
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Kalabalik toplu tasima araclarinda, sirt cantaniz cevrenizdekilere carpip rahatsiz edebilir.
Cantanizi sirtiniza takmayiniz, kucaginiza aliniz.
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1-6 HAMAM VE KAPLICALAR

Hamam ve kaplicalar umuma acgik yerlerdir. Buralarda asagidaki hususlara dikkat ediniz.
Hamamda veya kaplicada havuzlara girmeden dnce mutlaka yikaniniz.

Hamamda veya kaplicada havuzlara havlu sokmayiniz.

Hamamda veya kaplicada havuzlarda sabun veya sampuan kullanmayiniz.
Vicudunuzda dévme varsa bu tesislere alinmayabilirsiniz.

1-7 YASAK ISARETLERI

Genelde asagidaki isaret, bir eylemi yapmanin yasak oldugunu gdstermek icin kullanihr.

Yasak isareti » ®

Asagidaki isaretler de siklikla kullanilir:

® 0 ®

“Yizmek yasaktir” “Sigara icmek yasaktir” “Telefon kullanmak yasaktir”
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SALGIN HASTALIKLARA KARSI

ONLEMLER

Japonya'da, dzellikle havanin kuru ve soguk oldugu kis aylarinda nezle ve grip gibi bulasic
hastaliklar yayilmaktadir. Bazen yeni bir virtisiin neden oldugu, daha dnceden bilinmeyen bulasici
hastalik salginlari da ortaya ¢ikabilmektedir. Salgin zamanlarinda tek tek bireylerin asagidakilere
0zen gostermesi 6nem tasimaktadir.

FED ceLvikama

Ellerin su ve sabunla yikanmasi, elinizde bulunan virlsleri fiziksel olarak temizlemenin etkili bir
yoludur. Eve girince, yemek pisirmeden dnce, yemek yemeden Once sik sik ellerinizi asagidaki gibi
ylkamaya 0zen gosteriniz.

O gt ©

e
S

i. Ellerinizi su ile yikadiktan sonra sabunlayiniz, avuglarinizi iyice ovalayiniz.
ii. Ellerinizin sirtini ovalayiniz.

iii. Parmak uclarinizi ve tirnak aralarini iyice ovalayiniz.

iv. Parmak aralariniiyice yikayiniz.

v. Basparmaklarinizi ve avug iglerinizi yikayiniz.

vi. Bileklerinizi yikayiniz.

* Sabunladiktan sonra ellerinizi bol suyla yikayip temiz bir havlu yahut kagit havluyla kurulayiniz.
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I
WFZI) O6KSURME ADABI

Okstiriirken yahut hapsirirken baskalarina hastalik bulastirmamak icin, maske, mendil, k&gt
mendil, kol veya dirsek iciyle agiz ve burnu kapatmak 6ksirme adabidir.

Oksurirken yahut hapsirirken sunlara dikkat ediniz:

Agiz ve burnu kapatacak sekilde maske takiniz.

Maske yoksa, mendil veya kagit mendille agzinizi ve burnunuzu kapatiniz.

Beklenmedik bir anda aniden dksiirme veya hapsirma hissi gelirse kolunuzla veya dirseginizin

iciyle agzinizi ve burnunuzu kapatiniz.

Ayrica dogru maske kullanimi da 6nem tasimaktadir. Maske takarken sunlara 6zen gosteriniz:

i. Maskenin hem agizi hem de burunu kapatmasi

ii. Maskenin lastiginin (ipinin) kulaklarin arkasina gecirilmesi

iii. Maskenin bosluk kalmayacak sekilde ylze yerlesmesi.

Hava kurudugunda, solunum yolu mukozasinin savunma islevi zayiflar ve kisinin bulasici
hastaliklara karsi direnci diiser. Ozellikle kapali mekanlar gibi havasi kuru ortamlarda, nemlendirici
cihazlar yardimiyla ortamin yeterince nemli olmasin (%50-60) saglamak énem tasimaktadir.

W3 BESLENME VE DINLENME

Vicut direncini artirmak igin, yeterince dinlenmeye ve dengeli beslenmeye her zaman 6zen
gosteriniz.

BPEI) DisArI CIKMA

Damlacik yoluyla bulasan hastaliklarin  yaygin oldugu
doénemlerde maske takmak etkili bir dnleyici tedbir olarak kabul
edilir. Ozellikle yashlarin, altta yatan hastalik sorunu olanlarin,
kanser tedavisi gorenlerin, hamile kadinlarin ve kendini iyi
hissetmeyen kisilerin bulasici hastaliklara karsi dikkatli olmasi
onemlidir.

Salgin dénemlerinde kalabalik yerlere girerken &zellikle
dikkatli olunmaldir.
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9 GUNLUK YASAMIN GEREKLERI

3-1 MAHALLE HAYATI

(1) MAHALLE CEMIYETLERI (MAHALLE BiRLIKLERI VB.)

Japonya'da belli bir mahallenin sakinleri kendi aralarinda géntlli gruplar olusturarak cesitli
etkinlikler vasitasiyla mahalle hayatinin huzur ve rahathg icin gayret sarf ederler. Etkinliklerin
masraflari Uyeler tarafindan karsilanir.

Baslica etkinlikler

Deprem, yangin tatbikatlari,
Okula giden, okuldan dénen ¢ocuklara yoldayken g6z
kulak olmak,
Yasli ve bakima muhtacg kisilere yardimci olmak,
Belediye duyurulari vb. agiklamalari mahalle sakinlerine
ulastirmak,
Uyeler arasindaki dostlugu pekistirmek icin mahalle festivalleri, spor miisabakalari vb.
tertiplemek.

Ayrintilar igin yasadiginiz yerin cemiyet/birliklerine danisabilirsiniz.

(2) KOMSULUK iLISKILERI

Komsularinizla, mahalle sakinleriyle selamlasmak, konusmak, mahallenizdeki etkinliklere
katilmak, komsularinizla iyi bir iliski kurmaniza, mahalledeki meseleler hakkinda bilgi alis
verisinde bulunmaniza vesile olur.

Afet zamanlarinda yardimlagsmayi kolaylastirir.

BEEI)  sUCUN ONLENMESI

Hirsizlik ve cinsel taciz gibi suclardan korunmak icin asagidaki hususlara dikkat ediniz.

Evden cikarken, camlari kapatip, kapilari kilitleyiniz.

Araba, motor, bisiklet vb. araglari park ederken kilitleyiniz.

Canta, clzdan gibi esyalarinizla disari ¢iktiginizda bunlarin her zaman gorebileceginiz bir yerde
olmasina dikkat ediniz,

Geceleri mimkin oldugunca karanlik ve tenha yerlerden gecmeyiniz.

Yardima ihtiyaciniz veya danismak istediginiz bir konu olursa, yakininizdaki polis karakollarina
danisabilirsiniz.
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BEED)  GUNLUK YASAM iGiN GEREKLI HiZMETLER

(1) ELEKTRIK

Elektrik baglatacaginizzaman

Asagidaki islemleri yapmaniz gerekmektedir.

i. Kullanima baslayacaginiz gline karar vermek,
ii. Elektrik dagitim firmasina internet veya telefonla basvurmak,
ii. Elektrik kullanmaya baslayacaginiz glin, elektrik sigortasini agmak.
Bazi durumlarda elektrik firmasi gérevlisinin eve gelmesi gerekebilmektedir. Béyle bir durumda
firma tarafindan bilgilendirme yapilir.

Elektrik faturasi ve 6deme yontemi

Elektrik tiketim tarzina gore farkh paketler mevcuttur. Kendiniz icin en uygun sozlesme paketini
secebilirsiniz.

Elektrik faturasi temel olarak, tiketilen elektrik miktarina gére belirlenir. Ancak, faturadaki
"sabit Ucret", elektrik tiketim miktarindan bagimsiz olarak her ay 6denmesi gereken sabit bir
tutardir.

Elektrik faturalar, otomatik 6deme talimatiyla, kredi kartiyla veya marketlerde nakit olarak

ddenebilir.
Elektrik firmasi gorevlisi her ay sayacinizi élgerek elektrik kullanim miktarini belirler.

*

*

Her ay evinize tlketilen elektrik miktarini ve tutarini gdsteren bir bildirim goénderilir.  (internetden de fatura
goruntulenebilmektedir).

*

Elektrik sozlesmesininicerigini, abonelik islemiyaptiginizda verilen belgeler arasindaki s6zlesmeden kontrol edebilirsiniz
(internetten erisilebilen durumlar da mevcuttur).

Elektrigi kapattiracaginizzaman

Asagidaki islemleri yapmaniz gerekmektedir.

i. Kapattiracaginiz gline karar vermek,
ii. Elektrik dagitim firmasina internet veya telefonla basvurmak,

Temel olarak kullanicinin, elektrik kullaniminin sona erdigi gin evde bulunmasina gerek
yoktur. Ancak, sayag evin icindeyse evde beklemeniz istenebilir. Bu durumda elektrik sirketi sizi
bilgilendirecektir.

Bir sonraki kiracinin sorun yasamamasi icin, tasinma tarihinizden dnce gerekli s6zlesme fesih
islemlerini tamamladiginizdan emin olunuz.

Elektrik aboneligi s6zlesmeleri hakkinda ayrintilar ve danisma icin asagidaki

baglantiyi kullanabilirsiniz.
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https://www.emsc.meti.go.jp/general/consult.html

*  Bu danisma hattinda, elektrik sirketleriyle bireysel olarak yapilan sézlesmerin icerigi, fatura ayrintilari hakkinda bilgi
saglanmamaktadir. Bu konularda dogrudan sdzlesme akdettiginiz elektrik sirketi ile iletisime geciniz.
Ayrica, danisan kisilerle isletmeler arasinda arabuluculuk veya tahkim hizmeti de saglanmamaktadir.
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(2) GAZ

+  Konutlarda kullanilabilecek gazin, 13A kentsel gaz ya da LP gazi gibi bilesenlerine ve
yanici O0zelliklerine gore tespit edilmis birkag tlrl mevcuttur.

+ Evde kullanacaginiz gazli cihazlarin, evinizdeki gaz tiriine uyumlu olmasina dikkat
ediniz.
* Gaz turdyle uyumlu cihaz kullaniilmamasi yangina yahut gaz sizmalarina neden olabilecegi icin tehlikelidir. Gaz
kullanirken havalandirma icin pencereleri aginiz.
Gazli cihazlan kullanirken gaz kokusu almaniz durumda, derhal gazi kapatip, pencereleri acarak odayi iyice
havalandiriniz. Bununla beraber, cakmak gibi atesli aletleri, elektrik digmelerini kullanmaktan imtina edip, derhal
gaz sirketiyle iletisime geciniz.

Gazi actiracaginiz zaman

+ Asagidaki islemleri yapmaniz gerekmektedir.

i. Kullanima baslayacaginiz gtine karar vermek,
ii. Yerel gaz dagitim firmasina internet veya telefonla basvurmak,

* Gazl agtiracaginiz giin, gaz firmasi calisani evinize gelip kontroller yaparak gazi baglayacak ve gazli cihazlarin
kullanimini 6gretecektir.

Gaz faturasi ve 6deme yontemi

- Gaz tlketim tarziniza gore, farkli paketler mevcuttur. Sizin kullaniminiza en uygun olan
sozlesmeyi secebilirsiniz.

- Gazfaturasi bir temel kullanim Ucreti ile tiketilen gaz miktarina gore degisen tiketim bedelinin
toplamindan olusur ve aylik 6lciim sonuclariyla her ay gonderilir.

- Gaz faturalari, otomatik 6deme talimatiyla, kredi kartiyla veya marketlerde nakit olarak
ddenebilir.

* Gaz sbzlesmesinin icerigini, abonelik islemi yaptiginizda verilen belgeler arasindaki s6zlesmeden kontrol edebilirsiniz.
(internetden de gérintilenebilmektedir).

Gazi kapattiracaginiz zaman

- Asagidaki islemleri yapmaniz gerekmektedir.

i. Kapattiracaginiz gline karar vermek,
ii. Gaz dagitim firmasina internet veya telefonla bagvurarak abonelik iptal islemi yapmak

* Her ay gonderilen faturayi yaninizda bulundurarak burada kayitli olan misteri numaranizi séylemeniz

isleminizin daha hizli yapilmasini saglayacaktir (internetden de gorintilenebilmektedir).

Temelolarakkullanicinin, gazkullaniminin sona erdigiglinevde bulunmasina gerek yoktur. Ancak,
sayac evin icindeyse evde beklemeniz istenebilir. Bu durumda gaz sirketi sizi bilgilendirecektir.
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Bir sonraki kiracinin sorun yasamamasi icin, tasinma tarihinizden dnce gerekli sdzlesme fesih
islemlerini tamamladiginizdan emin olunuz.

Gaz firmalari ile abonelik s6zlesmeleri gibi konularda sorun yasamaniz durumunda,

https://www.emsc.meti.go.jp/general/consult.html
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* Bu danisma hattinda, gaz sirketleriyle bireysel olarak yapilan soézlesmerin igerigi, fatura ayrintilari hakkinda bilgi
saglanmamaktadir. Bu konularda dogrudan sdzlesme akdettiginiz elektrik sirketi ile iletisime geginiz.

Ayrica, danisan kisilerle isletmeler arasinda arabuluculuk veya tahkim hizmeti de saglanmamaktadir.

(3)su

Yeni bir eve tasindiginizda su kullanmaya baslamak icin, belediyenizdeki sular idaresi yahut su
dagitim firmasina énceden basvurmaniz gerekmektedir.

Ayrintilar icin belediyeye basvurunuz.

Su faturasi ve 6deme yontemi

Su faturasi ve 6deme yontemine iliskin bilgiler asagidadir

i, Sukullanim bedeli her bir yerel ydnetim tarafindan ayri ayri tespit edilmektedir. Su dagitim
' firmasi gorevlisi sayacinizi okuyarak, tiiketilen su miktarina gore faturanizi hazirlar. :
- ii. Su faturasi sabit bir temel ticret ile tiiketilen su miktarina gore degisen tiiketim bedelinin
toplamindan olusur. Sabit temel lcret su sayacinizin bagh oldugu sebeke borusunun
capina gore, cap buyudikge ylkselen sekilde belirlenmistir. TUketim bedeli ise kullanilan
_ su miktarina gore hesaplanir ve kullanim arttik¢a kullanim bedeli de yiikselir.
- iii. Su faturalarinin &denme usuli su dagitim firmasina gore degiskenlik gosterebilir.
Faturalar temel olarak otomatik 6deme talimatiyla, kredi kartiyla veya marketlerde nakit
olarak 6denebilir. :

DY) cEP TELEFONU

(1) SOZLESME

S6zlesme imzalarken kimliginizin dogrulanmasi gerekmektedir.
Kimlik dogrulamasi su sekilde yapilir:

Adinizin, dogum tarihinizin ve gecerli adresinizin kayitl oldugu resmi belgelerin (kimlik
belgesi) :

i. Cep telefonu servis saglayicisi firmanin yetkilisine ibraz edilmesi :
i Cep telefonu servis saglayicisi firmanin yetkilisine posta yoluyla yahut internet sayfasi
Uzerinde iletilmesi :

- Ornek olarak asagida belirtilen belgeler kimlik dogrulamasi icin kullanilabilir:

i. Oturum karti (zairyu ka-do)
: ii. Ehliyet
ii. Bireysel Numara karti

[N
N
o)
O:
-
C:
<

iv. Pasaport (yalnizca gecerli adresiniz pasaportunuzda yaziliysa)
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Resit olmayanlar igin asagidaki belgelerin timu gereklidir:

i Kimlik belgesi
ii. Veli yahut vasinin muvafakat belgesi

i. Kredikart,

ii. Japonya'daki bir bankaya ait banka karti,

iii. Japonya'daki bir bankaya ait banka hesap ciizdani

Bazi cep telefonu servis saglayicilari, internet veya belli subelerde yabanci dilde hizmet
vermektedir.

Sozlesme icin gereken belgeler yahut cep telefonu hizmetleri hakkinda bilgi alabilir, sorularinizi
yoneltebilirsiniz.

(2) SOZLESME IMZALARKEN VE KULLANIMDA DiKKAT EDILMESI
GEREKEN HUSUSLAR

Adiniza cep telefonu sozlesmesi yapma teklifiyle size yaklasan, kimlik belgelerinizi kullanarak
s6zlesme yapan ve bunu su¢ amaciyla kullanan kotl niyetli aracilara dikkat ediniz.

Baska bir kisiden adiniza s6zlesme yapmasini talep ederseniz, sdzlesmenin icerigini mutlaka
kontrol ediniz.

Cep telefonunu, cep telefonu firmasinin haberi ve izni olmadan baskasina devretmek kanunen
yasaktir ve cezai mieyyidesi vardir.

Ulkenize kesin déniis gibi sebeplerle cep telefonunu kullanmayi birakacaginiz durumlarda, cep
telefonu sirketiyle iletisime gecerek hattinizin iptal, devir gibi islemlerini yaptiriniz.

BEE])  BANKA HESABI

(1) HESAP ACMAK

Banka subelerinde hesap actirabilirsiniz. Bazi bankalarda, posta, telefon uygulamasi veya
internet Uzerinden de banka hesabi actirabilirsiniz. Bankamatik kartiniz bilahare ev adresinize
postayla gonderilir.

Hesap actiracaginiz zaman asagidaki belgelerle banka subesine gidiniz:

i. Kimlik belgesi (Orn: oturum karti (zairyu ka-do))
ii. MUhir (inkan) (bazi bankalar mihur (inkan) yerine imza da kabul etmektedir.)
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iii. Sirkette calistiginizi gosteren kimlik veya ogrenci kimligi (Yok ise banka subesine
: sirketten veya okuldan bir yetkiliyle birlikte gitmelisiniz.) :

Japonca bilginiz yeterli degilse, size surekli olarak destek olan (calistiginiz sirket yahut
okudugunuz okuldan bir kimse) Japonca konusup yazabilen birisiyle birlikte basvuru yapiniz.
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(2) ADRES VEYA iKAMET SURESI DEGIiSTiGINDE BILDIRIMDE
BULUNMA

Adresinizin, ikamet slrenizin, ikamet statlinlzin, is yerinizin vb. degismesi durumunda bunu
bankaniza bildiriniz. Zaman zaman bilgilerinizde degisiklik olup olmadigini kontrol maksadiyla
bankaniz size ulasabilir.

Adresiniz, ikamet sireniz, ikamet statlnlz, is yeriniz vb. degistiginde bunu bankaniza
bildirmemeniz, bankanizin taleplerine riayet etmemeniz durumunda, hesabiniz kullanima
kapatilabilir.

(3) KULLANILMAYAN BANKA HESABININ KAPATILMASI

Ulkenize kesin déniis gibi sebeplerden dolayi banka hesabini kullanmayacaksaniz, hesabinizi
kapatiniz. Bu islem banka subesinde gercgeklestiriimektedir.

* Banka hesabinin (banka karti, banka hesap clizdani, login ID ve sifre gibi) satilmasi, devredilmesi ve devralmasi
suctur. Bunlardan kesinlikle sakininiz. ihlal edenler hakkinda 1 yila kadar hapis veya 1 milyon Yene kadar para cezas!
yaptirimi uygulanir.

(4) YASADISI BANKA KULLANIMINDAN KACINMA

Bankacilik faaliyetlerinde bulunabilmek icin devletten lisans alinmasi gerekmektedir.

Yasadisi bankalar veya Japon devletinin onaylamadigi kisilere para vererek, yurtdisina para
transferi yapamazsiniz.

Bir bankanin yasal olup olmadigindan emin degilseniz, is yeriniz gibi yerlere danisabilirsiniz.

(5) DIGER

Finansal Hizmetler Ajansi, Japonya'da uzun sureli ikamet etmeyi planlayan yabanci uyruklu
kisiler icin mevduat hesaplari ve para transferleri ile ilgili 5Gnemli bilgilerin derlendigi “Japonya'da
Yasamak icin Banka Hesaplari ve Para Transferleri Kullanimi” baslkli bir brostr hazirlamistir. Bu
brosiir, ingilizce ve Cince dahil olmak iizere 15 dile cevrilmis ve kullaniminiza sunulmustur.

Daha ayrintili bilgi icine asagidaki internet sitesini ziyaret edebilirsiniz.

https://www.fsa.go.jp/news/30/20190411/20190411.html (Japanese)

https://www.fsa.go.jp/news/r1/20191004/20190411.html (English)
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GUNLUK YASAMDAKI KURALLAR VE ADETLER

| |
XD rosTANE

Japonya'da postane ve posta kutularinda tanitici isaret olarak T ve kirmizi renk kullanilir.
Postanelerde asagidaki hizmetlerden yararlanabilirsiniz

i. Yurtici ve yurtdisi mektup, posta karti yahut paket gondermek (*1);

ii. Mevduat (*2) hesabiniza para yatirmak, kamu hizmetlerinin faturalarini 6demek igin
havale yapmak

iii. Hayat sigortasi yaptirmak

*1 Mektup, kartpostal ve paket gonderimiyle ilgili sorulariniz i¢in Japan Post,
Musteri Hizmetleri Danisma Merkezi (ingilizce) kurmustur.
Japan Post internet Sitesi (ingilizce):
https://www.post.japanpost.jp/index_en.html

*2 Hesap agma ile ilgili sorulariniz icin Japan Post, Cok Dilli Cagri Merkezi kurmustur.
(TEL: 0570-023170)
Desteklenen diller: ingilizce, Cince, Korece, Vietnamca, Endonezyaca,
Gagri Merkezi Bilgi Web Sitesi:

https://www.post.japanpost.jp/bank/account/multilanguage-callcenter.html
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G TOPLU TASIMA

4-1 IC KARTLARI (ULASIM KARTI)

(1) BASLICA iSLEVLERI

IC kartlari, cesitlitren ve otobUs sirketlerinde 6deme yapmak amaciyla kullanilabilir. Bu bolimde
ulagim amach IC kartlarinin islevleri agiklanacaktir.

IC kartlarina 6nceden para (kont6r) ylkleyerek, giselerde bilet satin alma zahmetinden

kurtulabilirsiniz.

Istasyonlardaki giselerden, bilet satis makinelerinden veya otobiis terminallerinden satin

alinabilir.

Nakit 6demeye gore indirimli kullanilabildigi yerler vardir.

(2) KISIYE OZEL (iSiM YAZILI) KARTLAR

Uzerinde kart sahibinin adinin yazili oldugu kartlardrr.
Ad-soyadi, telefon numarasi, dogum tarihi ve cinsiyet bilgilerinin kaydedilmesi gereklidir.
Kaybolmasi halinde yenilenebilir.

(3) iSiMSiZ KARTLAR

Uzerinde kart sahibinin adi yazili olmayan kartlardir.
Kaybolmasi halinde yenilenemez.

(4) DEPOZITO

Ik defa kart alirken genellikle bir depozito licreti ddenir.
Karti iade ederken, depozito lcreti geri alinabilir.
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TRENLER *
EED T
L]

Japonya oldukca gelismis tren ve metro aglarina
sahiptir. Trenler ve metrolar, calisanlar ve ogrenciler
tarafindan ulasim amaciyla siklikla kullanihr.

(1) TRENLERE NASIL BiNILiR?

Temel olarak trenlere asagida aciklanan sekilde binilir.

i. Istasyonlardaki tren hatlari semasinda gitmek istediginiz istasyonu bulunuz. :
ii. Gideceginiz yer icin bir bilet alarak turnikelerden iceri giriniz. (Turnikelerden IC kartinizi
okutarak gecebilirsiniz.) :
iii. Istasyon semasindan bineceginiz trene binis peronunu tespit ederek bu perona gidiniz.
iv. Perona vardiginizda sari veya beyaz cizginin gerisinde bekleyiniz. :
v. Gitmek istediginiz istasyona vardiginizda biletinizi ¢ikis turnikesine atarak istasyondan
: cikiniz. (IC kartiniz varsa, kartinizi otomatik ¢ikis turnikesinde okuttugunuzda kartinizda
yUklG olan miktardan yaptiginiz yolculugun bedeli kadar disulecektir) :

(2) BILET CESITLERI

i. Normal binis bileti | Trene binmeden dnce alinan tek seferlik bilettir.

ii. Paso Ise veya okula gidis gelislerde belli istasyonlar arasinda
kullanilmak icin satilan karttir. Normal bilet kullanimina gore
indirimli fiyatlarla alinabilir. 1 ayhk, 3 aylk, 6 aylk gibi farkli
sureler icin alinabilir.

(3) DIGER BILETLER

Ozel ekspres (tokkyu) trenlere binmek veya trenlerde &zellikli vagonlara binmek icin binis
biletine ek olarak asagidaki ekstra biletlerini de almaniz gerekmektedir.

i. Ozelekspres bileti | Shinkansen veya diger dzel ekspres trenlerine binmek icin

(tokkyuken) gereklidir.
ii. Numarali . DL
I Koltuk rezervasyonu yapmak icin gerekli bilettir. Bazi hatlarda
koltuk bileti Ozel ekspres biletiyle birlikte set halinde de satilir.
(shitesekiken) P y '
iii. Yesil vagon bileti Gurinsha (green car) denilen Ust mevki vagonlara binmek icin
(gurinshaken) gereken bilettir.
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I
WD) oToBUSLER

(1) UZUN YOL OTOBUSLERI

Temel olarak, dnceden bilet alinmasi gerekmektedir.

(2) SEHIR iCi OTOBUS HATLARI

i. Sabit fiyath hatlar
Otobise binerken Ucret soforin yanindaki kutuya atilir.
IC kart kullaniyorsaniz, kartinizi soforiin yanindaki panele okutunuz.

ii. Mesafeye gore fiyati degisen hatlar
Otobuse binerken otobus icerisindeki bilet makinesinden bindiginiz duragi gésteren numaranin
yazili oldugu bir bilet alinir. inerken, otobiisiin 6n tarafindaki panelde biletinizdeki numaranin
altinda gosterilen Ucret ddenir.
IC kart kullaniyorsaniz, kartinizi otobtiise binerken ve inerken toplamda 2 kez okutunuz.
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