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政府が目指す
外国人との共生社会の実現に向けた
中長期プロジェクト

　　　 　　［ 各省庁の取り組み ］

日本に住む外国人に聞いてみました！

日本での生活 ALL-in-one

外国人支援コーディネーターが
サポートします

相談しよう、そうしよう

認定日本語教育機関の制度が
始まりました

災害の危険 お知らせします

お部屋探し、安心です

お仕事探しも、大丈夫です

みんなで支える、みんなに支えられる

日本の交通ルールを守ろう

そのほかの取り組み
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日本人と外国人が

ともに暮らし、 ともに輝く、

社会をつくる。

　　 にほんじん　　　　　　　　　　　   がいこくじん

　　　　　　　　　　　  　く　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  　かがや

  しゃかい

日本に住んでいる外国人の数の変化
にほん　　       す　　　　　　　　　　がいこくじん　　 　かず　　　へんか 日本に住んでいる外国人の

出身国 （2024年）

　にほん　　　  す　　　　　　　　　　がいこくじん　

  しゅっしんこく　　　　　　　　ねん

外国人が多く住んでいる
都道府県 （2024年）

  がいこくじん　　　 おお　　　 す

　  とどうふけん　　　　　　　　　　ねん

 せいふ　　　   　めざ

がいこくじん　　　　　　きょうせいしゃかい　　　  じつげん　　　  む

ちゅうちょうき

　　　　　　　　　　　　　  かくしょうちょう　　　 と　　　   く　

 にほん　　　　す　　　 がいこくじん　　　　き

 にほん　　　　　 せいかつ

がいこくじん　　しえん

そうだん

にんてい　　にほんごきょういく　　　きかん　　　    せいど

はじ

さいがい　　　  きけん　　　　  し

　　　 へやさが　　　　　あんしん

　　　しごとさが　　　　　　　だいじょうぶ

　　　　　　　　 ささ　　　　　　　　　　　　　　  ささ

 にほん　　  　こうつう　　　　　　　　　   まも

　　　　　　　　　　　と　　　  く

1,000,000

２,000,000

３,000,000

４,000,000
376万
8,977人

まん

にん

１９９４年
ねん

2004年
ねん

2014年
ねん

2024年
ねん

1位

2位

3位

い

い

い

中 国

ベトナム

韓 国

ちゅうごく

かんこく

87万 3,286人

63万 4,361人

40万 9,238人

まん　　　 　　にん

まん　　　 　　にん

まん　　　 　　にん

1位

2位

3位

い

い

い

東京都

大阪府

愛知県

とうきょうと

おおさかふ

あいちけん

73万 8,946人

33万 3,564人

33万  1,733人

まん　　　 　　にん

まん　　　 　　にん

まん　　　 　　にん



VISION1

ISSUE

1
ISSUE

2
ISSUE

3
ISSUE

4

VISION2 VISION3

ロードマップの
サイトはこちら
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安全・安心な社会
あんぜん　　   　あんしん　　　        しゃかい

多様性に富んだ

活力ある社会

　たようせい　　   　　  　  と　

かつりょく　　　　　         しゃかい

個人の尊厳と

人権を尊重した社会

   こじん　　　　　    そんげん

   じんけん　　　　 そんちょう　　　　　　　しゃかい

外国人と一緒につくる社会。
みんなが、安全で安心して
生活できる社会。

がいこくじん　　  いっしょ　　　　　　　   しゃかい

　　　　　　　　  あんぜん　　あんしん

せいかつ　　　　  　しゃかい

外国人との共生社会の実現

といっても、ものすごく大きくて

難しい話。

どのような社会を実現していくのか

ピンときませんよね。

 がいこくじん　　　　きょうせいしゃかい　　じつげん

　　　　　　　　　　　　　　　　　　おお

むずか　　　はなし

　　　　　　　　　しゃかい　　じつげん

そこでまず日本が目指すべき

外国人との共生社会のビジョン、

それを実現するために取り組むべき

中長期的な課題と具体的な方法を、

わかりやすくまとめた

　　　　　　　　　  にほん　　 　めざ

がいこくじん　　　　きょうせいしゃかい

　　　　　 じつげん　　　　　　　　   　と　　　く　　　　　　

 ちゅうちょうきてき　　  かだい　　   ぐたいてき　　　ほうほう

ぜひ、暮らしの

あらゆるシーンに

役立ててくださいね。

　　　　 　く

 

  やくだ

ロードマップを作りました。
つく

国や文化の違う人みんなが
社会に参加し、能力をしっかり
出せる、活力のある社会。

くに　　  ぶんか　　  ちが　　ひと

しゃかい　　   さんか　　     のうりょく

 だ　　　　　かつりょく　　　　　  しゃかい

外国人がもっと社会に
参加できるように
日本語などを勉強できる
機会をつくること

がいこくじん　　　　　 　　しゃかい

  さんか

   にほんご　　　　　　べんきょう

 きかい

それぞれの人の
生活に合わせて
助けること

　　　　　　　　　ひと

せいかつ　 　あ

たす

すべての人が
生活しやすい
制度をつくること

　　　　　　 　ひと

せいかつ

  せいど

今よりも外国人へ
もっと情報を伝えたり、
外国人がいろいろな
ことを相談できるように
したりすること

いま　　　　　がいこくじん

　　　　　じょうほう　　つた

がいこくじん

　　　　　 そうだん

みんなが尊厳と人権を
大切にする、
差別と偏見のない社会。

　　　　　　　   そんげん　　 じんけん

 たいせつ

   さべつ　　   へんけん　　　　　　しゃかい

目指すべき外国人との共生社会の
めざ　　　　　    　　  がいこくじん　　　　　　  きょうせいしゃかい

取り組むべき中長期的な
と　　    　く　　　　　　　　  ちゅうちょうきてき

政府が目指す

外国人との共生社会の実現に向けた

中長期プロジェクト

　　  せいふ　　　　　　　　　　めざ

　　　 がいこくじん　　　　　　　　　　　　　　　きょうせいしゃかい　　　　　　　　  　　じつげん　　　　  　　　む

　　　  ちゅうちょうき

日本人と外国人が、 ともにより良く暮らすためのヒントを紹介します。
にほんじん　　　　がいこくじん　　　　　　　　　　　　　　　　　よ　　　    く　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 しょうかい　　

総合的対応策の
サイトはこちら

そうごうてき   たいおうさく

日本語
にほんご Good!

Good NG
NG
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Q.1

Q.2

Q.3

Q.4

日本語教室・語学学校等の
利用・受講料金が高い

 にほんごきょうしつ　　  ごがくがっこう　とう

りよう　   じゅこうりょうきん　     たか

都合のよい時間帯に利用できる
日本語教室・語学学校等がない

つごう　　　　　　 じかんたい               りよう

にほんごきょうしつ　　  ごがくがっこう　とう

無料の日本語教室が近くにない
むりょう　　  にほんごきょうしつ　　　ちか

特に困っていない
とく　　 こま

多言語での情報発信が少なかった
　たげんご　　　　  じょうほうはっしん　　すく

21.1％ 15.8％

17.7％ 13.5％

14.0％ 11.3％

26.9％ 32.7％

20.4％
34.1％

17.0％

20
.6
％

23
.8
％

17
.4
％

19
.7
％

17
.8
％

14
.2
％

17
.9
％

16
.3
％

12
.4
％ 43
.9
％

42
.4
％

53
.8
％

公的機関のウェブサイト上で、

必要な情報にたどり着くことが難しかった

   こうてききかん　　　　　　　　　　　　  じょう

ひつよう　　じょうほう　　　　　  　　つ　　　　　　   むずか

やさしい日本語での情報発信が少なかった
にほんご　　　　　じょうほうはっしん　　すく

過去１年間で特に困ることはなかった
かこ　　　ねんかん　　とく 　　こま

14.4％
17.0％

9.3％

13.0％
17.4％

9.1％

41.8％
32.0％

49.8％

日本に住んでいる外国人の生活の様子や困っていることを把握するため、

２０２４年度も調査を行いました！

  にほん　　　   す　　　　　　　　　　がいこくじん　　  　せいかつ　　　　ようす　　　  こま 　　　　　　　　　　　　　　　   はあく

　　　　　　  ねんど　　　  ちょうさ　　  おこな

日本に住む外国人に
聞いてみました！

　    に ほん　　　　　　　 す　　　　　　　　が いこくじん

　き

日本での生活に満足していますか？
　にほん　　　　　　　  せいかつ　　　　  まんぞく

差別的な扱いを受けたことはありますか？

それはどんなときですか？

　　　さべつ てき　　　あつか 　　　　　   う

公的機関が発信する情報を

手にいれるときの困りごとは何ですか？

　　  こうてききかん　　　　　　はっしん　　　　　　  じょうほう

   て　　　　　　　　　　　　　　　　　　　こま　　　　　　　　　　　なん

日本語学習での困りごとは何ですか？
にほんごがくしゅう　　　　　　　　こま　　　　　　　　　　　なん

家を探すとき
いえ　　さが

仕事をしているとき
しごと

仕事を探すとき
  しごと　　  さが

特に経験していない
とく　　けいけん

わからない
4.0%

満足していない

2.1%

まんぞく

2022年度
ねんど

2024年度
ねんど

2021年度 2022年度 2024年度
ねんど ねんど ねんど

2021年度
ねんど

2022年度
ねんど

2024年度
ねんど

出入国在留管理庁
しゅつにゅうこくざいりゅうかんりちょう

調査結果の詳細はこちら➡
ちょうさけっか　   　しょうさい

居住環境が良い

文化や習慣が合う

治安が良い

満足している理由
まんぞく　　　　　　　　　　   りゆう

きょじゅうかんきょう　　よ

ぶんか　   　しゅうかん　 　あ

ちあん　　　よ

給料が安い

物価が高い

外国人に対する
差別がある

1 位

2位

3位

い

い

い

1 位

2位

3位

い

い

い

きゅうりょう　   やす

    ぶっか　　  たか

 がいこくじん          たい

　さべつ

満足していない理由
まんぞく　　　　　　　　  　　　  　りゆう

どちらかといえば
満足していない

5.7%

まんぞく
どちらかと
いえば
満足している

　38.7%

まんぞく

満足している

49.5%

まんぞく

DATA/調査名：令和６年度 在留外国人に対する基礎調査／調査対象者：18歳以上の中長期在留者及び
特別永住者 計20,000人／有効回答数：7,621件／調査期間：2024年9月17日 ～ 同年10月7日



Q.1

Q.2

外国人支援コーディネーターが
サポートします

外国人支援コーディネーターは、 困っている外国人が

その人に合った支援を受けられるようにサポートする人のことです。

困りごとを抱えている

外国人からの相談を受けて

サポートします。

こま　　　　　　　かか

がいこくじん　　　　　　そうだん　　 う 正しい情報を伝えて

困りごとが起きるのを

防ぎます。

ただ　　　  じょうほう　  つた

こま　　　　　　　   お

ふせ

仕事、子育て、病気、年金、福祉など

困ったことがあればいろいろなことを相談できます。

   しごと　　こそだ　　　   びょうき　  ねんきん　  ふくし

こま　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　   そうだん

地方公共団体が運営している外国人相談窓口などに

います。

ちほうこうきょうだんたい　　   うんえい　　　　　　　　  がいこくじん  そうだんまどぐち

外国人支援コーディネーターの
所属先情報はこちら ➡

がいこくじん  しえん

しょぞくさき   じょうほう

出入国在留管理庁は、

研修を受けてテストに合格した人を

外国人支援コーディネーターとして

認証しています。

2024年度は、52名の方が

認証されました。

しゅつにゅうこくざいりゅうかんりちょう　   

 けんしゅう　  う　　　　　　　　　　ごうかく　　　ひと

　がいこくじんしえん

 にんしょう

　　　　　  ねんど　　　　    めい　  かた

 にんしょう

がいこくじん　　　  　 しえん

出入国在留管理庁
しゅつにゅうこくざいりゅうかんりちょう

がいこくじん　　しえん　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　     こま　　　　　　　　　 がいこくじん

　　　　ひと　　　 あ　　　　　   しえん　　　　う　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  ひと

出入国在留管理庁では、２０２４年８月から

外国人支援コーディネーターを育てるための研修を行っています。

しゅつにゅうこくざいりゅうかんりちょう　　　　　　　　  ねん　がつ

 がいこくじんしえん　　　　　　　　　　　　　　　  そだ　　　　　　　　けんしゅう　おこな

詳しくはこちら ➡
くわ

何を相談できるの？
なに　　　  そうだん

外国人支援コーディネーターはどこにいるの？
がいこくじん　　  しえん

やさしい
日本語を含む

20の言葉で
公開

日本での生活

ALL-in-one

にほん　　　　　　　　　  　せいかつ

生活・就労ガイドブック
せいかつ　　　  しゅうろう

外国人が日本で安全・安心に

生活するため、 仕事・出産・教育・

医療・年金・福祉・税金などの

基礎的な情報をわかりやすくまとめました。

　がいこくじん　　　   にほん　　　あんぜん　　  あんしん

  せいかつ　　　　　　　　　　       しごと　　  しゅっさん　  きょういく

  いりょう　　  ねんきん　　   ふくし　　   ぜいきん

　   きそてき　　　　 じょうほう

　にほんご　　 ふく

　　　　   ことば

こうかい

１年に１回を
目安に、最新の
情報に更新

   ねん　　　かい

  めやす　　　  さいしん

じょうほう　    こうしん

Webサイトで

公開中
こうかいちゅう
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日本で安心して生活したり、 働いたりするための情報を
動画にしました。  ぜひ見てみてください。

　にほん　　あんしん　　  　せいかつ　　　　　　 はたら　　　　　　　　　　　　　　じょうほう　　

   どうが　　　　　　　　　 　　　　　　み

動画でカンタン！

Webサイトで公開中 ➡
こうかいちゅう

どうが

生活オリエンテーション動画
せいかつ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 　どうが

出入国在留管理庁
しゅつにゅうこくざいりゅうかんりちょう

税金
ぜいきん

病院
びょういん 仕事

しごと

ごみの捨て方
す　　 かた

￥

ここをタップ

?



次頁へつづく
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フレスクとは、 

「外国人在留支援センター（通称：ＦＲＥＳＣ）」 のこと。

日本で暮らす外国人を支援する政府の機関が

集まった施設で、東京都新宿区にあります。

　　　　　　　　　　　　　　

   　　がいこくじんざいりゅうしえん　　　　　　　　　　　　つうしょう

  にほん　　　   く　　　　　   がいこくじん　　　　しえん　　　　　　 せいふ　　　　 きかん　　　 

 あつ　　　　　　　 しせつ　　　　     とうきょうと 　   しんじゅくく

４省庁８機関の窓口が
ワンフロアに集まって
います。

　   しょうちょう 　　きかん　　   まどぐち

　　　　　　　　　　　   あつ

相談室
そうだんしつ

相談カウンター
そうだん

総合案内
そうごうあんない

出入国在留管理庁

在留支援課・開示請求窓口

しゅつにゅうこく  ざいりゅう  かんりちょう

ざいりゅうしえんか　　かいじせいきゅうまどぐち

東京法務局

人権擁護部

とうきょうほうむきょく　

じんけんようごぶ

東京労働局

外国人特別相談・支援室

とうきょう  ろうどうきょく  

がいこくじん  とくべつ  そうだん　しえんしつ

あなたが暮らしている地域の出入国
在留管理局にある 「外国人在留総合
インフォメーションセンター」 では、 入国や在留に
関する疑問や不安をさまざまな言葉で相談できます。

　　　　　　　   く　　　　　　　　　   ちいき　　 しゅつにゅうこく

ざいりゅうかんりきょく　　　　　　　がいこくじんざいりゅうそうごう

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　にゅうこく　  ざいりゅう

かん　　　　ぎもん　　　ふあん　　　　　　　　　　　   ことば　　  そうだん

「外国人生活支援ポータルサイト」では
あなたの身近な場所にある
相談窓口の開いている日や
対応できる言葉が調べられます。
国からのさまざまなお知らせも
色々な言葉で載せています。

　 がいこくじん    せいかつしえん

　　　　　　　　みぢか　　   ばしょ　　　　　

そうだんまどぐち　　    あ　　　　　　　　ひ

 たいおう　　　　　    ことば　　  しら

くに　　　　　　　　　　　　　　　　　し　　　　　   

いろいろ　　  ことば　　　の

クレアのWebサイトでも、 
さまざまな言葉で
生活の相談ができる
身近な窓口を紹介しています。

　　　　　　　　  ことば

せいかつ　　そうだん

みぢか　　まどぐち　　しょうかい

Webサイトはこちら ➡

Webサイトは
こちら ➡

Webサイトはこちら ➡ Webサイトはこちら ➡

それぞれの機関が
連携して、 さまざまな
相談に対応します！

　　　　　　　　　　 きかん

れんけい

そうだん　　 たいおう

だから！

法務省/外務省/厚生労働省/経済産業省
ほうむしょう　　がいむしょう　　  こうせいろうどうしょう　  けいざいさんぎょうしょう

フレスク

相談しよう、そうしよう
【外国人在留支援センター（ＦＲＥＳＣ）など】

そうだん

がいこくじんざいりゅうしえん

フレスクで相談する！
そうだん

フレスクに
行けないときは
どうする？

い

窓口、電話、メールで対応
まどぐち 　 でんわ　　　　　　　　　   たいおう

外国人在留総合インフォメーションセンター
がいこくじん　　  ざいりゅう　　  そうごう

外国人生活支援ポータルサイト
がいこくじん　　　　   せいかつしえん 一般財団法人

自治体国際化協会（CLAIR/クレア）
じちたい　　　　　　　こくさいかきょうかい

いっぱんざいだんほうじん

入国・在留手続の相談なら！
にゅうこく   ざいりゅうてつづき　　そうだん

日本司法支援センター（法テラス）
にほんしほうしえん　　　　　　　　　ほう

東京出入国在留管理局
とうきょう  しゅつにゅうこく  ざいりゅうかんりきょく

外務省ビザ・インフォメーション
がいむしょう

東京外国人雇用
サービスセンター

とうきょう  がいこくじん  こよう

日本貿易振興機構（ジェトロ）
にほんぼうえきしんこうきこう

無料で相談
できます

むりょう　   　    そうだん

FOR 
 FREE

四ツ谷駅
よつや　えき

三
栄
通
り

さ
ん
え
い
ど
お

さ
ん
え
い
ど
お

新
宿
通
り

し
ん
じ
ゅ
く
ど
お

し
ん
じ
ゅ
く
ど
お

アクセスアクセス



⑤認定日本語教育機関 ⑥防災関係（Safety tips 等 ）

Q.

11 12

観光庁/国土交通省

災害の危険 お知らせします

認定日本語教育機関は、国が先生や建物、授業の内容

などについて基準を満たしていることを確認した機関です。

外国人の皆さんが、日本語を安心して学ぶことができます。

それぞれ目的に合わせたレベルになるまで、日本語の勉強ができます。
もくてき　　  あ　　　　　　 　　　　　　　　　　　　　　　　 にほんご　　　べんきょう

先生は、「登録日本語教員※1」という国が決めた資格を必ず持っています。
せんせい　　　とうろく にほんごきょういん　　　　　　　　  くに　　 き 　　　　 しかく　　かなら　   も

地震情報
じしん   じょうほう

どんな 
認定日本語教育機関が
ありますか？

にんてい　  　  にほんご　　   きょういく　　  きかん

「日本語教育機関認定法ポータル」で
見ることができます！  

　　にほんご    きょういく  きかん   にんていほう　　　　　　　　  　　

 み
“日本に住み始めたばかり”  “日本語を初めて学ぶ人”  
などにぴったり！

にほん　　　す　 　はじ　　　　　　　　　　　　     にほんご　　　はじ　　　   まな　　ひと

Webサイトは
こちら ➡

Webサイトは
こちら ➡

国土交通省 防災ポータル

スマホ画面
（データ有り）

避難情報
ひなん  じょうほう

ライフライン情報
じょうほう

どれくらいの
被害が起きて
いるか

ひがい　   　お

噴火情報
ふんか  じょうほう

緊急連絡先情報
きんきゅう  れんらくさき  じょうほう

気象情報
きしょう  じょうほう

熱中症情報
ねっちゅうしょう  じょうほう

Webサイトで！ 

日頃から知ってほしい情報 災害時、見てほしい情報

Webサイトはこちら ➡ 

災害が起きた
ときにどれくらい
の被害が出るか

さいがい　　  お

 　　ひがい　　　で

身の守り方
み　　  まも　　 かた

ひごろ　　　　　　　 し　　　　　　　　　　　　 　　じょうほう

こくどこうつうしょう　　　　　　　  ぼうさい

ダウンロードも 

ご利用も 無料
りよう　　　むりょう

Safety tips が教えてくれる！
おし

日本国内の災害情報をお知らせするアプリです。
にほんこくない　　　　さいがいじょうほう　　　　　   し

300サイト以上の防災・災害情報がひとまとめ！
いじょう　　　ぼうさい　　  さいがいじょうほう

さいがいじ　　　　み　　　　　　　　　 　　　じょうほう

文部科学省
もんぶかがくしょう かんこうちょう　　こくどこうつうしょう

認定日本語教育機関の制度
が始まりました

 にんてい　　　　  にほんご　　　　  きょういく　　　　きかん　　　　　　　  せいど

　　　　　　　　　　　　  はじ

留学
りゅうがく

就労（仕事）しゅうろう   しごと

生活
せいかつ

動画で学べる日本語学習サイト！
どうが　　　   まな　　　　　　  にほんご　　がくしゅう

さいがい　　　　　　　きけん　　　　　　　　　し

  にんてい　   にほんご　  きょういく　きかん　　　　　くに　　　せんせい　　　たてもの　　じゅぎょう　　   ないよう

　　　　　　　　　　　　　  きじゅん　　　  み　　　　　　　　　　　　　　　　　　かくにん　　　　　  きかん

  がいこくじん　　　  みな　　　　　　　　　 にほんご　　　   あんしん　　　　　まな

※「留学」のコースは、日本語を学ぶために「留学」の在留資格を持って日本に来る人のためのコースです。
りゅうがく　　　　　　　　　にほんご　   まな　　　　　      りゅうがく　　ざいりゅうしかく　  も　　　にほん　 　く　　ひと

日本語教育に関わる全ての人に参考としてもらうために、日本語を学んだり教えたりするときに

必要となる日本語のレベルや言語活動、教育内容や方法などの考え方をまとめたものです。

にほんごきょういく　かか　　すべ　　 ひと　さんこう　　　　　　　　　　　   にほんご　まな　　 　 おし　　　　　　　　　  

ひつよう　　　 にほんご　　　　　　げんごかつどう きょういくないよう　ほうほう　　　かんが　かた　
※2

試験に合格して、日本語を教える研修を受けた人です。
しけん　　ごうかく　　   にほんご　  おし　 けんしゅう　う　　　ひと

※1

point1

つながるひろがる　にほんごでのくらし

授業の内容などは「日本語教育の参照枠※2」を参考にしています。
じゅぎょう　 ないよう　　　　　　  にほんご きょういく　　さんしょうわく　　　　さんこう

point2 さまざまな
言葉に対応
ことば　    たいおう

2024年
4月から

NEW
ねん　がつ

   ことば

 たいおう

15
の言葉に
対応

   ことば

 たいおう

20
の言葉に
対応

   ことば

 たいおう

18
の言葉に
対応

SOS

Check!

日本語
にほんご



⑤認定日本語教育機関 ⑥防災関係（Safety tips 等 ）

部屋を借りるときに、言葉や文化の違いによって外国人が困らないよう

いろいろな案内を行っています。

日本での部屋探し
に役立つ！

にほん　　　　 へや　さが　

　　やくだ

Webサイトはこちら ➡ 

Webサイトはこちら ➡ 

13 14

国土交通省

お部屋探し、安心です

厚生労働省

外国人向け
がいこくじん　む

賃貸人・仲介業者・管理会社向け
ちんたいにん　ちゅうかいぎょうしゃ　 かんりがいしゃ　　む

インターンシップ

大学等との連携
だいがく  とう　　　   れんけい

通訳員による
多言語相談体制

つうやくいん

　たげんご　そうだん  たいせい

専門相談員との
個別相談

せんもんそうだんいん

 こべつ   そうだん

全国ネットワークによる
マッチングの促進

ぜんこく

　　　　　　　　　　　そくしん

就職面接会・
企業説明会

しゅうしょくめんせつかい

  きぎょうせつめいかい

セミナー ・ガイダンス

部屋探しの
ガイドブック

へ や　　 さが

セーフティネット住宅とは、住宅の確保に困っている人が

入居できる賃貸住宅です。

　　　　　　　　　 じゅうたく　　  じゅうたく     かくほ　   こま　　　　　ひと　

にゅうきょ　　　ちんたいじゅうたく

セーフティネット住宅※

情報提供システム

　　　　　　　　　　　　　　　　　じゅうたく

じょうほう　   ていきょう

Webサイトはこちら ➡ 

外国人の言語対応サポートを行っている
がいこくじん　　   げんご  たいおう　　　　　　　 　 おこな

登録家賃債務保証業者

一覧

とうろく　　やちん　　　さいむ　　　ほしょうぎょうしゃ

いちらん

部屋探しの基本的な
情報を掲載

へや　さが　　　   きほんてき　

じょうほう　 けいさい

外国人のための
賃貸住宅入居の
手引き

　がいこくじん

　  ちんたいじゅうたく　    にゅうきょ　　

　　   てび

外国人の
民間賃貸住宅
入居円滑化
ガイドライン

　がいこくじん　　　

　 みんかん　　ちんたいじゅうたく　

   にゅうきょ　   えんかつか

外国人雇用サービスセンター
がいこくじん　　  こよう

留学生コーナー
りゅうがくせい

賃貸住宅に入居

できるか不安

ちんたいじゅうたく   にゅうきょ

　　　　　　    ふあん
希望に合った

賃貸住宅が

見つからない

きぼう　　あ　　  

ちんたいじゅうたく

み

保証人※がいなくて

希望の賃貸住宅が

借りられない…

 ほしょうにん

　きぼう　　ちんたいじゅうたく  

　か

ぜんこく
きょてん

全国に56拠点

こくどこうつうしょう こうせいろうどうしょう

へ  や　　    　さが　　　　　　   あんしん

お仕事探しも、大丈夫です
しごと　　　  さが　　　　　　　　　　　だいじょうぶ

外国人の方の部屋探しをサポートしています！
がいこくじん　　　　　　  かた　　　　　　  へや                さが

へや　　　   か　　　　　　　　　　　　 　ことば　　　　ぶんか　　　　ちが　　　　　　　　　　　 がいこくじん　　　   こま

　　　　　　　　　 あんない　　 おこな

外国人が仕事を探すときに相談できたり、

職場を紹介したりしてくれる

ハローワークの専門施設が仕事探しを

サポートします。

　がいこくじん　　　　しごと　　　 さが　　　　　　　　　そうだん

   しょくば　　　しょうかい

　　　　　　　　　　　　　　　　せんもんしせつ　　　　　しごと　  さが

※ 入居者が家賃を払えなくなった場合などに、

その人に代わってお金を払う人

にゅうきょしゃ　やちん　  はら　　　　　　　    ばあい

　　　ひと　   か　 　　　       かね　はら　ひと

東京
とうきょう

愛知
あいち

大阪
おおさか

福岡
ふくおか

Webサイトはこちら ➡ 

留学生、専門的・技術的分野等の在留資格の方向け
りゅうがくせい 　せんもんてき　  ぎじゅつてき    ぶんや   とう　　ざいりゅうしかく　　  かた  む

セーフティネット住宅を
Web上で検索・閲覧・申請できる

　　　　　　　　　　　　   じゅうたく

　　　  じょう　   けんさく　   えつらん　    しんせい

スマホやパソコンで
チェックできます！

※



 

⑤認定日本語教育機関 ⑥防災関係（Safety tips 等 ）

日本に住んでいる人は、 外国人でも

日本の医療保険制度・年金制度に

加入しなければいけません。

　にほん　　　   す　　　　　　　　　  ひと　　　　　がいこくじん

　にほん　　　　    いりょうほけんせいど　　　　　     ねんきんせいど　　　　

  かにゅう

医療保険料を納めれば、

病院に行ったときに

自分で払うお金が少なくなります。

　  いりょうほけんりょう　　　　おさ　　　　　　　　 

 びょういん　　　い　　　　　　　　　　   

　じぶん　　　はら　　　　　かね　　　 すく

日本には、 あなたの国とは異なる

交通ルールがあります。

日本のルールを守って、 交通事故を

起こさないようにしましょう。

にほん　　　　　　　　　　　　　　　　くに　　　　　こと

こうつう

にほん　　　　　　　　　　　　まも　　　　　　　　こうつうじこ

お

日本年金機構 のWebサイトでは、 年金に関する説明やお知らせを

さまざまな言葉 や わかりやすい日本語 で読むことができます！

にっぽんねんきんきこう　　　　　　　　　　　　　　　　　  　　   ねんきん　   　かん　　 　    せつめい　　　　   し

　　　　　　　　     ことば　　　　　　　　　　　　　　　　　にほんご　　　 　よ

・国民年金のこと
こくみんねんきん

運転免許が必要
うんてんめんきょ　　 ひつよう

車道が原則、 左側を通行

歩道は例外、 歩行者を優先

しゃどう　　げんそく　 ひだりがわ　   つうこう

ほどう 　れいがい　　  ほこうしゃ　　  ゆうせん

交差点では信号と一時停止を

守って、安全確認

   こうさてん　　　　  しんごう　　　いちじていし

まも　　　　  あんぜんかくにん

夜間は

ライトを点灯

やかん

　　　　　　てんとう

飲酒運転は禁止
 いんしゅうんてん　　   きんし

ヘルメットを着用
ちゃくよう

お酒を飲んだ後は
運転禁止

　  さけ　　 の　　　　 あと

 うんてんきんし
交通事故が
起きたら
必ず通報する

　 こうつうじこ

 お

かなら  　つうほう

信号や標識の
意味を理解して
必ず守る

しんごう　　ひょうしき　　

　いみ　　　  りかい　　　　

かなら　  まも

交差点では、
①歩行者優先
②右折時は
　直進・左折車
　が優先

　こうさてん

　　　ほこうしゃゆうせん

　　  うせつ　 じ　　　　　

　　ちょくしん　  させつしゃ

　　　　ゆうせん

知っておきたい
年金のはなし

し

ねんきん
・医療保険制度のこと

いりょうほけんせいど

・年金の受け取りのこと
ねんきん　　 う　　　と

みんなで支える、
みんなに支えられる

　　 ささ

ささ

15 16

厚生労働省 警察庁

日本の交通ルールを守ろう

こうせいろうどうしょう けいさつちょう

医療保険制度への
加入について ➡ 

　いりょうほけんせいど

かにゅう

詳しくは警察庁のWebサイトで確認 ➡ 
くわ　　　　　 けいさつちょう　　　　　　　　　　　　　　かくにん

基本的な交通ルール
きほんてき　　　　　　  こうつう

自転車安全利用五則
じてんしゃ　　　 あんぜん　　　りよう　　　　ごそく

動画も
あります

どうが

自転車にも
ルールがあります！

じてんしゃ

1 2 3

4 5

にほん　　　　　　　   こうつう　　　　　　　　　　　　　　　   まも

110
TEL.

119
TEL.

日本年金機構
にっぽんねんきんきこう

ないよう　　しょうかい

こんな内容が紹介されています ！

 

Webサイトは
こちら

➡

年をとったり、事故や病気で

障害を負ったり、または家族を

養っている人が亡くなったときに

暮らしを支えるための仕組みです。

とし　　　　　　　　   じこ　　びょうき

しょうがい　 お　　　　　　　 　　　かぞく

やしな　　　　　 ひと　　な

 く　　　　　ささ　　　　　　　　  しく

年金制度
って何？？

ねんきんせいど　　　

　　  なに

     ことば

 こうかいちゅう

6つの
言葉で
公開中！

ベトナム語
ご

英語
えいご

中国語
ちゅうごくご

韓国語
かんこくご

ポルトガル語
ご

タガログ語
ご

￥
￥￥

￥

￥

￥

お酒

お酒

POLICE

止まれ
STOP



これまでのページで紹介した取り組み以外にも、 国ではさまざまなことを行っています。

最新情報をロードマップや政府HPなどで、 ぜひチェックしてみてください。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　しょうかい　　　　　  と　　　  く　　　　いがい　　　　　　　くに　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　おこな

さいしんじょうほう　　　　　　　　　　　　　　　　　　  せいふ

外国人とともにより良く暮らせる社会の実現

のため  「ライフ・イン・ハーモニー推進月間」

を毎年 １ 月に実施

 がいこくじん　　　　　　　　　　　よ　　  く　　　　　　 しゃかい　　じつげん

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 すいしんげっかん

　　まいとし   　 がつ　  　じっし　

17 18

ロードマップ ➡ 総合的対応策 ➡ 
そうごうてき  たいおうさく

そのほかの取り組み
と　　　　　   く

出入国在留管理庁
しゅつにゅうこく  ざいりゅう　かんりちょう

多言語で全国の医療機関や

薬局が検索できる

「医療情報ネット（ナビイ）」の運用

　  たげんご　　 　ぜんこく　　　いりょうきかん

やっきょく　　けんさく

　 いりょうじょうほう　　　　　　　　　　　　　　　 うんよう

厚生労働省
こうせいろうどうしょう

外国人の口座開設など、 金融サービス

利用における有用な情報の提供

がいこくじん　　　こうざかいせつ　　　　　　きんゆう

   りよう　　　　　　　　ゆうよう　　じょうほう　　ていきょう

金融庁
きんゆうちょう

日本で仕事や生活をするための

日本語コミュニケーション力が身に付く

教材の提供

にほん　　  しごと　　  せいかつ

にほんご　　　　　　　　　　　　　　　    りょく　　み　　　つ

きょうざい　 ていきょう

いろどり

生活の日本語
せいかつ　     にほんご

いろどり日本語
オンラインコース

にほんご

ひきだす
にほんご

外務省
がいむしょう

多言語に翻訳する技術の研究推進

音声翻訳アプリ 「Voice Tra」 の紹介

　たげんご　　　ほんやく　　　  ぎじゅつ　　けんきゅうすいしん

おんせい ほんやく　　　　　　　　　　　　　　　　　　しょうかい

総務省
そうむしょう

差別やハラスメントなどについて相談できる

「外国語人権相談ダイヤル」 や

「外国語インターネット人権相談受付窓口」

の運用

   さべつ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　そうだん

　 がいこくご　 じんけん そうだん

　がいこくご　　　　　　　　　　　　　じんけん  そうだん  うけつけ  まどぐち

　　うんよう

法務省
ほうむしょう

日本語と外国語が書かれた

多言語版母子健康手帳の作成

にほんご　　　 がいこくご　　　か

たげんご　 ばん　ぼし　  けんこうてちょう　　　さくせい

こども家庭庁
かていちょう

働くときの条件などについて

外国語で相談できる

外国人労働者向け相談窓口の運用

はたら　　　　　　じょうけん

がいこくご　　  そうだん

がいこくじん   ろうどうしゃ    む　　  そうだんまどぐち　　  うんよう

厚生労働省
こうせいろうどうしょう

薬
くすり


