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「在留支援のためのやさしい日本語ガイドライン」に関する 

有識者会議（第２回）ヒアリング資料 

 

                         外国人女性の会パルヨン 

                         ハッカライネン・ニーナ 

 

「やさしい日本語」の意義 

 生活者としての適切な判断に寄与 

危機管理、保健、子育て、就職、老後などに関する情報  資料４ʷ４ 

 日本社会、地域コミュニティの一員として、社会、地域に貢献するためのツール 

まちづくり活動、町内会、PTA、近所づきあいなど 

 コミュニケーションに必須 

１）外国人住民が自分の意見や考えを伝える  

２）日本人の上司、同僚、隣人、ママ友、友人との相互理解 資料４ʷ１ 9:51～10:18 

３）外国人住民の才能、スキル、ノウハウを活かす 

 

 ガイドラインへの要望 

 １早急な対処 

 情報をそのままやさしい日本語に翻訳するだけでは、不十分。その情報の背後にある制

度の説明も必要  医療制度、教育制度、年金制度など 資料４ʷ１ 10:20～10:56 

 日本語スキルアップに寄与する工夫 

例えば、行政書類のいくつかの重要な専門用語（三つから五つ）をやさしい日本語で説

明してから、その専門用語を本文の中で用い、外国人住民に覚えてもらう  

資料４ʷ２、５ʷ６ページ 

ヒント：目的は、情報を理解することだけではなく、その情報についてコミュニケーシ

ョンができること ⇒ 会話例文 （役所の窓口など）を追加 

 個々の外国人住民に合わせて、資料を組み合わせるように指導 

例：やさしい日本語＋普通の日本語＋英語 

ヒント：日本に⾧く住んでいても、日本語能力のレベルは多様 

職場で日本語を必要とされていない、また日常会話が上手であるが、読み書きができな

いなど 資料４ʷ１ 11:57～13:36 

 ちょっとした工夫から始める：題名、もっとも重要な情報のみ  資料４ʷ３、９ペー
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 ２今後に向けて 

 「やさしい英語（simple/easy/plain English）に関するガイドラインの作成 

訓練を受けなければ、英語のネイティブスピーカーはやさしい英語に翻訳できない 

資料４ʷ５、６ページ 

 日本語能力に合わせた「日本語を話せますよ」バッジ 

 外国人住民と日本語で話しましょう CM、ポスターキャンペーン 

 義務教育の国語の教科書・授業に「やさしい日本語」の使い方を含める 

 外国人向けの日本語の教科書に生活の上での必要な単語、シーンを含める 

 やさしい日本語での資料の全国ポータルサイト 

 

 

 

資料４ʷ１ NHK World Japan “Where We Call Home -A Helping Hand for Foreign Women 

Kyoto”   https://www3.nhk.or.jp/nhkworld/en/ondemand/video/2087003/ 

 

資料４ʷ２ 『KOTONA in Kamigyo  上京区に住む外国人のためのわかりやすい生活ガイ

ドブック』  https://paruyon.jimdofree.com/guidebook/ 

 

資料４―３『となりの外国人とのおつかい』  

https://paruyon.jimdofree.com/tonarinogaikokujin/ 

 

資料４ʷ４ 京都府下京警察署  駐車違反説明資料 

 

資料４ʷ５ 『KOTONA in Kamigyo Easy Guidebook for Foreigners Living in Kamigyo 

Ward』 https://paruyon.jimdofree.com/english/easy-living-guidebook/ 

 

 

 

 

 

 

 

連絡先 nina.paruyon@gmail.com 
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